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HODNOCENI DIPLOMOVE PRACE
Akademicky rok 2021/2022

Jméno studenta: Bc. Lucie Ziebova

Studijni obor/zaméieni: Podnikova ekonomika a management

Téma diplomové prace: Komunika¢ni plan vybrané spolenost se zaméienim
na internetovy marketing a marketing na
socialnichsitich

Hodnotitel — vedouci prace: Ing. Jan Tlucho¥, Ph.D.

Kritéria hodnoceni: (1 nejlepsi, 4 nejhorsi, N-nelze hodnotit)

A) Definovani cilt prace

B) Metodicky postup vypracovani prace

C) Teoreticky zaklad prace (reSerSni ¢ast)

D) Clenéni prace (do kapitol, podkapitol, odstavcii)

E) Jazykové zpracovani prace (skladba vét, gramatika)
F) Formalni zpracovani prace

G) Ptesnost formulaci a prace s odbornym jazykem

H) Prace s odbornou literaturou (normy, citace)

1) Prace se zahraniéni literaturou, uroven souhrnu v cizim jazyce
J) Celkovy postup feseni a prace s informacemi

K) Zavéry prace a jejich formulace

L) Splnéni cilt prace

M) Odborny piinos prace (pro teorii, pro praxi)

N) Spoluprace autora s vedoucim prace a katedrou

O) Ptistup autora k feSeni problematiky prace

P) Celkovy dojem z prace

N 5 <
DAL IR IRARAL ] v
I
I
I

Do Portilu ZCU byl zadany tento vysledek kontroly plagiatorstvi':
Posouzeno
Posouzeno - podeziela shoda

X

2

Navrhuji klasifikovat diplomovou praci klasifika¢nim stupném: velmi dobre

Stru¢né zdiivodnéni navrhovaného klasifika¢niho stupné:®

Studentka zpracovaval diplomovou praci ve spolupraci s firmou, ve které zaroven pusobi. Cil prace je
jasn¢ stanoven, nicméné pii zpracovani byla studentka akceptovat postoje vedeni firmy, takze
naptiklad nemohla vyuzit zamysSleného dotaznikového Setfeni a napft. citace na str. 46 ukazuji limity
pro internetovy marketing a marketing na socialnich sitich, se kterymi se studentka musela vyrovnat.
Teoreticka (reSersni) Cast prace je zpracovana standardné, spiSe za vyuziti Ceskych zdroji a snad spise
s mens$i hloubkou v oblasti internetového marketingu a marketingu na socialnich sitich. Na druhou
stranu studentka v praktické casti vyuziva podnétd z Casti reSerSni. Teoreticka Cast prace je spiSe
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vedena popisné, nez v roviné odborné diskuze a v né€kterych castech ma spise heslovity charakter napf.
str. 23.

V dalsi ¢asti prace je charakterizovdn analyzovany podnik a jeho specifika, ktera se pak i dale odrazi
Vv piistupu do oblasti internetového marketingu a marketingu na socialnich sitich. Analyza firemniho
prostiedi je opét zpracovana standardné tak, zZe umoZiluje napliovani cile prace, na druhou stranu
nékteré analyzy soucasného vyuzivani ndstrojii internetového marketingu a marketingu na socialnich
sitich mohly byt zpracovany detailnéji. Za velice zdafilou povazuji analyzu zakaznik v kap. 5.3.3 i
analyzu dodavatell.

V praktické Casti prace studentka realizuje pomérné komplexni situacni analyzu, kterd firmé¢ miize
slouzit 1 v dalSich oblastech nez pouze ve studentkou rozpracovaném internetovém marketingu. Zde se
zda, ze marketingova filosofie a nékteré marketingové procesy by zaslouzily ur¢itou zménu. V kap. 6
studentka prezentuje komunika¢ni plan (v daném omezeni na internetovy marketing), cile
marketingové komunikace jsou stanoveny v podstaté dle pravidla SMART. Povazoval bych za vhodné
vice propracovat sméfovani a obecné cile marketingové komunikace pro rizny typy zédkaznikl a/nebo
pro rizné casti portfolia firmy. Navrhy v kap. 6.2 mohli byt rozpracovany konkrétnéji do
harmonogramu, ptipadné i z hlediska zodpovédnosti konkrétnich pracovnikd.

Z formalniho hlediska neni v ramci nasich pravidel vyuZzivani grafi (¢lenime pouze obrazky a tabulky,
napt str. 43), nicméné to nepovazuji za problém. V tabulce 2 bych ocenil jasnéjsi rozdéleni
sledovaného obdobi (u ARC-H je to obdobi celého roku 2021 a ostatnich firem pouze prosinec 2021).
Celkové navrhuji hodnotit préaci stupném velmi dobfe.

Otazky a pripominky Kk bliZ§imu vysvétleni p¥i obhajobé*:

Jaky konkrétni cil budou mit kampané typu PPC? Co bude cilova stranka? Jak v piipadé PPC na
Google Ads vyvolate ocekdvanou akci zdkaznik?

Existuji v oblasti pisobeni firmy odborné portaly, kde by mohl byt prezentovan vytvoreny odborny
obsah?

Jaky zplisob stanoveni rozpoc¢tu na marketingovou komunikaci byl v pldnu vyuzit? Existuje néjaky
vhodnéjsi zpasob? Pokud ano, byl by ve firm¢ realizovatelny?

V Plzni, dne 18. 5. 2022 Podpis hodnotitele

Metodické poznamky:

1 Oznaéte vysledek kontroly plagiatorstvi, ktery jste zadal/a do Portalu ZCU a odtivodnéte niZe pii odiivodnéni
klasifika¢niho stupné.

2 Kliknutim na pole vyberte poZadovany kvalifikacni stupefi.

3 Stru¢né zdiivodnéte navrhovany klasifikaéni stupeti, odGivodnéni zpracujte v rozsahu 5 - 10 vét.

4 Otazky a piipominky k bliz§imu vysvétleni pfi obhajob& — dv& az tii otazky.



