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1 Uvod

Cinskd lidové demokratickd republika jiz dlouhou Ffadu let zajimd mnoho védcd
zrlznych obord v oblasti humanitnich véd. Nejinak tomu je i v pfipadé politické
propagandy a cenzury. S nadsazkou se da fici, Zze pravé propaganda a cenzura ma
v nejlidnatéjsim statu nasi planety mnohaletou tradici. Cilem této prace ale neni
zkoumani masové medialni manipulace v historickém kontextu. Zajimavéjsi je sledovat,
do jaké podoby se propaganda dostala po viné modernizace, ktera zde probihala
v poslednich tticeti letech. Svou praci jsem od zacatku chtél zaméfit na vnitini prvky
propagandy a cenzury vCing, a to zejména vinternetovém prostfedi. Zde Cina
za poslednich nékolik let prosla dynamickym vyvojem az k nejvétSimu internetovému
trhu svéta.

StéZzejni hypotézou této prace je tvrzeni, Ze se internet jako novy medidlni
nastroj stal od pocatku jedenadvacatého stoleti Sifitelem propagandy v Cinské lidové
demokratické republice. Vzhledem ke skutecnosti, jak moc Siroky pojem propaganda
je a jak velkou pozornost cinska vlada propagandé vénuje, rozhodl jsem se
konkretizovat hypotézu pouze na oblast internetu, kterd se do budoucna muze stat
i klicovou v demokratizaci zemé. Krom toho je fenomén internetu obecné povazovan
za velice svobodné prostredi, coz také smérovalo mUj zajem k této problematice
a k problematice omezovani internetu v Ciné. Od toho se také odviji i ¢asové vymezeni
prace.

Jak uz jsem zminil v hypotéze, ¢asové vymezeni prace se pohybuje zejména
od konce studené valky aZ po, da se fici, soucasnost. Co se ty€e propagandy a cenzury
internetu, je s ohledem na to, Ze se jednd o skute¢né novy fenomén, nutné vymezeni
mezi konec devadesatych let minulého stoleti az po zavér roku 2010.

V Uvodu teoretické ¢asti tohoto textu se budu vénovat vymezeni pojmu. S velkou
Casti téchto pojmu se Clovék v bézném Zivoté setkava takrka kazdy den, avsak malokdo
zna skutec¢ny vyznam, podstatu a plvod téchto slov. Pfi zkoumani masové medialni
manipulace je presna znalost pojm0 pro nasledné co nejpresnéjsi pouZiti v textu

a vyzkumu dllezita. Vybér téchto pojmenovani jsem provedl na zdkladé nutnosti jejich



dalsiho poutziti v textu. Pokud zde néjaky vyznamny pojem ¢i pojmenovani chybi, pak je
to z toho ddvodu, Ze neni nutné jeho pouZiti v této praci. Asi nejvétsi pozornost jsem
v tomto ohledu vénoval samotnému pojmu propaganda, kde jsem pfipojil i vysvétleni
souvisejicich pojm0 jako je manipulace ¢i cenzura. Dalsim termindm jsem vénoval
prostoru méné, nebot jsem misto hlubsich zkoumani definic dal pfednost stru¢néjsimu
vystiZeni. Tim se otevrel vétsi prostor pro objasnéni vétsiho poctu pojm0. Pro tuto ¢ast
prace jsem cerpal jak z literatury domadci, tak i zahrani¢ni. Z domaci ponejvice z knih
Slovnik medidlni manipulace od kolektivu autor( pod vedenim Ireny Reifové a Public
relations a politika od Josefa Ftoreka, ale i s praci ¢eského specialisty na média Jana
lirdka. Ze zahranicni literatury byla pro tuto ¢ast prace nejdllezitéjsi kniha Propaganda
and Mass Persuasion od autort Nicholase Culla, Davida Culberta a Davida Welche.

Empirickou ¢ast prace jsem rozdélil do dvou oddélenych kapitol. | kdyZ neni tato
prace zcela zaméfena na zkoumani instituci zabyvajicich se propagandistickou praci
v Cing, vénoval jsem tomuto tématu tieti kapitolu mé prace. Pochopenim a studiem
pravomoci téchto instituci bych rad polozil zdklad dalSimu hlubSimu studiu, které se
bude tykat propagandy a cenzury vinternetu. Téma instituci zapojenych
do propagandistické masinérie v Ciné by jisté mohlo byt samo o sobé& tématem jiné,
mozna i obsahlejsi prace. Pravé z toho dldvodu jsem se snazil omezit popis a rozsah
¢innosti instituci, které se do procesu propagandy zapojuji. Dale jsem pokud mozno
v co nejmensi mife zapojil i stru¢nou historii organizace a jeji strukturu. Pro tento ucel
jsem ponejvice Cerpal z prace Davida Shambaugha - China’s propaganda system:
institutions, processes and efficacy.

Ctvrtou kapitolu jsem uz pouzil k ovéfovani hypotézy mé prace. Ktomu jsem
pouzil metodu analyzy dostupnych a vnaprosté vétSiné anglicky psanych praci
nebo ¢lankd. Relevantnich a dostupnych prament je vzhledem k aktudlnosti dané
problematiky méné. | pres to jsem se vSak pokusil vyuZit co nejvétsiho mnoZstvi zdroju
zabyvajicich se timto tématem. V této Casti prace pro mé byly nejdlleZitéjsi zdroje
zejména védecké Casopisy (jako napriklad Harvard International Review
nebo Chinascope). Situace na ¢inském internetu nezlstava bez povsSimnuti ani u fady
nevladnich organizaci zabyvajicich se lidskymi pravy a svobodou slova. Proto v této
Casti nechybi ani reflexe poméru v ¢inském internetovém prostredi z pohledu Amnesty

International a organizace Reportéfi bez hranic.



2  Vymezeni pojml

2.1 Propaganda

Slovo propaganda plvodné pochdzi zlatinského slova propagare,
co? v pavodnim vyznamu znamenalo ,vira, kterd ma byt rozsifovana“ (Cabelova, 2004:
192). Slovo v jeho soucasném uziti a smyslu dal svétu Vatikan v 17. stoleti (Tylor, 2003:
11-12). Termin propaganda byl tehdy spojen saktivitami katolické cirkve
pfi potlacovéni vlivu reformace. Pape? Rehof XV., povéfil timto ukolem instituci
s nazvem Sacra Congregatio de Propaganda Fide (Kongregace pro propagaci viry).
Tento vybor mél za ukol Sifit ,pravou” katolickou viru v nekatolickych zemich (Ftorek,

2010: 45)

2.1.1 Definice propagandy

Definic propagandy se za celé 20. stoleti objevilo takirka nepreberné mnozstvi.
Kuptikladu vSeobsahuijici tvrzeni Jacqua Driencourta “vSe je propagandou” (Toute est
propagande) neni zrovna pro Ucely vyzkumu masové manipulace moc uzZitecnym.
Vétsina autoru zabyvajici se touto problematikou se shoduje na tom, Ze propaganda se
zabyva ovliviiovdanim minéni. Frederick Lumley a William Albig vidi zakladni prvek
v tom, Ze propaganda je propagandou potud, pokud neni odhalena. Jini autofi naopak
zdlraznuji  kontroverzni prvek v propagandé. Harold Lasswell naproti tomu
argumentoval, Ze zatimco Sifeni kontroverznich postojl je propaganda, Sifeni postojl
a dovednosti prijatelnych je forma vzdélavani. Néktefi autofi zase zdlraznuji emotivni
slozku propagandy nad intelektualni slozkou. Dalsi badatelé pak kladou d(raz
na vyznam mechanism( komunikace pfi pfrenosu poselstvi. Pod Uhlem tohoto pohledu
definuje Terence Qualter propagandu jako umysiny pokus fidit nebo ménit stanoviska
lidi pomoci nastrojli komunikace. Vyznamny francouzsky sociolog Jacques Ellul trva
na tom, Ze jedind Uspésna propaganda je pravdiva propaganda. Kazda z téchto definic
ale selhdva, a to praveé proto, ze viechny vylucuji ¢innosti, které by mély byt definovany

jako propagacni (Welch, 2003a: 317-318).



Neméné dllezitym faktorem pfi zkoumani propagandy a jejiho definovani je
dlvod, proc je propaganda uzZivana a jaky je jeji smysl. Doob povaZuje otazku smyslu
propagandy za irelevantni a za rozhodujici faktor povaiuje sugesci.’ Pokud jsou
jednotlivci fizeni pomoci sugesce, pak se tento proces jednoznacné nazyva
propaganda, a to bez ohledu na to, zda nad nimi propagandista hodld vykonavat
kontrolu. Naproti tomu stoji ndzor A. J. Mackenziho, Ze Usili o Sifeni propagandy musi
byt védomé a imysiné. Ucel propagandy se proto stava klicovou zaleZitosti. Bez ticelu
nemlzZe mit propaganda Zadny cil a smér. O propagandé mluvime, pokud jde
o komunikaci zamérenou na cil, ktery je stanoven apriorné. Proto je propaganda
nejlépe spatfovana jako promysleny pokus ovlivnit vefejné minéni prostfednictvim
prenosu myslenek a hodnot pro konkrétni Ucel, a ne prostiednictvim vydirani
nebo nasili. Moderni politicka propaganda je védomé navrzena tak, aby slouZila (at uz
pfimo nebo nepfimo) propagandistim a jejich politickym $éfiim. Cilem propagandy
byva presvédCit, ze jejim predmétem je ji prezentovany jediny nazor a zamezit Sifeni
nazor( jinych (Welch, 2003a: 318-319). Takova definice moderni propagandy je vibec
jednou z nejnovéjsich. Jejim autorem je anglicky odbornik na propagandu David Welch.
Distancuji se od diskuzi, zdali je takova definice presna (to ani neni smyslem této
prace). Pro Ucely tohoto textu je vSak naprosto postacujici.

S pojmem propaganda se ale miUZeme setkat i v ¢astecné jinych souvislostech
a s ponékud jinym vyznamem. Néktery timto pojmem oznacuji i mohutnou, ofenzivni
komunikaci se skryté Ci zjevné presvédcovacim zaméfenim zacilenym na podporu
¢i prosazeni, néjakého chovani, postoje nebo souboru nazord. Casto je proto
propaganda spojovdna s reklamou nebo s public relations. Tento pfistup ma vsak své
odplirce a zastance. Odplrci argumentuji tim, Ze v pfipadé reklamy neni splnéna
podminka omezeni ¢i Uplného vylouceni alternativnich informaci. Nikdo nikomu
nebrani, aby si o produktu, postoji nebo ndzoru zjistil dalsi informace. Obhdjci tohoto
postoje ale naopak poukazuji na to, Ze zjistit si pozadované informace neni nijak
snadné. Rozvinuté postindustridlni spole¢nosti konce 20. stoleti jsou do té miry zavislé
na médiich a média svym chovanim a svymi obsahy do té miry prorostla s politickou

a podnikatelskou sférou, Ze lze mluvit o jakémsi kazdodennim pfemlouvani, pred

2 Dle akademického slovniku cizich slov je sugegmimanivé fisobeni (vliv) na ¢ci mysleni, céni,
viili, jednéni probihajici zpravidla mimo rozumovouani oblast".



kterym prakticky neni uUniku, a jez dokaze prijemcim predklddat a vnucovat vse
od zdkladnich hodnot aZ po Zadouci zplsoby spotrebitelského chovani (Grame - Jirdk,
2001: 145-147).

Definic propagandy v ceské literatufe, kterd se zabyva touto tématikou, je
rozhodné méné, nez tomu je v literatufe anglické. Jisté to je také dano poctem knih,
které se tohoto tématu dotykaji. Autofi své poznatky cerpaji hlavné ze zahrani¢ni
literatury, a proto se ve vysledku jejich definice pfilis neliSi. Pfesto Ize najit minimalné
dvé, které stoji za zminku. Josef Ftorek ve své posledni knize obecné definuje
propagandu jako manipulaci médii s cilem dosazeni spolecenské kontroly, a to zejména
v politickém kontextu, kdy je spojovana s usilim politickych hnuti, organizaci a vlad.
V obecnéjsim pojeti prfedstavuje aktivitu jednotlived nebo skupin, ktefi plsobenim
na emoce a mysleni verejnosti nebo konkrétni cilové skupiny kontroluji, fidi, vytvareji
¢i dle potfreby méni sdilené hodnoty, postoje, nazory a chovéani jednotlivcl
nebo skupin, to vSe vsouladu s umysly a potfebami tvlirce ¢i zadavatele zdjmového
sdéleni (Ftorek, 2010: 47). V ¢eském Slovniku medidlni komunikace je charakterizovana
snaha propagandy ,,0 formovdni svétového ndzoru, o vytvoreni Zaddouciho skupinového,
tridniho a celospolecenského védomi a vzort jedndni. Jde o institucionalizované Sifeni
vice Ci méné systematicky usporddanych ideji, teorii, ndzord, doktrin ¢i celych ideologii
(zvl. svétondzorovych a politickych), jejich tendencni vysvétlovani, modifikace
do podoby prizpusobené aktudini situaci a presvédcovdni lidi o jejich sprdvnosti“
(Cabelova, 2004b:192). Jako svilj nastroj, podle Cabelové, vyuiivd propaganda
komunikacnich prostfedkl, predevsim pak prostiedki masové komunikace. Tvlrci
potfebny smér, obsah, cil ¢i vedeni a které Ize podle potieb zintensivnit nebo utlumit

(Cabelova, 2004b:192).

2.1.2 Propaganda ve strucném historickém kontextu

Termin propaganda se v souvislosti s politickou, nikoliv ndboZenskou ¢innosti,
dostal do podvédomi vefejnosti v novovéku, coz souviselo s rostouci roli vefejného
minéni v politice a s postupnym rozSifovanim volebniho prava. V 19. stoleti pojem

oznacoval Sifeni politicky relevantnich myslenek nebo nazor(. Hodné také zélezelo
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na zdrojich propagandy, coz ovliviiovalo cile a do jisté miry i formu propagandy.
Liberdlové pouzivali propagandu jako nastroj boje o prizen verejného minéni a to
zejména boje politickych stran o volice. Naproti tomu marxisticti ¢i socialisticti
propagandisté chtéli ovlddat masy lidi. Propaganda méla mobilizovat proletariat
a aktivizovat jeho zdjem o socialistickou politiku. Pro liberdly byl klasickym
prostfedkem tisk, marxisté svoji formu propagandy rozsitili jeSté o rec, plakat a hesla
(Cabelova, 2004b:192-193). Pravy vyznam propagandy pro fizeni procesti moderni,
masové spolecnosti byl odhalen v pribéhu I. svétové valky. Jeji vyznam byl velky at uz
v €ase valky nebo miru. VyuZziti propagandy pfispélo k jejimu kontroverznimu vnimani
v USA a c¢asteéné i ve Velké Britanii (Ftorek, 2010: 46).

Po vélce se propaganda zacala vyznaovat novym specifikem: narokem
na totdlnost. Totalitni stdty jako nacistické Némecko a sovétské Rusko si nejen
narokovaly monopol na kontrolu a ovladani masovych médii, ale také usilovaly
o formovani a fizeni veskeré verejné komunikace. Opozice byla principialné vyloucena.
V téchto statech je propaganda nedilnou a moznd i nejdllezitéjsi soucasti celého
systému vladnuti. Nacisticky ministr osvéty a propagandy Joseph Goebbels ji dokonce
povaZoval za uméni vtom smyslu, Ze pravda neni absolutni, ale zavisi na stanovisku

tvlirce (Cabelova, 2004b: 193).

2.1.3 Propaganda, rozliseni a charakteristika

v

V soucasnosti nejbéznéjsi déleni propagandy vzniklo béhem Il. svétové valky
ve Velké Britanii pti vedeni psychologické valky proti Némecku. Rozliseni je zaloZzeno
na charakteru zdroje konkrétni informace a jejim poselstvi. RozliSuje se propaganda
bila, ¢erna a sSeda.

1) Bild propaganda vyuZiva relativné vérohodné informace a zpravidla je jejich zdroj
jasné identifikovatelny. Pracuje s béiné pouzivanymi technikami, které jsou
charakteristické pro dnesni PR praxi, jako je napfiklad jednostranna prezentace
stanoviska ¢i nazoru nebo vyjimani autentickych vyrok( z celkového kontextu
(Ftorek, 2010: 49). Jinymi slovy tuto ¢innost tedy mlzZe tedy vykonavat kuptikladu

identifikovatelnd vladni agentura. Z dlvodu nutnosti zachovat davéryhodnost
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instituce zpravy ji vysilané inklinuji k tomu byt pfesné (i kdyZ ne nutné ovéritelné).
Cilem zpravy je presvédcit publikum o nadrfazenosti a spravedlivosti prislusného
rezimu a ideologie. O tento typ propagandy se béhem studené valky starala radia
Hlas Ameriky a Radio Moskva, ktera se snaZila vytvofrit si u publika davéru, jez by se
pak dala v budoucnu néjakym zplisobem vyuzit (Welch, 2003b: 426).

Seda propaganda vyuziva vybérové zpravy a rlizné vyznamové posuny. Z diivodu
Spatné Citelnosti plvodu se muZe stat, Ze informace pochazi z , nepratelského
zdroje”, i kdyZz se mulZe zdat jako pratelska ¢i neutralni. Diky tomu je podstatné
zaludnéjsi neZ propaganda bila (Ftorek, 2010: 49). Tento typ propagandy se objevil
ve 40. letech ve Velké Britanii. Mnohem S$irSi vyuZziti si ale ziskala v samotném
za¢atku studené valky, kdy britské ministerstvo zahranici zfidilo tzv. Information
Research Department (IRD). Vzhledem k tomu, Ze ¢ernd propaganda byla vylucné
v rukou tajné MI6, IRD zvolilo jako svou strategii propagandu Sedou. Divod byl
prosty. Tento typ propagandy je priméjsi a agresivnéjsi nez bila, ale zaroven je
méné pravdépodobné, Ze bude tolik urazet a provokovat Sovéty jako propaganda
¢erna. Jak ui bylo zminéno, cilem IRD byl Sovétsky svaz. Ukolem bylo Gtoéit na
ideologii nepfitele a nabidnout ,néco lepsiho” (informace pritom mély pochazet
z obtizné identifikovatelného zdroje). Obsahem téchto sdéleni bylo predevsim
vyzdvihovani zdpadnich hodnot jakozto protipélu k sovétskym aktivitam. Aby IRD
odliSila své aktivity od Americanl, zaméfrovala se na staty skomunistickou
ideologii, ale mimo Sovétsky svaz. Tomu, Ze se IRD podafilo prevést Sedou
propagandu do praxe, nasvédcuje i skutecnost, Zze jeji informace nebyly obecné
shledany jako propaganda (Welch, 2003c: 152).

Cerna propaganda pracuje s vérohodné znéjicimi dezinformacemi a IZi. VyuZiva se
Casto pro klamné operace provadéné vladou, armddou nebo jinou organizaci,
kdy je zdroj prezentovan jako ,pratelsky”, ale ve skutecnosti informace pochazi od
nepratel (Ftorek, 2010: 49). MUzZe se ovsem také stat, Ze zdroj propagandy bude
zcela jasny a ovéfitelny, pokud to propagandistim pfijde vhodné. Cerna
propaganda se snazi klamat, k cemuz vyuziva vSechny mozné prostredky — letaky,
plakaty, postovni zndmky, televizni a rozhlasové stanice a nyni i internet. Uspéch
tohoto typu do velké miry zavisi na tom, zdali je dotyény ochoten ztotoznit se

s pravdivosti zdroje a zpravy. Jednim z nelspésnéjSich pfipad( ¢erné propagandy
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bylo vysilani radia Svobodné Madarsko, které zacalo vysilat po nelUspésném
madarském povstani vroce 1956. Stanice podrobné popisovala sovétské krutosti
a vyzyvala Spojené staty kintervenci. Ve skutecnosti bylo rddio Svobodné
Madarsko tajnou operaci KGB s cilem znemoznit USA tim, Ze poukdZe na jejich
neschopnost pomoci mensim statdm proti sovétskému komunismu (Welch, 2003d:
41-42).

Propagandu je mozné délit i podle dalSich hledisek. V nejobecnéjsim pojeti ji Ize
délit podle jeji formy do sedmi hlavnich kategorii na propagandu:

1) Politickou, ktera se zaméruje hlavné na ziskani a udrzeni politické moci. Jeji formou
je pak i propaganda eskapistickd, kterd vyuzivd médii k odvedeni pozornosti
od skuteénych politickych problém(, ¢imZz podporuje spolecenskou pasivitu
a naopak podporuje stabilitu politického systému.

2) Ekonomickou, usilujici o stabilitu a prosperitu ekonomického systému tim, Zze sama
podporuje verejnost k ndkupu zbozi a prodeji zbozi a sluzeb.

3) Valecnou, jejimz smyslem je hlavné podpora moralky vlastniho obyvatelstva nebo
na ziskani vnéjsi podpory v dobach vélky. Jejim cilem také byva oslabeni moralky
nepritele.

4) Diplomatickou, ktera plsobi jakozto specifickd forma puUsobeni s cilem posileni
¢i vyvolani pratelstvi ¢i nepratelstvi potenciondlnich spojencl ¢i nepratel.

5) Didaktickou, ktera predstavuje formu vychovy odrazejici spolecensky Zadouci cile.

6) Ideologickou, jejimZz smyslem je rozsifovani ideji nebo naboZenské viry,
a kterd usiluje o zménu nazorové orientace celych spolecenskych skupin. Casto se
pro tento Ucel snazi zneuzivat emoci a nadseni populace.

7) Eskapistickou jenZz pomoci pUsobeni médii odvadi pozornost od spolecenskych
problému a snaZi se posilit pasivitu lidu, na rozdil od aktivniho motivovani v urcitém
sméru (Ftorek, 2010: 49-50; Jirdk — K6pplova, 2003: 157).

Propagandu lze také rozliSovat podle charakteru na oslavnou a ocerfujici.
Oslavna propaganda Sifi pozitivni dojmy o konkrétni organizaci, mocenské skupiné
nebo vladé. Prikladem mohou byt totalitni propagandy v nacistickém Némecku
nebo Sovétském svazu, které oslavovaly Uspéchy tehdejsich rezim(. Naproti tomu
oCernujici propaganda ma ,jednostrannou, zaujatou, pravdivou i nepravdivou

prezentaci skutecnosti diskvalifikovat protivnika” (Ftorek, 2010: 49). PouZivala se
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pfedevsim béhem II. svétové vdalky a vprabéhu soupefeni mocenskych blok(

v pribéhu valky studené (Ftorek, 2010: 49).

2.1.4 Propaganda z pohledu politické psychologie

Propagandu Ize bezesporu zkoumat z nékolika uhlG pohledu. Cilem této prace
neni zkoumat teorii propagandy, ani vliv propagandy na mysl ¢lovéka. Presto Ize
napriklad v knize Oskara Krej¢iho Politicka psychologie cEerpat nékteré zajimavé
poznatky o propagandé pravé z uhlu pohledu discipliny politické psychologie. Rad bych
proto i tomuto tématu vénoval par slov.

Propaganda muze byt jednim z nastroju formovani a predavani kultury. PGsobi
také jako jedna z cest utvareni reality. Urcity druh propagandy mizie a je vyuZivan
v rliznych institucich, které maji velky vliv na vychovu a vyvoj mysleni clovéka.
Propaganda proto muze plnit funkci nositelky norem a hodnot, problémem ovsem je,
Ze Casto se propaganda vyuZivd k sobeckym soukromym a skupinovym zajmam.
Pro propagandisty je proto dllezité plsobit na podvédomi jedinc(, kde sidli takové
naprogramované genetické normy jako je strach, sexualita nebo potifeba ziskat misto
v néjaké hierarchii. Podle Krej¢iho Ize odlisit dvé rlizné roviny indoktrinace.

Nejlepsim vysledkem propagandy je zména superega. Jde o jakousi preménu
ideologie vladnouci skupiny na prikazy svédomi jednotlivce. Politické jevy jsou
v systému posuzovany na Skale ,, dobro-zlo“ a jakykoliv protivnik ¢i kritik rezimu je
vyobrazen jako ¢lovék nemordlni, neslusny nebo nenormdlni. Rezim je pak stabilni
a odolny vici novym informacim.

Druhou rovinou je zasazeni védomych slozek osobnosti tak, Ze je vytvoren
obecny model svéta. V tomto , horsSim“ vysledku propagandy dochdzi k automatickému
definovani novych jevd vybérem nejjednodussich podob. ,UmozZnuje vybirat jen
vhodné jevy, doplfiuje chybéjici informace stavénim mostl mezi znamymi vrcholy tak,
aby vznikl nejlepsi nazorovy tvar, ktery se vejde do predem prijatého modelu” (Krejci,
2004:124-125).

Systematicky védecky vyzkum propagandy probihal v USA uz od 2. svétové
valky. Mezi prvni vysledky, kterych védci dosahli, bylo poznani, Ze presvédceni, jez je

zalozeno na srovnani obou nahledl na danou problematiku, je efektivnéjsi pouze



u vice vzdélaného publika. Lidé také snaze vzdoruji systematické a cilené propagandé,
kdyz jsou pred tim predem vystaveni malym davkam této propagandy. Stejné tak bylo
zajimavé i zjisténi, Ze na pfimocard a kontroverzni témata slysi predevsim lidé
uz presvédceni. Kdezto klamavé, na city Utocici, nepfimé a neupfimné metody jsou

Ve v

innéjsi ne

v

pfimocaré mluveni o daném tématu

N¢

pro zménu politickych postojd U

(Krej&i, 2004:123-126).

2.1.5 Manipulace

Pojem manipulace pochazi zlatinského slova manipulus, které oznacuje
vojenskou cetu ¢i oddil vojska. Svlj pravy vyznam naslo slovo ve francouzském
manipulation nebo manipuler, coz znamend manipulovat, fidit, zachazet ¢i ovladat.
V obecném pojeti znamend manipulace zruéné zachazeni snécim ¢i s nékym,
rafinované a zpravidla necestné ovladani ¢i ovliviiovani nékoho ¢i néceho. V medialnich
studiich a psychologii znamena manipulace nepfiznané zpracovavani védomi lidi,
a to zejména prostrednictvim médii za ucelem systematického a cilevédomého tizeni
a formovani jejich védomi, myslenek a pocitd. Pfi manipulaci pomoci médii dochazi ke
zkreslovani, popf. zadrzovani ¢i neadekvatni dopliovéni informaci. Manipulace je
zpravidla kritické oznaceni pro snahu ovladat chovani osob tak, aby si toho ovladané
osoby nebyly zcela nebo dokonce vibec védomy a jednaly vsouladu scili
manipulujictho subjektu a bez ohledu na vlastni preference a potreby, pfipadné
dokonce proti nim. Snazi se také u manipulovanych subjektl vyvolat potieby a zajmy
tak, aby nasledné jednani odpovidalo cilim manipuldtora. Manipulace predstavuje
skrytou formu donuceni. Donuceni mizeme charakterizovat jako moc zaloZzenou na
vynuceném souhlasu, jenZ je dosazen vzbuzovanim strachu. Vysledkem donuceni je
podfizeni se cizi vuali ¢i normam a pravidlim chovani bez ohledu na vlastni pocity a vali
donuceného subjektu a zpravidla je také doprovazeno jeho vnitfnim nesouhlasem.
Donuceni lze vtomto smyslu povazovat za otevienou ¢i zjevnou manipulaci.
Manipulace proto byvad povazovéana za nejucinnéjsi formu donuceni (Cabelova, 2004a:
127). Manipulaci nejc¢astéji vyuziva propaganda, reklama, metody tzv. public relations
nebo obecné feceno rdzné metody presvédCovani a agitace pro néjakou akci

¢&i myslenku (llowiecki — Zantovsky, 2008: 30-31). V sociologii mdze byt zdrojem
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manipulace (pfipadné donuceni) i sama spolecnost, a to konkrétné jeji socialni normy
¢i verejné minéni. Prostfedkem manipulace ve spolecnosti se pak stavd samotna
masova komunikace. Manipulace byva kritizovana, nebot jakozto skryta forma
donuceni problematizuje moznost svobodné volby v demokratické spolecnosti. Existuji
ale i pozitivni plsobeni skrytého donuceni. Jedno z nich Ize napfiklad spatfovat v tom,
ze ve formé socidlnich norem udrzuje integritu a kontinuitu spole¢nosti a vlastné

snizuje potiebu otevieného donuceni a nasili (Cabelova, 2004a: 127).

2.1.5.1 Druhy manipulace podle naruseni subjektivity jedince

»Nejnevinnéjsim“  druhem  zbavovani  subjektivity je  presvédcovani.
PfesvédCovani je moZiné pouzit tehdy, pokud je nutné provést ve staté néjaké
nevyhnutelné reformy (napf. socidlniho charakteru). Podminkou pro poufZiti
presvédcovani jako druhu manipulace ve svém pravém a mordlné sprdvném slova
smyslu je, Ze presvédcovany vi moc dobre, Ze ho chceme pro néco nebo proti né¢emu
presvédcit. Pokud se jednd o skryté presvédcéovani, pak uz jde o manipulaci.

DalsSim druhem je natlak. Bézné miva bud formu ekonomickou, nebo formu
pravni. V ekonomickém natlaku jsou lidé k né¢emu nuceni napfiklad pod hrozbou
ztrdty prace nebo tfeba pod hrozbou nizsSich pfijma. Pravni je nevyhnutelny,
nebot na ném stoji cely systém statu, avsak nékdy se uplatriuji pfedpisy, které omezuji
svobodu jednotlivce ve prospéch vlady a nikoliv ve prospéch clovéka.

Nejméné moralni formou pak je nasili. Jde o nuceni k nééemu silou. V totalitnich
a autoritativnich statech je velmi ¢asto spojeno s fyzickym ohroZzenim Zivota, témér
vidy s ohrozenim svobody, zbavenim prav a zastraSovanim. Nasili je nejstarsi formou

zbavovani lidi jejich subjektivity (llowiecki — Zantovsky, 2008: 31-32).
2.1.5.2 Techniky argumentacni a rétorické manipulace
Velmi dllezitou soudasti politické propagandy je jeji pouZiti v praxi. Vétsina

vefejnych Ccinitell, a to hlavné politikG (nezalezi na tom, zdali reprezentu;ji

demokraticky nebo nedemokraticky rezim), se velmi casto uchyluje k manipulativni
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argumentaci, ktera je vice ¢i méné vérohodnd. Ddle uvedené techniky predstavuji
béZnou praxi rétorické manipulace slouzici k vytvareni souhlasu mezi obc¢any.

Prvni technikou je argument ad personam. Nebere v diskuzi v potaz souperovy
vécné argumenty, ale snazi se na néj spiSe verbdlné utolit poukazovanim na jeho
shizenou dlvéryhodnost, neschopnost nebo nedokonalost.

Dalsim druhem rétorické manipulace je reductio ad absurdum. Jeji jadro spociva
vtom, Ze jinak raciondlni argument je odmitnut stim, Ze stejnym zplUsobem
argumentovala osoba, kterda je verejnosti zasadné odmitana pro nepfijatelnou
politickou praxi (napf. Hitler, Stalin). U&astnik diskuze se nezabyva vlastnim
argumentem a dokazovanim jeho validity, ale charakterem clovéka nebo politické
praxe, které jsou s nim v néjaké, byt nékdy az absurdni, souvislosti.

Paluba vitézl je technika, ktera pracuje s pfirozenou touhou byt na strané vitéz(,
téch teoreticky, ¢i domnéle silnéjsich, mocnéjsich a schopnéjsich. Lid povétSinou
napliiuje touhou zajistit si vdaném okamziku nebo déjinné situaci lepsi existenéni
podminky.

Ctvrtou formou manipulace je technika vééného opakovéni, jez pouziva princip
stdlého opakovani hesla ¢i sloganu.

Citace autority predstavuje pfimou citaci nebo dovolani se na drivéjsi podobny
vyrok, myslenku respektované osoby ¢i autority voboru scilem ziskat podporu
pro vlastni tvrzeni v procesu ovliviiovani minéni.

Technika obycéejného ¢lovéka predstavuje stylizaci politikl do role ,,normalniho
obcana”. Politik zde obvykle napfiklad sfard do dolu, kde si potfese ruku s horniky
nebo jde do tovarny, kde vyrobi néjakou jednoduchou soucastku. Vse by mélo idedlné
probihat pod dohledem kamer a fotoaparatl. Sofistikovanéjsi formou stylizace do role
obycejného Clovéka je pak politikovo pfiznani, Ze neumi nebo nema vali pro nékteré
praktické zaleZitosti kazdodenniho Zivota (napf. Ze neumi vafit nebo si moc nerozumi
s pocitacem). Ve vysledku je pak dotyény vyobrazen pred verejnosti jako obycejny
Clovék, ktery neumi vSechno, ma své chyby a umi se k nim pfiznat.

Technika nesouci poeticky ndzev Obétni beranek spocivd v preneseni verejné
pozornosti, odpovédnosti a viny na konkrétni jednotlivce nebo skupiny. Slouzi

ke zmirnéni napéti ve spoleénosti zplsobené touhou po spravedlivé odplaté. Tim, ze se

obétuje nékdo, kdo plvodné nestdl pfimo za zdrojem hnévu vefejnosti, slouzi
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k odvedeni pozornosti, zmirnéni agrese verejnosti a pomaha to také k udrzeni vlivu té
politické formace, ktera si obétovanim své nahraditelné ¢asti zachovala vlastni moc.
Posledni technikou, kterou zde uvedu, je metoda spin nebo spin doctoring. Jeho
soucasti je i rétorické a terminologické zlehCovani Spatnych zprdv nebo naopak uziti
slov, kterd charakterizuji totozny fakt prostfednictvim termin(, jeZz maji rozdilny
vyznam i emotivni naboj, a tak i zadsadni vliv na vyznéni dané informace a situace

(Ftorek, 2010: 50-52).

2.1.6 Cenzura

Slovo pochazi z latinského slova census znamenajiciho ocernovat. Cenzura je
obvykle pfimy zasah, Uplné nebo castecné odstranéni, popfipadé prepracovani
materialu, ktery se cenzorovi nezamlouval. Cenzura také potlacuje Sifeni nebo nazord
téch, ktefi utodi na hodnoty toho, koho obvykle zastupuje cenzor. Cenzor (at uz je
jednotlivec nebo instituci zfizeny organ) proto jednd v souladu s instrukcemi toho,
kdo ho zfidil, a je nadan moci svoje rozhodnuti prosadit a uskutecnit. V SirSim pojeti Ize
za cenzuru povazovat jakoukoliv kontrolu informaci obycejné uréenych k zverejnéni.
V uzsim pojeti pak statni dohled nad Sifenim medialnich obsah( (tradi¢né tisténych
médii, filmu, divadla, rozhlasu a televize). Podminkou pro uZiti pojmu byva ndésilny
zdsah do prav autorl a vydavatelld. Cenzura byva také nejcastéjSim vyjadienim
negativni propagandy. Bez jakékoliv formy cenzury si Ize u¢innou propagandu jen tézko
predstavit. Zakladni déleni cenzury je podle procesu tisku. Déli se na: a) predbéznou
(preventivni) cenzuru uplatnénou pred zverejnénim informace; b) naslednou
(represivni) cenzuru uplatnénou po vytisténi informace (sem patfi i dohled nad dily
dovezenymi ze zahranici). Dobré je ale téZ rozliSovat mezi cenzurou a autocenzurou.
Pokud chapeme cenzuru jakoZto instituci (reprezentovanou jednotlivcem
nebo organem), pak je schopna ,zvenku” zasahovat do cinnosti médii a do konecné
podoby jejich vystupud. Autocenzura je pak vnitfni korekce téch, ktefi v médiich pracuiji,
a mlZe mit dvoji motivaci. Bud' je tato korekce vedena snahou predejit cenzornim
zasahUm zvendi (rGznd média a jejich pracovnici se tak ve skutecnosti prizplsobuji vali

cenzora a moci, kterd za nim stoji), nebo je vyrazem uvédomované odpovédnosti médif
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a jejich pracovnik( vuci verejnosti (Burton-Jirdk, 2001: 140-141; Koncelik, 2004: 26-30;
Welch, 2003e: 70).

2.2 Politicky rezim

Samotné oznaceni rezim sebou pfinasi urcité negativni zabarveni. Zcela bézné se
nam vybavuje jakadkoliv forma diktatury a slovni spojeni ,demokraticky rezim“ zni
protichdné. Avsak v politologické obci a terminologii je toto slovo hodnotové
neutrdini a pouzivd se pro oznaceni konkrétniho aspektu politického systému.
Pojmenovani rezim tudiz nevypovida nic o demokraticnosti ¢i nedemokrati¢nosti
daného systému. ,Politicky rezim je nejcastéji povaZovdn za normativni subsystém
principy, strukturu autorit, formdini i neformdlni pravidla politické hry a z nich
vyplyvajici zavislosti mezi subjekty politiky“(Kubat, 2007:185). Diky této velmi Siroké
definici, kterd predevsim stanovuje hranice politické Cinnosti, je mozno tyto aktivity
provadét bez hrozby sankci za antisystémové politické chovani a stanoveni pevné
hierarchie politickych subjektl. Politické rezimy ale neobsahuji pouze normy,
ale soudasti je také jejich tvorba a zplsob jejich aplikace. Badatelé se ale béiné
zaméruji na nejdalezitéjsi slozku norem a tou je jejich obsah (Kubat, 2007:185).
,Politickd norma je vtomto smyslu vypovédi obsahujici vzorce politického chovadni
v podobé zdkazu, prikazu Ci dovoleni, které jsou uzndny jako zdvazné pro vsechny
ucastniky politického Zivota” (Kubat, 2007:186). Politické normy se predevsim tykaji
chovani v ramci oblasti vefejné moci. Reguluji hlavné vztahy mezi skupinami a jsou také
asymetrické, tj. privileguji jednu stranu politického vztahu na Ukor druhé.
V konkrétnéjsi podobé se politické normy tykaji ziskavani politické moci, organizovani
politické rivality, struktury nejvyssich organa statni moci, délby moci. Ale také prijimani
zavaznych rozhodnuti rozdélovani statkd a zavazkd nebo vykonavani politické
odpovédnosti. Dohromady pak tvofi pravidla politické hry, ktera plati v kazdém
politickém systému. Politické normy mohou mit dvé podoby — formalni a neformaini.
Formalni podoba politickych norem je obsazena v Ustavach a v dalSich normativnich
aktech. Neformalni politické normy predstavuji respektované politické obyceje.

Politicky rezim jako takovy mlze byt akceptovdn, coZ stabilizuje politicky systém. Mize
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ale také byt neakceptovan, coZz naopak muze byt pri¢inou konfliktd narusujicich
politicky systém a jeho stabilitu. Pravé akceptace vytvari také dva druhy legitimity:
ideologickou a strukturalni (Kubat, 2007:187). ,/deologickd legitimita se tykd podpory
zdkladnich politickych hodnot, které jsou pojitkem systému (napf. demokracie,
spravedinost, svoboda, rovnost apod.). Strukturdlni legitimita znamend presvédceni
o pravomocnosti, legdlnosti a zdkonnosti reZimnich norem. Objektem podpory jsou
normy tykajici se zplsobu ziskdavdni moci, prijimani platnych rozhodnuti a exekvovdni
politické odpovédnosti” (Kubat, 2007:186-187). Pro vytvareni typologii se lze setkat
s nasledujicimi ¢tyfmi pojetimi, ktera jsou dichotomickd. Jde o politické rezimy
demokratické a autokratické, konsensualni a majoritni, parlamentni a prezidentské,
autoritativni a totalitni. Kazdé z téchto pojeti se opird o jiné proménné a vyvozuje se

z odliSnych vychozich pozic (Kubat, 2007:187).

2.2.1 Politicky rezim a nedemokraticky politicky systém

Jednim z hlavnich kritérii pro klasifikaci politickych rezim0 je zplsob délby moci
ve staté, ale také i povaha vzajemnych propojeni, vztah( a zavislosti mezi legislativnimi
a exekutivnimi institucemi. Nedemokratické staty jsou systémové zalozeny
na odmitnuti principu délby moci, ktery nahrazuji principem jednolitosti statni moci.
| kdyz ve velké vétsiné nedemokratickych statl existuji instituce jako parlament,
prezident nebo vlada, plni jiné funkce nez tomu je u demokratickych rezim( a byvaji
podfizeny jednomu mocenskému centru, kterym je politickd strana, diktator, kolegidlni
organ (junta) atd. Horizontdlni vztahy jsou zde diky tomu nahrazeny vztahy
vertikdlnimi. Pozbyva tedy smyslu vtomto ohledu pouzivat déleni na parlamentni,
prezidentské ¢i poloprezidentské rezimy, i kdyZz se tam jejich urcité prvky mohou
formalné vyskytovat. Velka vétSina nedemokratickych statl si udriuje instituce,
které jsou bézné v demokraciich, ale pravé to sméruje k tomu, aby nebylo na prvni
pohled patrné, zZe se jednd o nedemokraticky rezim. Méné casté uz jsou pak pripady
zemi, které tyto instituce cilené a vefejné odmitaji (tradi¢ni demokratické instituce

nahrazuji vlastnimi a vétSinou tvrdi, Ze pravé ty jsou skutecné demokratické). Stejné
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tak maly pocet zemi tyto instituce odmitad a zaroven nemd ani jejich substitut (napf.

sultanaty),(Kubat, 2007:198-199).

2.3 Verejnd diplomacie

Ackoliv snahy stat( prezentovat samy sebe vtom nejpozitivnéjsim svétle jsou
bezpochyby staré jako staty samy, byl tento jev objeven a pojmenovan teprve
neddvno. Termin verejnd diplomacie byl poprvé pouZit byvalym diplomatem Edem
Gullionem v roce 1965 ve Spojenych statech americkych ve spojitosti s nadnarodni
kulturni propagandou. Poté trvalo vice nez 30 let, nez se vyznam pojmu posunul az
do dnesni podoby. Vroce 1997 byla verejna diplomacie definovana z amerického
pohledu jako prosazovani narodnich zajm0 Spojenych statd prostrednictvim
porozumeéni, informovani a ovliviiovani zahrani¢niho publika. Zabyva se vlivem postoje
verejnosti na tvorbu a provadéni zahrani¢ni politiky. V ucelenéjsi definici je verejna
diplomacie vymezovana jako ,innost zamérend na utvdreni a ovliviiovdni pozitivnich
predstav o daném stdtu, hodnotdch a cinnostech, které reprezentuje mezi zahranicni
vefejnosti. Prostfedkem k dosaZeni Zadouciho cile je pravdivé komunikace se zahrani¢ni
vefejnosti provddénd v soucinnosti stdtniho apardtu i soukromych subjekti”
(Peterkova, 2008: 13). Odlisuje se tedy od bézné diplomacie, jejimz Ukolem je jednat
skrze profesionalni diplomaty. VétSina statnich a nestatnich aktérl pouziva tento
termin k oznacdeni snahy ziskat vyhodu v mezinarodni politice prostfednictvim zapojeni
zahranicni verejnosti. Termin sam o sobé je propagandou, avSak Spojené staty si praly,
aby se zabranilo negativni konotaci, kterou slovo , propaganda“ bez pochyby obsahuje,
k popisu ¢innosti agentur jakou je tfeba Hlas Ameriky. V obecnéjsi roviné se verejna
diplomacie tykd programd podporovanych statem za UGcelem informovani,
¢i ovliviiovani vefejného minéni v jinych zemich. Jejimi hlavnimi nastroji jsou publikace,
filmy, kulturni vymény, rozhlas, televize a v posledni dobé také internet.* P¥ikladem
americké verejné diplomacie byl po druhé svétové valce Fulbright program, ktery
podporoval mezinarodni vzdélavaci vymény (Cull, 2008: 117-118; Cull, 2003: 327;
Peterkova, 2008: 8-13).

* What is Public Diplomacy?, dostupné na: http://www.publicdiplomacy.org/1.htni. 3. 2011
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2.4 Novd média

Pojem novd média je bezpochyby pojmem pomérné novym, avsak i béhem
kratké doby od svého vzniku se stihl uz jednou zasadné zménit. Plvodné oznacoval
komunikacni prostiedky, které se objevily jako novinky po Uspésném nastupu televize.
Tato média neméla mnoho spoleénych vlastnosti kromé toho, Ze se objevila pfiblizné
ve stejné dobé a pracovala s prvky interaktivity nebo také s videem. Za nejstarsi nova
média se vtomto smyslu daji povazovat média, kterd vylepSovala vlastnosti televize
a telefonu. Patii sem tedy videorekordéry a videokamery, teletext, videotext, televize
na vyzadani, televize s dalkovym ovladacem, videotelefon a v mensi mife pocitacové
hry. Zacatkem 90. let dvacdtého stoleti se pojem nova média zacal ménit. Diky
prudkému rozvoji technologii se od devadesatych let objevuji stdle nové formy novych
médii (BBS, hry, CD-ROMy, IRC, Web 2.0, GSM, DVD, ICQ, socialni sité). Bez vyjimky jde
o média zalozena na pocitacovych technologiich. Diky tomu pojmy pocitacova média
a nové média zacinaly splyvat a dnes mlzeme pojem nova média brat jako synonymum
pocitacovych médii (Mrkvicka, 2004: 135).

Nova média tvofi velmi Sirokou a velmi rGznorodou skupinu z hlediska funkce,
prendsenych sdéleni i zplsobl uzivani; patii mezi né mobilni telefony a pocitacové hry,
stejné jako elektronicka posta, webové stranky nebo digitalni televize (Mrkvicka, 2004:
134-135). VSechna novd média vSak maji jednu zdkladni vlastnost — systém dvoji
reprezentace. Na vrchni Urovni stoji sdéleni formulovana ve srozumitelnych a znamych
kddech (tj. texty, zvuky, obrazy). Na spodni Urovni jsou tyto primarni kédy sekundarné
kédovany do sekvenci logickych jednicek a nul binarniho kédu (Manovich, 2001: 27—
30). Skédy na této strojové urovni lidé pracovat nedokdZou, a proto se jako
,prekladatelé” pouzivaji pocitace. V tomto smyslu je pocitacem jakékoliv zafizeni, které
je schopné algometrické manipulace s daty v binarnim kddu, at ma formu klasického
stolniho pocitace, mobilniho telefonu nebo jinou. Vzhledem k tomu, Ze bindrni kéd je
nejjednodussi mozny kdéd, mlze sekundarné kédovat znaky jakéhokoliv jiného kodu
(Manovich, 2001: 27-30; Mrkvicka, 2004: 134-135).

Diky povaze bindrniho kédu se ukazuji i dalSi vlastnosti novych médii.
V porovnani stradicnimi médii jsou nejpatrnéjsSi zmény v oblastech reprodukce,
archivace a distribuce informaci. Sdéleni Ize také libovolné mnoiZit, pficemz jednotkové
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naklady na kazdou kopii jsou zanedbatelné nizké a diky jednoduchosti kédu lze také
digitalni data ukladat prakticky na libovolny druh nosice. Nova média také zdsadnim
zpUsobem méni distribuci medidlnich obsahl. Povaha binarniho kédu a existence
elektronickych siti umozniuje Sifit sdéleni dfive nemyslitelnou rychlosti s mizivymi
naklady. Nova média maji také moznost automatizovaného zpracovavani jejich obsah.
Nova média maji také dalsi vlastnosti jako interaktivita, globdlni dostupnost,
demokrati¢nost atd., avsak na zakladé téchto vlastnosti je nelze definovat, byt je
skutecné maiji a praveé tyto vlastnosti zasadnim zplsobem pfispivaji ke zménam socialni
a medialni reality. Dlvod, proC je nelze na zadkladé téchto vlastnosti definovat, je
prosty. Kazdy tvlrce nového média si totiz mQzZe nastavit jeho vlastnosti a nékteré
z charakteristik mizZe potladit a jiné akcentovat (Manovich, 2001: 31-48; Mrkvicka,

2004: 134-135).

2.4.1 Internet

Internetem je nazyvana celosvétova pocitacova sit skladajici se z fady mensich
pocditacovych siti, které k vyméné a prenosu digitalnich dat vyuZivaji protokol TCP/IP.
Technickym zakladem je tedy predavani multimedialnich informaci mezi pocitaci.
Internet je hierarchicky organizovan, mensi sité jsou soucdsti vétSich siti. Nejvétsi
operatofi pak zajistuji globalni pfipojeni. Internet ale pfitom z(stava decentralizovany,
protoze i sité na stejné Urovni jsou vzajemné propojeny. Zajimavym rysem internetu je
jakysi Ustup technickych zaleZitosti do, pro uZivatele neviditelného, pozadi (Mrkvicka,
2004b: 94; Musil, 2003: 158-159).

Internet byl vyvinut z americké armadni sité ARPANET. Ke konstrukci a vyvoji této
sité dalo svoleni Ministerstvo obrany 6. prosince 1967. Ministerstvo hledalo systém
spojeni odolny vici ruseni a Utoku na centralni uzel. V té dobé svét vibec nevédél,
jak moc ho v budoucnosti toto rozhodnuti zméni. Jeho plvodni funkce méla byt uréena
k vyuZivani vypocetni techniky velkych salovych pocitacll. Kratce poté vsak uz zacal byt
vyuzivan ke komunikaci mezi lidmi pfipojenych vrlznych vyzkumnych centrech
a na univerzitach. Prvni datovy pfenos se datuje k toku 1969, kdy profesor Leonard
Kleinrock odeslal ze svého pocitace na univerzitu ve Stanfordu zpravu ,log in“. | kdyz

dorazilo pouhé ,lo“, prvni spojeni pocitacd bylo navazdno. Béhem 70. let vypracoval

18



V.G. Cerf pouze provizorni jazyk a rezim nazyvany TCP/IP. Jeho pfrijeti nebylo
doprovazeno zadnou regulaci nebo normalizaci, coz ukazalo dalsi ,,samoregulujici” rys
nového zplsobu komunikace. Na prelomu 80. a 90. let Tim Bernes-Lee z CERN institutu
ve Svycarsku navrhuje dodnes platny systém WWW — World Wide Web. Za vznik
internetu se pak povazuje rok 1995, kdy presla celd existujici sit na jednotny protokol
TCP/IP, pficemz vtémze roce byl zaveden i systém doménovych jmen (Mrkvicka,

2004b: 94; Musil, 2003: 158-159).”

2.4.1.1 Internet a klasicka elektronicka média

Klasické telekomunikace (napf. telefon) predavaji zpravy obousmérné mezi
dvéma body. Stejné pracuje i elektronickd posta, kterd je nedilnou soucasti internetu.
Pro klasickd masmeédia je definujicim znakem jednosmérné Siteni zprav z jednoho bodu
k masam recipient(. Tento rys je u internetu také vyrazné pfitomen. Dano kapacitou
domovského serveru muze v jednu chvili prohlizet jednu strdnku az klidné stovky tisic
uzivatel( (ale i vice). Narozdil od televize nebo rozhlasu je vSak stranka na webu
dostupnd (pokud neni stanoveno jinak) trvale a celosvétové. Je tedy ziejmé, Ze internet
integruje oba defini¢ni principy a stird tak rozdil mezi dosud zfetelné organizacné,
technicky (ale i naptiklad legislativné) separovanymi oblastmi telekomunikace
a vysilani. Internet se tedy da popsat jako multimedialni vysilani, jehoz provozovatelem

muze byt potencionalné kazdy majitel pocitace pfipojeného na sit (Musil, 2003: 173).

3 Instituce figurujici v systému Cinské propagandy

| kdyz propaganda existuje ve vSech modernich spolecnostech, jeji role
a mechanismy se vrlznych rezimech lisi. Navic se fungovani propagandy v ramci
jednoho statu mlze ménit spolecné s institucionalnimi zménami. Systém propagandy
v Cinské lidové republice vsoucasné dobé nabizi ukazkovy pfriklad toho, jakym
zplisobem se Cinskd komunistickd strana snaii rozdifit svou kontrolu nad &inskou
spolecnosti  prostfednictvim zajimavé kombinace novych prvkl prevzatych

od modernich zdpadnich liberdlnich demokracii svice tradiéni komunistickou

® Internet history from ARPANET to Broadbar@ongressional Digesfebuary 2007, 35-64.
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metodologii. Na konci dvacatého stoleti Cinskd komunistickd strana opét zavedla
ucinny systém propagandy. Agenda, instituce, prostifedky a pracovni mechanismy byly
aktualizovdny s ohledem na ménici se prostfedi v cinské spolecnosti a s ohledem

na zmény ve strané samotné (Brady-Juntao, 2009: 767-768; Farell, 2007: 577-578).

3.1 Rozsah instituci

Systém cinské propagandy je rozsahly byrokraticky aparat, zasahuje prakticky
kazdé medium, které se zabyva Sifenim informaci. Podle jedné publikace cinské
komunistické strany, rozsah propagandy zahrnuje dohled nad novinovymi redakcemi,
radiovymi stanicemi, televiznimi stanicemi, vydavatelstvimi, casopisy a dalSimi
informac¢nimi a medialnimi agenturami; univerzitami, stfednimi Skolami, zakladnimi
Skolami, dalSim odbornym vzdélanim, specidlnim vzdélavanim, kadrovym tréninkem;
hudebnimi uskupenimi, divadelnimi uskupenimi, filmovymi produkcemi, kiny, divadly,
kluby a dalSimi kulturnimi organy, literarnimi a uméleckymi skupinami a zdbavnymi
parky; kulturnimi palaci, knihovnami, vzpominkami saly, predvadécimi sdly, muzei
a zbylymi kulturnimi, oslavnymi a exhibi¢nimi zafizenimi. Tato rozSifena definice
znamena, ze prakticky kazdé predstavitelné médium, které prendsi a zprostfedkovava
informace lidem v Cingé, spadd pod byrokraticky dohled Oddéleni propagandy
Komunistické stany Ciny (Chinese Communnist party propaganda department,
dale jen CCPPD). Z pohledu Cinské komunistické strany je politickou funkci téchto
podnik( podporovat ideologii a mobilizovat lidi k dodrzovani oficialni vladni politiky.
Bez povsimnuti nemUlze zlstat také fakt, Ze kromé vladnich instituci a organizaci se
do propagandistické masinérie zapojuji také nevladni organizace. Systém propagandy
zahrnuje obrovsky rozsah médii a publikaci. Diky pluralizaci a komercionalizaci medii,
uméni a dokonce i vzdélani v Ciné, je pro CCPPD a dalii cenzorské autority daleZité tyto
oblasti efektivné kontrolovat. Velkou snahou vlady je uhlidat internet odhadem
s 30000 lidskymi administratory a s neprebernym poctem dalSich technologickych
filtrG a zafizeni. Tyto filtry jsou navrieny na zakladé filtrl pouZivanych v USA
na ochranu déti pred pornografii. To ale ztraci na efektivnosti diky schopnostem
uzivatelll obchazet firewally. Globalizace a otevirani cinského televizniho trhu

satelitnimu a kabelovému vysilani vedlo k tomu, Ze se rizné zahranicéni vysilani dostalo
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pfimo do ¢inskych domacnosti (Brady-Juntao, 2009: 768-769; Dowell, 2006: 113-114;
Farell, 2007:587-588; Shambaugh, 2007:27-28).

Zatimco efektivnost snah CCPPD kontrolovat tok informaci napii¢ Cinou ¢asem
klesala, i naddle chce mit schopnost cenzury a zakroku pokazdé, kdyZz to uzna
za vhodné. Konkrétné vroce 2004, kdy pod Hu lJintaovou zastitou a pokyny
z komunistické stany, se uskutecnil smluveny zdkrok proti médiim s posilovanim
propagandistického aparatu jako vedlejSim efektem. Pfipady nasilného uvézriovani,
obzalovani a dokonce zabijeni jsou dobfe zdokumentovany exilovym investigativnim
Zurnalistou He Qinglianem. V dodatku k témto aktivnim mechanismim ma CCPPD
pasivni kontrolni kapacity ve formé jakési autocenzury. Perry Link zaméfil svou
pozornost na tento fenomén a potvrdil ho mnoha rozhovory. Kreativni intelektualové,
at uZ to jsou Zurnalisté, profesofi, umélci ¢&i filmafi, znaji hranice propagandy statu.
A to i kdyzZ jsou zapojeni do procesu neustdlé kontroly. Nejenze maji vrozeny smysl
pro poruseni stanovenych struktur a tabu, ale rozhovory sbadateli a novinafi
naznaduji, Ze existuji mechanismy, které urcuji limity (viz agentura Nova Cina). Cenzura
je mimochodem pouze jedna strana mince. CCPPD je mnohem vice zaneprazdnéno
tim, co by mohlo byt popsano jako proaktivni propaganda — psani a Sifeni informaci,
které by mély byt pfedany a vstépovany riznym sektorim populace. Propaganda jako
takovd nenese negativni konotace pro Komunistickou stranu Ciny ani pro vétiinu
¢inskych obcant. Od svého zaloZeni strana zobrazuje propagandu jako vzdélavani mas
— proaktivni ndstroj pro pouziti v oblasti vzdélavani a formovani spolecnosti.
Je to vidéno jako legitimni ndstroj pro pfeménu a budovani toho typu spolecnosti,
ktery strana hledala — tato spole¢nost je oznacena od osmdesatych let jako
,socialistickd duchovni civilizace” nebo novéji jako ,harmonickd spolecnost” (Brady-

Juntao, 2009: 780-781; Farell, 2007: 585; Jin, 2008: 3-5; Shambaugh, 2007:28-29).

3.2 Celkova struktura

Role byrokracie vsystému cinské propagandy je enormni. Institucionalnim
epicentrem tohoto systému je CCPPD, ale také rada dalSich statnich a regulacnich
organl jsou také dulezitou institucionalni ¢asti systému. Tento byrokraticky systém je
popisovan nasledovné:
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Informacni kancelar Statni rady (The State Council Information Office) je celkovou

autoritou pro monitorovani obsahu v celonarodnich zpravach.

Ministerstvo kultury ma odpovédnost za monitorovani ve svété uméni, divadla,

literatury a muzei.

Ministerstvo Skolstvi ma odpovédnost za dohled nad osnovami a knihami skrze

vSechny uUrovné vzdélavaciho systému.

Ministerstvo informacniho primyslu (The Ministry od Information Industry;
dale jen MII), Ministerstvo narodni bezpecnosti (Ministry of Public Security; dale
jen MPS) a Ministerstvo statni bezpecnosti (Ministry of State Security; dale
jen MSS) maji spolecnou odpovédnost za dohled nad blokovanim elektronické
komunikace do Ciny. MPS a MSS jsou nejaktivnéji zapojeny do monitorovani
internetu a dalsSich elektronickych forem komunikace na denni bazi, ackoliv Mll je
popisovano jako ,celkovy vykonny organ” a usnadnuje pfistup k telefonnim linkam,
optickym kabeldm, mobilnim telefontim, textovym zpravam, faxdm a tak dale. Ml
je zodpovédné za sledovani frekvenci, Sifek pasem a dalSich technickych aspektt
televizniho a rozhlasového vysilani, zatimco CCPPD a Statni urad pro radio, film
a televizi (State Adminstration of Radio, film and television) jsou spolecné
zodpovédné za kontrolu obsahu vysilani (Farell, 2007: 585; Shambaugh, 2007:30-
31).

Oddéleni generalniho $tabu lidové osvobozenecké armady (The People’s Liberation
Army General Staff Department), tfeti oddéleni pro komunikaci lidové
osvobozenecké armady (Third Department for Communnication) a ¢tvrté oddéleni
pro elektronické protiopatieni lidové osvobozenecké armady (Fourth Department
for Electronic Coutermeasuers) jsou primarni instituce odpovédné za ruseni

satelitd, kratkych vin a jinych elektronickych vysilani do Ciny.

Hlavni politické oddéleni lidové osvobozenecké armady (People’s Liberation Army
General Political Department, dale jen GPD) sleduje vSechnu propagandistickou

praci varmadeé, ale zaroven spolupracuje s CCPPD.
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7) Statni rada vsSeobecné spravy pro tisk a publikace (The State Council General
Administration of Press and Publications) ma hlavni odpovédnost za sledovani

vydavatelského pramyslu.

Role, které tyto organy hraji vsystému propagandy, jsou rozvedeny nize.
Vjejich ndzvoslovi je systém rozdélen do dvou samostatnych, ale vzijemné
propojenych systém(, to jest vnitfni a vnéjsi propaganda. Tyto dvé kategorie jsou
rozdéleny do dalSich ¢tyr typu propagandy. Tou je propaganda politicka, ekonomicka,

socialni a kulturni (Brady-Juntao, 2009: 768-769; Shambaugh, 2007:30-31).

3.3 Ridici skupiny (Leading Groups)

Systém vnitfni propagandy se skldda z pocetnych stranickych a statnich organu.
Na vrcholu systému stoji Centralni fidici skupina pro propagandu a ideologickou praci
(Central Leading Group on Propaganda and ldeological Work, dale jen CLGPIW).
Formalné byla zaloZzena pod svym soucasnym ndzvem urcujici smérnici Ustfedniho
vyboru cislo 11/1988, i kdyz tento typ skupin existoval uz od roku 1967. V roce 1988
ustredni vybor popsal roli CLGPIW: Béznd analyza a monitorovani dynamiky a trendd
videologické oblasti, vyzkum a kontrola propagandistické prace; koordinace praci
v propagandé, teorii, kulture, médiich, publikovani a jinych Gtvar( zabyvajicich se praci
videologické oblasti; nabizeni pfipominek a navrh(. CLGPIW se sklada z reditele
(v soucasné dobé Li Cchang-¢échun) a zastupce, zfeditele a zastupce sekretariatu
(Secretarial Group) a dal$imi péti az osmi ¢leny. Clenové jsou voleni kaidé ¢tyFi roky
na sjezdu strany. Reditel sekretariatu skupiny v sou¢asné dobé je Zhu Hong. Ostatni
¢lenové tidici skupiny nejsou znami. Po ustanoveni nového CLGPIW v roce 1988, byl
prvnim feditelem jmenovéan Hi Qili. Dlouho ve funkci oviem nevydrzel. Byl propustén
v dobé méjovo-¢ervnové krize v roce 1989. Hu byl nahrazen ¢lenem Ustfedniho vyboru
politbyra Li Ruihanem, ktery v této pozici zUstal do roku 1992. Poté jej nasledoval Ding
Guan'gen, ktery uUradu $éfoval az do svého odchodu do dichodu vroce 2002. Li
Changchun poté nahradil Ding Guan'gena po 16. sjezdu strany vroce 2002. Li je
klasicky stranicky technokrat. Predtim zfejmé nemél Zadnou zkuSenost
s propagandistickou praci. Z vice nez tficeti stabilnich a fadé dalSich docasnych skupin
je Centralni fidici skupina pro propagandu a ideologickou praci jednou
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z téch nejdulezitéjsich. Stejné jako ostatni skupiny slouzi tato jako celkovy koordinator
nebo jakdsi pomysina ,Usta“ celého byrokratického systému propagandy. Dali Ridici
skupiny nejsou béiné zverejiiovany, avsak maji nadmérny vliv na politiku ve svych

politickych sférach (Shambaugh, 2007:31-33).

3.4 Oddéleni propagandy (The propaganda department)’

CCPPD, je skute¢nym ,nervovym centrem” celého systému. Se svymi 250
zaméstnanci pracujicimi  vsamotném centru Pekingu byvd také definovan
jako komplexni funkéni oddéleni pro ideologii. CCPPD je jedno zpéti oddéleni
spadajicich pfimo pod kontrolu Ustfedniho vyboru strany. Oddéleni bylo formalné
zaloZzeno na konci druhého stranického kongresu v roce 1922. S vyjimkou desetiletého
obdobi béhem kulturni revoluce (1967-1977), pisobi nepretrzité. Reditelem tohoto
oddéleni je od roku 2002 Liu Yunshan. Liu se do této pozice dostal skrze provinéni
stranicky aparat (ve kterém byl mimo jiné odpovédny i za propagandistickou praci).
Do funkce mu vSak také mohla pomoci i dlouholetd vazba na generalniho tajemnika

Cinské komunistické strany Chu Tin-tchaa (Shambaugh, 2007: 33-36).2

3.4.1 Struktura CCPPD

Aktudlni podoba organizace neni zcela jasna, nebot se jedna o téleso, které je
velmi mlcelivé a tudiz i velmi téZzko zkoumatelné zvendi. Hruba struktura vsak znama je.
CCPPD mé vliv na ministerstvo kultury, Generalni spravu tisku a publikaci, Cinskou
akademii spolecenskych véd, Lidovy denik (People’s Daily), Pfedsednictvo filmového
a televizniho wvysildni, tiskovou agenturu Nova Cina a jeji dcefiné spoleénosti
a na vSechny stranické kadrové propagandisty na provinéni a lokalni urovni. CCPPD se
sklada z vedeni (General office), z péti jednotek pod ,pfimou spravou”, dvou fizenych

organizaci a osmi funkénich atvard (Shambaugh, 2007: 36-37).

" Oficialni stranky CCPPD, dostupné ztép://cpc.people.com.cn/GB/64114/753329.3.2011
8 China and the Interndtlarward International ReviewSummer 2009, 71.
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3.5 Ministerstvo informaéniho primyslu (Ministry of Information Industry)’

Ministerstvo informaéniho prlmyslu bylo vytvofeno jako soucast reforem
z roku 1998. Vniklo kombinaci nékolika jiz existujicich ministerstev a komisi, stejné jako
prevedenim nékterych funkci na jiné nové vytvorené organy. Ministerstvo mimo jiné
také zajistuje spravu a fizeni telekomunikacnich standardd Ministerstva rozhlasu, filmu
a televize (v€etné kabelové televize), ma také odpovédnost za technickou stranku
rozhlasovych a satelitnich siti. Ministerstvo informacéniho prlmyslu se nestara
o napfiklad o postovni sluzby nebo o vystavbu telekomunikacnich siti. Hlavnim Ukolem
ministerstva je fidit technické aspekty elektronickych komunikaci v celé Ciné. Neni
az tak zapojeno do sledovani obsahu této komunikace (o to se stara predevsim
Ministerstvo verejné bezpecnosti). Udéluje (také i rusi) ale licence soukromym
podnikim a stanovuje strategii pro vystavbu narodni telekomunikacni sité (sem se
zatazuje i sit internetovd a mobilni). Ministerstvo hraje klicovou roli jakéhosi
yhardwaru” v systému cinské propagandy. Jeho prace se zabyva i vojenskym sektorem,
stejné tak i vystavbou tajného komunikacniho systému uréeného pro stranu, vladu

a vojenské organy (Clark-Harwit, 2001: 384-387; Shambaugh, 2007: 38-40).

3.6 Generdlni sprdva pro tisk a publikace (General Administration of Press and

Publications, ddle jen GAAP)*

GAPP je néco jako synonymum k Ministerstvu informacniho pramyslu,
ale ve vztahu k vydavatelskému primyslu. GAAP pUsobi jiz fadu let. Byl ale, stejné jako
jiné instituce, v letech 1998 a 2001 reorganizovan. Ministerstvo kultury od néj prevzalo
odpovédnost za dovoz audiovizualnich produkt(l, zatimco Statni sprava rozhlasu, filmu
a televize odpovida za dovoz rozhlasovych a televiznich pofadd ze zahranici. Jednou
z hlavnich funkci se po téchto reformach stal dohled nad uplatfiovanim a dodrzovanim
autorskych prdv. Neméné dulezitou funkci GAPP je dohled na vSechny standardy

ve vydavatelském pridmyslu — vSe od ISBN az po sledovani piratstvi. V Uredni feci je

® Oficialni stranky Ministerstva inforn¢aiho pfimyslu, dostupné zdéttp://www.cnii.com.cn/
29.3.2011

10 Oficialni webova strankaiéadu je dostupna zdbttp://www.gapp.gov.cn/cms/html/21/index.html
29.3.2011
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¢innost tohoto uradu oznacovdna jako zodpovédna ochrana Uzemi a zaruceni

bezpetnosti nakladatelské ¢&innosti.'* Nékteré zdroje uvadéji*’, Ze dfad provadi

i cenzuru textl. Ne vsak zobsahovych dlvodd, nybrz proto, Ze nechce nést

zodpovédnost za moZné potize po vydani publikace. | kdyZz predala dost svych

pravomoci ministerstvu kultury, tak si stale ponechava dulezity vliv na vyse uvedené

oblasti. Sprava ma kolem 145 zaméstnancl v deseti oddélenich. Pokud je néjaky

Casopis, vydavatelstvi nebo noviny zakdzan, ¢i uzavien, je to pravé GAPP,

kterd rozhoduje o odebrani licence (Jin, 2008: 4; Shambaugh, 2007:40-42). Periodika

a vydavatelstvi, aby jim nebyla odebrana licence, nesmi obsahovat nebo mohou byt

uzavrena z nasledujicich dlvodu:

1) podnécovani k podvratné cinnosti proti lidové demokratickému zfizeni
a socialistickému systému, podnécovani k povstani nebo vzpouram

2) podnécovani k opozici vii&i vedeni Cinské komunistické strany

3) podnécovani k vzdoru nebo narusovani plnéni Ustavy a pravnich predpisl

4) vyzrazeni statniho tajemstvi, ohrozeni narodni bezpecnosti nebo poskozovani
narodni zajmu

5) podnécovéani k etnické nebo rasové diskriminaci ¢i nendvisti nebo prerusovani

narodni jednoty
6) propagace nasili, obscénnosti, pornografie nebo podnécovani k trestné cinnosti
7) urdzeni nebo pomlouvani jinych osob
8) branéni nestranného projednavani soudnich procesu
9) jiného obsahu zakdzaného zékonem (Shambaugh, 2007:40-43)."

3.7 Agentura Novd Cina™

Cinska oficidlni statni tiskova agentura Nova Cina je velkd a rozsahla organizace
majici vliv nejen na celém Gzemi Ciny, ale dokonce celosvétové. Jiz v roce 1950 se stala

centralni tiskovou agenturou a také jedinou legitimni narodni tiskovou agenturou

1 General Administration of Press and Publicatialustupné na:
http://www1.chinaculture.org/library/2008-01/16/¢ent_127444.htm29.3.2011

12 Jin, Ha: 2008. The Censor in The Mirrémerican Scholar77/4, 4.

13 General Administration of Press and Publicatialustupné na:
http://www1.chinaculture.org/library/2008-01/16/¢tent_127444.htmn29.3.2011

14 Oficialni web agentury Nové@ina, dostupné zdéttp://english.news.cn29.3.2011
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v Cind. Skratkou vyjimkou mezi lety 1980-1982, kdy byla pod pfimou kontrolou
ustfedniho vyboru a CCPPD, byla Nova Cina vidy organem Statni rady (State Council of
the People's Republic of China). Jiz od svého zaloZeni ma agentura dva hlavni Ukoly:
hlasit zpravy a Sifit stranickou a statni propagandu. Oboji plati jak pro tuzemsko,
tak i pro mezinarodni prostor. Rozdil mezi témito dvéma funkcemi nebyl vzdy zfetelny,
avsak v pribéhu reformniho obdobi se podil pfimého zpravodajstvi zvysil a zlepsil.
Agentura se sklada z neméné nez 17 slozek, které vSechny sidli v Pekingu (Shambaugh,

2007:44; Xin, 2008: 42-43).

Kazdad redakce ma své cenzory, ktefi pochdzeji z CCPPD. Nicméné podobné
povinnosti maji i editofi v kazdém oddéleni. Napfiklad edi¢ni komise v mezindrodnim
oddéleni agentury se schazi na zacatku kazdé ranni a vecerni smény. Na kazdém
zaseddni redaktofi ptijimaji pokyny od CCPPD, predevsim k tématim, kterym se maji
vénovat. Po tomto setkani se redaktofi vraceji do svych oddéleni a zadavaji tyto pokyny
do ,,ervené knihy“, kterd je uréend pro viechny novinare a pracovniky sekce. ,Cervena
kniha“ je aktualizovana dvakrat denné. Prostfednictvim téchto mechanismd CCPPD
vykonavé pfimou, praktickou kontrolu nad zpravami, které nabizi Nova Cina. | kdy?
Zurnalisté maji znacnou autonomii pro sbér a psani obecnych novinovych zprav,
tak editofi maji konecné slovo vtom, ktery ¢lanek je a neni akceptovatelny. Novinar
po chvili ziska cit pro to, co je ve smérnicich, co je a co neni pfijatelné. Takto zacina
a funguje novinaiskd ,sebecenzura® v praxi. Nova Cina také provozuje sit vnitinich
obéznikl, které obsahuji pfilis citlivé informace na to, aby mohly byt zverejnény.
Vétsina z nich je distribuovana ve velmi omezenych poctech a je oznacena stupném
tajnosti ,peclivé chranit” nebo ,interni pouZiti“. Agentura rovnéz provadi dvé rlizné
zpravodajské operace, a to jednu pro Sirokou verejnost (ovlivhénou cenzurou
a propagandou) a jednu pro Uufedniky (nepfikrdslenou a necenzurovanou).
Co? znamend, 7e v Ciné je Ufednictvo v podstaté dobfe informovédno o rozsahu
problém vyskytujicich se v Ciné a po celém svété (Shambaugh, 2007:44-45; Xin, 2008:
51,52).
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4 Internet v Cinské lidové demokratické republice

Prvni datové sité v Ciné se vak objevili uz na konci osmdesatych let a zamérovali
se predevsim na védecké vymény informaci. Pfiblizné ve stejné dobé, tedy v roce 1987,
byly vytvoreny dvé sité. Prvni z nich byla Cinska akademicka sit (neboli CANet), druhou
pak byla sit Ustavu fyziky ¢astic (Institute of High Physics),(Clark-Harwit, 2001: 382-
383). Ackoliv je Cina domovem nejvétsiho poctu lidi s piistupem k internetu, je zdejsi
internetové prostredi jednim z nejvice kontrolovanych na svété. Internet byl otevien
vefejnosti vroce 1996 (Dowell, 2006; 111-112).15 Podle serveru chinadaily.com
prekrocil v ¢ervnu 2010 pocet jeho uzivatell 420 miliond, coz je o 36 milionu vice nez
tomu bylo na konci roku 2009. Zajimavy je rovnéz fakt, Ze okolo 277 milion( uZivatell
se ksiti pripojuje skrze své mobilni telefony. V poloviné roku 2010 se tedy
mohlo pripojit 31,8 % cinské populace (Quihui, 2010). Internetové prostiedi ale plsobi
velmi uzavfenym dojmem. Cinsky internet jen ziidkakdy odkazuje na zahraniéni
stranky. Pouze Sest procent odkazl opousti ¢insky webovy prostor. Vyzkum zahrnoval
40 milion( externich odkazl na 15 tisicich webu. Profesor Jonathan Zhu z Hongkongské
univerzity, ktery vwzkum vedl, je vzhledem k pouzité metodé k vysledkim skepticky.'®
Exponencidlni zvySovani poctu internetovych, ale i mobilnich uzivatell mulze byt
pfipisovano snizovanim nakladd na Sirokopasmova pfipojeni. VyuZiti potencidlu
internetu a jinych informacnich a komunikacénich technologii pro hospodarsky rust
a modernizaci zemé, vedl ¢inské vedeni k podpore rozsifeni prislusné infrastruktury.
Od samého zacatku se vsak ¢inskd vlada snazila prosadit svou moc nad timto novym
médiem. V nékterych pripadech vlada muZe vypnout pfistup kinformacnim
technologiim nebo aplikacim dotykajici se konkrétni udalosti. CozZ se stalo v roce 2007,

pred 17. sjezdem strany.'’

15 China and the Interngtlarward International ReviewSummer 2009, 68.

16 China’s Internet rarely links to foreign websitsstupné na:
http://www.thomascrampton.com/media/chinas-interaegly-links-to-foreign-websites6.3.2011
17 China and the Interngtlarward International ReviewSummer 2009, 68.
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4.1 Soucasny stav kontroly internetu

V roce 1997 Ministerstvo verejné bezpecnosti (Ministry of Public Security) ucinilo
prvni kroky tykajici se kontroly internetu. Toho roku totiz vydalo komplexni pravni
predpisy tykajici se pouzivani internetu. Kompletni citace ze tfi klicovych ¢asti, ¢lanka
4-6, je uvedena zde:

,Clanek 4: Zadné pfristroje nebo jednotlivci nemohou vyuZivat internet k poskozovani
narodni bezpecnosti, zvefejiovani statniho tajemstvi, poskozovani statnich zajmdq,
spolecnosti nebo skupiny, zdkonnd prava obcanl, nebo k podileni se na trestné
¢innosti.

Clanek 5: Zadné pristroje nebo jednotlivci nemohou vyuZivat internet k vytvéreni,
kopirovani, stahovani nebo pfenaseni téchto druht informaci:

(1) Podnécovani vzdoru nebo porusovani Ustavy nebo zdkonl nebo provadéni
spravnich predpisu;

(2) Podnécovani ke svrzeni vlady, nebo socialistického systémui;

(3) Podnécovani k rozdélovani zemé nebo poskozovani narodni jednoty;

(4) Podnécovani k nenavisti nebo diskriminaci mezi narodnostmi nebo poskozovani
jednoty narodnosti;

(5) Vytvareni IZi nebo zkreslenych pravd, Sifeni fam, ni¢eni spole¢enského fadu;

(6) Podporovani feudalnich povér, sexualné sugestivniho materidlu, hazardnich her,
nasili, vrazd;

(7) Terorismu nebo podnécovani trestné cinnosti; oteviené urazejici jiné osoby
nebo zkreslujici pravdu k pomluvé osob;

(8) Poskozovani povésti statnich organ(;

(9) Ostatni ¢innosti proti Ustavé, zakonlm a spravnim predpistim;

Clanek 6: Zadné pristroje nebo jednotlivec se nemohou zapojit do téchto ¢innosti,
které poskozuji zabezpeceni pocitacové informacni sité:

(1) Nikdo nesmi pouzivat pocitatovych siti a sitovych zdroju bez ziskani fadného
predchoziho schvaleni;

(2) Nikdo nesmi bez predchoziho svoleni zménit sitové funkce nebo pridavat

nebo odstraniovat informace;
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(3) Nikdo nesmi bez predchoziho svoleni pridat, vymazat nebo pozménit materidly
ulozené, zpracovavané nebo prenasené prostfednictvim sité;
(4) Nikdo nesmi UmysIné vytvaret nebo prenaset viry;
(5) Ostatni ¢innosti, které pogkozuji sit, jsou také zakazany. '8

| kdyz &insti obcané maiji rozSifeny pristup kinternetu a aplikacim jako jsou
napriklad sdileni videa, nastroje nékterych socialnich siti a e-mailové sluzby, tak v nich
zU0stavaji rozsahla omezeni. Déje se tak zejména u pokrocilych aplikaci,
jejichz poskytovatelé sidli mimo Cinu. Velmi nespolehlivy je pfistup na Youtube a na
zamorské blogerské platformy jako jsou Wordpress a Blogspot. Pfistup na e-mailové
sluzby Gmail a Hotmail je zablokovan. Nejpouzivanéjsi socidlni sit svéta Facebook byla
zakdzéna v roce 2008. Vztahu a ptsobeni spole¢nosti Google v Cinské lidové republice
budu vénovat pozdéji.’® Pro internetové aplikace, které jsou blokovany nebo jinak

monitorovany a omezovany vznikla na ¢inském trhu fada ekvivalent( (Dowell, 2006:

112-113).%' V roce 2007 Statni sprava pro rozhlas, film a televizi (State Administranion

18 Computer Information Network and Internet Secufyptection and Management
Regulations, dostupné nettp://newmedia.cityu.edu.hk/cyberlaw/gp3/pdf/lagcugrity. pdf 28.3.2011
19 Article 4: No unit or individual may use the Internet to harational security, disclose state
secrets, harm the interests of the State, of sooredf a group, the legal rights of citizens, @r t
take part in criminal activities.

Article 5: No unit or individual may use the Internet to cegaeplicate, retrieve, or transmit the
following kinds of information:

(1) Inciting to resist or breaking the Constitutionlaws or the implementation of administrative
regulations;

(2) Inciting to overthrow the government or theiabist system;

(3) Inciting division of the country, harming natil unification;

(4) Inciting hatred or discrimination among natitities or harming the unity of the nationalities;
(5) Making falsehoods or distorting the truth, gmli@g rumors, destroying the order of society;
(6) Promoting feudal superstitions, sexually suggesnaterial, gambling, violence, murder,

(7) Terrorism or inciting others to criminal actiyi openly insulting other people or distorting the
truth to slander people;

(8) Injuring the reputation of state organs;

(9) Other activities against the Constitution, laavsadministrative regulations.

Article 6: No unit or individual may engage in the followingtiaities which harm the security of
computer information networks:

(1) No one may use computer networks or networkitnees without getting proper prior
approval

(2) No one may without prior permission may changgvork functions or to add or delete
information

(3) No one may without prior permission add togtke| or alter materials stored, processed or
being transmitted through the network.

(4) No one may deliberately create or transmitsgsi

(5) Other activities, which harm the network, aisogrohibited.

%0 Internet Censorship in China, dostupné na:
http://topics.nytimes.com/topics/news/internatido@lintriesandterritories/china/internet censorsaile/
x.html, 29.3.2011

2! China and the Internatlarward International Reviewsummer 2009, 68-69.
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of Radion, Film and Television), ktery dohlizi nad audiovizudlnim obsahem
na internetu, nafidil, Ze vSechny stranky, umoznujici sdileni videi museji byt
ve vlastnictvi statu, to vSak s vyjimkou nékolika webd, které se uz staly vlivnymi. Sprava
poté vSechny servery pro sdileni videi zakdzala. Po tfech nejvlivnéjSich (Tudou.com,
56.com, Youku.com) poZadovala nékolikadenni odstaveni z dlivodu obsahové inspekce.
Urady vykonavaji také pfisnou kontrolu nad internetovymi kavarnami. Ty by jinak
umoziovaly anonymni komunikaci a podporovaly by vytvareni siti mezi obcany.
O vydavani licenci témto zafizenim se stard Ministerstvo kultury a jeho lokalni odnoze.
A pravé ministerstvo svou moc nad kavdrnami v poslednich letech zvySovalo. V roce
2003 nafridilo, Ze internetové kavarny museji byt provozovany jako obchodni retézce.
Od brezna 2007 bylo pozastaveno vydavani novych licenci (v té dobé uz bylo v provozu
113 000 kavéren), (Dowell, 2006: 111-112; Farell, 2007: 588-589).”

Udajnym hlavnim cilem ¢&inské vldady ma byt omezeni pornografie, hazardu
a dalsich skodlivych praktik. Realita je ovSsem takova, Ze pfistup k tomuto obsahu je
obecné snadnéjsi pristup k informacim, které se tykaji politickych a ndbozenskych
skupin, porusovani lidskych prav nebo alternativnich zpravodajskych zdroji. Proc
tedy cinska vlada cenzuruje internet? Podle Williama Dowela vidci v Pekingu citi,
Zze maji dlvody knervozité. Jejich vldda v pribéhu historie jednala ze strachu,
Ze jakékoliv uvolnéni ze sevreni vlastnich obcand by mohlo znamenat ztratu kontroly
nad obrovskou populaci, kterou Cina ma. Peking to vidi tak, Ze hlavnimi prioritami jsou
stabilita a predvidatelnost, spiSe neZ tvlréi rozmanitost. Tento argument neni zcela
bezddvodny. Ciiané maji bohaté zku$enosti se $kodami vyplyvajicimi z politické
anarchie a jisté védi vic o obcanském chaosu neZ vétsina Ameri¢anl. Je zfejmé,
Ze osobni preziti politickych kadrid, ktefi se obavaji, Ze nejsou schopni psychicky
i fyzicky schopni drzet krok s mirovou modernizaci, hraje také urcitou roli (Dowell,
2006: 114-117).2 Cinska vlada ale rovné: oznamuje, e zemé ma pravo vladdnout
na internetu podle svych vlastnich pravidel uvnitf svych hranic. Vldda internet dokonce
nazyva jakousi ,krystalizaci lidské moudrosti“. Dokonce i vysvétluje, pro¢ obcané
nemohou mit pfistup ke vsem ,moudrostem”. Timto dlvodem je, Ze chce omezit

Skodlivé ucinky nelegdlnich informaci na ndrodni bezpeénost, na vefejné zajmy

22 China and the Internatlarward International Reviewsummer 2009, 68-69.
23 China and the Interngtlarward International Reviewsummer 2009, 69-70.
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a pfirozené i na déti. | nadale vSak hodla upravovat obsah internetu na svém uUzemi
podle svych vlastnich pravidel. Dodava také, ze zahrani¢ni osoby a firmy mohou vyuzit
internet v Cing, ale musi dodrzovat zékony zemé.**

Malokoho proto prekvapi, Ze nejcastéji jsou cenzurovdna ta témata,
které Komunistickd strana Ciny povazuje jako nejvétsi hrozbu pro svoji domaci
legitimitu. Mezi takova témata patfi napfiklad kritika ¢inskych vedoucich predstaviteld,
nezavisla hodnoceni Grovné lidskych prav v Ciné, porusovani prav mensin v Tibetu,
duchovni skupina Falun Gong, masakr na namésti Nebeského klidu vroce 1989.
Neméné choulostivymi tématy jsou pro vladu i disidentské iniciativy oslovujici rezim
na systémové urovni. Mezi takové aktivity patfi napriklad Devét komentar( (mapujici
historii Komunistické strany Ciny bez cenzury a vladni propagandy),?” nebo nedavna
Charta 08 (dokument poZadujici politické reformy a pluralizaci politického spektra
vzemi).”® Viechna tato stilda tabu byvaji doplnéna i daldimi spoletensky
,nebezpecnymi“ zpravami a nazory, ktera se tykaji jednotlivych udalosti. Mezi takové
patfi napftiklad zpravy o chybach pti vystavbé domi v okoli zemétfeseni v provincii
Sichuan, udalosti souvisejici s olympijskymi hrami, protivlddni nepokoje v rlznych
koutech zemé atp. Sirsi politicky orientované pojmy jako demokracie, lidska prava
a svoboda projevu, jsou pfedmétem méné rozséhlé cenzury (Farell, 2007: 587-588).%’

Kromé samotné cenzury vsak vlada pouziva i komunikaéni kandly k ovlivihovani
vefejného minéni, a to sdlirazem na podporu nacionalistického citéni. Statem
podporovany denik The People’s Daily ma online férum nesouci nazev ,Strong Nation
Forum“, co? slouZi uZivateldm k diskuzi o tom, jak se ma Cina stét siln&j$im narodem.
V roce 2005 se férum stalo vitanym prostorem pro mnoho anti-japonskych pfispévkd.
Davodem byl spor o interpretaci véleénych zvérstev zplisobenych Japonci v Ciné

v japonskych ugebnicich déjepisu.”®

24 China defends internet censorship, dostupnétta//news.bbc.co.uk/2/hi/americas/8727647,stm
29.3.2011

25 O deviti komentich, dostupné nduttp://www.velkaepocha.sk/200603104792/0-Deviti-
komentarich.html13.3.2011

26 Charta 2008, dostupné ridtp://denikreferendum.cz/clanek/684-charta-2Q083.2011

27 China and the Interndtlarward International ReviewSummer 2009, 69-70.

28 Google in China Timelindnternational DebatesApril 2010, 21-23.
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4.1.1 Nastroje kontroly a propagandy

Kontrolni strategie cinské komunistické strany se sklada ze ¢ty odlisnych
technik: technické filtrovani, predpublikacni cenzura, postpublikacni cenzura
a proaktivni manipulace. Zatimco prvni znich se zaméruje predevsim na obsah
sméfujici ven z Ciny, zbylé t¥i se vztahuji na obsah vyrobeny a vysilany v Ciné. Z velké
Casti omezeni pristupu na zahranic¢ni servery probiha skrze technické filtrovani. To je
umoznéno hlavné diky tomu, Ze internetovy provoz do a zCiny je zajistén pres
centrdlni operatory. Predpublikaéni cenzura naopak pouziva seznamy tabuizovanych
témat, které jsou pravidelné aktualizovany vladnimi organy. Byvaji doprovazeny
specidlnimi instrukcemi o tom, jak zachdzet s témito citlivymi informacemi. Zde se pak
mulZou objevit instrukce o tom, Ze se dana informace nesmi objevit na vyznamném
misté na homepage, v blogu nebo jako komentar na diskusnim féru. U vétsiny blogl
dochazi kselekci komentari vétSinou od 24 do 48 hodin od jejich zverejnéni
do internetového éteru. V krajnich pripadech mlze dochazet i k uzavreni celého blogu
internetovymi providery, jak se tomu uz v pripadé nékolika znamych blogerd stalo.
Vzhledem ktomu, Ze komunikaci pomoci e-mailovych zprav nelze filtrovat
na mezinarodnich branach, byl na poskytovatele téchto sluzeb vyvijen tlak,
aby provedli vlastni cenzuru. Tomuto tlaku uUdajné podlehly sluzby Sohu a QQ.
Proaktivni manipulace znamend, Zze mimo toho také zabranuje zobrazovani urcitého
obsahu v ¢inském kyberprostoru, online ovliviiovani verejného minéni ve prospéch
¢inské vlady, ktera tak ziskdvd moznost interpretovat urcité udalosti ze svého dhlu
pohledu. Proaktivni manipulace se ¢astecné objevila v reakci na rostouci ddleZitost
internetu ve formovani verejného minéni. Od roku 2005 jsou najimani internetovy
komentatori, znami také jako ,50 Cent Party” (vice v podkapitole Internetovi
komentatofi), za Ucelem uverejiiovani provladnich poznamek a také za ucelem vedeni
diskuze, kterd se bude drzet oficidlni stranické linie. V pfipadé nepokoji v Tibetu v roce
2008 sla cenzura a mazani kritickych ¢lank( a komentard ruku v ruce s pozadavkem,
aby agentura Nova Cina vydavala &lanky, ve kterych bude poskytnuta oficidlni verze.?

Cinska vlada také zfidila systém e-governmentu, jeho? prostiednictvim se snazi omezit

2% China and the Internatlarward International Reviewsummer 2009, 70-71.
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byrokracii a hlavné moznost Uplatk(. Pravé diky posileni transparentnosti napfiklad pfi
zadavani vefejnych zakdzek si Cina slibuje posileni ddvéry ve vladu a ufedniky. Pravé
korupce je podle ni hrozbou pro Ustfedni organy a brani modernizaci (Kalathil, 2001).

O tom, zda je text cenzurovan ¢i ne se Ctendr dozvi jen stézi. Avsak nékteré
soukromé spolecnosti ¢tenare upozornuji, Ze obsah byl odstranén z neupfesnitelnych
dlvodU. Proti rozhodnuti o cenzufe neni zadné odvolani. Je zndmo, Ze néktefi bézni
uzivatelé a blogefi z divodu strachu z odplaty cenzuruji sami sebe. Tém, ktefi porusuji
smérnice strany o cenzufe, nebo publikuji informace o tabuizovanych tématech, hrozi
¢inska vlada celou fadou sankci. Jednd se predevsim o tresty financni, dlouhé tresty
odnéti svobody nebo odejmuti opravnéni k podnikani. Proto Ustavni zaruky o svobodé
projevu stoji ktéto praxi ve velkém kontrastu. V ddsledku toho ma Cina nejvice
kyberdisidentl na svété. Podle organizace Reportéfi bez hranic bylo v Ciné za své
online aktivity v roce 2008 ve vézeni 49 lidi. V Ciné je navic tendence udélovat za tyto
preciny delsi tresty nez tomu je jinde (pohybuji se vétsinou v rozsahu od tfi do deseti
let). Zatimco ve vétSiné jinych zemi, kde jsou uvéznéni kyberdisidenti, se tresty
pohybuji od tfi mésic do Ctyr let. | kdyZ pocet odsouzenych tvoti jen velmi nepatrné
procento z celkového poctu uzivatell internetu, tyto vysoké tresty maji na blogerskou
komunitu enormni dopad. Pomahaji totiz vytvaret atmosféru strachu, kterd saha
daleko za hranice postizené skupiny. Prostor pro anonymni online komunikaci v Ciné je
velmi omezen a omezeni se nadale zvysSuji. Zakaznici internetovych kavaren jsou
povinni pfi pfichodu predlozZit identifikacni prikaz. Samotné kavarny pak museji mit
nainstalovany software pro monitorovani a filtrovani uzivatelského vyhledavani.
V nékterych méstech dokonce doslo k tomu, Ze bylo nutné v kavarnach nainstalovat
kamerové systémy, které prenaseji obraz pfimo do kontrolnich systém( v mistnich
pobotkach Ministerstva kultury (Farell, 2006: 588-589).%°

Navzdory této masivni kontrole se internet pomalu stdvd hlavnim zdrojem
zprav a zaroven i diskusnim forem pro mnoho Cifian(, a to zejména pro mladou
generaci. A skute¢né podle zdrojd z roku 2008 bylo v Ciné 162 milion(i blogti z toho

minimalné 105 miliond bloger( aktualizovalo svou stranku minimalné jednou za Sest

30 China and the Internatlarward International Reviewsummer 2009, 71-72.
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mésict.® | tak se tedy &insky kyberprostor stal dynamickym prostfedim plnym online
aukeci, socidlnich siti, domdaci huby a videem, ¢i her a jeji komunitou. V tomto prostoru
ale nechybi i konstruktivni diskuze o socidlnich a politickych otazkach. Projevuje se zde
kreativita uZivateld pouZivanim rdznych koédovych slov, ¢i vyuZivanim hvézdicek
ve slovech, kterd by se uzivat neméla. UZivatelé slovo cenzura schovavaji za slovo
,harmonizace”, pro Pekingsky masakr vroce 1989 se pak uzivd kddové oznaceni
traktory prijizdéji do mésta“. Mnoho Cifian(l je schopno r&zné obchazet kontrolu
vlady. Tito jedinci se pak mohou dostat kvice zahrani¢nim zdrojim nezli primérny
obcan. Diky tomu pak tito lidé mohou aktivné ovliviiovat vefejné minéni, a to napriklad
pfi internetovych online diskuzich. | to vSak pfindsi pro cinské uzivatele internetu
néktera uskali. At se jedna o pozitivni ¢i negativni zpravy, mohou byt nepfesné nebo
dokonce nepravdivé. Ovéfitelnost informaci je tézko proveditelnd, proto se mlze i stat,
Ze lidé uvéri famé nebo dezinformaci. D4 se tedy i fici, Ze néktera féra se stala jakymsi
»trhem s ndzory“. Diskutujici prakticky nabizeji své nazory do éteru a do velké miry se
logicky pridavaji na stranu téch, ktefi maji ndzory stejné nebo alespon podobné. Pravé

’

tato ,uskupeni” se poté mohou stat zivnou pldou pro ovlivnéni verejného minéni

(Harvard International Rewiew, 2008: 72-73).32 3

4.1.2 Blogy a blogefi na ¢inském internetu

Blogovani zacalo v ¢inském kyberprostoru vroce 2002. Vsrpnu toho roku
spustil svou ¢innost server blogchina.com. Velkou popularitu tehdy bloglim pfinesl Mu
Zimei, ktery vroce 2003 na svém blogu umisténém na serveru blogcn.com zacal
nahravat a zverejniovat svij velice aktivni sexudlni Zivot s rGznymi muzi. | diky tomu se
slovo blog stalo nejvyhledavanéjsim klicovym slovem na cinskych vyhleddavacich.
V kvétnu 2004 se konala prvni konference o online komunikaci (se zvlastnim
zamérenim na blogy). Ke konci roku 2005 blogerstvi uz nebylo pouze zileZitosti

pokrocilych uZivatell internetu. Jeho popularita rostla a stalo se béZznou slozkou Zivota

31 Actively Dealing with Challenges from Informatioridemination through the Intern&hinascope
September/October 2009, 37.

32 Actively Dealing with Challenges from Informati@issemination through the Intern€hinascope
September/October 2009,
33 China and the Internatlarward International Reviewsummer 2009, 72-73.
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v vl

¢inského méstanstva. Rok 2005 je povazovan za milnik v kratké historii blogd v Ciné.
Nejen diky rychlému rlstd bloger(, ale hlavné kvili dopadu na kaZzdodenni spolecensky
Zivot. Blogovani se stalo novou internetovou kulturou, coz se i projevilo v pozdéjsim
trendu kulturni transformace v Ciné (Yu, 2007: 423-428).

Prvnim skutecné organizovanym pocinem blogert byl film ,, A Hard Day’s Night“.
Toto padesatiminutové video bylo vytvoreno skupinkou bloger( z Pekingu, ktefi se
pozdéji sesli mimo internetové prostiedi a dohodli se, Ze vytvofi film, ve kterém budou
zesmésnovat sebe a svij vlastni Zivot. To co déla tento film vyjimecnym, neni jeho
obsahova ani technickd stranka, nybrz zplsob jakym uZivatelé blogl jsou schopni
vyrabét a propagovat své vlastni produkty. Blogefi jsou aktivnimi Ucastniky pfi vyrobé
symbolickych hodnot tim, Ze jsou soucasti kultury obéhu. Blogovani umoznuje lidem
pfijimat koordinovana opatfeni na zédkladé vzdjemné divéry a podpory. Jejich sdéleni
a aktivity nemuseji byt politické a uz viibec ne konfrontacni. Tyto aktivity mohou, diky
kreativité a hradm s audiovizualnim obsahem, pouze poskytovat pouze alternativu

¢inské spolecnosti (Yu, 2007: 423-428).

4.1.3 Internetovi komentatori

Prvni internetovi komentatofi se zacali na webu objevovat pravdépodobné
nékdy kolem roku 2005. Cinska vldda tehdy fedila problém, se kterym se dosud
nesetkala. Omezovani nebo dokonce zablokovani nékterych nepohodinych web(
nepredstavovalo pro vladu, diky vté dobé uz vyvinutym a spolehlivym filtrovacim
systémUm, Zadny tézky ukol. Problém ale spocival predevsim v anonymnich diskusnich
férech, kde uzivatelé mohli misto redlnych jmen pouZivat pseudonymy. Kontrola
néceho takového je daleko ndrocnéjsi, nez tomu je diky kontrole pomoci
automatickych filtrQ. Pfezdivka, kterd je pojmenovava (50-cent party), vychazi z faktu,
ze komentatofi jsou placeni za kazdy pozitivni komentar 50 ¢inskymi centy. Takovyto
tym vznikal nejprve na Grovnich mistni spravy.>* Jeden z prvnich tym@ byl vytvofen
ve mésté Sihugian. Kandidati na tuto pracovni pozici nebyli vybirdni zfad Siroké

verejnosti, nybrz interné. Kandidati museli poté také projit provérkou CCPPD.

3 »Spin doctors* guard Chinese government from ontirigcisms.Tibetan Rewiew44/2009, 32-33.
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Pozadavky pro vykonavani této prace nejsou nijak prekvapivé. Uchaze¢ by mél dobre
rozumét vladni politice, mél by mit dobrou znalost komunistické ideologie, mél by byt
politicky spolehlivy a mit solidni technické znalosti, které jsou po komentatorech
pozadovany. Kromé toho by zdjemci méli byt familiérni s internetovym prostfedim
a méli by mit také velky zajem ziskdvat informace z internetu, a pokud mozno znat
pouzivané technologie. Pocatecnim Skolenim a ziskanim zadvérecného certifikatu vsak
vzdélavaci proces komentatorl nekonci. Komentatofi dale prochazeji skolenim CCPPD.
Ucebni plan zahrnuje marxistické doktriny o zpravodajstvi, propagandistické strategie
a politiky Cinské komunistické strany, znalost internetové zpravodajské propagandy
a stav vyvoje domdcich a zahrani¢nich internetovych médii. Komentatoti na prvni
pohled plsobi jako béZni uZivatelé internetu. Pokud nejde o citlivé duilezZitd témata
nebo jiné mimoradné situace, tak maji komentatofi zakdzano odhalovat svoji pravou
identitu.® Podle vlddniho dokumentu vydaného ve mésté Jiazuo v provincii Che-nan,
metoda poufZiti internetovych komentatord funguje k vytvareni lepSiho PR. V textu je
vyobrazen pribéh obcana, ktery zacal psat na web nepfiznivé komentare o policii poté,
co byl potrestdn za dopravni prestupek. Do 10 minut se do diskuse zapojilo 120
vladnich komentatord, ktefi se snazili pomoci svych prispévkd elegantné obratit
debatu. Po dvaceti minutach vétSina diskutujicich podporovala policii a zacala

odsuzovat stézujiciho.*®

4.1.4 Baidu®’

Nejpouzivanéj$im internetovym vyhleddvaéem v Ciné je vyhleddva¢ Baidu.
Spole¢nost ma na Cinském internetovém trhu 73% podil a dokonce patfi celosvétové
mezi 5 nejvétsich firem strinim kapitdlem (okolo 38,3 miliard dolard). Dle Gene
Munstera, analytika spolec¢nosti Piper Jaffray, se ziskovost firmy zvétSuje
exponenciondlné spole¢né s riistem internetovych uzivatel( v Ciné. Firma se navic
miuZe tésit Siroké vladni podpore, coz Jaffray dokonce oznacuje za v podstaté statem

podporovany monopol. Od ledna 2010, kdy Google oznamil napadeni svych server(

35 Internet Commentator€hinascopeJune 2005, 39-43.

36 »Spin doctors* guard Chinese government from ontirigcisms.Tibetan Rewiew44/2009, 32-33.
37 http://www.baidu.com/29.3.2011
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hackery (s nejvétsi pravdépodobnosti z Ciny) a pohrozil odchodem z &inského trhu,
stouply akcie Baidu vice nez dvojnasobné (Stone-Einhorn, 2010).3

Spolecnost byla zaloZzena v roce 2000 Robinem Li a Ericem Xu a je zaregistrovana
na Kajmanskych ostrovech. Nazev spolecnosti je inspirovan basni napsanou za vlady
dynastie Songa. V prfeneseném vyznamu slovo Baidu znamend stokrdt a ma
pfedstavovat jakési trvalé hledani idedlu.®* Baidu nabizi 57 vyhledavacich
a komunitnich sluzeb.*

29. dubna 2009 byl na serveru China Digital Times zverejnén ¢lanek, jehozZ autor
ziskal interni informace z oddéleni pro cenzuru spole¢nosti Baidu. Clanek byl uvefejnén
z vétsSi Casti v Cinstiné a nékteré jeho Casti byly prelozeny na webech nékterych
blogerd.** Cast uniklych informaci je i permanentné k dispozici na serveru Wikileaks.*?
Zde se nachazeji seznamy zakdzanych slov a odkazl na stranky. UZivatel si dokumenty
mlZe stdhnout pres torrent a nejvétsi funkcnost byla pres mirror wikileaks.ch.
Komprimované slozky obsahovaly jména zaméstnancl, jejich pracovni zdznamy,
seznamy firemnich kontakt(, pokyny pro cenzuru, operacni instrukce, zvlastni seznamy
témat a slov, které maji byt ve vyhledavadi cenzurovany ¢i blokovany, pokyny jak
vyhledavat informace, které jsou zakazany a dalsi interni informace od listopadu 2008
do biezna 2009. Cernd listina ¢itd (nebo svého ¢asu ¢itala) 798 odkazd, z nichz vétsina
jsou novinové ¢lanky a prispévky na diskusnich férech na domacich nebo zahraniénich
strankach. Pocet blokovanych adres neni samo o sobé velké Cdislo. Existuji
i demokratické staty s vyssim poctem blokovanych web(. Do celkového cisla se vsak
nepromitd blokace velkého poctu pornografickych adres. Mnohem zajimavéjsi je
ale dlouhy seznam citlivych kli¢ovych slov. Vyskyt vybraného zakdzaného pojmu na
nékterém z blogl neprodlené spousti proces ruéni kontroly ze strany zaméstnancl

Baidu (zajimavy je rovnéz fakt, Zze jména téchto zaméstnanc( jsou dostupna na jiném

%8 Kaiser Kuo zZCinského Baidu o boji proti Google, dostupné i#p://www.lupa.cz/clanky/kaiser-kuo-
z-cinskeho-baidu-o-boji-proti-googles.4.2011

% Investor FAQs, dostupné riattp:/ir.baidu.com/phoenix.zhtml?c=188488&p=iralgf 12.3.2011

“0 Baidu.com, Inc., dostupné rattp://www.cnanalyst.com/baidu.htpl2.3.2011

“1 Baidu’s Internal Monitoring and Censorship Dokutriszaked, dostupné na:
http://chinadigitaltimes.net/2009/04/baidus-intérmanitoring-and-censorship-document-leaked/
23.3.2011

“2 China: censorship keywords, policies and blacktisteading search engine Baidu, 2006-2010,
dostupné na:

http://mirror.wikileaks.info/wiki/Chinese _media_dool_and_censorship_log_covering_Olympics%2C _
Apr-Aug_2008/index.html23.3.2011
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z uniklych dokument(l). Zatimco nékteré pojmy znemoznuji pfistup kinformacim
o konkrétni udalosti (napfiklad pojem ,Namésti Nebeského klidu“), jiné pojmy jsou
obecnéjii.*?

Davod(, pro¢ Baidu uspélo v souboji s Googlem, je nékolik. Ackoliv se mlze zdat,
Ze to je predevsim diky vladni podpore a delSimu plsobeni na ¢inském internetovém
trhu, néktefi analytici tento nazor nesdileji a naopak tvrdi, Ze za nelspéch si Google
mlzZe sam. Jednim znich je i Tony D’Altorio, ktery tvrdi, Ze to, co investofi
a Businessmani Googlu vycitaji je, Ze si za nékolik let nezjistil ani ty nejzakladnéjsi
informace o jeho konkurenci, tedy predevsim o vyhledavaci Baidu. Z velké &asti pry
ignoroval stahovani hudby zdarma. CoZz je prvek, ktery Ccirou nahodou délal
az do lonského roku Baidu velmi populdrnim. Google nepftiSel se zménami a misto
toho, aby se on pfizptsobil Cing, ¢ekal, ze se Cina pfizptsobi jemu. Co? oviem se
v pfipadé konkurence v podobé zabéhlého vyhledavace Baidu dalo predpokladat.
Problémem je také skutecnost, Ze se do puvodniho okna vyhledavacée (ktery zname
z Ceské nebo americké verze googlu) pfilis nehodi ¢inské znaky. Stejné tak google
neodhadl ¢inské uzivatele, kteti narozdil od téch americkych ¢i evropskych travi vétsinu
¢asu online zabavou. Cifiané navic neradi pisi. Co? je dano pravdépodobné povahou
jejich jazyka, ktery obsahuje tisice rGznych znakd. UZivatelé se tedy radéji pohybuji
pomoci mysi. Uzivatelé se zaméfili spiSe na blogy, které vytvofili jini spotiebitelé
a davaji tam doporuceni, co je dobré si koupit. Hlavné ale proto, Ze davéruji ,sloviim

z Gst“ mnohem vice nez do oéi bijici reklamni kampani.**

4.1.5 Hudong®

Hudong je nejvétsi ¢inskou wiki encyklopedii a zaroven i nejvétsi ¢inskou online
encyklopedii. Podle zdroji zroku 2009 obsahoval Hudong témér 4 miliony clanki
od téméf 2 miliond uzivatel(.”® Encyklopedie byla zalozena v roce 2005 tymem pod

vedenim doktora Pan Haidonga. Vyvojarsky tym se soustfedil na co nejvétsi

43 What China is Censoring This Week, dostunénii@://jonathanstray.com/what-china-is-censoring-
this-week 23.3.2011

“*4 The Number One Reason Why Google Failed In Chirend It's A Big One, dostupné na:
http://www.investmentu.com/2010/January/googlestail-china.html 29.3.2011

4 hitp://www.hudong.com/29.3.2011

“6 How Hudong Thumped Wikipaedia in China, dostupag n
http://thenextweb.com/asia/2009/11/24/hudong-thudnpikipedia-china/23.3.2011

39



pfizplsobeni wiki systému cinskému uzivateli. Hudong svym uzivateldm nabizi jiné
aplikace nez tomu je napfiklad u wikipedie. Vyvojafi se zaméfili i na zabavnost svého
produktu a uZivatelim nabizi tvorbu vlastniho blogu, webovych stranek nebo dokonce
i vlastni socialni sité. | kdyz je tento zdroj informaci v Ciné populdrni, tak pfistup
uZivateld k tomuto médiu moznd neni zcela v souladu s predstavami zakladateld. Cinsti
uzivatelé jsou stdle zdrahavi pridavat obsah a v ném se i ¢asto objevuji chyby. Statistiky
ukazuji, ze 50 % obsahu Hudongu je od pfispévkd obyvatel Hong Kongu a Taiwanu.*’

Krom toho, e Hudong se stal jedni¢kou v Ciné, usiluje také o expanzi do zahranidi

a to predevsim do severni Ameriky.*

4.1.6 Blokace Wikipedie v Ciné

Cinskda wikipedie byla zaloZena v roce 2001, aviak zpocatku nepodporovala ¢inské
znaky. Tato inovace pfiSla az vroce 2002. Prvni blokace pfrisly v letech 2004, 2005
a 2006. K dosud poslednimu regulérnimu odstaveni pfistupu na tento web doslo v roce
2007. K tdmto akcim se Cina uchylila pfedevim ve spojitosti s tim, Ze verze nékterych
udalosti nebo politickych nazorl vyjadrenych na wikipedii nejsou nutné v souladu
sverzemi a ndazory Cinské vlady. Tato blokace pravdépodobné souvisela
s nadchazejicim sjezdem &inské komunistické strany.*® Stranka byla opét odblokovéna

v roce 2008 v souvislosti s nadchazejicimi olympijskymi hrami.>

4.1.7 Google a Cina

Prvni blokace googlu nastala v ¢inském internetovém prostiedi v zari roku 2002.
Uzivatellm byl tehdy odepren pfistup po dobu dvou tydnd. Zajimavou véci je,
Ze spolecnost Google odkoupila v ¢ervnu 2004 mensinovy podil ve spolecnosti Baidu.
Tento podil viak v ¢ervnu 2006 prodala a soustifedila pouze na své podnikani v rdmci

Ciny. V za¥i 2004 pak poprvé firma podIéhd tlaku ¢inské vlady a ve vyhledavacim enginu

" Hudong: Homegrown Wiki, dostuné rietp://china.bvcapital.com/?p=723.3.2011

“8 Hudong.com Confirms Expansion into Overseas Matketding Wikipedia's territory, dostupné na:
http://www.sys-con.com/node/11846143.3.2011

9 Wikipedia Blocked i China again, dostupné na:
http://www.pcworld.com/article/136879/wikipedia bked in china again.htn?3.3.2011

*0 China uncensors Wikipedia, dostupné fmép://www.theinquirer.net/inquirer/news/102957 9tk
uncensors-wikipedja?3.3.2011
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se prestava zobrazovat hrstka vladou zakazanych web(l. Google tvrdil, Ze tomu tak bylo
pouze ztechnickych dlvod(l. Vlednu 2006 spoleénost spousti server Google.cn,
coz je Cinskd verze vyhleddvace, kterd cenzuruje vysledky vyhledavani na zdkladé
¢inskych zdkon(. Za to se na Google (ale mimo jiné i na Yahoo, Microsoft a Cisco
Systems) spustila mohutna kritika. Zlom pak ale nastal vlednu 2010. Google tehdy
obvinil cinskou vlddu z kybernetického uatoku na jeho servery a zkradeze
intelektudlniho vlastnictvi Googlu. Kratce po tomto uUtoku, proto pohrozil odchodem
z ¢inského trhu. Nékolik mésicl po téchto udalostech se firma Google rozhodla
pro dal$i nepodporovani ¢inské cenzury a z trhu se zacala stahovat. V soucasné dobé
cenzurovany server google.cn je stdle v provozu, ale uzivatelé jsou presmérovani
na server google.com.hk, ktery sidli vHong Kongu a je necenzurovany a nabizi

vyhledavani klasickymi algoritmy (Ford, 2010).>" *2

4.2 Reflexe ¢inské cenzury dle organizaci Amnesty international a Reportéfi bez

hranic

| prestoze internet ma potencidl prekracovat hranice statd a rozSifovat
informace bez ohledu na hranice, ale také znamen3, Ze internet je rovnéz predmétem
usili nékterych vldd omezovat svobody, které poskytuje pomoci omezovani prav na
soukromi, svobodu projevu a svobodu informaci. Internet se sdm o sobé mize stat
represivnim nastrojem, pokud toho vlady dokazi dostate¢né vyuzit k omezeni svobod
a zakladnich prav svych obcani. Takovda omezeni mohou ovliviiovat nejen obdany
prislusné zemé, ale i ty, ktefi se o zemi snaZi rozsifovat a pfrijimat informace.
Mezinarodni standardy urcuji, v jakych ptipadech je cenzura pfipustna. Jednda se vsak
pouze o nékolik malo pripadl. Jednim z nich je naptiklad détska pornografie.

Zatimco vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii za ucelem
potlaceni disentu byl dokumentovan v mnoha zemich, je to pravé Cina, kterd vyvolala
nejvétsi mezinarodni zajem verejnosti a politik(l. CoZ je zpUsobeno z ¢asti proto, Ze jeji

internetovy represivni aparat je povazovan za nejvyspélejSi na svété a také z Casti

*1 Google in China Timelindnternational DebatesApril 2010, 21-23.
52 Google, China in Internet Scufflmformation Managemen®/44, 6
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proto, ¢ mnoho dalsich internetovych giganti je s Cinou ochotno spolupracovat
na vyvoji velkého internetového trhu.

Amnesty international je velmi znepokojena opatfenimi pfijatymi cinskymi
organy k omezeni Sifeni informaci a represemi, kterym jsou vystaveni jednotlivci
a skupiny, jenz se rozhodnou pokojné uplatnit své zdkonné pravo na vyjadreni
nesouhlasu. Sofistikované technologie, které umoznuiji filtrovat obsah internetu, byly
vyvinuty prevainé zahrani¢nimi spole¢nostmi. Tento vSudypfitomni filtrovaci systém
nezadoucich informaci je efektivni také ztoho dlvodu, Ze zde neni k dispozici
transparentni a spravedlivy proces. Lidé nemaji zadné prostredky, pomoci kterych by
se mohli odvolat proti zablokovani stranky. Neni ani jasné vymezeno, kterd slova
a fraze jsou zakazana, ani jakym zptisobem se rozhoduje o zékazu uréitych témat.>® >*

Obé organizace pfichazeji sfakty, které jsem uZ v predchozi ¢asti textu
zmifioval. Hlavnim trnem v oku (kromé samotné cenzury) je pro né skuteénost, ze Cina
ma nejvétsi pocet uvéznénych novinarl, bloger( a kyberdisidentl na svété. Vétsina
z priblizné stovky véznd byla odsouzena k dlouhym letdim odnéti svobody za trestné
¢iny podvraceni republiky nebo prozrazeni statniho tajemstvi. Podle nich mistni organy
nestoji o Spatnou reklamu, kterou jim novinati délaji diky psanim ¢lankd o korupci
a protekcich. Proto vlada pokracuje i nadale v zatykani téchto osob.

Dle zpravy organizace Reportéfi bez hranic vynaklada cinskd vlada masivni
financni prostiedky pro kontrolu nad zpravodajstvim. VétSina mezinarodnich programu
v ¢insting, tibetStiné a ujgurstiné je blokovdna pomoci stovek antén umisténych po celé
zemi. Stejné tak shledava blokovany i tisice dalSich webovych stranek, které jsou
pod kontrolou kyberpolicie. Zatimco vldda posiluje svoji propagandu pomoci
vynakladani velkého mnoiZstvi prostfedk( velkému pocétu oficidlnich médii,
a to zejména agenture Nova Cina a televizi CCTV. Nicméné diivéryhodnost téchto médii
byla velmi podkopana ve chvili, kdy byl cenzurovadn inauguracni projev prezidenta

Baracka Obamy, v okamziku, kdy se zminil o podpore pro disidenty.

%3 Censorship in China, dostupné hép://www.amnestyusa.org/business-and-human-
rights/technology/page.do?id=110155%24.2011

5‘TAmnesty international: 2006. Undermining freedonexpression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.
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Béhem olympijskych her se cenzura zaméfila také predevsim na skandal
s mlékem kontaminovanym melaminem. Organizace si klade otazku, kolik déti by bylo
byvalo zachranéno, kdyby bylo tisku umoznéno o této udalosti informovat vefejnost?
Stejné tak je i znepokojuje fakt, Zze kazdé médium pro svoji ¢innost musi ziskat licenci.
Novinafi byli nuceni ignorovat hlasy disidentl v predvecer 20. vyroci udalosti
na Namésti Nebeského klidu a 60. vyro¢i zaloZeni Cinské lidové republiky. Ze stejného
dlvodu bylo dokonce i nékolik zahrani¢nich novinarl zatéeno nebo jinak obtéZzovano.
Urady také investovaly finanéni prostfedky do propagandy ve spojeni s Usilim
o modernizaci médii, ale vidy v zajmu komunistické stranické linie.

Tvrdy zakrok se také odehral proti Tibetanim, ktefi se snazili dostat
do zahranici zabéry ukazujici nasili ze strany bezpecnostnich sil. Desitky téchto lidi byly
zadrzeny, néktefi z nich byli odsouzeni dokonce k doZivotnim trestlim odnéti svobody
pro zasilani informaci do zahrani¢i nebo za snahy poskytovat zpravy lisici se
od stranické linie. Organizace ale naopak uzndvd, Ze internet preci jen poskytuje
svobodnéjsi prostiedi a to predevsim diky blogerlim. Zahrani¢nimu tisku je povolena
svoboda pohybu a rozboru prav (coz povaZzuje za jeden z mala Uspéchl olympijskych
her), ale pokud se Zurnalisté zajimaji o citlivd témata jako je Tibet, disidenti
nebo epidemie AIDS, pak se jejich svoboda omezuje a dokonce se mohou stat i tercem
nasili. Organizace The Foreign Corresponders Club of China zasnamenala 178 pfipadd
narusovani ¢innosti zahrani¢nich médii v roce 2008 a 63 pfipadl bylo v dobé konani
olympijskych her.”> Podle svétového indexu svobody tisku zroku 2010 (ktery
organizace kaidoro¢né sestavuje) se Cina nachdzi na 171. misté z celkovych 178

hodnocenych zemi.*®

%5 Report China, dostupné ratp://en.rsf.org/report-china,57.htnfl.4.2011
%6 press freedom index 2010, dostupnéhtign://en.rsf.org/press-freedom-index-2010,1034Lhtm
5.4.2011
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Internet se béhem uplynulych deseti let stal v Ciné diky obrovskému rozvoiji
a modernizaci médiem, které vyrazné promlouva do Zivota béznych obcand. Lidé si
na néj rychle zvykli a jsou ochotni na ném travit spoustu ¢asu. Ackoliv se toto médium
zpocatku v Cinské lidové demokratické republice rozvijelo pomaleji, na zaéatku nového
milénia se projevily investice do pfislusné infrastruktury a rozvoj se vyrazné urychlil.
To také nezlistalo bez povSimnuti u zahrani¢nich spolecnosti, které se rozhodly tohoto
potencidlu vyuzit. Od samého zacdtku se cinskd vldda snazila prosadit kontrolu
nad internetovym prostfedim a vyuzivat ho i pokud mozno ve svij prospéch. Sami
uzivatelé vSak brzy poznali, Ze pravé internet poskytuje svobodnéjsi prostredi
nez klasickd média ¢i komunikacni prostiedky.

Co se tyce struktury mé prace, nepodafilo se mi dle mého ndzoru prvni
hypotézu zcela potvrdit, ani vyvratit. BEhem vyzkumu jsem narazil na celou rfadu prvka
a mechanizmu, které Cinsky internet kontroluji a cenzuruji. V tomto procesu je nejvice
zainteresovan Statni sprava pro rozhlas, film a televizi, Ministerstvo statni bezpecnosti,
Ministerstvo narodni bezpecnosti a Ministerstvo informacniho pridmyslu. O filtraci
nezadoucich komentarl se staraji jak automatické systémy, tak i lidé. V tomto smyslu
je pro vladu dulezity vyhledavac Baidu, ktery ma oproti jinym vysadni postaveni. Diky
tomu je Peking schopny cenzurovat uz samotné vyhledavani nezaddoucich slov.
Ndastroje pro aktivni vykonavani propagandy a masové ovliviiovani spolecnosti jsem
ovsem také shledal. Takovymi prvky jsou naptiklad Strong National Forum, provladni
blogefi nebo internetovi komentatofi, ktefi jsou touto praci zaméstnani skutecné
na plny Gvazek a pfed prijetim do sluzby prochazeji dikladnym Skolenim. Pro pouZzivani
aktivni propagandy se da povaZovat i snaha posilenim transparentnosti pomoci prvk
e-governmentu. V celkovém pohledu tedy pro potvrzeni hypotézy mluvi zejména
nékteré aktivni casti propagandy a hlavné neobycejna snaha ze strany vlady mit
internet pod kontrolou. Strach uZivatelll zrepresi pak dokonce vede i k jisté
sebecenzufe. Na druhou stranu vsSak jsou zejména pokrocilejSi uzivatelé schopni
obchazet firewally a najit si na internetu informace, které skutec¢né potrebuji. Ti méné
pokrodili zase pouzivaji ,kodovy jazyk“, aby automatické systémy nemohly cenzurovat
jejich komentafe. To vée pak vede k uvaZovani nad tim, Ze byt je internet v Ciné
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kontrolovan jako v zadné jiné zemi svéta, tak i presto Ize (ovsem s vétsi ¢i mensi mirou
rizika) své nazory publikovat a hovofit sjinymi uZivateli o ,zakazanych tématech”.
Nevladni organizace jako Amnesty International nebo Reportéti bez hranic jsou situaci
na Cinském internetu pfinejmensim velmi znepokojeny. To jasné potvrzuji nékteré
oficidlni zpravy nebo index svobody tisku, kde se za Cinskou lidové demokratickou
republikou nachazi uz pouze 7 dalSich zemi svéta.

Do budoucna by se tedy na zadkladé téchto zavéri dalo predpokladat,
Ze internet bude rozhodné tim nejsvobodnéjSim médiem v zemi. Zda-li vSak bude mit
vliv na demokratizaci Ciny, je pfinejmensim sporné. Vtomto ohledu bude zéileiet
na nékolika faktorech, které se vzajemné ovliviiuji. Prvnim z nich je ochota cinské vlady
i naddle vynakladat velké financni i lidské prostfedky na kontrolu internetu. Druhym
faktorem je ochota zahranicnich firem vstupovat na Cinsky internet a tim padem
i nechat podléhat své sluzby vladni cenzurfe. Na tyto firmy je pak zrlznych smér(
vyvijen mezinarodni tlak, ktery mlze ovlivnit nejen jejich povést, ale ¢astecné i jejich
zisky na jinych trzich. Tretim Ccinitelem, ktery mlze v budoucnosti ¢insky internet
ovlivnit, jsou jeho samotni uzivatelé. Jejich odvaha a schopnosti mohou pro stovky tisic
dalsich uzivateld znamenat minimalné kratkodobou dostupnost informaci, které by

byly jinak nedostupné.
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6 Seznam pouzitych zkratek

BBS - Bulletin Board Systém

CCPPD - Chinese Communnist party propaganda department
CCP — Chinese Communnist party

CLGPIW - Central Leading Group on Propaganda and ldeological Work
GAAP - General Administration of Press and Publications
GPD - People’s Liberation Army General Political Department
IRC - Internet Relay Chat

IRD - Information Research Department

TCP/IP - Transmission Control Protocol over Internet Protocol
MII - The Ministry od Information Industry

MPS - Ministry of Public Security

MSS - Ministry of State Security

SCIO - State Council Information Office
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8 Resumé

The work is a case study of practices and mechanisms of propaganda and censorship
on the Chinese Internet. The theoretical part consists of clasification of terms used in
the empirical part. Most space is devoted to the concept of propaganda and the tools
and practices. The empirical part is composed of two parts. The first one is devoted to
the study of institutions figuring in the system of chinese propaganda. The second part
contains and analysis of control and propaganda instruments in the china’s internet

environment.
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