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1 Uvod

Jiz Fadu let se Cinskou lidovou republikou zabyva mnoho védcd z rGiznych obor(
v oblasti humanitnich véd. Nejinak tomu je i v pfipadé politické propagandy a cenzury.
S nadsazkou se da fici, Ze pravé propaganda a cenzura ma v nejlidnatéjsSim statu nasi
planety mnohaletou tradici. Cilem této prace ale neni zkoumani masové medidlni
manipulace v historickém kontextu. Zajimavéjsi je sledovat, do jaké podoby se dostala
propaganda po viné modernizace, je? zde probihala v poslednich tficeti letech. Cina se
v této dobé oteviela svétu jako Zadna jind komunistickd zemé, a to predevsSim po
ekonomické strance. | to ji pomohlo se stat jednou z nejsilnéjsSich ekonomik svéta a tak
i aspirantem na jednu ze supervelmoci 21. stoleti.

Tradi¢ni propaganda a cenzura, jenz se v nedemokratickych rezimech objevovala
témér po celé 20. stoleti, se koncem nového milénia zacala v souvislosti s velkym
technologickym pokrokem v oblasti vymeény informaci dostdvat do krize. Nova média
pro ni zacala predstavovat novou vyzvu a vyvoj novych praktik, Iépe se adaptujici na
prostiedi bindrniho kédu. Coz bylo i vyzvou pro rostouci velmoc, Cinu.

Fascinujicim spojenim dvou na prvni pohled velmi odlisnych svét(, kdy pro jeden
je typicka snaha o informacni a ideovou centralizaci (nedemokraticky rezim) a druhym,
ve kterém vlddne informacni a ideova decentralizace (internet), bych se chtél zabyvat
v této bakalarské praci. Pfi uvahach o tomto tématu se nabizi predevsim spektrum
otdzek vztahujici se ktomu, zda internet méa potencial liberalizovat nedemokraticky
rezim jako takovy. Vyzkum z této perspektivy je vSak velmi ndrocny a jeho vysledky
velmi nejisté az spekulativni. Proto hlavnim motivem mé prace je spojeni internetu
s nedemokratickou propagandou a cenzurou.

Cilem vyzkumu je zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky, kterd zni nasledovné: Je
internet v Cinské lidové republice vyuZivdn k propagandé a podrobovén cenzufe?
Dakazy pro spravné zodpovézeni otdzky budu hledat a analyzovat v praktické casti
prace. Pro dlkladnéjsi analyzu bych rad zodpovédél i nasleduji, pomocné, vyzkumné
otazky:

1. Lzev Cinském internetovém prostredi nalézt nové nastroje pro Sireni

propagandy?



2. Jaké typy propagandy se podle zdkladni a Ellulova typologie v ¢inském
internetovém prostredi vyskytu;ji?

Internet je pomérné mladym fenoménem, jak v ¢inském prostredi, tak obecné,
cemuz je i prizpusobeno casové ohraniceni prace. Toto vymezeni se bude pohybovat
pfiblizné od poloviny 90. let 20. stoleti a po soucasnost.

Teoretickd ¢ast prace se zamérfuje na operacionalizaci zakladnich pojma, se
kterymi budu v praktické ¢dasti pracovat. Velmi podrobné se budu vénovat predevsim
pojmu propaganda, jenz je velmi tézko uchopitelny, a pouziti vhodné definice je pro
splnéni cile prace stézejni. Neméné dulezité je rovnéz typologické rozliSeni forem
propagandy vychazejici ze studii teorie propagandy. Vtomto bodé budu vychazet
predevsSim z vyzkumu Gartha Jovetta a Victorie O’Donnelové nachdazejicim se v knize
Propaganda and Mass Persuasion. Pfi vyuziti védecké metody tykajici se zkoumani
propagandy, budu vychazet rovnéz z téchto autorl. Jako doplrkovou teorii bych velice
radd vyuzil i zavéry badani Jacqua Ellula z knihy Propaganda. Nejen v teoretické ¢asti
budu téZz hojné cerpat z publikace odbornika na internet Evgenye Morozova The Net
Delusion.

Prakticka ¢ast prace obsahuje samotny vyzkum zamérujici se na zodpovézeni
hlavni védecké otdzky a doplnkovych otazek, jez jsou nutné pro splnéni cile prace. Je
rozdélena do tii samostatnych kapitol. Dle vymezené metody se budu nejprve vénovat
identifikaci propagandistd a ideologie propagandy. To bude spocivat predevsim
v analyze instituci, které jsou zapojeny do procesu propagandy, jejich ukold a
vzajemném propojenosti. NejvétSim zdrojem pro tuto ¢ast je prace Davida
Shambaugha China’s Propaganda System a také prohldseni cinskych vladnich
predstaviteldl. Samotna analyza instituci majicich vliv na propagandu a cenzuru v Ciné
by sice mohla byt tématem jiné, pravdépodobné i obsahlejsi, prace. Avsak vzhledem k
cili prace a stanovené metodé povazuji za nutné, se zaobirat i touto problematikou.

V dalsSim bodé budu zkoumat samotné ndstroje propagandy a cenzury uZivané
v ramci ¢inského internetového prostredi. Analyza je zde rozdélena do ¢tyr podkapitol,
ve kterych se budu snazit najit principy propagandy a cenzury Cinského internetu.
Hlavnimi zdroji v této Casti vyzkumu mi byly prace odbornikd v oblasti internetu a
médii obecné, ktefi svoji pozornost vénuji i problematice Ciny. Kromé jiz zminéného

Morozova jimi jsou i publikace Changing Media, Changing China od Susan Shirkové
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nebo The Googlization of Everything od Sivy Vaidhyanathanové. Kromé toho jsem
Cerpal i z ¢lank( ve védeckych casopisech.

Pata kapitola prace se zabyvd reakcemi na internetovou propagandu a cenzuru
v Cinské lidové republice. V prvni ¢asti této kapitoly budu zkoumat nejprve reakce
samotného c¢inského obyvatelstva. V druhé casti kapitoly budu sledovat reakce
nékterych NGOs, jeZ se zabyvaiji lidskymi pravy a svobodou slova. V tomto ptipadé jsem
se zaméfil na reflexi situace z pohledu, dle mého nazoru nejvyznamnéjsich organizaci,
které se lidskymi pravy a svobodou slova zabyvaji, Amensty International a Reportéfi
bez hranic.

Vzhledem k ¢etnym pfimym citacim z anglickych zdrojd jsem se rozhodl, Ze jejich
origindlni znéni budu uvadét do poznamky pod carou. Cilem je predejit moznym

dezintrerpetacim plvodnich slov a myslenek autora.



2 Vymezeni pojml, metody a teoretické uchopeni problematiky

2.1 Propaganda

Slovo propaganda plvodné pochdazi zlatinského slova propagare,
co? v plvodnim vyznamu znamenalo ,vira, kterd md byt rozsifovdna“ (Cabelova,
2004b: 192). Slovo v jeho soucasném uziti a smyslu dal svétu Vatikdn v 17. stoleti.
Termin  propaganda byl tehdy spojen  saktivitami  katolické  cirkve
pfi potlacovani vlivu reformace. Pape? Rehoi XV. povéfil timto ukolem instituci
s ndzvem Sacra Congregatio de Propaganda Fide (Kongregace pro propagaci viry).
Tento vybor mél za ukol Sifit ,pravou” katolickou viru v nekatolickych zemich (Tylor,

2003: 2-7).

2.1.1 Definice propagandy

Definic propagandy se za celé 20. stoleti objevilo nepfeberné mnozstvi, coz jeji
vyzkum spiSe komplikuje. Existuji dva krajni pristupy, mezi kterymi se vyskytuji vSsechny
dosud znamé definice. Na jedné strané tohoto spektra stoji napriklad pristup Jacqua
Driencourta, Ze vse je propagandou, nebot vSe v politické a ekonomické sfére se zda
byt takto ovlivnéno. Na opacné strané je naprosta rezignace védcl na definovani
propagandy a to z toho dlivodu, Ze jednoduse neni mozné vymezit jeji presnou definici
(Ellul, 1973, X-XI). Oba tyto ptistupy jsou pro prakticky vyzkum propagandy pfirozené
nepouzitelné. Velmi rad bych ale uvedl, pro predstavu, ptiklady nékolika definic, které
se pouZzivaji v socidlnich védach nejcastéji.

Systematicky vyzkum propagandy se zacal rozvijet po 1. svétové valce. Za
zakladatele vyzkumu propagandy, PR technik a masové manipulace je obecné
povazovan Edward Bernays, ktery kombinoval myslenky Gustava Le Bona a jeho dila
Psychologie davu a Sigmunda Freuda. Propagandu vnimal jako nastroj diky ,[...]
kterému mohou [lidé] bojovat za pfinosné konce a pomdhaji vyvést Fdd z chaosu
(Bernays, 1928: 159). Frederick Lumley napfiklad vidi zakladni prvek v jeji klamavosti,
to jest, Ze propaganda zUstava propagandou, pokud neni odhalena. Jini autofi naopak
odkazuji na samotnou kontroverznost propagandy. Uréitym posunem muzZe byt také

vyzkum Harolda Lasswella, ktery propagandu vidi jako ,vytvdreni zdmérné

A by which they can fight for productive ends and help to bring order out of chaos.



“? (Lasswell cit. dle Ascher —

jednostrannych prohldseni smérem k masovému publiku
Hirschfelder, 2005: 62). Stejné tak tvrdi, Ze propagandu lze provozovat jak
nepozorované, tak i svelkym medidlnim ohlasem. Néktefi autofi zase zd(raznuji
emotivni slozku propagandy nad intelektualni slozkou, jini zase kladou dlraz na
vyznam mechanisml komunikace pfi prenosu poselstvi. Vyznamny francouzsky
sociolog Jacques Ellul® definuje propagandu jako ,soubor metod pouZivanych
organizovanou skupinou, kterd chce dosdhnout aktivni nebo pasivni ucasti na svych
&innostech od mas [skladajicich se z] jednotlived [...]* (Ellul, 1973: 61). Vétéina autord
vénujici se této problematice se shoduje na tom, Ze propaganda se zabyva
ovliviiovanim minéni a postoju ¢lovéka (Welch, 2003a: 317-318).

Neméné dllezitym aspektem pfi zkoumani propagandy a jejim definovani je
dlivod, proc je propaganda uzivana a jaky je jeji smysl. Leonard Doob povaZuje otazku
smyslu propagandy za irelevantni a za rozhoduijici faktor povazuje sugesci.’ Tvrdi, Ze
pokud jsou ,jedinci fizeni pomoci sugesce, [..] pak tento proces miZeme nazyvat
propagandou, bez ohledu na to, zda propagandista hodld vykondvat kontrolu.“® (Doob
cit. dle Welch, 2003a: 320). Podobnym zplisobem nahlizi na propagandu i A. J.
Mackenzie, podle kterého je propaganda ,pokus, a to bud nevédomé, nebo jako
soucdst systematické kampané jednotlivce nebo skupiny zastdvajici urcéitd presvédceni
nebo touZici po [dosazeni] urcitych cilt ovlivriovat ostatni, aby prijali [jejich] identické
postoje”’ (Mackenzie cit. dle Welch, 2003a: 320). P¥i tomto pFistupu je vidno, Ze cil
propagandy je nejdllezitéjsSim prvkem a bez néj se propaganda stava prazdnou (Welch,
2003a: 318-319). Vycet ruznych pokusd o definovani propagandy od prikopnik(
tohoto vyzkumu bude zakoncen jednou znejnovéjsich ale zaroven univerzalné

vyuzitelnych definic. Je ji definice Gartha Jowetta a Victorie O'Donnelové, ktefi

% the making of deliberately one-sided statements to a mass audience.

* Jeho préci bude vénovano vice prostoru v samostatné podkapitole, nebot jeho pfistup k propagandé
bych rad wvyuzil v praktické ¢asti prace jako dopliikovou teorii vhodnou pro zodpovézeni jedné
z vyzkumnych otazek.

4 Propaganda is a set of methods employed by an organized group that wants to bring about the active
or passive participation in its actions of a mass of individuals [...].

> Dle akademického slovniku cizich slov je sugesce ,,podmanivé plsobeni (vliv) na néc¢i mysleni, citéni,
vili, jedndni probihajici zpravidla mimo rozumovou a volni oblast”.

® [...] individuals are controlled through the use of suggestion [...] then the process may be called
propaganda, regardless of whether or not the propagandist intends to exercise the control.

7 Propaganda is an attempt, either unconsciously or as part of a systematic campaign by an individual or
group holding certain beliefs or desiring certain ends, to influence others to adopt identical attitudes.



navazuji na vyzkumy vyse zminénych védcl a definuji propagandu jako ,umysiny,
systematicky pokus o formovdni vnimdni, manipulovani poznani a pfimého chovadni
k dosazeni odezvy, kterd podporuje propagandistiv zémér*® (Jowett — O’Donnell, 2012:
7). Na tomto vymezeni pojmu propaganda bude dale postavena empiricka ¢ast prace.
Definic propagandy v ceské literature, ktera se zabyva touto tématikou, je
rozhodné méné, nez tomu je v literature anglické. Jisté to je také dano poctem knih,
které se tohoto tématu dotykaji. Autofi své poznatky cerpaji hlavné ze zahranicni
literatury, a proto se ve vysledku jejich definice pfrilis nelisi. Josef Ftorek ve své posledni
knize obecné definuje propagandu jako ,manipulaci médii s cilem dosaZeni spolecCenské
kontroly, a to zejména v politickém kontextu, kdy je spojovdna s usilim politickych
hnuti, organizaci a vladd” (Ftorek, 2010: 47). V obecnéjSim pojeti predstavuje
soustfedénou cinnost jednotlivcll nebo skupin, ktefi plisobenim na emoce a mysleni
vefejnosti nebo konkrétni cilové skupiny kontroluji, fidi, tvofi ¢i dle potieby méni
sdilené hodnoty, postoje, nazory a chovani jednotlivcli nebo skupin a to vSe v souladu
sumysly a potifebami tvlrce Ci zadavatele zajmového sdéleni (Ftorek, 2010: 47).
V ¢eském Slovniku medidlni komunikace je charakterizovana snaha propagandy ,0
formovdni svétového ndzoru, o vytvoreni Zddouciho skupinového, tridniho a
celospolecenského védomi a vzort jedndni. Jde o institucionalizované Sifeni vice Ci
méné systematicky uspordadanych ideji, teorii, ndzord, doktrin i celych ideologii (zvl.
svétondzorovych a politickych), jejich tendencni vysvétlovdni, modifikace do podoby
pfizptisobené aktudlni situaci a pfesvédcovdni lidi o jejich sprdvnosti“ (Cabelova, 2004b:
192). Jako sv(j nastroj, podle Cabelové, vyuzivd propaganda komunikacnich
prostredkll, predevsim pak prostredkd masové komunikace. Tvlrci propagandy casto
obsah, cil ¢ vedeni a které lze podle potfeb zintensivnit nebo utlumit (Cabelova,
2004b:192). Stejné tak i Oskar Krej¢i spojuje fungovani propagandy s rozvojem
masovych sdélovacich prostfedkd. Dle néj je propaganda ,systematickd aktivita
zamérend na zménu hodnot a postoju, a to s cilem orientovat jednani jednotlivce Ci

skupin“ (Krejci, 2004: 123).

8 Propaganda is the deliberate, systematic attempt to shape perceptions, manipulate cognitions, and
direct behavior to achieve a response that furthers the desired intent of the propagandist.



2.1.2 Propaganda; rozliSeni a charakteristika

V soucasnosti nejbézinéjsi déleni propagandy vzniklo béhem 2. svétové valky

ve Velké Britanii pfi vedeni psychologické valky proti Némecku. RozliSeni je zaloZzeno

na charakteru zdroje konkrétni informace a jejim poselstvi. RozliSuje se propaganda

bila, ¢erna a seda.

1)

2)

Bild propaganda vyuZivd relativné vérohodné informace a zpravidla je jejich
zdroj jasné identifikovatelny. Pracuje s bézné pouzivanymi technikami, které jsou
pfiznacné pro dnesni PR praxi, jako je napriklad jednostranna prezentace
stanoviska ¢i nazoru nebo vyjimani autentickych vyrokd zcelkového kontextu
(Ftorek, 2010: 49). Ellul také dodava, Ze verejnost vi o tom, Ze se ji nékdo snazi
ovlivnit (Ellul, 1973: 15). ,/ kdyZ to, co posluchadi slysi, je pomérné blizko pravdé, je
to prezentovdno zpusobem, [pomoci] kterého se snaZi presvédcit publikum, Ze
odesilatel je ,dobry Elovék” s nejlepsimi myslenkami a politickymi ideologiemi“®
(Jowett — O’Donnell, 2012: 17). Jinymi slovy tuto cinnost tedy muZe vykondvat
kupftikladu identifikovatelnd vladni agentura, ale také napriklad sportovni Zurnalisté
béhem mezinarodnich sportovnich klani. Zddvodu nutnosti zachovat
dlvéryhodnost instituce zpravy ji vysilané maji tendenci inklinovat k tomu byt
presné. Cilem sdéleni je napfriklad presvédcit publikum o legitimité prislusného
reZimu a ideologie. V neposledni fadé je tento typ propagandy pokusem o
vybudovani ddvéry s jeho cilovou skupinou. O tento typ propagandy se béhem
studené valky starala radia Hlas Ameriky a Radio Moskva, kterd se snazila vytvofrit si
u publika davéru, jez by se pak dala v budoucnu néjakym zptsobem vyuzit. Obecné
by se dalo tvrdit, Ze tento typ propagandy je nejcastéji vyuzivdn v dobé miru
(Jowett — O’Donnell, 2012: 17; Welch, 2003b: 426).

Sedad propaganda se vramci definic i vyznamu vklinila mezi bilou a ¢ernou,
nebot je charakteristickd nékterymi znaky obou typud. VyuZiva vybérové zpravy a
rdzné vyznamové posuny. Zdlvodu Spatné Citelnosti plvodu se mizZe stat, Ze
informace pochazi z ,,nepratelského zdroje”, i kdyz se muze zdat jako pratelska i
neutralni. Diky tomu je podstatné zaludnéjSi nez propaganda bila. Neni zde také

zcela jista presnost a pravdivost obsahu sdéleni. Nastrojem muze byt napriklad

° Although what listeners hear is reasonably close to the truth, it is presented in a manner that attempts
to convince the audience that the sender is the “good guy” with the best ideas and political ideology.



3)

dosazovani pozitivnich pribéhll o statech nebo soukromych spolecnostech, o
kterych informuji média jako o nezdvislém sdéleni. Zdroj je zde pomérné dobre
maskovan a legitimizovan pfislusSnym médiem (Ftorek, 2010: 49; Jowett —
O’Donnell, 2012: 20-21). Tento typ propagandy se objevil kuprikladu ve 40. letech
ve Velké Britanii. Pozdéji ale doslo k jejimu vétSimu vyuZziti na samotném zacatku
studené valky, kdy britské Ministerstvo zahranici zfidilo tzv. Information Research
Department. Vzhledem k tomu, Ze ¢ernd propaganda byla vyluéné v rukou tajné
MI6, Research Department zvolil jako svou strategii propagandu Sedou. Divod byl
prosty. Tento typ propagandy je pfiméjsi a agresivnéjsi nez bila, ale zaroven je
méné pravdépodobné, Ze bude tolik urdzet a provokovat Sovéty jako propaganda
¢erna. Jak by se dalo &ekat, cilem propagandy byl Sovétsky svaz. Ukolem bylo utogit
na ideologii nepfritele a nabidnout ,néco lepsiho a jiného” (informace pfritom mély
pochazet zobtizné identifikovatelného zdroje). Obsahem téchto sdéleni bylo
predevsim vyzdvihovani zapadnich hodnot jakozto protipdlu k sovétskym aktivitam.
Aby Research Department odliSil své aktivity od Ameri¢anli, zaméroval se
predevsim na staty s komunistickou ideologii, ale mimo Sovétsky svaz. Tomu, Ze se
Research Departmentu podafilo prevést Sedou propagandu do praxe, nasvédcuje i
skute¢nost, Ze jeji informace nebyly obecné shledany jako propaganda (Welch,
2003c: 152).

Cernd propaganda pracuje s vérohodné zné&jicimi dezinformacemi a IZi. Vyuziva
se Casto pro klamné operace provadéné vladou, armadou nebo jinou organizaci,
kdy je zdroj prezentovan jako ,pratelsky”, ale ve skutecnosti informace pochazi od
nepratel (Ftorek, 2010: 49). MlzZe se ovSem také stat, Ze zdroj propagandy bude
zcela jasny a ovéfitelny, pokud to propagandistim prijde vhodné. Cerna
propaganda se snazi klamat, k cemuz vyuziva vSechny mozné prostiedky, jako jsou
naptiklad letaky, plakaty, postovni znamky, televizni a rozhlasové stanice a nyni i
internet. ,Uspéch & neuspéch &erné propagandy zdvisi na ochoté pfijemce
akceptovat divéryhodnost zdroje a obsah zprdvy. Pozornost musi byt vénovdna

umisténi zdroje a zprdvy do spolecenského, kulturniho a politického rdmce cilové



“1% (Jowett — O'Donnell, 2012: 20). Kdy? propagandista nema tyto potiebné

skupiny
znalosti, tak se mGze snadno stat, Ze vypusti zpravu, jenZ bude vzbuzovat neddvéru,
a tim nesplni své pavodni poslani. Prikladem uspésného a celkem zvlastniho vyuziti
¢erné propagandy bylo vysilani radia Svobodné Madarsko, které zacalo vysilat
vroce 1956 na pozadi neuspéSného madarského povstani. Stanice podrobné
popisovala sovétské krutosti a vyzyvala zapadni svét v Cele se Spojenymi staty
k intervenci. Ve skutecnosti byla ale tato stanice pod kontrolou KGB, kterd zde
provadéla ¢ernou propagandu s cilem zdiskreditovat USA tim, Ze poukaze na jejich
neschopnost pomoci mensim statdm proti sovétské agresi (Jowett — O'Donnell,
2012: 18-20; Welch, 2003d: 41-42).

Pro propagandu by se, predevsim pro pripady typl Cerné a Sedé propagandy,
hodilo jako synonymum i slovo dezinformace. Ta ale musi byt védom3, tj. Ze odesilatel
sdéleni si je moc dobfe védom, Ze obsahuje nepravdy. Jowett a O’Donnelova pro lepsi
pochopeni komunikacniho procesu, jenz pracuje sdezinformacemi, vyvinuli dva
modely. V prvnim znich (je knahlédnuti v ptiloze 9.1) ,propagandista (P) vytvadri
maskovany zdroj (P;), jenZ je zddnlivym zdrojem zprdvy (M). Prijemce (R) vnimad
informace pfichdzejici pfimo od (P:) a nespojuje si je s pivodnim propagandistou**
(Jowett — O’Donnell, 2012: 26). Druhy komunikaéni model je slozitéjSi nez prvni
(nachazi se vpriloze 9.2). ,Propagandista tajné posle piavodni zpravu (M;) do
legitimizacniho zdroje (P,). Tato zprdva (nyni M), jeZ je interpretovdna P, je [znovu]
vyuZita propagandistou a je sdélena pfijemci (R)*** (Jowett — O'Donnell, 2012: 26).
V obou pftipadech jde predevsim o maskovani zdroje sdéleni. Pro to, aby byla vyuzZita
maximalni efektivita propagandy, je nutné, aby pfijemce nevédél, Zze zpravu vysild

propagandista a diky tomu mél ke zdroji sdéleni vétsi davéru.

1% The success or failure of black propaganda depends on the receiver’s willingness to accept the
credibility of the source and the content of the message. Care has to be taken to place the sources and
messages within a social, cultural, and political framework of the target audience.

" The propagandist (P) creates a deflective source (P1), which becomes the apparent source of the
message (M). The receiver (R) perceives the information as coming directly from P1 and does not
associate it with the original propagandist (P).

2 The propagandist secretly places the original message (M1) in a legitimating source (P2). This message
(now M2), as interpreted by P2, is then picked up by the propagandist (P) and communicated to the
receiver (R) in the form M3.



2.1.3 Teorie a typologie propagandy podle Jacqua Ellula

Kromé jiz vySe zminéného a velmi tradi¢niho déleni propagandy podle
charakteru zdroje, konkrétni informace a jejiho poselstvi, tedy na propagandu ¢ernou,
Sedou a bilou, bude v empirické ¢asti prace vyuzita také typologii, kterd je pomérné
odlisnd. S touto teorii a typologii pfisel francouzsky sociolog Jacques Ellul. Je nutno
vsak zdlraznit, Ze hlavnim teoretickym vychodiskem badani v rdmci této prace bude i
nadale tradi¢ni déleni propagandy, obohacené o myslenky, modely a metodu Jowetta a
O’Donellové. V mnohych zakladnich myslenkach se pohledy autorl na propagandu
shoduji (napfiklad pfilis nerozliSuji propagandu v demokratickych a nedemokratickych
rezimech). Ellulova teorie a typologie by méla byt do prace zafazena nejen z hlediska
Uplnosti a prehlednosti, ale rovnéz i jako dopliikovy zplsob analyzy a interpretace
zkoumanych prvkd.

Elullova prace se od vétsiny pfijimanych teorii propagandy liSi uz v esencidlnim
pavodu propagandy, ktera se dle néj objevuje s nastupem technologické spoleénosti.
Jeho teorii odliSuje avsak i to, Ze zkoumani propagandy uchopil z SirSi sociologické
perspektivy, misto toho, aby ji vnimal tak, Zze byla vytvorena ¢lovékem za néjakym
konkrétnim ucelem. Propagandista dle Ellula postupné ,[...] buduje své techniky na
zdkladé znalosti o Cclovéku, jeho touhdch, jeho potiebdch, jeho psychickych
mechanismech, jeho formovdnim — a stejné tak na socidlni psychologii a hlubinné
psychologii“® (Ellul, 1973: 4). Velmi ddrazné ale vystupuje proti tomu, Ze je
propaganda zaloZena pouze na psychologickych faktorech (z tohoto, podle néj
chybného predpokladu, vychazi velkd ¢ast zapadnich autor(, ktefi se zabyvaji
propagandou). Propaganda je dle néj kombinaci mnoha prvk(, mezi néz patfi mimo
jiné pravé i psychologické faktory. Propaganda se snazi o manipulaci spole¢enského
védomi tim, Ze pracuje na vytvafeni a uchovavani uréitych mytd. Mytus** by se dal
definovat jako vypravéni, pribéh ¢i prihoda, ktera muze, ale nemusi byt pravdiva a o
jehoz pravdivosti recipient mize a nemusi pochybovat. Tento mytus ilustruje klicové
hodnoty, které chce propaganda vstipit cilové skupiné a vnucuje publiku kompletni

rejstrik intuitivnich znalosti pripoustéjicich pouze jedinou interpretaci. Aby vyvolaly u

13 [...] build his techniques on the basis of his knowledge of man, his tendencies his desires, his needs,
his psychic mechanisms, his conditioning - and as much on social psychology as on depth psychology.

* Dle Slovniku spisovné cestiny je mytus mimo jiné smyslené anonymni vypravéni o vzniku svéta, o
bozich, o pfirodnich jevech, o hrdinech a tak dale.
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cilového publika potfebny efekt, jsou myty neustdle opakovany. Nejde ale jen o myty,
Uspésnd propaganda obklopuje ¢lovéka idejemi a pocity, které utoci na jeho védomi i
nevédomi a zasahuje jeho soukromy i verejny Zivot (Ellul, 1973: 5-15; O’Shaughnessy,
2004: 88; Tylor, 2003: 11).

Ellul propagandu déli do ctyf zakladnich typu, které dale seskupuji do dvou
urovni, jez se vzajemné ovliviiuji. Prvnim typem je politickd propaganda, kterd
,Zahrnuje postupy k ovliviiovdni, jeZ vychdzeji od viddnouci strany, verejné spravy a
ndtlakovych skupin a vedou ke zméné chovdni verejnosti. Metody jsou vybrdny
zamérné a promyslené; [a] ackoliv jsou poZadované cile celkové omezené, jsou jasné
rozlisené a vcelku presné uréené (Ellul, 1973: 62). Daldim druhem, jen? je Uzce spjat
s predchozim typem, je sociologickd propaganda. Ta se vyznacuje predevsim tim, Ze se
snazi o pronikani ideologie do mysli jednotlivcd nebo mas. To se déje predevsim skrze
ekonomické, politické a sociologické faktory, které takovéto pronikani dovoluji.
,Prostfednictvim hospoddrskych a politickych struktur je etablovdna urcitd ideologie,
kterd vede k aktivni ucasti mas a prizpusobeni jednotlivcu. Je duleZité zajistit, aby
jedinec aktivné participoval a byl prizptisoben co moZnad nejvice na urcity sociologicky
obsah“*® (Ellul, 1973: 63-64).

Tretim typem je agitacni propaganda. Tento druh propagandy znacné souvisi
srevolucemi a snahami o zménu stavajictho systému nebo vlady. Podnécovani
nepokoju a revoluci jde smérem od propagandisty a hnacim motorem, pfipadné
nastrojem, pro ziskani novych stoupencu revoluce byva podnécovani nenavisti. Podle
Ellula se tento typ propagandy vyskytoval prakticky pti vSech revolucich pocinaje
Spartakovym povstanim. Pfi agitacich dochazi rovnéz kvyuzivani emocionalné
zalozenych sloganl a rlznych druhl polopravd. Poslednim typem je integracni
propaganda, kterd je ,,propagandou rozvinutych ndrod( a je charakteristicka pro nasi

civilizaci; ve skuteénosti [tento typ propagandy] neexistoval pfed 20. Stoletim*’ (Ellul,

Y It involves techniques of influence employed by a government a party, an administration, a pressure
group, with a view to changing the behavior of the public. The choice of methods used is deliberate and
calculated; the desired goals are clearly distinguished and quite precise, though generally limited.

1e Through the medium of economic and political structures a certain ideology is established, which
leads to the active participation of the masses and the adaptation of individuals. The important thing is
to make the individual participate actively and to adapt him as much as possible to a specific sociological
content.

7 the propaganda of developed nations and characteristic of Our civilization; in fact it did not exist
before the twentieth century.
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1973: 74-75). Jejim hlavnim cilem je vSak posilovat kulturni normy, a to predevsim ve
smyslu stabilizace a unifikace skupin a jedincl ve spolec¢nosti. Je vyzralejsi, mnohem
hare rozpoznatelnd a také mnohem trvalejsi nez napfriklad agitacni propaganda (Ellul,
1973: 71-78).

Timto prostym rozliSenim ale Ellul nekondi. Naprosta vétSina propagandist(
totiz usiluje o maximalni vyuZiti vSech prostfedkd a typl propagandy. Pokud pravé
vyuziva vSech dostupnych nastroji k Sifeni propagandy jako je tisk, radio, televize,
filmy, vychova a vsech typl propagandy, jedna se podle néj o takzvanou totalni
propagandu. Kazdé médium je vhodné pro urcity typ propagandy. Kupfikladu filmy jsou
nejlepsi pro sociologickou propagandu (Ellul, 1973: 9-15).

Sociologickou a integracni propagandu Ellul seskupuje do horizontalniho typu
propagandy. Takové propagandy jsou dlouhodobé, iracionalni, nepfimé a
nepoznatelné v kazdodennim Zivoté. Horizontdlni propaganda, aby byla Uspésn3,
potrebuje velky pocet lidskych zdrojl, usporadanych do malych skupin, ve kterych jsou
si jejich clenové rovni. Politickou a agitacni propagandu sdruzuje do propagandy
vertikadlni. Tyto propagandy jsou kratkodobého charakteru a pfimé. Pokud se
propaganda stava nositelem néjaké informace, je definovand jako raciondlni
propaganda, coz je pripad vertikdlni propagandy. VertikdIni propaganda potrebuje
obrovsky medialni aparat, diky kterému plsobi na masy shora. Déale se napfiklad
sociologicka propaganda muze transformovat do politické a naopak. To samé plati i v

pfipadé vztahu agitac¢ni a integraéni propagandy (Ellul, 1973: 80-87).

2.1.4 Metoda analyzy propagandy

Pro teoretické uchopeni propagandy kromé jejiho definovani a jeji typologie je
rovnéz velice dllezZité vymezit metodu, pomoci niz Ize propagandu analyticky zkoumat.
S jednou z nejmodernéjSich metod vyzkumu propagandy pfichazi Garth Jowett a
Victoria O’Donnell. Jejich metodu prezentuji jako 10 analytickych krok(, pomoci nichz
dojde jak kidentifikaci tvirce propagandy a jeho publika ale i cil propagandy, jeji
ideologicnost, nastroje pro jeji prosazeni a tak ddle. | kdyZ je tato metoda vhodnd
predevsim k vyuZiti dlouhodobych ucinkd propagandy, da se vyuzit i k omezenéjsimu a

kratkodobéjsimu vyzkumu. Navic napfiklad monitoring pfimé divacké odezvy je
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v kratkodobém sledovani spise vyhodnéjsi. Z perspektivy této prace je velmi dllezité,
Ze tato metoda zkoumani bere v potaz i vyuziti novych médii jako nastroji propagandy.

Prvnim z deseti zkoumanych bod( je ideologie a ucel propagandistické
kampané. , Pri hleddni ideologie hleda analytik soubor presvédceni, hodnot, postoji a
chovdni, stejné jako zpusoby vnimdni a mysleni, které ustanovuji soubor norem

v s v . v v oes . v s , . v v 1
spole¢nych pro spolecnost, jez urcuji, co je Zddouci a co je tieba udélat™®

(Jowett —
O’Donnell, 2012: 291). ldeologi¢nost lze najit jak ve verbalnich, tak vizualnich
prezentacich, hodnotovych systémech nebo cilech spole¢nosti. Cilem propagandy pak
muaze byt ,ovliviiovani lidi k prijeti presvédceni a postoju, které odpovidaji [tém]

719 (Jowett — O’Donnell, 2012: 291). Pravé na tyto dva hlavni

propagandistovym [...]
aspekty by se mél vyzkumnik v tomto bodé zamérit.

Dalsim bodem je kontext, ve kterém dochazi k propagandé. Kazda uspésna
propaganda neplsobi ve vakuu, ale je zasazena do kontextu doby, kterda ma ale i svou
podstatnou historii, a prostoru, na ktery se omezuje. Pti analyze kontextu propagandy
je proto nutné brat v potaz uddlosti, které propagandé predchazely, nebo se kterymi je
propaganda spojena. Je dobré si proto klast otdzky typu: ,Jaky se ocekdva stav
svétového socidlniho sytému (napr. vdlka, mir, lidska prdva, ekonomickd krize)? Jakd
ndlada previadd u verejnosti? Jaké specifické problémy mohou byt indentifikovany? Jak
hluboce jsou tyto problémy vnimdny? Existuji omezeni, jeZ zabraruji témto problémim,
aby byly vyreseny? Existuje zde boj o moc? Jaké strany se [ji] uc¢astni a co je v sdzce? [...]
Co se do té doby délo? Jaké hluboce zakorenéné presvédceni a hodnoty byly do té doby
dilezité? Jaké myty se vztahuji k souc¢asné propagandé? Co je zdrojem téchto myti?**°
(Jowett — O’Donnell, 2012: 292).

Treti bod je na prvni pohled celkem jasny, nebot se jednd o identifikaci

propagandisty. Pro analytika mizZe byt obcas ale velmi nesnadna, protoze napftiklad

%in locating the ideology, the analyst looks for a set of beliefs, values, attitudes, and behaviors, as well
as for ways of perceiving and thinking that are agreed on to the point that they constitute a set of norms
for a society that dictate what is desirable and what should be done.

¥ The purpose of propaganda may be to influence people to adopt beliefs and attitudes that correspond
to those of the propagandist [...]

% What are the expected states of the world social system (e.g., war, peace, human rights, economic
crises)? What is the prevailing public mood? What specific issues are identifiable? How widely are the
issues felt? What constraints exist that keep these issues from being resolved? Is there a struggle over
power? What parties are involved, and what is at stake? [...] What has happened to lead up to this point
in time? What deeply held beliefs and values have been important for a long time? What myths are
related to the current propaganda? What is the source of these myths?
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cerna nebo Seda propaganda dokaze identitu pravého propagandisty, kvali dosazeni
svych cilll, skryvat. Obecné ale ,zdrojem propagandy jsou pravdépodobné instituce
nebo organizace, kde je propagandistou jejich viidce nebo [n&jaky jejich] zdstupce ™
(Jowett — O’Donnell, 2012: 293). Velkym pomocnikem pfi identifikaci propagandisty
muze byt historicky kontext nebo spravné odhalend ideologie.

Nasledujicim bodem je organizacni struktura propagandy. Mnoho Uspésnych
propagandistickych kampani nebylo nahodilych ani nesystematickych. Velmi casto je
proto pro propagandu nutné mit nebo ovladat néjaky silny centralizovany rozhodovaci
organ, ktery je hierarchicky usporadany a jenz ji uvede do praxe a bude organizovat.
,Struktura [propagandy] také obsahuje konkrétni prostiedky, kterymi mohou byt
dosazeny cile. Kromé toho ve vztahu k cilim mohou existovat také dilci cile a prostredky

“2 (Jowett — O’Donnell, 2012: 293). Hlavni artikulované cile jsou

k jejich dosazeni
obvykle dlouhodobéjsi a obecnéjsi nez dil¢i cile, které maji kratkodobéjsi rozsah a
byvaji také snadnéji splnitelné. S organizacni strukturou rovnéz Uzce souvisi i vybér
médii. Analytik do tohoto vybéru musi pfi svém zkoumani proniknout, a to i v téch
pfipadech, kdy propagandista vlastni a fidi sdélovaci prostfedky (Jowett — O’Donnell,
2012:293-294).

Za paté je nutné urdit cilovou skupinu, na kterou bude propaganda zamérena.
Tato skupina by méla byt vybrana podle toho, jak bude uzZite¢nd propagandistovym
zamérlm. Je proto vybirana pro ucely zvyseni efektivity propagandy. , Existuje mnoho
variant vybéru publika a Zadnd by neméla byt analytikem prehlizena. Je uZite¢né
zkoumat propagandistiv pristup k vybéru publika a vSimat si vzdjemnych souvislosti
mezi vybérem postupdi a [jejich] dspésnosti“®® (Jowett — O’ Donnell, 2012: 295-296).

Dalsim bodem je vyuZiti medidlnich technik. Analyza by se méla nejen tykat
toho, jaka média propagandista vyuziva, ale hlavné toho, jakym zplisobem jsou média
vyuzivana. Badatel by se ale mél zamérit na hlubokou analyzu zprav prezentovanych

v médiich. A to jak verbalnich, tak i nonverbalnich. Vzhledem ktomu, Ze v praktické

! The source of propaganda is likely to be an institution or organization, with the propagandist as its
leader or agent.

%% Structure also includes the articulation of specific goals and the means by which to achieve them.
Furthermore, in relationship with goals, there may be specific objectives and means to achieve them.

> There are many variations of audience selection, and none should be overlooked by the analyst. It is
useful to examine the propagandist’s approach to audience selection, noting any correlation between
selection practices and success rate
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¢asti prace bude zkoumano jedno médium, pozornost bude rovnéz zamérena na tok
informaci a vztah mezi médii a recipienty (Jowett — O’Donnell, 2012: 296-298).

Sedmy bod na seznamu Jowetta a O’'Donnelové je poslednim, ktery se tykd
samotného provadéni propagandy. Zabyvd se totiz specidlnimi technikami
k maximalizovani efektu propagandy. Tento bod je velmi obsahly a vzhledem k tomu,
Ze studium internetu jakozto specifického média v daném pripadé neni zaméreno na
tyto specialni techniky, nebude ho v praktické ¢asti vyuzito. Jen pro predstavu tyto
techniky zahrnuji napfiklad zvySovani divéryhodnosti odkazovani na respektovany a
erudovany zdroj, plisobeni na opinion leadery, pfimy kontakt s publikem, odmény a
tresty, povzbuzovani emoci, zplsob pouzZivani jazyka a dalsi (Jowett — O'Donnell, 2012:
299-304).

Osmou kategorii je vyzkum reakce publika na rdzné techniky propagandy. Zde
se vyzkum omezuje v podstaté na to, jak reaguje cilova skupina na propagandu. To se
mlzZe projevovat rdznymi zpUsoby, napfiklad vstupovanim do organizaci
podporovanych propagandistou ,vytvdfenim mistnich  skupin, které jsou
suborganizacemi hlavnich instituci, chovdnim vdavu, shromaZdovdnim nebo
blogovdnim na internetu” (Jowett — O’'Donnell, 2012: 305).

Pfedposlednim bodem, ktery se tykd analyzy propagandy, je vyzkum
antipropagandy. Zde mlze nastat ten problém, Ze antipropaganda se ve spole¢nosti
vlibec nevyskytuje nebo neni zjevna. V mnoha pripadech se totiz ukryva v ilegalité,
avsak co se tyce jejich forem, jsou stejné jako v pripadé propagandy a dokonce se mize
stat, Ze se stane samotnou propagandou. A pravé diky tomu, Ze vyplyva z podobné
podstaty jako propaganda, lze ji i stejnym zplsobem zkoumat (Jowett — O'Donnell,
2012: 305-306).

A konecné poslednim, tedy desatym bodem vyzkumu propagandy, jsou jeji
shromazduje a agreguje ziskané poznatky a odpovédi na otazky z vyzkumu predchozich
bodud. Tim nejdulezZitéjsim je vsak zjistit, zda propaganda funguje, pIni své hlavni nebo
alespon ¢astecné cile nebo jaké néstroje k propagandé jsou vyuzivany. Oba autofi se na
zavér domnivaji, ze dikladnym vyzkumem vsech deseti bodl lze ziskat znalosti o

konkrétni propagandé. Zaroven ale dodavaji, Zze bohuzel neni mozné ziskat dostatecné
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mnozstvi relevantnich informaci potrfebnych k dikladné analyze (Jowett — O’Donnell,
2012: 306).

Vyse zminény vycet bodd ma slouzit ke komplexnimu zhodnoceni a analyze
propagandy na narodni, pfipadné nadnarodni Urovni. Lze ji ovSsem aplikovat i vjinych
pfipadech. Ke splnéni cile této prace neni nutné vyuzit cely tento metodologicky
aparat, lze se dokonce domnivat, Ze pfi jeho kompletnim vyuziti by vysledky vyzkumu
mohly byt zkresleny, nebot praktickd ¢ast prace je vénovana pouze jednomu
pfislusSnému médiu, jez neni primarnim médiem majoritni ¢asti ¢inské populace. Ve
vyzkumu proto bude vyuZito bodu dislo jedna o ideologi¢nosti a cilech propagandy.
Dale by prakticka ¢ast prace pokracovala identifikaci propagandisty a popsanim
systému propagandy. Klicovym bodem bude hledani a analyza nastroja Sificich
propagandu a cenzuru. K zodpovézeni vyzkumnych otdzek by mohl pomoci také bod o
reakcich publika na propagandu. VSechny tyto poznatky budou nasledné shrnuty do
zavérecné evaluace formé zodpovézeni vyzkumnych otazek. Naproti tomu se analyza
nebude vénovat mife propagandy, protozZe prace je ve shodé s vySe zminénymi autory
v tom, Ze je to ukol velmi problematicky. Mira subjektivity by v tomto pripadé dosahla

meze, kterd by s vysokou pravdépodobnosti ohrozovala vysledky vyzkumu.

2.2 Manipulace

Pojem manipulace pochdazi zlatinského slova manipulus, které oznacuje
vojenskou cetu ¢i oddil vojska. Sv(j pravy vyznam naslo slovo ve francouzském
manipulation nebo manipuler, coz znamend manipulovat, fidit, zachazet ¢i ovladat.
V obecném pojeti znamend manipulace zachazeni s nééim ¢i s nékym, rafinované a
zpravidla necestné ovladani ¢i ovliviovani nékoho ¢i néceho. V medidlnich studiich a
psychologii znamend manipulace ,nepfiznané zpracovdvani védomi lidi,
a to zejména prostrednictvim médii za ucelem systematického a cilevédomého fizeni
a formovani jejich védomi, myslenek a pociti” (Cabelova, 2004a: 127). Pfi manipulaci
pomoci médii miZe dochdazet ke zkreslovani, popt. zadrZovani ¢i neadekvatnimu
dopliiovani informaci. Manipulace plati za kritické oznaceni pro snahu ovladat chovani
osob tak, aby si toho ovladané osoby nebyly zcela nebo dokonce viibec védomy a
jednaly v souladu s cili manipulujiciho subjektu a bez ohledu na vlastni preference a

potreby, pripadné dokonce proti nim. Snazi se také u manipulovanych subjekt( vyvolat
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potreby a zajmy tak, aby nasledné jednani odpovidalo cilim manipulatora. Jde proto
zaroven i o jakousi skrytou formu donuceni. Donuceni mdzeme ,charakterizovat jako
moc zaloZzenou na vynuceném souhlasu, jenZ je dosaZen vzbuzovdnim strachu”
(Cébelova, 2004a: 127). Vysledkem donuceni je podFizeni se cizi vadli & normdm a
pravidlidm chovani bez ohledu na vlastni pocity a vili donuceného subjektu a zpravidla
je také doprovazeno jeho vnitfnim nesouhlasem. Donuceni lze vtomto smyslu
povazovat za otevienou Ci zjevnou manipulaci. Manipulace proto byva povaZzovana za
nejucinnéjsi formu donuceni. Manipulaci nejastéji vyuziva propaganda, reklama,
metody tzv. public relations nebo obecné feceno rizné metody presvédcovani a
agitace pro néjakou akci ¢i myslenku. V sociologii mUZe byt zdrojem manipulace
(ptipadné donuceni) i sama spolec¢nost, a to konkrétné jeji socidlni normy ¢i verejné
minéni. Prostfedkem manipulace ve spolecnosti se pak stavd samotnd masova
komunikace. Manipulace byva kritizovana, nebot jakozto skrytd forma donuceni
problematizuje moZnost svobodné volby v demokratické spolecnosti. Existuji ale i
pozitivni plisobeni skrytého donuceni. Jedno z nich Ize napfiklad spatfovat v tom, Ze ve
formé socidlnich norem udrZuje integritu spolecnosti, je prosazovatelkou norem a

vlastné snizuje potifebu otevieného donuceni a nasili (llowiecki — Zantovsky, 2008: 30-

31; Cabelova, 2004a: 127).

2.2.1.1 Druhy manipulace podle naruseni subjektivity jedince

,Nejnevinngjsim“ druhem  zbavovani subjektivity je  presvédcovani.
Pfesvédcovani je moiné pouzit tehdy, pokud je nutné provést ve staté néjaké
nevyhnutelné reformy (napf. socidlniho charakteru). Podminkou pro pouziti
presvédcovani jako druhu manipulace ve svém pravém a mordlné spravném slova
smyslu je, Ze presvédcovany moc dobre vi, Ze ho chceme pro néco nebo proti nééemu
presvédcit. Pokud se jednd o skryté presvédcovani, pak uz jde o manipulaci (llowiecki —
Zantovsky, 2008: 31).

Dalsim druhem je natlak. BéZné miva bud formu ekonomickou, nebo formu
pravni. V ekonomickém ndatlaku jsou lidé k né¢emu nuceni napfiklad pod hrozbou
ztraty prace nebo treba pod hrozbou nizSich pfijma. Pravni je nevyhnutelny,

nebot na ném stoji cely systém statu, avsak nékdy se uplatiuji pfedpisy, které omezuji
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svobodu jednotlivce ve prospéch vlady a nikoliv ve prospéch clovéka (llowiecki —
Zantovsky, 2008: 31-32).

Nejméné moralni formou pak je nasili, tj. o nuceni k nééemu silou. V totalitnich a
autoritativnich rezimech je velmi ¢asto spojeno s fyzickym ohrozenim svobody, Zivota,
zbavenim prav a zastraSovanim. Nasili je nejstarsi formou zbavovani lidi jejich

subjektivity (llowiecki — Zantovsky, 2008: 32).

2.3 Cenzura

S pojmem propaganda se rovnézZ poji i vyraz cenzura. Slovo pochazi z latinského
slova census znamenajici ocenovat (Koncelik, 2004: 26). ,Cenzura je proces potlacovdni
sifeni informaci, nebo ndzord, jeZ uto¢i na hodnoty, které zastdava cenzor* (Welch,
2003e: 70). V praxi se obvykle projevuje jako pfimy zdsah, Uplné nebo castecné
odstranéni, popfipadé prepracovani materidlu, ktery se cenzorovi nezamlouval.
Cenzorem miUze byt jednotlivec nebo instituci zfizeny organ. Cenzor jedna a pracuje s
instrukcemi toho, kdo ho povéfil, a ma tu moc svoje rozhodnuti prosadit a uskutecnit.
Ve spojeni s propagandou je velice dllezita dobra komunikace mezi propagandistou a
cenzorem. V SirSim pojeti lze za cenzuru povazovat jakoukoliv kontrolu a Upravu
informaci, jichz cilem je zvefejnéni. V uzsim pojeti jde povétsinou o statni dohled nad
Sitfenim medialnich obsahid (napfiklad pomoci tisténych médii, filmu, divadla, rozhlasu
a televize). Cenzura byva také nejcastéjSim vyjadienim negativni formy propagandy.
Bez jakékoliv formy cenzury si lze Gcinnou propagandu jen tézko predstavit. Zakladni
déleni cenzury vychazi z procesu jejiho aplikovani. Jde o predbéznou cenzuru
uplatnénou pred zverejnénim informace a o naslednou cenzuru uplatnénou po
vytisténi informace (sem patfi i dohled nad informacemi pochazejici ze zahranici);
(Koncelik, 2004: 26-30; Jirdk — Kopplova, 2003: 155-156). Je nutné ale i klast dlraz na
rozdil mezi klasickou cenzurou, uplatiovanou shora, a autocenzurou. Pokud chapeme
cenzuru jakozto instituci (reprezentovanou jednotlivecem nebo orgdnem), pak je
schopna ,zvenku” zasahovat do ¢innosti médii a do konecné podoby jejich vystupd.
V pfipadé autocenzury jde o vnitfni Upravy a korekce predevsim tvlrci medidlnich
sdéleni, tedy napfiklad zaméstnancli médii. Autocenzura ma dvoji motivaci. Bud'je tato

korekce vedena snahou predejit cenzurnim zdsahim zvenci (rGznd média a jejich

2 Censorship is the process of suppressing the circulation of information or opinions offensive to the
values of those representing the censor.
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pracovnici se tak ve skutecnosti prizpUsobuji vili cenzora a moci, kterd za nim stoji),
nebo je vyrazem uvédomované odpovédnosti médii a jejich pracovnik( vici verejnosti.
V kazdém pripadé je autocenzura projevem urcitého tlaku, at uz zdrojem tohoto tlaku
je cokoliv. Navic byva cenzura chybné spojovana pouze s nedemokratickymi rezimy.
Casto se ale objevuje i v demokraciich (Burton-Jirak, 2001: 140-141; Konéelik, 2004: 26-
30; Welch, 2003e: 70).

2.4 Nova média

Pojem novd média je bezpochyby pojmem pomérné novym, avsak i béhem
pomérné kratké doby od jeho vzniku se jeho vyznam velice zménil. PGvodné oznacoval
komunikacni prostiedky, které se objevily jako novinky po ndstupu televize. Tato
média oznacovana jako nova neméla mnoho spolecnych prvkl, kromé toho, Ze se
zaCala objevovat ve stejné dobé a méla elementarni znaky interaktivity. Za nejstarsi
novd média se vtomto smyslu daji povaZzovat média, kterd vylepsSovala vlastnosti
televize a telefonu. Patfi sem tedy ,videorekordéry a videokamery, teletext, videotext,
televize na vyZdddni, televize sddlkovym ovladacem, videotelefon a v mensi mire
pocitacové hry” (Mrkvicka, 2004a: 135). Od 90. let dvacatého stoleti se pojem nova
média zacal ménit. Diky prudkému rozvoji technologii se objevuji stdle nové formy
novych médii (BBS, hry, CD-ROMy, IRC, Web 2.0, GSM, DVD, ICQ, socidlni sité). VSechna
tato nové definovana novd média uz maji jednu spolecnou vlastnost, jez je pro jejich
existenci zdsadni. VSechna jsou totiZz zaloZzena na pocitacovych technologiich. Diky
tomu pojmy pocitacova média a nové média zacinaly splyvat a dnes miZzeme pojem
novd média brat jako synonymum pocitacovych médii (Mrkvicka, 2004a: 135).

Novd média tvofi velmi Sirokou a velmi rliznorodou skupinu z hlediska funkce,
prendsenych sdéleni i zplsobl uZivani. Patii mezi né i mobilni telefony a pocitacové
hry, stejné jako elektronickd posta, webové stranky nebo digitalni televize (Mrkvicka,
2004a: 134-135). Pokud se zamérime na zakladni vlastnost novych médii, zjistime, Ze
diky pocitacovym technologiim u nich dochdzi k systému dvoji reprezentace. Na vrchni
urovni stoji sdéleni formulovana ve srozumitelnych a znamych kddech (tj. texty, zvuky,

obrazy). Na spodni Urovni jsou tyto primarni kody sekundarné kédovéany do logickych
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sekvenci jedni¢ek a nul binarniho kédu® (Manovich, 2001: 27-30). Spravné a
automaticky lidé s bindrnim kédem pracovat nedokazi a tak pouzivaji pocitace jako
,prekladatele”. Vtomto smyslu se pocitacem stava jakékoliv zafizeni, jez je schopné
algometrické manipulace s daty v binarnim kédu. Maze mit proto podobu klasického
pocitate, mobilniho telefonu nebo jinou. Vzhledem ktomu, Ze bindrni kéd je
nejjednodussi mozny kdd, mlze sekundarné kddovat znaky jakéhokoliv jiného kddu
(Manovich, 2001: 27-30; Mrkvicka, 2004a: 134-135).

Diky povaze binarniho kddu se ukazuji i dalsi vlastnosti a vyhody novych médii.
V porovnani s ostatnimi médii Ize sdéleni velmi snadno mnozit, pricemz jednotkové
naklady na kazdou kopii jsou zanedbatelné nizké. Diky jednoduchosti kédu Ize také
digitalni data ukladat prakticky na libovolny druh nosi¢e. Novd média také zasadnim
zpUsobem meéni distribuci medialnich obsahl. Navic rychlost Sifeni informaci se stala
takrka neomezenou. Novd média maji schopnost automatizovaného zpracovavani
svych obsahl. Kromé toho maji také dalsi vlastnosti jako interaktivita, globalni
dostupnost, demokraticnost atp. Na zakladé takovych vlastnosti je vsak nelze
definovat. DUvod je prosty. Kazdy tvirce nového média si totiz mUZe nastavit jeho
vlastnosti a nékteré z charakteristik mlze potlacit a jiné podtrhavat (Manovich, 2001:

31-48; Mrkvicka, 2004a: 134-135).

2.4.1 Internet

Internet predstavuje celosvétovou pocitaovou sit skladajici se z fady mensich
pocitacovych siti, jez k vyméné a prenosu digitalnich dat vyuzivaji protokol TCP/IP. Jeho
zakladnim principem je proto pfedavani datovych a multimedidlnich informaci mezi
pocitadi. Internet ma hierarchickou organizaci, tzn. Ze mensi sité jsou soucasti vétsich
siti. Nejvétsi operatofi pak zajistuji globalni pripojeni. Internet ale pfitom zUstava
decentralizovany, protozZe i sité na stejné Urovni jsou vzajemné propojeny. Zajimavym
rysem internetu je jakysi Ustup technickych zalezitosti do, pro uzivatele neviditelného,

pozadi (Mrkvicka, 2004b: 94; Musil, 2003: 158-159).

%> podle Oxfordského slovniku je binarni kéd definovan jako , kddovaci systém vyuZivajici dvousloZkové
Cislice 0 a 1, jenZ predstavuje pismeno, Cislici, nebo znak v pocitaci nebo jiném elektronickém zarizeni*
(Definition of binary code, dostupné na:
http://oxforddictionaries.com/definition/english/binary%2Bcode, 24.7.2012).
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Internet byl vyvinut z americké armadni sité ARPANET. Ke konstrukci a vyvoji této
sité dalo svoleni Ministerstvo obrany dne 6. prosince 1967. Ministerstvo hledalo
systém spojeni odolny vici ruseni a utoku na centralni uzel. Jeho vlastni vyvojari v té
dobé jisté jeSté ani sami netusili, do jaké miry tento vynalez zméni na konci milénia
svét. Jeho plvodni funkce vedla k vétSimu vyuzivani tehdejsich velkych salovych
pocitacl. Kratce poté vsak uz zacal byt vyuzivan ke komunikaci mezi lidmi pfipojenymi
v rliznych vyzkumnych centrech a na univerzitach. Prvni datovy prenos se datuje k roku
1969, kdy profesor Leonard Kleinrock odeslal ze svého pocitate na univerzitu ve
Stanfordu zpravu ,log in“. | kdyZz dorazilo pouhé ,lo“ da se prenos povazovat za
Uspéch, nebot doslo k prvnimu spojeni pocitacd pomoci tehdejsi sité. BEhem 70. let
vypracoval V. G. Cerf pouze provizorni jazyk a reZzim nazyvany TCP/IP. Jeho pfijeti
nebylo doprovazeno zddnou regulaci nebo normalizaci, coz ukazalo dalsi
»,samoregulujici“ rys nového zplUsobu komunikace. Na prelomu 80. a 90. let Tim
Bernes-Lee z CERN institutu ve Svycarsku navrhuje dodnes platny systém WWW —
World Wide Web. Za vznik internetu se pak povazuje rok 1995, kdy presla cela
existujici sit na jednotny protokol TCP/IP, pficemZ v témze roce byl zaveden i systém

doménovych jmen (Mrkvi¢ka, 2004b: 94; Musil, 2003: 158-159).%°

2.4.2 Internet a ostatni média

Klasické telekomunikace (napt. telefon) predavaji zpravy obousmérné mezi
dvéma body. Stejné pracuje i elektronicka posta, ktera je nedilnou soucasti internetu.
Pro klasickd masmédia, napriklad televize nebo noviny, je definujicim znakem
jednosmérné sifeni zprav z jednoho bodu k masam recipient(. Tento rys je u internetu
také vyrazné pritomen. Dano kapacitou domovského serveru muize v jednu chvili
prohlizet jednu stranku azZ klidné stovky tisic uzivatell (ale i vice). Narozdil od televize
nebo rozhlasu je vSak stranka na webu dostupna (pokud neni stanoveno jinak) trvale a
celosvétové. Je tedy ziejmé, Ze internet integruje oba defini¢ni principy a stira tak
rozdil mezi dosud zfetelné, organizacné a technicky (ale i naptiklad legislativné),
separovanymi oblastmi telekomunikace a vysilani. Internet se tedy dad popsat jako
multimedidlni vysilani, jehoZz provozovatelem muzZe byt potencionalné kazdy majitel

pocitace pripojeného na sit (Musil, 2003: 173).

%% Internet history from ARPANET to Broadband. Congressional Digest. Febuary 2007, 35-64.
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2.4.3 Internet a propaganda

Jak vyplyva z vyse feceného, jednim z hlavnich znakl internetu, diky kterému se
vyrazné odliSuje od ostatnich médii, je vyrazna decentralizace jeho obsahu, ktery mize
prohlizet (v Cisté teoretické roviné) nekonec¢né mnoiZstvi uZivateld po libovolnou
dobu.”’ A pravé to muoze byt pro propagandu, dle vymezené definice, soutasné
hrozbou, ale i pfilezitosti. Z hlediska typologie propagandy je internet nastrojem, jejz
mohou bez problému vyuZivat vSechny typy propagandy. V pripadé Sedé a cerné
propagandy vsak ptichazi s vitanou moznosti velmi dobrého maskovani zdroje sdéleni.
Toto médium vsak diky jiz zminéné decentralizaci obsahu mohou doprovazet i jiné
fenomény. Jednim z nich mlze byt nekontrolovatelné Sifeni fam a povésti (Morozov,
2011: 14, 82; Jovett - O’Donnell, 2012: 164). ,Je zfejmé, Ze ackoli povésti byly vysoce
efektivni zpusob, jak Sifit informace s neuvéritelnou rychlosti, nejsou spolehlivym
prostredkem Sifeni propagandy. Tato strategie miZe fungovat skvéle, pokud se fama
Sifi v [pGvodné] zamysleném sméru, avsak famy maji vlastni Zivot a mohou se stejné
tak snadno otodit proti piivodnim propagandistim“*® (Jovett - 0’Donnell, 2012: 159).

Ruku v ruce s kontrolou internetového prostredi se poji také pojem cenzura. V
krajnim pripadé by se dalo i tvrdit, Ze jakékoliv pokusy o kontrolu nad internetem jsou
cenzurou. Nicméné mezi cenzurou internetu a propagandou muZe existovat spojeni, a
to konkrétné v pripadé ochrany, pfipadné nachylnosti k propagandé. To tvrdi Jevgenij
Morozov, podle néjz mlzZe internet ,[...]Jprodukovat neZdadouci ucinky, které mohou
oslabit systém propagandy, ale zvysuji moc kontrolniho apardtu, nebo naopak, které
mohou pomoci zcela se vyhnout cenzure, ale pouze na ukor vystaveni vétsi ndchylnosti
vefejnosti k propagandé“®® (Morozov, 2011: 83). Jako pfiklad Morozov uvadi blogy a
socidlni sité. Jejich primarnim uUcelem je za prvé sdruzovat své uzZivatele a podporovat

vztahy mezi nimi a za druhé zabranovat cenzure a napomahat ke svobodé vyjadrovani.

%’ Ohraniéeni této doby muZe a nemusi byt definitivni. Obecné Ize fici, Ze obsah je na internetu kdykoliv
dostupny od jeho zvefejnéni az po dobu neurcitou. Nicméné toto tvrzeni je Cisté hypotetické a
nezahrnuje vyjimky, zasahy treti strany nebo naptiklad i samotny konec internetu jako takového.

2 Clearly, although rumors have been a highly effective way to circulate information with amazing
speed, they are not a reliable means of disseminating propaganda. This strategy may work splendidly if a
rumor continues to take the direction intended, but rumors have a life of their own, and they could just
as easily turn on the original propagandists.

» ...producing side effects that can weaken the propaganda system but enhance the power of the
surveillance apparatus or, alternatively, that can help to evade censorship but only at the expense of
making the public more susceptible to propaganda.
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Na prvni pohled se proto mizZe zdat, Ze propagandisté nemaji vtomto procesu moc
velkou Sanci se prosadit. Podle Morozova naopak tésné vztahy, jenz napomdhaji
vytvaret socialni sité, mohou byt Zivhou pldou pro tvlrce propagandy. Tim spisSe
pokud cilovi uZivatelé témto bloglim a socialnim sitim véfi, tim je pro propagandistu
snazsi své sdéleni infiltrovat a znemoznit odhaleni jejiho zdroje. Ktomu, aby se
internet stdle vice prosazoval jako svobodné médium, Morozov misto cenzury a
kontroly internetu proti propagandé doporucuje zkoumat, jak se ménily strategie
propagandy a cenzury v historii internetu (Morozov, 2011: 14, 82-84; Jowett -
O’Donnell, 2012: 164).

Internet je velmi mladym médiem, jez se stdle rozviji a spolu s nim se rozsifuje
internetova gramotnost jeho uzivatell. Nicméné za svou pomérné kratkou dobu
existence jiz dokazal, Ze v sobé obsahuje, stejné jako jind média, velky propagandisticky
potencidl. Pro budouci vyvoj by ale nebylo moudré podlehnout iluzim a ideologickym
predstavam z pocatkd internetové éry. Samotné zakladni defini¢ni znaky internetu,
jako je decentralizovanost a moznost Sifeni vlastnich nazor(, nemuseji stacit k tomu,
aby se projevila celd pravda a transparentnost informaci, které obsahuje (Morozov,
2011: 135-136; Jowett - O’'Donnell, 2012: 164). Morozov je dokonce toho ndzoru, Ze
,Stavajici nerovnovdha moci mezi statnimi strukturami a jejich odpdrci znamend, Ze od
zacdtku silnéjsi strana — prakticky ve vsech pripadech stat — mad lepsi pozici pro vyuZiti
tohoto nového decentralizovaného prostredi. Decentralizace [...] vytvdri vice ploch
pdkového efektu nad verejnou diskuzi, kterd muZe za urcitych podminek snadnéji a
levnéji importovat pozadované ideje do vnitrostdtnich rozhovord“*® (Morozov, 2011:

136).

* The existing imbalance of power between state structures and their opponents means that from the
beginning the more powerful side— in virtually all cases, the state—is better positioned to take
advantage of this new decentralized environment. Decentralization [...] creates more points of leverage
over the public discourse, which, under certain conditions, can make it easier and cheaper to implant
desired ideas into the national conversation.
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3 Identifikace propagandisty, cile propagandy a systém
propagandy

Mnoho teoretikl propagandy se shoduje v nazoru, Ze propaganda existuje ve
vSech modernich spolec¢nostech, avsak jeji role a mechanismy se v rGznych rezimech
liSi. Navic na fungovani propagandy mohou mit vliv i institucionalni zmény v ramci
pfislusného statniho Utvaru. Systém propagandy v Cinské lidové republice nabizi
ukdzkovy ptiklad toho, jakym zplsobem se Komunisticka strana Ciny snazi rozsifit svou
kontrolu nad cinskou spolecnosti prostfednictvim zajimavé kombinace novych prvkd
prevzatych od modernich zapadnich liberdlnich demokracii s tradi¢ni komunistickou
metodologii ale i s novymi technologiemi 21. stoleti. Na konci 90. let 20. stoleti
Komunistickd strana Ciny opét zavedla U&inny systém propagandy, kdy agenda,
instituce, prostfedky a mechanismy nutné kjejimu efektivnimu vykondvani byly
aktualizovény pod vlivem meéniciho se prostredi v ¢inské spolecnosti a také s ohledem

na zmény ve strané samotné (Brady-Juntao, 2009: 767-768; Farell, 2007: 577-578).

3.1 Identifikace rozsahu, cile a ideologie propagandy v Ciné

Systém cinské propagandy neni zadnou abstraktni zalezZitosti. Jeho centrem je
hierarchicky byrokraticky aparat, kterému podléhd kazdé legdlné fungujici a Sifené
médium vzemi. Podle jedné z publikaci vydané Komunistickou stranou Ciny,
»[...]Jrozsah propagandy zahrnuje dohled nad novinovymi redakcemi, rddiovymi
stanicemi, televiznimi stanicemi, vydavatelstvimi, ¢asopisy a dalSimi informacnimi a
medidinimi agenturami; univerzitami, stfednimi skolami, zdkladnimi skolami, dalsim
odbornym vzdéldnim, specidlnim vzdéldvanim, kddrovym tréninkem; hudebnimi
uskupenimi, divadelnimi uskupenimi, filmovymi produkcemi, kiny, divadly, kluby a
dalsimi kulturnimi orgdny, literdrnimi a uméleckymi skupinami a zdbavnymi parky;
kulturnimi paldci, knihovnami, vzpominkovymi sdly, predvddécimi sdly, muzei a zbylymi

s . s . v _ s . v/ , 31 .
kulturnimi, oslavnymi a exhibi¢nimi zafizenimi“** (Zhongguo Gongchandang jianshe

3 [...] newspaper offices, radio stations, television stations, publishing houses, magazines, and other
news and media departments; universities, middle schools, primary schools, and other vocational
education, specialized education, cadre training, and other educational organs; musical troupes,
theatrical troupes, film production studios, film theaters, drama theaters, clubs, and other cultural
organs, literature and art troupes, and cultural amusement parks; cultural palaces, libraries,
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dazidian cit. dle Shambaugh, 2007:27-28). VSechny tyto instituce a média jsou nositeli
informaci a vSechny podléhaji byrokratickému dohledu Oddéleni propagandy
Komunistické stany Ciny®*? (dale jen CCPPD). Z pohledu Komunistické strany Ciny je
politickou funkci téchto podnik(i podporovat ideologii a mobilizovat obyvatelstvo
k dodrzovani oficialni vliadni politiky. Bez povSimnuti nemuze zUstat také fakt, Zze kromé
vladnich instituci a organizaci se do propagandistické masinérie zapojuji také nevladni
organizace. Systém propagandy zahrnuje obrovsky rozsah médii a publikaci. Oblasti
tykajici se médii, uméni a vzdélani prosly v poslednich 20 letech vyraznymi vinami
pluralizace a komercionalizace. Pro CCPPD a dalsi cenzorské autority je proto dllezité,
tyto oblasti efektivné kontrolovat. Vyjimkou vtomto smyslu proto neni snaha a
potreba uhlidat internet s pomoci pfiblizné 30 000 lidskych administratord a dalSich
technologickych aplikaci, firewall( a filtrG. Tyto filtry jsou navrZeny na zakladé filtrd
pouzivanych v USA na ochranu déti pred pornografii. Kazdy technicky ndstroj ma vsak
své limity a néktefi ¢insSti uZivatelé internetu jsou schopni tyto firewally a filtry
obchazet. Diky tomu ztraceji na své efektivnosti (Brady-Juntao, 2009: 768-769; Dowell,
2006: 113-114; Farell, 2007:587-588; Shambaugh, 2007:27-28).

Trebaze ucinnost kontroly informacniho toku d&inskou vlddou se casem
postupné zacala sniZzovat, i nadale usiluje vlada o to, byt schopna cenzurovat a
zasahnout pokazdé, kdyz to uznd za vhodné. KdyZ pomineme piimé zasahy proti
médiim a uvéznovani jejich zaméstnancl, tak ma CCPPD i jiné nastroje k ovliviiovani
obsahl medidlnich sdéleni. To mohou byt napfiklad pasivni kontrolni mechanismy ve
formé jakési autocenzury. Vsichni kreativni intelektualové, at uz to jsou Zurnalisté,
profesofi, umélci ¢i filmafri, znaji hranice a védi, kterym tématdm je lepsi se vyhybat a
do jaké hloubky je mohou analyzovat. Diky jejich vychové jsou od narozeni zapojeni do
procesu neustale kontroly, a tim se u nich vytvofil jakysi Sesty smysl pro miru

vyhodnocovéani a porusovani stanovenych struktur a tabu. Tyto vyzkumy a rozhovory

remembrance halls, exhibition halls, museums, and other cultural facilities and commemoration
exhibition facilities.

%2 Jelikoz pro tento organ neexistuje oficidlni zkratka v ¢eském jazyce a CinStina neni psdna v latince,
bude v praci pouZivana zkratka odvozena z anglického nazvu (pfijata i Davidem Shambaughem, ze
kterého v praci hojné cerpam), tj. Chinese Communnist Party Propaganda Department. Funkce a
struktura tohoto orgdnu jsou vysvétleny v podkapitole 3. 2. 1. Rovnéz i vSechny dalsi zkratky Cinskych
organU/instituci popisovanych nize v praci budou uvadény dle anglického prekladu (ktery je Cerpan
z uzivanych zdroju).
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proto jasné poukazuji na fakt, Ze existuji urcité, pomysiné, hranice, které medidlni
pracovnici nechtéji prekrocit. CCPPD se ovSsem nezabyva pouze cenzurou. Mnohem
vice je ,[...] zaneprdzdnéno tim, co Ize popsat jako proaktivni propaganda — psani a
sifeni informaci, které by mély byt preddny a vstépovdny riznym sektoriim populace.
Propaganda (xuanchuan) jako takovd nenese negativni konotace pro Komunistickou
stranu Ciny ani pro vétsinu &inskych obéani“®® (Shambaugh, 2007:28-29). Od svého
zaloZeni strana prezentuje propagandu jako nastroj v oblasti vzdélavani a formovani
spolecnosti. Propaganda je takto legitimizovana jako nastroj pro vybudovani idedlniho
typu spolecnosti, ktera byla od osmdesatych let oznadovana jako socialisticka duchovni
civilizace a v soucasnosti spiSe jako harmonicka spole¢nost (Brady-Juntao, 2009: 780-
781; Farell, 2007: 585; Jin, 2008: 3-5; Shambaugh, 2007:28-29).
Termin harmonickd spole¢nost se vyskytl na pocatku nového milénia
v souvislosti s novym ¢inskym prezidentem Chu Tin-tchaem. Podle néj je tato
spole¢nost definovana jako ,demokratickd a [zdroven] fizena zdkonem, férovd a
spravedlivd, duvéryhodnd a pratelskd, pind vitality, stabilni a usporddand, a udrZuje
harmonii mezi ¢lovékem a prirodou“* (Chu Tin-tchao cit. dle Kin-Man, 2009: 821).
Ideovy koncept harmonie mé v Ciné dlouhou tradici sahajici az do starovéku do dob
kofenl konfucianismu. Pavodni myslenky harmonie apriori nevylucovaly nesouhlas a
konflikt a nechavaly jim svij prostor. Tato idea ale postupem casu ¢astecné erodovala
a zacala vice lpét na radu a stabilité, coz by konflikty eliminovalo. Pocatek budovani
harmonické spole¢nosti pfisel vdobé, kdy Cina byla na vrcholu zmén, které diky
nejenom své ekonomické povaze pfinesly do ¢inské spolecnosti fadu konfliktd, nejistot,
ale i alternativ. Tato Chu Tin-tchanova vize je reakci na tyto zmény a ma byt proto
pokusem o stabilizaci a unifikaci spolec¢nosti. Prostfedkem, jakym méa byt tato
spolecnost vystavéna, je védecky rozvoj konceptu. Obecné tfeceno se tedy jednd o
jakysi druh socidlniho konstruktu (Han, 2008: 143-149; Kin-Man, 2009: 821-824).
Je vSak moiné tvrdit, Ze tento cil je pouze zdanlivé skutecnym nejvice

proklamovanym cilem propagandistické kampané. V pozadi se vSak muZe skryvat

3 [...]engaged in what might be described as proactive propaganda—writing and disseminating the
information that it believes should be transmitted to, and inculcated in, various sectors of the populace.
As such, “propaganda” (xuanchuan) does not carry negative connotations for the CCP, nor, for that
matter, for most Chinese citizens.

** Democratic and ruled by law, fair and just, trustworthy and fraternal, full of vitality, stable and
orderly, and maintains harmony between man and nature.
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nejvyssi, nevysloveny cil, a to zachovani vlady Komunistické strany Ciny pod rouskou
stability pravé prostfednictvim harmonické spolecnosti. Definice propagandy, jez je
v praci vyuzita, se zamérné omezuje pouze na cile propagandisty a jeho kampané. Neni
proto nutné se zamyslet nad dalsim smyslem harmonické spolecnosti, nebot se jedna o
velmi abstraktni a obecnou vizi, tfebaze jsou hlavni pilite a zakladni prvky jsou jasné
vymezeny. V podobném smyslu by se dalo argumentovat i v pfipadé ideologi¢nosti
propagandy. Harmonicka spolecnost se za urcitych okolnosti da povazovat za ideologii
samu o sobé, jelikoz ji ¢inskad propaganda pravé jako ideologii infiltruje do spolecnosti.
Avsak idea a prvky harmonické spole¢nosti vznikly o mnoho let dfive nez zapocal
vyzkum tradi¢nich ideologii, proto je zafazeni harmonické spole¢nosti mezi ideologie
problematické. Kdybychom vyuZili k nalezeni prevazujici ideologie v Ciné tradi¢ni
spektrum ideologii, pak by témto kritériim nejlépe odpovidala spiSe ideologie
nacionalismu, a to vramci podobnosti s aspekty harmonické spolecnosti, které jsou
soucasti Cinské kultury a identity. Vtomto smyslu se vyjadfuje i vétSina autorl

provadéjicich vyzkum v této oblasti (srov. Seckington, 2005: 24-32).

3.2 Identifikace propagandisti a celkova struktura systému propagandy a
cenzury v Ciné

Struktura instituci figurujicich v systému propagandy a cenzury ma pomérné
jasnou podobu a v jejim centru se nachazi CCPPD. Kromé ni zde vsak figuruje i rada
dalsich organu. Byrokracie ale hraje klicovou roli vsystému cinské propagandy a
cenzury. Na nasledujicich fadcich je stru¢né predstavena struktura systému a ndsledné
popsany dilezité instituce, jez se jakymkoliv zplsobem tykaji internetu. Byrokraticky
systém propagandy a cenzury vypada ndsledovné a mé nasledujici ukoly:

1) Informaéni kanceldi Statni rady®*® ma za Ukol monitorovani obsahu
celonarodnich zprav. Zfidila zvlastni spravni arad, ktery se zabyva pouze
propagandou a napfiklad i online obsahem zpravodajskych portali (Damm -

Thomas, 2006: 40).

2) V gesci Ministerstva kultury je dozor nad dénim v oblasti kultury, tj. uméni,

divadla, literatura (Shambaugh, 2007: 30).

3 Anglicky ndzev je The State Council Information Office.
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3) Ministerstvo Skolstvi ma odpovédnost za dohled nad celym vzdéldvacim

systémem (Shambaugh, 2007:30).

4) Ministerstvo informaéniho pramyslu®® (dale jen MII), Ministerstvo narodni
bezpetnosti®” (dile jen MPS) a Ministerstvo statni bezpe&nosti® (déle
jen MSS) vykonavaji dohled nad blokovanim elektronické komunikace smérem do
Ciny. MPS a MSS jsou nejaktivnéji zapojeny do monitorovani internetu. Naproti
tomu MIl svoji ¢innost zaméruje na ,[...] telefonni linky, optické kabely, mobilni
telefony, textové zprdvy, faxy a tak ddle“®® (Shambaugh, 2007: 30). Ml obstarava
také zalezZitosti Cisté technického razu jako je sledovani frekvenci, Sifek pasem a
dalSich technickych aspektl televizniho a rozhlasového vysilani. Obsah televizniho a
rozhlasového vysilani je zase podroben spole¢né kontrole Statniho Uradu pro radio,

film a televizi*® a CCPPD (Damm — Thomas, 2006: 12; Shambaugh, 2007: 30-31).

5) Do institucionadlniho systému propagandy je také zapojena Cinska lidova
osvobozeneckd armdada, a to konkrétné Oddéleni generalniho S$tabu lidové
osvobozenecké armady*!, Treti oddéleni pro komunikaci lidové osvobozenecké
armady*? a Ctvrté oddéleni pro elektronické protiopatieni lidové osvobozenecké
armady®. Kromé jiného je dkolem téchto instituci i rudeni satelitd, kratkych vin a
jinych elektronickych vysilani smérem do Ciny (Shambaugh, 2007: 30-31; Shirk,
2010: 31-32).

6) | samotnd armada provadi ve svych rfadach propagandistickou c¢innost. O jeji
vykon se stara Politické oddéleni lidové osvobozenecké armady** (dale jen GPD) ve

spolupraci s CCPPD (Shambaugh, 2007: 30-31).

3 Anglicky ndzev je The Ministry od Information Industry.

¥ Anglicky ndzev je Ministry of Public Security.

38 Anglicky nazev je Ministry of State Security.

21 elephone lines, fiberoptic cables, cell phones, text messaging, faxes and so on.
40 Anglicky ndzev je State Adminstration of Radio, film and television.

o Anglicky ndzev je The People’s Liberation Army General Staff Department.

4 Anglicky ndzev je Third Department for Communnication.

3 Anglicky ndzev je Fourth Department for Electronic Coutermeasuers.

4 Anglicky ndzev je People’s Liberation Army General Political Department.
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7) A kone&né Statni rada vieobecné spravy pro tisk a publikace*® ma hlavni
odpovédnost za sledovani vydavatelského primyslu (Brady-Juntao, 2009: 768-769;
Shambaugh, 2007:30-31).

3.2.1 Oddéleni propagandy Komunistické strany Ciny (CCPPD)*®

CCPPD patfi do oblasti praktickych vykonavateld propagandistické ¢innosti. Ve
strukture instituci zapojenych do tvorby $ifeni propagandy v Cinské lidové republice se
nachazi v samotném stfedu, coz vyraznym zplisobem zvysuje jeji dlleZitost a zaroven
disponuje i jistou davkou prestize. Historie tohoto pracovisté saha az do roku 1922, kdy
bylo oficidlné ustanoveno na druhém stranickém kongresu a jeho plsobeni je,
s vyjimkou deseti let béhem kulturni revoluce, nepretrzité. Tato instituce zaméstnava
zhruba 250 lidi a jeji sidlo je situovdno do samotného centra Pekingu (Shambaugh,
2007: 34). Dle slov jejiho teditele Liu Yunshana jde o ,[...] komplexni funkéni oddéleni
pro ideologii“*’ (Yunshan cit. dle. Shambaugh, 2007: 34).

Ackoliv se jedna o velmi obtizné zkoumatelné téleso, nebot informace o ném
jsou jen tézko dostupné, lze objevit vyzkumy, které zobrazuji hrubou strukturu CCPPD.
Jednim z nich je diagram v pfiloze 9.3. CCPPD ma vliv na ,[...] ministerstvo kultury,
Generdini sprévu tisku a publikaci, Cinskou akademii spolecenskych véd, Lidovy denik
[People’s Daily], Pfedsednictvo filmového a televizniho vysildni, tiskovou agenturu Novd
Cina a jeji dcefiné spole¢nosti a na vsechny stranické kddrové propagandisty na

provinéni a lokdini drovni“*® (Shambaugh, 2007: 36-37).

3.2.2 Ministerstvo informaéniho pramyslu®

Ministerstvo informacniho primyslu je pomérné mladym organem (predevsim
oproti CCPPD), nebot vzniklo az v roce 1998. Nevzniklo Uplné na zelené louce, ale jako

soucasti tehdejsich reforem, kdy se vtomto uradé skloubily funkce nékterych jiz

> Anglicky ndzev je The State Council General Administration of Press and Publications

e Origindlni anglicky nazev je The Propaganda Department. Slovo ,Propaganda“ byva ale obdcas
nahrazovana slovem »Publicity”. Oficidlni stranky CCPPD, dostupné zde:
http://cpc.people.com.cn/GB/64114/75332/, 29.3.2011.

1. a comprehensive functional department for ideology.

8 [...] the Ministry of Culture; General Administration of Press and Publications; Chinese Academy of
Social Sciences; People’s Daily; Bureau of Broadcast, Film and Television; New China News Agency and
its affiliates; and all Party propaganda cadres at the provincial and sub-provincial levels.

9 Anglicky nazev je Ministry of Information Industry. Oficidlni stranky Ministerstva informacniho
pramyslu, dostupné zde: http://www.cnii.com.cn/, 29.3.2011.
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existujicich instituci®®. Ministerstvo mimo jiné také zajisfuje spravu a fizeni
telekomunikacnich standard(i Ministerstva rozhlasu, filmu a televize (vCetné kabelové
televize) a ma také odpovédnost za technickou stranku rozhlasovych a satelitnich siti.
Navic lIze tvrdit, Ze je hlavni instituci zabyvajici se internetem v Ciné. Ministerstvo
informacniho primyslu se nestard napriklad o postovni sluzby nebo o vystavbu
telekomunikacénich siti (Clark-Harwit, 2001: 384-387; Damm — Thomas, 2006: 12-18,
131; Shambaugh, 2007: 38-40). ,Hlavnim tkolem ministerstva je fidit technické aspekty
elektronickych komunikaci v celé Ciné. Neni aZ tak zapojeno do sledovdni obsahu této
komunikace (o to se stard predevsim Ministerstvo verejné bezpecnosti). Udéluje [také i
rusi] licence soukromym podnikiim a stanovuje strategii pro vystavbu ndrodni
telekomunikacni sité [sem se zafazuje i sit internetovd a mobilni]. Ministerstvo hraje
klicovou roli jakéhosi ,,hardwaru” v systému c¢inské propagandy. Jeho prdce se zabyvd i
vojenskym sektorem, stejné tak i vystavbou tajného komunikacniho systému urceného
pro stranu, viddu a vojenské orgdny“* (Shambaugh, 2007: 40). Krom toho také
monitoruje a podporuje vyrobky z oblasti telekomunikaci a informatiky. To samé plati i
pro oblast softwarovych produkt(. V celkovém shrnuti se ministerstvo snazi o tvorbu a
dodrzovani strategie pro fungovani a budoucnost informacnich technologii na ¢inském
uzemi. Kromé toho pripravuje také podklady pro tvorbu legislativy. Ztéch

. . vevs . v , , , .o 52
nejzajimavéjsich jsou to napiiklad zakony na ochranu osobnich ddajd.”

3.2.3 Generalni sprava pro tisk a publikace (dale jen GAAP)*

GAPP Ize charakterizovat jako urcity protipdl k Ministerstvu informacniho
pramyslu ale ve vztahu k vydavatelskému primyslu. GAAP plsobi jiz fadu let, ale stejné
jako jiné instituce, se i GAAP v letech 1998 a 2001 dotkla vina reorganizacnich akci. Ty

se tykaly predevsim dvou zmén v poli plsobnosti. Tou prvni byla zména odpovédnosti

*% ptedeviim Ministerstva post a telekomunikaci a Ministerstva elektronického pramyslu.

! The central task of the MIl is to manage the technical aspects of electronic communications
throughout China. It is not deeply involved in monitoring content of such communications (this is mainly
the responsibility of the Ministry of Public Security). But insofar as it grants licenses and governs strategy
for constructing the government and national telecommunications network, it plays the key role in the
“hardware” side of the propaganda system in China. Its work also involves the military sector, as well as
constructing secret communications systems for Party, government and military organs.

> Ministry of information industry of the people's republic of china. China Organizations, dostupné na:
http://search.proquest.com/docview/454704385?accountid=14965, 17.7. 2012.

>3 Anglicky nazev je General Administration of Press and Publications. Oficidlni webova stranka aradu je
dostupna zde: http://www.gapp.gov.cn/cms/html/21/index.html, 29.3.2011
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za dovozu audiovizualnich produktl, kterou prevzalo Ministerstvo kultury. Statni
sprava rozhlasu, filmu a televize pak prejala odpovédnost za dovoz rozhlasovych a
televiznich poradu ze zahranici. Po reformach se proto hlavni funkci GAAP stal dohled
nad uplatiovanim a dodrZzovanim autorskych prav. Neméné dulezitou funkci GAPP je
dohled nad dodrZzovanim vsech tradi¢nich standard(i ve vydavatelském primyslu. Dle
serveru chinaculture.org, za kterym stoji Ministerstvo kultury, je ¢innost tohoto Uradu
oznacovana jako zodpovédna ochrana uUzemi a zaruceni bezpecnosti nakladatelské
&Ginnosti.> Nékteré zdroje uvadéji, ze uUfad provadi i cenzuru text(.>®> Ne viak
z obsahovych davod(, nybrz proto, Ze nechce nést zodpovédnost za mozné potize po
vydani publikace. Sprava ma kolem 145 zaméstnancll v deseti oddélenich. Pokud je
néjaky casopis, vydavatelstvi nebo noviny zakazan, ¢i uzavien, je to pravé GAPP,
ktera rozhoduje o odebrani licence (Jin, 2008: 4; Shambaugh, 2007: 40-42). Odebrani
licence nebo uzavreni prisluseného média se mlze uskutecnit na zakladé nasledujicich
bodi:

1) ,podnécovdni podvratné cinnosti proti lidové demokratickému  zfizeni
a socialistickému systému. Tim je predevsim mysleno motivovani ob¢ani k povstani
nebo vzpourdm

2) podnécovdni k opozici viici vedeni Cinské komunistické strany

3) podnécovani vzdoru Ci porusovani ustavy a platnych pravnich predpist

4) vyzrazeni stdtniho tajemstvi, ohroZeni ndrodni bezpecnosti nebo posSkozovdni
ndrodnich zajma

5) podnécovdni k etnické nebo rasové diskriminaci ¢i nendvisti nebo porusSovani
ndrodni jednoty

6) propagace ndsili, obscénnosti, pornografie nebo podnécovdni k trestné cinnosti

7) urdZeni nebo pomlouvdni jinych osob

8) brdnéni nestranného projedndvdni soudnich procest

9) jiného obsahu zakdzaného zdkonem® (Shambaugh, 2007:40-43).°’

> General Administration of Press and Publications, dostupné na:

http://www1.chinaculture.org/library/2008-01/16/content_127444.htm, 29.3.2011

> Viz naptiklad Jin, Ha: 2008. The Censor in The Mirror. American Scholar. 77/4, 4.

* 1. inciting subversion of the regime of people’s democratic dictatorship and the socialist system,
national division, rebellion or rioting

2. inciting opposition to the leadership of the Chinese Communist Party

3. inciting defiance or disruption of the implementation of the Constitution or laws
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3.2.4 Agentura Nova Cina®®

Cinska oficidlni statni tiskova agentura Nova Cina je dnes velkou organizaci, jeZ se
mUlzZe jako jedna z mala tiskovych agentur rovnat nejvétsim svétovym agenturam,
nebot jeji pobotky se nachazeji ve vice nez 100 zemich svéta.> Jeji kofeny sahaji do
roku 1931, kdy byla ustanovena jako tiskovd agentura Rudd Cina. Svij sou¢asny nazev
pouziva od roku 1937 (Xuejian, 2009: 2517-2518). S kratkou vyjimkou mezi lety 1980-
1982, kdy byla pod p¥imou kontrolou Ustfedniho vyboru a CCPPD, byla Nova Cina vidy
organem Statni rady®, ktera je také nékdy uvadéna i jako jeji vlastnik. Jiz od svého
vzniku je agentura jakousi hlasnou troubou propagandistického systému v Ciné. Jednim
z jejich hlavnich Ukold je $ifit propagandu, a to jak v ramci Ciny, tak i mimo ni, do
prostoru mezindrodniho (Shambaugh, 2007:44; Xin, 2008: 42-43).

Kazda redakce ma své cenzory, ktefi pochazeji z CCPPD. OvSem podobné funkce
museji plnit i editofi v kazdém oddéleni, ktefi dostavaji pokyny pfimo od CCPPD. Vybor
editorl se schazi na zacatku ranni a vecerni smény a na kazdém zasedani pfijimaji
pokyny od CCPPD tykajici se témat, kterym se maji vénovat. Po tomto setkani se editofi
vraceji do svych redakci a zaddavaji tyto pokyny do ,,ervené knihy”“, ktera je uréend pro
véechny novinare a pracovniky sekce. ,Cervena kniha“ je aktualizovana dvakrat denné.
Prostfednictvim téchto mechanismd CCPPD vykonava pfimou praktickou kontrolu nad
zpravami, které nabizi Nova Cina. Zurnalisté sice maji urcitou autonomii tykajici se
sbéru a psani obecnych novinovych zprdv, ale jsou to pravé editofi, jez maji konecné
slovo v tom, ktery ¢lanek je a neni akceptovatelny. Novinar po chvili ziska cit pro to, co
je a co neni prijatelné, coz ssebou prindsi prvek jisté cenzury vlastni tvorby
(Shambaugh, 2007: 44-45; Xin, 2008: 51-52). ,,Novd Cina také provozuje sit vnitinich

obézniku, které obsahuji prilis citlivé informace na to, aby mohly byt zverejnény.

4. divulging state secrets, jeopardizing national security or harming national interests

5. inciting ethnic or racial discrimination or hatred, or disrupting national unity

6. propagating murder, obscenity or pornography or instigating criminal activities

7. insulting or slandering other people

8. hindering the impartial hearing of cases by judicial departments

> General Administration of Press and Publications, dostupné na:
http://www1.chinaculture.org/library/2008-01/16/content_127444.htm, 29.3.2011

*% OficiaIni web agentury Nova Cina, dostupné zde: http://english.news.cn/, 29.3.2011.

*0 tom, Ze Novéd Cina je skute¢né svétovou agenturou, svédéi i fakt, Ze ma celkem 5 oblastnich
reditelstvi a jeji zpravodajstvi lze sledovat nejen v ¢instiné nebo anglictiné, ale také ve francouzsting,
Spanélsting, rustiné, arabstiné a portugalstiné.

60 Anglicky nazev je State Council of the People's Republic of China.

32



Vétsina z nich je distribuovdna ve velmi omezenych poctech a je oznacena stupném
tajnosti “peclivé chranit” nebo “interni pouZiti“. Agentura rovnéZ provddi dvé rizné
zpravodajské operace, a to jednu pro Sirokou vefejnost (ovlivnénou cenzurou a
propagandou) a jednu pro ufedniky (neprikrdslenou a necenzurovanou).
CoZ znamend, Ze v Ciné je ufednictvo v podstaté dobfe informovdno o rozsahu

problém vyskytujicich se v Ciné a po celém svété [...]“®* (Shambaugh, 2007: 44-45).

® Xinhua also runs a network of numerous internal-circulation publications in which information
appears that is deemed too sensitive to publish openly. Most of these are distributed in very limited
numbers and are classified secret, “carefully protect” or “internal usage”. The Reference News
Department of Xinhua publishes at least eight such internal publications.Thus Xinhua really runs two
very different news operations: one for the general public (influenced by propaganda and censorship)
and one for officials (unvarnished and uncensored). This means that China’s officialdom are actually
quite well informed about the range of problems occurring in China and around the world [...].
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4 Nastroje propagandy a cenzury v cCinském internetovém
prostredi

Jedinym médiem, na které je zaméren cil této prace, je internet. Metody a
nastroje pro Sifeni propagandy a aplikaci cenzury budou sledovany pouze vramci
tohoto nového média. Vyzkum se ale nebude zaméfovat na komplexni analyzu
internetového prostiedi v Cing, nybrz primarnim cilem bude nalezeni a analyza
takového mnoizstvi dat, aby bylo moiné odpovédét na stanovené vyzkumné otazky
v rdmci prislusné metody.

Prvni datové sité v Ciné se objevily jiz na konci 80. let, pfesné&ji v roce 1987, a
zaméfovaly se predeviim na védecké vymeény informaci. Prvni z nich byla Cinskd
akademicka sit (neboli CANet), druhou pak byla sit Ustavu fyziky &astic®? (Clark-Harwit,
2001: 382-383).

Vefejnosti byl internet otevien vroce 1996. V soucasnosti je Cina domovem
nejvétSiho poctu lidi s pfistupem kinternetu. Zdejsi internetové prostredi je vsak
jednim z nejvice kontrolovanych na svété (Dowell, 2006: 111-112). Podle Cinského
informa¢niho centra pro internet®® piekro¢il v éervnu 2010 poctet jeho uzivateld 420
miliond, coZ je o 36 milion{ vice neZ tomu bylo na konci roku 2009. Zajimavy je rovnéz
fakt, ze okolo 277 miliont uZivatell se ksiti pripojuje skrze své mobilni telefony.
V poloviné roku 2010 se tedy mohlo pfipojit 31,8 % <&inské populace.®® Polet
internetovych uzivatelll vzristal predevsim diky velkym investicim ¢inské vlady do
budovani vhodné infrastruktury. Motivaci téchto investic byl predevsim hospodarsky
rdst a snaha o modernizaci zemé. Rozvoj technologii a infrastruktury pak vedl ke
snizeni naklad(i na Sirokopasmova pripojeni. Velmi dilezitym faktem ale bylo, Ze ¢inska
vlada si od zacatku velmi dobife uvédomovala, jak moc je dulezité, aby nastolila nad
internetem svdj dohled. Proto také pfijala nékolik zasadnich zakonl tykajicich se
omezeni Cinského kyberprostoru. Lze tedy zpozorovat, Ze jiz samotné pocatky
internetu v Ciné nelze povaZovat za svobodné a uz vibec je nelze srovnat s pocatky

internetu napfriklad v demokratickych evropskych zemich. V nékolika pfipadech vlada

62 Anglicky ndazev je Institute of High Physics.

6 Anglicky ndzev je China Internet Network Information Center.

statistical Report on Internet Development in China: July 2010, dostupné na:
http://www.cnnic.cn/uploadfiles/pdf/2010/8/24/93145.pdf, 9.7. 2012.

Dalsi statistiky ¢inského internetového prostredi jsou k nahlédnuti v pfilohach.

34



dokonce zamezila pristupu k nékterym informacnim technologiim uUplné. Toto se stalo

naptiklad v roce 2007 pted 17. sjezdem strany.®

4.1 Soucasny stav kontroly internetu

Vroce 1997 Ministerstvo vefejné bezpecnosti®® utinilo prvni kroky tykajici se
kontroly internetu. Toho roku totiz vydalo komplexni pravni predpisy tykajici se
pouZivani internetu. Zde je kompletni citace ze tfi klicovych casti, tj. ¢lankd 4-6:
,Cldnek 4: Zadné pfistroje nebo jednotlivci nemohou vyuZivat internet k poskozovdni
ndrodni bezpecnosti, zverejriovdni stdtniho tajemstvi, posSkozovani stdtnich zdjmd,
spolecnosti nebo skupiny, zdkonnych prdv obcani, nebo k podileni se na trestné
cinnosti.

Cldnek 5: Zddné pfistroje nebo jednotlivci nemohou vyuZivat internet k vytvdreni,
kopirovani, stahovdni nebo prendseni téchto druhi informaci:

(1) Podnécovadni vzdoru nebo porusovadni ustavy nebo zakonu nebo provddeéni spravnich
predpisu;

(2) Podnécovani ke svrzeni viddy, nebo socialistického systému;

(3) Podnécovani k rozdélovani zemé nebo poskozovdni ndrodni jednoty;

(4) Podnécovdni k nendvisti nebo diskriminaci mezi ndrodnostmi nebo poskozovdni
jednoty ndrodnosti;

(5) Vytvareni IZi nebo zkreslenych pravd, sifeni fam, niceni spolecenského radu;

(6) Podporovdni feuddlnich povér, sexudlné sugestivhiho materidlu, hazardnich her,
ndsili, vrazd;

(7) Terorismu nebo podnécovdni trestné Ccinnosti; oteviené urdzZejici jiné osoby
nebo zkreslujici pravdu k pomluvé osob;

(8) Poskozovadni povésti statnich orgdnd;

(9) Ostatni Cinnosti proti ustavé, zakontim a spravnim predpisim;

Cldnek 6: Zadné pristroje nebo jednotlivec se nemohou zapojit do téchto ¢innosti, které
poskozuji zabezpeceni pocitacové informacni sité:

(1) Nikdo nesmi pouZivat pocitacovych siti a sitovych zdroji bez ziskani radného

predchoziho schvdleni;

® China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 68.
o6 Anglicky ndzev je Ministry of Public Security.
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(2) Nikdo nesmi bez predchoziho svoleni zménit sitové funkce nebo priddvat
nebo odstrariovat informace;

(3) Nikdo nesmi bez predchoziho svoleni pridat, vymazat nebo pozménit materidly
uloZené, zpracovdvané nebo prendsené prostrednictvim sité;

(4) Nikdo nesmi umysiné vytvaret nebo prendset viry;

(5) Ostatni &innosti, které poskozuji sit, jsou také zakdzdny“®’ (Wong — Ling, 2001: 108-
109).

Nékteré nastroje kontroly a propagandy, které cinskd vldda vyuziva pro
internetové médium, jsem zminil jiz v predchozi kapitole. Tykala se identifikace
ideologie, propagandisty a jejich cild. Pokud bychom tyto néastroje méli shrnout, daly
by se rozdélit do Ctyr kategorii:

1) Nastroje technického razu

2) Autocenzura z popudu samotnych autord ¢i zdsahy do textl pred jejich

publikovanim

3) Cenzura textd po jejich publikovani

*” Article 4: No unit or individual may use the Internet to harm national security, disclose state
secrets, harm the interests of the State, of society or of a group, the legal rights of citizens, or to
take part in criminal activities.

Article 5: No unit or individual may use the Internet to create, replicate, retrieve, or transmit the
following kinds of information:

(1) Inciting to resist or breaking the Constitution or laws or the implementation of administrative
regulations;

(2) Inciting to overthrow the government or the socialist system;

(3) Inciting division of the country, harming national unification;

(4) Inciting hatred or discrimination among nationalities or harming the unity of the nationalities;
(5) Making falsehoods or distorting the truth, spreading rumors, destroying the order of society;
(6) Promoting feudal superstitions, sexually suggestive material, gambling, violence, murder,

(7) Terrorism or inciting others to criminal activity; openly insulting other people or distorting the
truth to slander people;

(8) Injuring the reputation of state organs;

(9) Other activities against the Constitution, laws or administrative regulations.

Article 6: No unit or individual may engage in the following activities which harm the security of
computer information networks:

(1) No one may use computer networks or network resources without getting proper prior
approval

(2) No one may without prior permission may change network functions or to add or delete
information

(3) No one may without prior permission add to, delete, or alter materials stored, processed or
being transmitted through the network.

(4) No one may deliberately create or transmit viruses.

(5) Other activities, which harm the network, are also prohibited.
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4) Propaganda z hlediska vymezené definice, respektive nastroje, diky nimz je
provadéna ,aktivni“ propaganda (napfiklad se jednd o internetové

komentatory & Strong Nation Forum)®®

4.2 Technické nastroje kontroly a propagandy

Mezi ndstroje technického razu patii tzv. Velky Cinsky Firewall. Tento dnes jiz
vZity metaforicky nazev podle Susan Shirkové oznacuje ,[..] komplexni sit predpisd,
monitoringu, trest odnéti svobody, propagandy a [predevsim] blokddy stovek tisic
webovych strdnek na drovni ndrodni brdny [...]"%° (Shirk, 2010: 206). Nutno
podotknout, Ze tato Sirsi definice nastroje technického rdzu pouze zastresuje. Obecné
se tento nazev vzil jako synonymum Uplné kontroly internetu v Ciné.

Jestlize se v ramci tohoto tzv. Velkého Cinského Firewallu zaméfime pouze na
technické zdlezitosti, jednd se o kontrolu veskrze mechanickou. Ta predstavuje
prakticky pfimou blokaci vybranych slov v internetovych vyhledavacich, online
diskuzich a férech. Toto blokovani se oviem netyka pouze slov, nybrz i odkazld na
zahrani¢ni webové stranky a aplikaci. O tom, Ze je odkaz blokovan, se ale uzZivatel
pfimo nedozvi, protoZze tento pfistup je kamuflovdan chybovou hlaskou o ztraté
pfipojeni (Shirk, 2010: 206-207; Vaidhyanathan, 2011: 125).

Samotna mechanicka cenzura je vSak ponechana poskytovatellim internetového
pripojeni, nebot jsou to pravé oni, kdo nese za chovani svych zakaznik( zodpovédnost.
Cenzurni praxe se mGze lisit, nebot za rozsah cenzury ma zodpovédnost provozovatel
pripojeni. Nicméné tyto firmy se ridi oficidlnimi instrukcemi ufednikl, ktefi jsou
zodpovédni za propagandu. Proto je obsah filtrovani spiSe podobny (Shirk, 2010: 206-
207). Co se cenzury internetovych stranek tyce, tak je ve vétsiné pripadd spolehlivy
pfistup pouze na webové stranky, jejichz poskytovatelé maji sidlo v Ciné nebo maji s
mistni vlddou uzavienou dohodu. Neznamend to vsak, Ze pristup na vétSinu
zahraniénich webd je zcela zablokovan. Uplna blokace se tyka prakticky pouze socidlni
sité Facebook a e-mailovych sluzeb Gmail a Hotmail. Ostatni sluzby, jako kupfikladu

nejvétsi svétovy video server Youtube, ¢i blogerské platformy Wordpress a Blogspot

®8China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 70-71.
®.]a complex web of regulations, surveillance, imprisonment, propaganda, and the blockade of
hundreds of thousands of international Web sites at the national gateway level [...]
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jsou cenzurovany.’”® Toto jsou pouze pfiklady a cenzura se tykd obecné jakéhokoliv
politicky citlivého obsahu.”* Nicméné pro viechny jiz zab&hlé a ,zapadni“ internetové
aplikace a sluzby vznikla na ¢inském trhu rada ekvivalentl (Dowell, 2006: 112-113).

Za dal$i technicky ndstroj kontroly internetu v Ciné mdZeme povaZovat prechod
vSech internetovych stranek pro sdileni videi pod vlastnictvi statu. Ktomuto kroku
doglo v roce 2007 na popud Statni spravy pro rozhlas, film a televizi’?, ktera dohlizi nad
audiovizudlnim obsahem na internetu. Vyjimka vsak byla udélena nékolika jiz zabéhlym
a popularnim webU0m. Poté Sprava vSechny servery pro sdileni videi zakazala. Po tfech
nejvlivnéjsich (Tudou.com, 56.com, Youku.com) vSak jen poZadovala nékolikadenni
odstaveni z dGvodu obsahové inspekce.”

Dalsim technickym prvkem, ktery souvisi s kontrolou a monitoringem osobnich
poéitall je naptiklad tzv. Zelend prehrada’. Jednd se o software, ktery jde jeété o krok
dal, nebot misto pfimého zdkazu odkazd sam analyzuje chovani uzivatele
v kyberprostoru a usoudi, zdali je povoleno, ¢i nikoliv. Program navic dokaze data o
chovani uzivatele sdilet s dalSimi pocitaci, kde je Zelena prehrada nainstalovana, a tim
se i ,ucit” od jinych uzivatel(. Podle Morozova nebyl tento systém tak dokonaly, jak se
pavodné predpokladalo. V nékterych pripadech zakazal pristup na vSechny adresy
zacinajici pismenem F. lJindy zase ukoncoval prohlizeni fotografii, na kterych
prevazovala rliZova barva, nebot ta podle néj symbolizovala pornografii. Nicméné ani
jeho pouziti nemélo dlouhého trvani. Kratce potom, co ¢inskd vlada vroce 2009
oznamila, Ze bude poZadovat zavedeni tohoto softwaru do kazdého poéitace v Cing, se
zvedla velikd vina domadci i zahrani¢ni nevole a kritiky a od tohoto planu se nakonec
ustoupilo. Presto je Zelend prehrada jiz nainstalovdna a pouzivand miliony pocitaci
umisténych predevsim ve skolach a internetovych kavarnach (Morozov, 2011: 98-99).

Udajnym hlavnim cilem kontroly internetu ma byt podle &inské vlady omezeni
pornografie, hazardu a dalSich vlivll, které by mohly ohroZovat moralku spole¢nosti.
Realita je ovSem takovd, Ze pristup ktomuto obsahu je obecné snadnéjsi, nez

k informacim, které se tykaji politickych, ¢i obecné feceno vladu ohroZzujicich, témat.

% Vztahu a plsobeni spole¢nosti Google v Cinské lidové republice se budu vénovat pozdéji.
"1 China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 68-69.

72 Anglicky ndzev je State Administranion of Radion, Film and Television.

73 China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 68-69.

7 Anglicky nazev je The Green Dam.
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Nesnadny pFistup je také k alternativnim nebo zahrani¢nim informacim.” Co tedy vede
¢inskou vladu k cenzure internetu? Podle Williama Dowela vidci v Pekingu citi, Ze maiji
dlvody byt nervdzni. Jejich chovani bylo v minulosti determinovano strachem z toho,
Ze jakékoliv prvky vedouci k politickému a spole¢enskému uvolnéni povedou ke ztraté
kontroly nad obrovskou populaci, kterou Cina disponuje. Pro komunistickou vladu jsou
dllezitéjsi stabilita a predvidatelnost, nez jakakoliv tviréi rozmanitost, coz je celkem
logicky argument. Cifiané dle Dowela ,maji bohaté zkusenosti se skodami vyplyvajicimi
z politické anarchie a jisté védi vic o obcanském chaosu neZ vétsina Americand. Je
zi'ejmé, Ze osobni preZiti politickych kddru, ktefi se obdvaji, Ze nejsou schopni psychicky
i fyzicky drzet krok s mirovou modernizaci, hraje také podstatnou roli“’® (Dowell, 2006:
114-117).

Malokoho proto prekvapi, Ze nejcastéji jsou cenzurovana ta témata,
které Komunistickd strana Ciny povaZuje jako nejvétsi hrozbu pro svou doméci
legitimitu. Mezi takova témata patti napriklad kritika ¢inskych vedoucich predstaviteld,
nezavisld hodnoceni Urovné lidskych prav v Cing, porudovani prav mensin v Tibetu,
duchovni skupina Falun Gong nebo tfeba informace o masakru na namésti Nebeského
klidu v roce 1989. Dalsimi neméné choulostivymi tématy jsou pro viladu i disidentské
iniciativy. Mezi takové aktivity patfi napriklad Devét komentar( (mapujici pravdivou
historii Komunistické strany Ciny bez cenzury a vladni propagandy) nebo také Charta
08 (dokument pozadujici politické reformy a pluralizaci politického systému). VSechna
nepsand tabu byvaji doplnéna i dalSimi pro spole¢nost nebezpecnymi zpradvami a
nazory, ktera se tykaji jednotlivych udalosti. Mezi takové patfi napriklad zpravy o
chybach pfi vystavbé domU v misté zemétreseni v provincii Sichuan nebo kupfikladu
protiviadni nepokoje v raznych koutech zemé.”” Zajimavym faktem ale z(istava, Ze

méné rozsahlé cenzure jsou podrobovany obecnéjsi pojmy jako demokracie, lidska

7> China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 68-69.

’® The Chinese have had extensive experience with the damage that results from political anarchy, and
they certainly know more about civil chaos than most Americans. Oviously, the personal survival of
political cadre, who rear that they are mentally and physically unable to keep up with the pace of
modernization, is also compelling factor.

77 Cenzurovana slova a internetové odkazy pronikly na verejnost prostiednictvim severu wikileaks. Na
tomto portalu je kdispozici ke staZeni soubor, jenZ obsahuje pravé slova a odkazy, které byly
cenzurovany na portdlu Baidu.com v letech 2006-2009. Odkaz na ¢lanek na Wikileaks je dostupny zde:
http://wikileaks.org/wiki/China:_censorship_keywords,_policies_and_blacklists_for_leading_search_en
gine_Baidu,_2006-2009, 14.7.2012.
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prava a svoboda projevu, které vlada pouZivat potfebuje a navic je mlze i vhodné
formulovat pro své Gcely (Farrell, 2007: 587-588).”

| pres dlouhy vycet cenzurovanych témat vinternetovém prostiedi je dobré
podotknout, 7e Cina explicitné nezakazuje firmam p(isobit a generovat zisk v ¢inském
internetovém prostredi. | pro tento byznys ale plati ty samé zasady, jako pro kazdy jiny.
Dana spole¢nost musi dodrzovat zakony zemé, ve které hodld podnikat. CozZ v pripadé

Ciny souvisi s cenzurou a kontrolnimi mechanismy.

4.2.1 Google a Cina

Nejvétsi problémy stechnickymi ndstroji pro kontrolu a filtrovani obsahu
internetu méla spole¢nost Google. Lze jen stézi odhadovat, zda nékterd
z internetovych soukromych spole¢nosti méla nékdy vétsi problémy s nékterym ze
statnich aktérd jako pravé Google v Ciné (co? plati naopak).

Prvni blokace Googlu nastala v ¢inském internetovém prostiedi v zari roku 2002.
UzZivatellm byl tehdy odepren pristup po dobu dvou tydn(. Zajimavou véci z(stava, ze
spole¢nost Google odkoupila v cervnu 2004 mensinovy podil ve spole¢nosti Baidu.
Tento podil vsak v ¢ervnu 2006 prodala a soustiedila pouze na své podnikani v ramci
Ciny. Vedoucim pfedstaviteldm firmy oviem zacalo byt ¢im dal tim jasnéjsi, ze pokud
chtéji hrat na zdejsSim trhu relevantni roli, budou muset vyjedndvat s ¢inskou vladou a
pravdépodobné se podvolit nékterym jejim pozadavkim. V zari 2004 pak poprvé firma
podléha tlaku ¢inské vlady a ve vyhledavacim enginu se prestavaji zobrazovat vladou
zakadzané weby. Google tvrdil, Ze tomu tak je pouze ztechnickych divodu. V lednu
2006 spolecnost spousti server Google.cn, coz je Cinska jazykova verze vyhledavace,
ktera cenzuruje vysledky vyhledavani na zakladé Cinskych zakond, za coz sklidil Google
velkou vinu kritiky. Na druhou stranu server obsahoval funkci, kterou do té doby nemél
7adny vyhledavaé v Ciné. Pokud byla nékterd webova stranka blokovdna, uzivatel byl
upozornén na to, Ze je blokovana statem. DUvodem proc Slo tak snadno cenzurovat
vysledky vyhledavani bylo, Ze servery byly umistény pfimo v Ciné. Dfive byly umistény
na Uzemi Spojenych Statd. Zlom nastal v lednu 2010, kdy Google tehdy obvinil ¢inskou
vladu z kybernetického utoku na jeho servery a z kradeze intelektudlniho vlastnictvi

Googlu. Kratce po tomto utoku, proto pohrozil odchodem z ¢inského trhu. Nékolik

’8 China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 69-70.
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mésicl po téchto udalostech se firma Google rozhodla pro dalsi nepodporovani ¢inské
cenzury a z trhu se zacala stahovat (Ford, 2010: nestrankovéno; Vaidhyanathan, 2011:
127-131).”°

Lidé, ktefi se zabyvaji touto problematikou a sleduji jeji vyvoj vsak tvrdi, zZe
problém nemusi byt pouze v ochrané lidskych prav a svobody slova. Je pravdou, Ze
utok mél svij pavod v Cing, ale z(stava otdzkou, zda za nim skuteéné stéla vlada.
Relevantni dldkazy pro takové tvrzeni neexistuji a cinskd vlada se od utoku
distancovala. Podezieni na cinskou vladu padlo poté, co se zjistilo, Ze doslo také
k toku na emaily disidentd a vladnich kritikél. DGvodem pro odchod Googlu z Ciny
mUze byt ale i to, Ze spolecnost nechtéla priznat chyby v bezpecnosti svych aplikaci.
Pokud by tak ucinila, mohlo by to napdachat jesté vétsi Skody, nez odchod jejiho
vyhleddavace z ¢inského trhu. Divod k odchodu z ¢inského trhu vsak nemusel spocivat
ve vySe zminéném utoku ¢i cenzufe. Firma Google jim také mohla skryvat pouhy
marketingovy tah, kdy za odhodlani odejit z ,nesvobodného” ¢inského internetového
trhu, mohla sklidit mezindrodni pochvalu. A pravé tim, Ze tato americkd spolecnost
zahrdla na notu svobodného internetu, posilila své PR a vyslouzila si pochvalu od
organizaci, které jeji podnikani v Ciné dfive ostie kritizovaly. V soucasné dobé
cenzurovany server google.cn je stale v provozu, ale uZivatelé jsou presmérovani na
server google.com.hk, ktery sidli v Hong Kongu a je necenzurovany a nabizi vyhledavani
klasickymi algoritmy (Vaidhyanathan, 2011: 117-120).

Google nemél majoritni podil v ramci vyuzivani vyhledavacl c¢inskymi uzivateli.
V roce 2009 se pohyboval kolem 21 %, zatimco nejvétsi Cinsky vyhledavac Baidu mél
podil zhruba 71 %. Nicméné i takto maly podil predstavuje obrovské mnoiZstvi
uZivatelQ, které v Zzadné jiné zemi na svété nemlze pfti stejném podilu dosahnout. O
tom, pro¢ je mezi Googlem a Baidu tak velky rozdil se spekuluje. Google si nicméné
ziskal pomérné velkou popularitu u méstského a vzdélaného obyvatelstva
(Vaidhyanathan, 2011: 131-132). Lze zpozorovat dva hlavni divody vétsi popularity
Baidu. ,[..] Baidu poskytoval vice dat, se kterymi prizptusobil vysledky svého
vyhleddvani a své sluzby. [...] od poloviny roku 2009 [navic] Google.cn nabidl méné

sluZzeb a funkci nez Baidu, pricemZ Google mnoho ze svych nejatraktivnéjsich sluzeb

7® Google in China Timeline. International Debates. April 2010, 21-23.
Google, China in Internet Scuffle. Information Management. 2/44, 6.

41



drzel mimo Cinu, aby zabrdnil dilematiim v oblasti lidskych prdv. Baidu nabizi Sirokou
Skalu (velmi jednoduchych) sluzeb [zaloZzenych] na mistni bazi (online chat, vyhleddvani
materidlu pro déti, pravni vyhleddvdni a pfistup do viddnich internetovych strdnek).
Baidu také apeluje na rostouci nacionalisticky duch v Ciné, protoZe mnoho mladych lidi
se obdvd vlivu nadndrodnich korporaci [...]”%° (Vaidhyanathan, 2011: 132).

Vétsina internetovych firem podnikajicich v Ciné ma velmi tézkou pozici, protoze
pro jejich Uspésné podnikani je na né vytvarena urcitd mira tlaku. Jejich hlavnim cilem
je predevsim generovat zisk. Tento potencial velice atraktivni ¢insky trh urcité ma. Na
druhou stranu jsou firmy povinné, pokud chtéji, aby jejich aktivity a sluzby probihaly
tak, jak maji, dodrZovat Cinské zakony. Ty se ale velmi Casto rozchazeji s jejich
dosavadnimi zkuSenostmi, které maji predevsim ztrha v zdpadni Evropé a Severni
Americe. Pokud spolecnosti své aktivity zaméfi vice na ochranu svobody slova a
lidskych prav ¢inskych disidentll, mizZe se dostat jejich podnikani do problémd, a tim
muze i dojit k ohrozeni jejich hlavniho cile. Siva Vaidhyanathan tvrdi, Ze existuji snahy
tlacit americké spolec¢nosti k tomu, aby vytvofily a podepsaly dohodu o tom, Ze pfi
svém podnikdni v Ciné budou dbat na lidska prava a svobodu slova. Podobnou dohodu
se podafrilo vytvorit v roce 1980 proti vliadé v JAR a jeji politice apartheidu. Na druhou
stranu Google a ostatni spolecnosti musi respektovat zdkony vsech zemi, ve kterych
podnikaji. A Cina neni jedinou zemi, kde dochdazi k cenzufe obsahu v jeho vyhledavacich
a aplikacich. Je nicméné pravdou, Ze v jinych zemich k této filtraci dochazi napftiklad
kvili prevenci antisemitismu, pornografie nebo ochrané autorskych prav

(Vaidhyanathan, 2011: 127-131).

4.3 Predpublikacni a postpublikacni cenzura

Jak jiz samotny nazev napovida, predpublikaéni cenzura se zabyvd cenzurou
obsahu jesté pred jeho publikovanim a zverejnénim. Zahrnuje celé spektrum slov a
témat, jichz se publikované texty nemaji tykat. Patfi sem i napfiklad vySe zminéné

»,cervené knihy“ vydavané CCPPD. Obecné lze fici, Ze pfimo dochazi k vydavani primych

80 [...] Baidu more data with which to customize search results and services. [...] as of mid-2009,
Google.cn offered fewer search services and features than Baidu did while Google holds back from China
many of its most attractive services to avoid human rights dilemmas. Baidu offers a wide array of locally
based (and thus fast) services (online chat, children’s material searches, legal searches, and access to
government websites). Baidu also appeals to the growing nationalistic spirit in China, because many
young people are wary of the influence of multinational corporations [...].

42



instrukci o tom, jak ma byt zachazeno stématy, které jsou nachylné k tomu, ze by
mohla ohrozovat vladni legitimitu. Takové informace by se nemély objevit nejen na
prilis viditelnych mistech na homepage, ale kjejich cenzufe mulze dochazet na
jakychkoliv mistech na nezavislych blozich nebo v komentéfrich. Velice nesnadna se jevi
filtrace emailové komunikace, a to predevsim diky tomu, Ze ji nelze filtrovat na
mezinarodnich branach. Jedinym moZnym zplsobem, jak takovou komunikaci udrzet
pod dohledem, bylo vyvijet natlak na poskytovatele téchto sluzeb, aby se cenzury ujali
sami. Tomuto tlaku Gdajné podlehly sluzby Sohu a QQ (Shirk, 2010: 212).2*

Pravé diky tomu, Ze drtivou vétsSinu internetového obsahu, jiz produkuji sami
uzivatelé, je cenzurovdna provozovateli sluzeb, na nichZz se obsah objevuje, povazuji
néktefi autofi®® tuto strukturu za velmi decentralizovanou. Vy3e jiz bylo zminéno, ze
autofi sami znaji hranice, za které se nemaji dostat, pokud chtéji, aby nedoslo
k cenzufe obsahu, nebo aby se samotny autor nedostal do spole¢enskych obtizi.
Cenzura se vtomto pfipadé stavd hrozbou a pro mnohé autory se proto jevi jako
mnohem jednodussi teseni, kdyZz budou respektovat jeji hranice a obsah svych
prispévkll tomu jednoduse prizpGsobi. Zlogiky véci poté vyplyva, Ze takovato
autocenzura, kterda nastdvd jesté pred samotnym publikovanim textu, je pro vladu
mnohem efektivnéjsi, nez pfima cenzura obsahu. O tom, Ze tento zpUsob
predpublikaéni cenzury skutecné existuje, svédci vyzkumy a rozhovory védcu
zabyvajicich se touto problematikou (srov. Shambaugh, 2007: 28-29; Shirk, 2010:
209).8 P¥ikladem uréitého typu zastrasovani s cilem pFivedeni uZivatele k autocenzufe
je i upozornovani kreslenych postavicek, jez se mohou kdykoliv objevit na obrazovce, o
tom, Ze chovéni uzivatele je monitorovano (Shirk, 2010: 33).

Problematiky postpublika¢ni cenzury se dotyka napfriklad Kristen Farrell ¢i Susan
Shirkova, jez se domniva, Ze skute¢nym cilem cenzury v Ciné neni nic jiného nez ,[...]
zabranit rozsahlé distribuci informaci, které mohou vést ke kolektivni akci, a to zejména
offline akce, jako jsou masové demonstrace a podpisové kampané“®* (Shirk, 2010: 209).

Prijemce obsahu sdéleni na internetu jen velmi tézko zjisti, zda doslo k cenzure obsahu

8 China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 71-72.

8 uz zminény Mozorov nebo Rebecca MacKinnon, jez se zabyva problémy cinského internetu v New
America Foundation.

# China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 71-72.

. prevent large-scale distribution of information that may lead to collective action, especially offline
actions such as mass demonstrations or signature campaigns.
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nebo ne. O tom, zda je text cenzurovan ¢i ne se ¢tenar dozvi jen stézi. Obcas se ale
stava, Ze nékteré soukromé spolecCnosti Ctenare upozorni, Ze obsah byl
z neupresnitelnych ddvod( odstranén. Navic uZivatelé nemaji Zddnou moznost se proti
cenzorskému rozhodnuti odvolat. O tom jak velkou atmosféru strachu se dafi ¢inské
vladé diky cenzure vytvaret, svédci spektrum trestd, které se udéluji v pripadé poruseni
smérnic o cenzufe. Tyto tresty se mohou pohybovat od béznych pokut az po odnéti
svobody. Nejvice se problematice trestl a perzekuce ¢inskych kyberdisidentl vénuji
organizace Reportéfi bez hranic a Amnesty International. Jejich reflexi ¢inského

internetového prostiedi uvedu v samostatné podkapitole (Farrell, 2006: 588-589).%°

4.3.1 Blogy a blogefi na ¢inském internetu

Historie blogovani se v Cinské lidové republice zacala psat od roku 2002, kdy
v srpnu tohoto roku byl spustén server blogchina.com. Od té doby rostl pocet bloger,
na coz mél velky vliv i riist pfistupu k internetu v Ciné. Udajné se na rlstu popularity
blogt v Ciné podilel i zdejsi blogger Mu Zimei, ktery na svém blogu vroce 2003
zverejnoval svij velice aktivni sexudlni Zivot s muzZi. Slovo blog se poté stalo jednim
z nejvyhledavanéjsich slov v mistnich internetovych vyhledavacich. V kvétnu 2004 se
konala prvni konference o online komunikaci se zvlastnim zamérenim na blogy. Rok
2005 povazuje Haiquing Yu za milnik blogovani v Ciné ,[...] nejen kvdili hledisku rychlého
poctu [blogl] a [jejich] popularizaci mezi ¢inskymi uZivateli internetu, ale také kviili jeho
dopadu na kazZdodenni Zivot. V blogovdni se komoditni kultura (projevujici se jako
spotieba) a znalost kultury (projevujici se jako medidini produkce) spojily a vytvofily
novou internetovou kulturu, co? odrdZi soucasny trend kulturni transformace v Ciné“®
(Yu, 2007: 425). Krom toho Yu jeSté dodava, Ze od té doby jiz blogovani nebylo

zalezitosti pouze pokrocilych uzivatell, ale stalo se soucasti Zivota celé internetové

populace. Podle poslednich dostupnych Gdajd, které pochdazeji z roku 2010, méla Cina

# China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 71-72.

% 1...] not only because of its rapid growth in terms of number and popularization among Chinese
Internet users, but also because of its impact on everyday life. In blogging, commodity culture
(manifested as consumption) and knowledge culture (manifested as media production) have combined
to form a new Internet culture, which in turn reflects the general trend of cultural transformation in
China today.
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vice neZ 231 milionC blogerd.?’ Starsi Gdaje z roku 2008 pak uvadéji, ze minimalné 105
milion@ bloger( aktualizovalo svdj blog minimalné jednou za pal roku. %

Mnozi autofi poukazuji na to, Ze pravé blogovani by mohlo byt urcitym
demokratizaénim prvkem cinské spolecnosti, a to predevsim ve smyslu projekce
verejného minéni. Koneckoncl neni snadné uhlidat celou blogosféru pred tim, aby
nedochazelo k projeviim, které ¢inska vlada povazuje jako nezadouci. Haiquing Yu vidi
v blogovani i jistou nabidku alternativy k bézné medidlni produkci. Doklada to na
ptikladech dvou amatérskych filma®®, které byly vytvofeny blogerskou komunitou a
nekladly si politické, nybrz cisté zabavné, ambice. Diky bloglm jsou poté blogefi
schopni svoji tvorbu Sifit mezi SirSi vrstvy ¢inského obyvatelstva. Blogefi jsou ,,[...]
aktivnimi ucastniky pri vyrobé symbolickych hodnot tim, Ze jsou soucdsti kultury
obéhu“® (Yu, 2007: 428). Naopak Morozov upozorfiuje na precefiovani dileZitosti
blogl z hlediska rustu jejich poctu a vlivu na vefejné minéni. Blogovani samo o sobé
nenaznacuje a ani neméri miru demokratizace. Skutecné dulezité je podle néj to, zda
blogy a jejich aktivita vede k vétsi ucasti na politickém Zivoté (Morozov, 2011: 47).

| kdyZz se v pripadé blogl jednd o decentralizovanou strukturu cenzury, ke
kontrole a selekci prispévkl na nich uverejnénych nedochazi ihned. Dlvody jsou jiZ
vySe zminéné, takovyto rychly zplsob kontroly zkratka neni mozny. K nejrychlejsi
kontrole a cenzure komentarl a prispévkd dochazi zhruba od 24 do 48 hodin od jejich
zverejnéni. Pfi opakovanych problémech nebo v krajnich pfipadech mlze dojit i
k uzavireni celého blogu.”® Nicméné tato prodleva je vinternetovém prosttedi velice
dlouhd a informace, které sdéleni obsahuje, se za tu dobu mohou nekontrolovatelné
rozsifit. Se stoupajicim poctem internetovych uzivatel( a bloggerd roste i Sance, Ze si

sdéleni nékdo vSimne a rozsiti ho dale (Shirk, 2010: 156, 216).

¥ statistical Report on Internet Development in China: July 2010, dostupné na:

http://www.cnnic.cn/uploadfiles/pdf/2010/8/24/93145.pdf, 9.7. 2012.

88 Actively Dealing with Challenges from Information Dissemination through the Internet. Chinascope.
September/October 2009, 37.

8 Nazvy filmG jsou A Hard Day’s Night a The Promise.

%0 [...] active participants in the production of symbolic values by being part of a culture of circulation.

°% China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 70-71.
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4.4 Aktivni propaganda v ¢inském internetovém prostredi

Kromé technické a manudlini cenzury slouzi ¢insky internet rovnéz pro Sifeni
oficidlni vladni propagandy. Kromé klasickych projevli propagandy, kupfikladu na
strankach oficidlnich &inskych periodik nebo dalSich médii, dochézi v Cinské lidové
republice k projevim propagandy, které se daji provadét pouze vinternetovém
prostiedi. V téchto novych formach propagandy® dochazi k oboustranné komunikaci
mezi ob¢any a predstaviteli rezimu. Na druhou stranu, jestlize vezmeme v potaz jesté
klasicka média, jako jsou tiskoviny, rozhlas a televize, propagandisticka sdéleni v ramci
jejich internetovych verzi se nezméni a zlstanou stdle jednosmérna (prijemcem je
obcan, autorem je propagandistou ovladané médium). Teprve az s prichodem webu
2.0 nastava zména vtom smyslu, Ze u kazdého sdéleni se miZe objevit prostor pro
prijemce takovych sdéleni a ti na né mohou jakymkoliv zpidsobem reagovat. Tento
prostor byva obvykle ve formé diskuznich for pod samotnym sdélenim, kam ctenafi
mohou psat své nazory na néj. Pravé zde, spolecné s blogy a uméle vytvorenymi fory,
se otevird prostor pro novy zpUsob propagandy Sifitelny pouze pomoci internetu. Tim
hlavnim nastrojem je najimani internetovych komentatorl, jejichZz cilem neni nic
jiného, neZ psani provladnich komentard, vedeni diskuze pod taktovkou oficialni
stranické linie a uklidriovani, ¢i dokonce formovani, verejného minéni. Druhym
takovym projevem je tzv. Strong Nation Forum, na kterém, mimo jiné, plsobi také
internetovi komentatofi. Oba tyto nové projevy propagandy splnuji jeji definici, a proto

je mozné jako takové projevy oznacit.

4.4.1 Internetovi komentato¥i’®

Prvni internetovi komentdtofi se zacali na webu objevovat pravdépodobné
nékdy kolem roku 2005. Cinskd vlada tehdy feSila problém, se kterym se dosud
nesetkala. Omezovani nebo dokonce zablokovani nékterych nepohodinych webu

nepredstavovalo pro vladu, diky vté dobé uz vyvinutym a spolehlivym filtrovacim

2y pravém slova smyslu se nejednd o Uplné novy zplsob propagandy, ale spiSe o adaptaci starsiho

vnimani propagandy do nového internetového prostredi. To si uvédomuiji jak Cinsti védci zabyvajici se
touto tématikou, tak i Evgeny Morozov, ktery tvrdi, Ze jde o ,kfiZence starych modeli vladni propagandy
a nové agilni formy presvédcovani, kterd miiZe byt pouZita i mimo viddni apardt” (Morozov, 2011: 131).
By anglické literature jsou ponejvice oznacovani jako 50-cent party, Fifty-Cent Army, red vests nebo red
vanguard. Tento termin vznikl nejspiSe na zakladé toho, kolik dostdvaji za kazdy komentdf. Podle
dostupnych informaci to je 50 ¢inskych centl (Shirk, 2010: 12).
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systémum, Zadny tézky ukol. Problém ale spocival predevsim v anonymnich diskusnich
forech, kde uzivatelé mohli misto redlnych jmen pouzivat pseudonymy. Kontrola
néfeho takového je daleko naroc¢néjsi, nez tomu je diky kontrole pomoci
automatickych filtra. Prvni takovy napad na vyuZiti internetovych komentatord vznikl
udajné na université Ninjang. Zde byl z univerzitnich prostfedkd financovan tym
studentt, ktefi si privydélavali tim, Ze interpretovali nazory, které se vyskytovali na
zdejSim studentském fdru, dle oficidlni linie strany. Tento napad se zalibil stranickym
lidrim v provincii Jiangsu a sami zacali stvorbou vlastnich tymd internetovych
komentatort. Bandurski odhaduje, Ze na cinském internetu plsobi zhruba 280 000
internetovych komentatord (Bandurski, 2008: nestrankovano; Shirk, 2010: 12).94

Dalsi skupina, kterd byla vytvorena jako jedna z prvnich, vznikla ve mésté
Sihugian. DuleZitost a preciznost vybéru internetovych komentatort je také popsana
v ¢lanku Cao Jinwa, ktery pfindsi i rozhovor sjednim z nich. Komentatofi nebyvaji
vybirani z rad Siroké verejnosti, nybrz interné z urednik(l a pracovnikl strany, kteri
navic museji projit provérkou CCPPD. PoZadavky pro toto zaméstnani zahrnuji
naptiklad ,orientace ve [viddni] politice, dobrd znalost [komunistické] teorie, politickd
spolehlivost a solidni technické dovednosti, které jsou potfebné pro komentdtory. |[...]
Navic kandiddti musi byt familiarni s internetovym prostfedim a mit také zdjem
ziskdvat informace z internetu a pokud mozno zndt dobfe [pouZivané] technologie.”®
(Ma cit. dle Jinwu, 2005: 39). Pocatecnim Skolenim a ziskanim zavérecného certifikatu
vsak vzdélavaci proces komentatorl nekonci, nebot komentatofi dale prochazeji
Skolenim CCPPD. Ucebni plan zahrnuje ,[..] marxistické doktriny o zpravodajstvi,
propagandistické strategie a politiky Cinské komunistické strany, znalost internetové
zpravodajské propagandy a stav vyvoje domdcich a zahranicnich internetovych médii“®®
(Jinwu, 2005: 39). Kromé toho prochazeji i dikladnym skolenim, jeZ se tyka spravného
vyuzivani argumentacnich a manipula¢nich technik se zvlastnim zamérenim na

internetové prostredi. Komentatofri nesméji odhalovat svou pravou identitu. Jejich

o ,Spin doctors” guard Chinese government from online criticisms. Tibetan Rewiew. 44/2009, 32-33.

> Understanding the [government’s] policies, having a good knowledge of [communist] theory, being
politically reliable, and having solid technical skills are the requirements for the commentators. [...]
Additionally, the candidates must be familiar with the Internet, have strong interest in obtaining
information from the Internet, and preferably know the technologies well.

% [...] Marxist doctrines on news, propaganda strategies and policies of the Chinese Communist Party
(CCP), knowledge of Internet news propaganda, and the status of the domestic and international
development of Internet media.
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anonymita, kterou internet bézné poskytuje vSem jeho uZivatelim, je pro né velkou
vyhodou a napomahd zvysSovat efektivitu jejich cinnosti. Nicméné pouze ve
vyjimecnych pfipadech mohou komentatofi svou pravou identitu odhalit (Bandurski,
2008: nestrankovano; Jinwu, 2005: 39-43).

Pole plisobnosti komentatorl se nachazi na internetovych férech vieho druhu,
chatech a vibec vSech aplikacich, kam mohou uZivatelé vkladat své komentare. Nejvice
se ale vyskytuji na webech, kde dochdzi ke sledovani a komentovani aktualnich udalosti
na celostatni nebo lokalni Urovni. Velmi zajimavym faktem je to, Ze hlavni zpravodajské
portaly jiz dokonce museji mit své vlastni tymy internetovych komentator(, jenz pUsobi
pouze v ramci daného webu. Spektrum nastroju, které pouzivaji je, da se fici, stejné,
jaké mlzZe pouZivat kazdy uZivatel internetu. Kromé argumentace a presvédcovani se
komentatofri staraji také o jakési fizeni toku debaty. Podstatnou ¢asti jejich prace je
snaha o neustdlé zasazovani provladnich prispévkl a témat do popredi debaty, coz
zarucuje jeji smérovani do pozitivniho vnimani problematiky z pohledu vlady. Naopak
nezddouci nazory a komentare se snazi z debaty vypudit napfiklad i tim, Ze zahlti
debatu mnoha prispévky s umirnénymi komentafi a pdvodni extrémné vycnivajici
komentar svedou na neatraktivni misto ve féru. Kazdy komentator navic mize vyuZivat
aZ desitek uZivatelskych uctli, pod kterymi muze Sifit své prispévky. Na prvni pohled to
ale vypada tak, Ze se do diskuze zapojuji dalsi uZivatelé (Bandurski, 2008:
nestrankovano).

Cinskd vldda se vyuZivdnim internetovych komentéatord nijak netaji. Tento
nastroj je povazovan dokonce za legitimni evoluci stranické propagandy. Ani ta neni
v Ciné velkym tabu a informace o ni jsou pomérné dobfe zpracované i mnoha
odborniky ze zdpadnich zemi. Neni pravdou, Ze by si ¢inskd vlada a inteligence
neuvédomovala silu internetu. Naopak nutnost vyuZivdani jeho potencidlu
k propagandistickym ucellim je soucasti cCinské propagandistické strategie, ktera se
neustale vyviji v zavislosti na novych technologickych trendech. Dochdazi k vétSimu
vyuzZivani védeckého potencidlu, principl PR, metod masové komunikace a socialni
psychologie, které byly objeveny zdpadnimi védci. Obratem k tomuto novému vnimani
propagandy byl zasah na Namésti nebeského klidu v roce 1989. Pouzivani komentatoru
je zdavodnéno cinskou vladou predevsSim tim, aby nedochazelo k jednostrannému

pusobeni na verejné minéni. To by pravé mélo byt vyvazeno nazory komentatord, ktefi
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nabizeji alternativy k napftiklad kritickym hlasiim (Morozov, 2011: 130-132). Podle Li
Xiaolina®’ je hlavnim dkolem komentatord zabranit $iteni zvésti a fam. ,Nékdy je fdma
jako snéhovad koule. Bude rist a rist, a to zejména na internetu. Pokud existuje
nedostatek komunikace, vede to k vytvoreni trhu pro famy. Pokud komunikace probiha
v pofddku, neni tam pro fémy Zddny prostor“®® (Xiaolin cit. dle Morozov, 2011: 131).
Mnoho badatell neni zajedno vtom, jestli je vliv internetovych komentator(
znakem toho, 7e systém propagandy v Ciné posiluje & sldbne. Li Yonggang ze stfediska
pro vyzkum Ciny na univerzité v Hongkongu tvrdi, Ze "historicky vzato, nejvétsi sila
Komunistické strany Ciny spocivala v provddéni ideologické prdce mezi lidmi. Nyni viak
pojem "délat ideologickou prdci" ztratil svij lesk. Skutecnost, Ze urady museji ziskavat
lidi a vynakladat dalsi prostredky s cilem rozsifit svij vliv na trhu s ndzory neni ani tak
signdl intenzivnéjsi kontroly jako [spiSe] znameni oslabovdni kontroly” (Yonggang cit.
dle Bandurski, 2008: nestrankovano). Toto tvrzeni se vSak vztahuje pouze na kulturni
oblast Ciny v ramci vlastnich hranic statu. A pravé Cina je, byt neoficidlnim, vynéalezcem
nového zplsobu ovliviiovani a kontroly verejného minéni, respektive ovliviiovani
verejného minéni prostrednictvim najatych provladnich internetovych komentatora.
Nékteré zdroje tvrdi, Ze podobnych principl ted vyuziva i Nigérie nebo Kuba (Morozov,
2011: 133-134). Otazkou, ovSsem jiz pro jiny vyzkum zlstava, zda kvyuZivani
internetovych komentatorl dochazi v masovém meéfitku i vdemokratickych statech.
Jejich vyuziti je zdanlivé snadné a za jistych okolnosti k vytvoreni schopného tymu
komentatorll staéi dostatecné financni prostfedky a vhodné lidské zdroje.
V obecnéjsich uvahach se proto tento zplsob ovliviiovani verejného minéni jevi spise

jako hrozba.

4.4.2 Strong Nation Forum

Kromé samotné cenzury vsak vladda pouziva i komunikacni kandly k ovliviiovani
verejného minéni, a to sdlrazem na podporu nacionalistického citéni. Statem

podporovany denik The People’s Daily ma online férum nesouci nazev Strong Nation

%7 Li Xiaolin je reditelem oddéleni propagandy ve mésté Shaoguan.

%% Sometimes a rumor is like a snowball. It will become bigger and bigger, especially on the internet. If
there is a lack of communication, it will create a market for rumors. If communication goes well, there is
no space for rumors.
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Forum®, co? slou?i uzivateldm k diskuzi o tom, jak se ma Cina stat siln&j§im narodem.
Toto online férum vzniklo vna webovych strankdch deniku vroce 1999. Podle
vyjadreni na webu denik( People’s Daily bylo plvodnim ucelem féra poskytnout
prostor pro nazory cinskych obcanli (nutno podotknout, Ze hlavné negativnich)
v souvislosti s bombardovanim Cinské ambasady v Bélehradé americkym letectvem

190 Byt se na prvni pohled mize zdat, ze takové

(Breslin — Shen, 2010: nestrankovano).
forum je vynikajicim nastrojem k projekci vefejného minéni, neni to tak Uplné pravda.
Kritika je sice povolena, ale jeji mantinely uréuji administratofi féra. Podle dostupnych
zdroju jich na provoz féra dohlizi 20. Pokud by bylo forum zcela svobodné, pak by se
témata a agenda stanovovala pfirozené z popudu uZivateld. Nicméné témata jsou
ovliviiovana bud samotnymi administratory, nebo také profesiondlnimi internetovymi
komentdtory pracujicimi pro propagandisticky aparat. Pro ilustraci lze uvést dva
priklady, kdy bylo fdrum pouzito pro podporu vladni politiky. V roce 2005 se férum
stalo vitanym prostorem pro mnoho anti-japonskych prispévkl. Dlvodem byl spor o
interpretaci valeénych zvérstev zplsobenych Japonci v Ciné v japonskych uéebnicich
déjepisu. Jesté vétsim dikazem vlivu fdéra jsou udalosti z roku 2008, kdy doslo
k nepokojim v Tibetu. Zdejsi napéti vyustilo ve stfety mezi mnichy a cinskymi
obchodniky. Vlada zareagovala, tak, jak bylo jejim zvykem, a uvalila na udalost
informacni embargo. Videa a fotky agresivnich mnich( se ala zacala rychle Sirit
prostfednictvim internetu. CoZ pravé na Strong Nation Forum zvedlo obrovskou vinu
nacionalismu a odsouzeni tibetskych duchovnich. Toto vlada vyuZila a uvolnila
embargo, pricemz vydala i prohlaseni vyjadfujici se ostfe proti Dalajlamovi a obvinila

ho z podnécovani nasili (Shirk, 2010: 135; 246; Yang, 2003: 406-412).

% Nékteré zdroje uvadéji nazvy The Strong China Forum nebo Strong Country Forum.
100 Introduction to Strong Nation Forum, dostupné na:
http://english.people.com.cn/200704/23/eng20070423_368924.html, 12.7. 2012

50



5 Reakce cinské verejnosti a NGOs na propagandu a cenzuru

internetu v Ciné

5.1 Reakce vefejnosti na internetovou propagandu a cenzuru v Ciné

Téma reakci verejnosti spadd spiSe do vyzkumu verejného minéni. Tato cast
vyzkumu je soucasti zvolené metody, avSak nema tak velky vyznam na cil prace, jako
predchozi body vyzkumu. Pro dosazeni komplexnich vysledkd pro jejich vysledné
shrnuti a generalizovani by bylo nutné provést dikladny sociologicky vyzkum za pouziti
kvantitativnich védeckych metod. Vzhledem ktomu, Ze tato prace neni na takovy
vyzkum primarné zamérena a nezabyva se ani mirou Uspésnosti propagandistické
kampané, neni nutné jej provadét. V dalSich tadcich bych chtél spiSe ilustrovat
doloZzené priklady rGznych reakci verejnosti na propagandu a cenzuru cinského
internetu.

Jednim z ukazatelll projekce zpUsobu reakci lidi na propagandu a cenzuru je
médium, ze kterého ziskavaji aktudlni informace, a které povazuji za nejvérohodnéjsi.
Susan Shirk odkazuje na vysledky vyzkumu medialniho chovani pridmérnych obyvatel
Pekingu. Vysledem tohoto vyzkumu je zjisténi, Ze priimérny pekingsky obcan divértuje
spiSe zpravodajstvi na internetu nez tisténym novinam. Vyzkum byl provddén na
informacich, jez se zabyvaly vztahem k Japonsku. Navic kdyZz se v médiich objevovaly
veskrze negativni informace, mél obcan zdjem si na internetu vyhleddvat a Cist dalsi
negativni zpravy o tomto tématu. Shirk vidi dalezity aspekt vtom, Ze kdyZz v ramci
svého vyzkumu v roce 2005, jenz byl zaméren pravé na vztahy s Japonskem, ,[...] zacali
[lidé] vyhleddvat informace, u kterych citili, Ze jsou nejvice divéryhodné. Poté co byla
vyddna tiskovda omezeni, ztratily vsechny typy médii, oficidlni i neoficidlni, na
duvéryhodnosti, noviny ale ztratily vice divéryhodnosti, neZ zpravodajské portdly,

«19% (Shirk, 2010: 193). Po zvefejnéni negativnich

protoZe byly povaZovdny za blizsi statu
zprav navic lidé radéji sahnou po informacich z vice komeréniho média, nez oficidlniho
¢inského. Problémem zlstava, Ze po obsahové strance jsou informace shodné a tudiz

jde pouze o jakysi psychicky blok. Lze tedy tvrdit, Ze lidé v Ciné hledaji dGvéryhodné a

1011 ]searched for the information that they perceived to be most credible. As press restrictions were

imposed, all media types, official and nonofficial, lost credibility, but newspapers lost more credibility
than news Web sites because they were considered to be closer to the state.
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relevantni informace v domnéni, Ze je najdou spiSe v neoficidlnich periodikach a na
internetu. Lidé, ktefi jsou ale dobre informovani o préci strany, ¢tou spiSe oficidlni
noviny, nebot o informacnich praktikach védi. To je ilustrovdano na zkoumaném
pfikladu jednoho pfislusnika strany v rdmci zminéného vyzkumu Susan Shirkové (Shirk,
2010: 192-193).

| pfes mnohocetna opatreni poskytuje ¢insky internet dostatek prostoru pro
diskuzi mezi jeho uzivateli. Je k tomu ale nutna jista iniciativa a kreativita, které mohou
byt umozZnény obchazenim mechanického filtrovani slov. Anonymita internetu pak
snizuje strach z odhaleni. UzZivatelé mohou filtrovdni obchazet naptiklad pomoci
systému kédovych slov, kterd uzivaji misto slov cenzurovanych, nebo vkladanim
specialnich znakl do slov, kterd jsou filtrovana. Filtry takova slova nepoznaji a neoznaci
je jako nebezpecnd, ¢imZ umozni jejich zobrazeni. Podle Harward International Review
je napriklad slovo cenzura kédovano slovem ,harmonizace” a pro masakr na Namésti
nebeského klidu v roce 1989 se uziva metafora ,traktory pfijizd&ji do mésta“.*** Takové
formy komunikace oteviraji prostor i nenasilné formé odporu a tichého protestu.
,Vysledkem je, Ze se internet stal kvazi-vefejnym prostorem, kde je dominance CCP
zesmésnovdana a kritizovdna casto ve formé politické satiry, vtipd, pisni, populdarni
poezie, kédovych slov, vysméchu a eufemismd“*®® (Shirk, 2010: 210). P¥ikladem mohou
byt snahy o zesmésnovani samotného cile propagandy ¢i budovani harmonické
spolecnosti. Slovo harmonizace je totiz v ¢instiné ,,[...] homonymem ke slovu “krab
ricni”. V lidovém jazyce, [také slovo] krab odkazuje na tyrany, kteri vykondvaji moc
ndsilné“*®* (Shirk, 2010: 210). V ¢inském internetovém prostfedi se proto obrazek
kraba dava do souvislosti s propagandou a cenzurou a stalo se jakymsi symbolem pro
Ciany, ktefi stakovym pfistupem vlddy nesouhlasi (Shirk, 2010: 210). Neochota
k pfimé mechanické cenzure pocitacl a dalSich elektronickych zafizeni a jejich cenzure
napfiklad i systémem tzv. Zelend prehrada ved| vladu k ukoncéeni pokusli o jeho Sirsi

zavedeni.

102 Actively Dealing with Challenges from Information Dissemination through the Internet. Chinascope.

September/October 2009, 36-40.

China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 72-73.

1% As a result, the Internet has became a quasi-public space where the CCP’s dominance is being
exposed, ridiculed, and criticized, often in the form of political satire, jokes, songs, popular poetry, code
words, mockery, and euphemisms.

08 homonym of the word for “river crab.” In folk language, crab also refers to bullies who exercise
power violently.
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Kreativni obchazeni softwarovych filtri ma ale i sva uskali. Diky tomu se
v diskuzich mohou objevovat neovérena fakta, jeZ se dokonce viibec nemuseji zakladat
na pravdé. MUze jit o pouhé nazory a domnénky obcanu, ktefi je vydavaji za jasna
fakta. Takto se tito jedinci snaZi ovliviiovat verejné minéni, a to z jakéhokoliv divodu.
Diskutujici se pak snadno mohou naklonit na stranu ndzoru, ktery sami nesdileji, ale
ztotoziuje se snim vétdina.’® Nutno podotknout, e prezentace vlastnich nazord
vyddvanych za obecné pravdy se déje na webovych strankach po celém svété. Nemusi

tedy jit o vyloZené negativni jev, ale da se spatfovat i jako prvkem jisté liberalnosti.

5.2 Reflexe cinské propagandy a cenzury dle organizaci Amnesty

International a Reportéfi bez hranic

Mezinarodni organizace zabyvajici se lidskymi pravy a svobodou slova se velice
aktivné zapojuji do vyzkumu ¢inského internetu za ucelem vydani zprdv o tom, jak jsou
tato prdva dodrzovana. Amnesty International chdpe vyhody internetového prostredi
ve smyslu Sifeni informaci bez ohledu na klasické bariéry mezi kontinenty a staty.
Zaroven ale si ale uvédomuje, Ze vlady maji snahu internet kontrolovat, a tim padem i
porusovat napriklad pravo na soukromi, svobodu projevu a svobodu informaci. Pokud
vlady dokdzZou s internetem efektivné pracovat, mlze se toto médium stat samo o
sobé represivnim nastrojem k omezovani dalSich zakladnich svobod obéanli. Amensty
zaroven pripousti, Ze cenzura internetu je v nékterych pripadech pfipustna, napftiklad
v pripadé détské pornografie. Takové pripady urcuji mezindrodni smlouvy a
standardy.'®®

Cina neni jedinou zemi, kterd vyuZiva internetovych technologii k ovliviiovani
vefejného minéni a potladeni disentu. P¥es to je to pravé Cina, jez vyvoldva nejvétsi
debaty ohledné internetové svobody v zahranic¢i. Amnesty se domniva, Ze ddvody pro
takové ohlasy jsou v zasadé dva. Prvni je ten, Ze Cinsky internetovy represivni aparat je

obecné povaZovan za nejvyspélejSi na svété. Druhym je, Ze tada zahranicnich

105 Actively Dealing with Challenges from Information Dissemination through the Internet. Chinascope.

September/October 2009.

China and the Internet. Harward International Review. Summer 2009, 72-73.

1% Censorship in China, dostupné na: http://www.amnestyusa.org/business-and-human-
rights/technology/page.do?id=1101572, 5.4.2011

Amnesty international: 2006. Undermining freedom of expression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.
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internetovych spole¢nosti je ochotna s Cinou spolupracovat nejen na vyvoji jejich
internetového trhu, ale také na vyvoji systéma umoziiujicich filtrovani a kontrolu.™®’

»~Amnesty International je velmi znepokojena opatienimi prijatymi cinskymi
orgdny k omezeni sifeni informaci a represemi, kterym jsou vystaveni jednotlivci
a skupiny, jez se rozhodnou pokojné uplatnit své zdkonné prdvo na vyjddreni
nesouhlasu”.'®® Znepokojeni prameni hlavné z toho, jak dobfe se dafi &inské vladé
filtrovat internetovy obsah. Jeho efektivita kromé toho pramenii z toho, Ze se uZivatelé
nemohou proti rozhodnuti cenzord jakkoliv odvolat a tak vlastné maji moznost ho
pouze prijmout. Navic uzivatelé nejsou explicitné informovani ve formé vyhlasky nebo
véstniku, kterd slova jsou povazovdna za nevhodnd a o jakych tématech neni vhodné
hovorit.'*

Obé organizace prichazeji s fakty, které byly jiz v predchozi ¢asti textu zminény.
Hlavnim trnem v oku (kromé& samotné cenzury) je pro né skuteénost, ze Cina ma
nejvétsi pocet uvéznénych novinarl, blogerd a kyberdisidentd na svété. Vétsina
z priblizné stovky véznu byla odsouzena k dlouhym letiim odnéti svobody za trestné
¢iny z podvraceni republiky nebo prozrazeni statniho tajemstvi. Cinské statni orgdny
podle nich nestoji o to, aby novinafi Sifili informace o korupci a protekci, jez se mezi
statnimi uredniky hojné vyskytuje. Proto vlada pokracuje i naddle v zatykani téchto
osob.'°

Dle zpravy organizace Reportéfi bez hranic cinska vldda vynakladad masivni
financni prostredky na kontrolu nad zpravodajstvim. ,Vétsina mezindrodnich program(

v ¢instiné, tibetstiné a ujgurstiné je blokovdna pomoci stovek antén umisténych po celé

197 Censorship in China, dostupné na: http://www.amnestyusa.org/business-and-human-

rights/technology/page.do?id=1101572, 5.4.2011

Amnesty international: 2006. Undermining freedom of expression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.

108 Amnesty International is greatly concerned by the actions taken by the Chinese authorities to limit
the dissemination of information and repress those individuals and groups who choose to peacefully
exercise their legitimate right to express dissent.

Amnesty international: 2006. Undermining freedom of expression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.

199 Censorship in China, dostupné na: http://www.amnestyusa.org/business-and-human-
rights/technology/page.do?id=1101572, 5.4.2011.

Amnesty international: 2006. Undermining freedom of expression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.

10 Amnesty international: 2006. Undermining freedom of expression in China. Amnesty internationa UK:
London, 16-17.
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zemi“ ' Stejné tak shledava blokovany i tisice daldich webovych stranek, které jsou

pod kontrolou kyberpolicie. Kromé toho vldda pracuje na posilovani svého
propagandistického systému. Diky tomu velké mnozZstvi vladnich finanénich prostredk(
proudi do oficidlnich médii, jako jsou agentura Nova Cina a televize CCTV. ,Nicméné
duvéryhodnost téchto médii byla velmi podkopdna ve chvili, kdy byl cenzurovadn
inauguracni projev prezidenta Baracka Obamy, v okamZiku, kdy se zminil o podpore pro
disidenty”.*'?

Béhem olympijskych her se vladni cenzura zaméfila mimo jiné na skandal
s mlékem kontaminovanym jedovatym melaminem. Kolik déti by bylo byvalo
zachranéno, kdyby bylo tisku umoznéno o této udalosti informovat verejnost? Stejné
tak je i znepokojuje fakt, ze kazdé médium pro svoji ¢innost musi ziskat licenci.
Novinari byli nuceni ignorovat hlasy disidentd v predvecer 20. vyroci udalosti
na Ndmésti Nebeského klidu a 60. vyroéi zalozeni Cinské lidové republiky. Ze stejného
dlvodu doslo k zatykani a obtéZovani dokonce zahrani¢nich novinara, ktefi se témito
tématy zabyvali.'"

Cinska vlada rovnéi udéluje velmi vysoké tresty, je? jsou téméF neporovnatelné
s jinymi staty, za poskytovani zprav liSici se od stranické linie a za jejich zasilani do
zahrani¢ni. Pfesné za takové skutky byla odsouzena rada Tibetand a Ujgurcl az
k doZivotnim trestlim odnéti svobody. Organizace ale naopak uznava, Ze internet preci
jen poskytuje svobodnéjsi prostredi, a to predevsim diky blogerlim. ,Zahranicnimu
tisku je povolena svoboda pohybu a prdvo na rozhovory, - jeden z madla uspéchi
olympijskych her - ale pokud se Zurnalisté zacnou zajimat o citlivad témata jako je Tibet,
disidenti nebo epidemie AIDS, zacnou citit, Ze je jejich jedndni mareno a dokonce se
mohou stat i tercem ndsili. Organizace The Foreign Corresponders Club of China

zasnamenala 178 pripadl narusovdni ¢innosti zahranicnich médii v roce 2008 a 63

" Most international radio news programmes in Chinese, Tibetan and Uyghur are scrambled via

hundreds of aerials positioned throughout the country.

Report China, dostupné na: http://en.rsf.org/report-china,57.html, 5.4.2011.

2 However the credibility of these media is brutally exposed when US President Barack Obama’s
inauguration speech was censored at the point when he mentioned the question of “support for
dissidents”.

Report China, dostupné na: http://en.rsf.org/report-china,57.html, 5.4.2011.

13 Report China, dostupné na: http://en.rsf.org/report-china,57.html, 5.4.2011
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pfipadd bylo v dobé kondni olympijskych her”*** Podle svétového indexu svobody tisku

zroku 2010 (ktery organizace kaZdoroéné sestavuje) se Cina nachazi na 171. misté

z celkovych 178 hodnocenych zemi.**

1 The foreign press is supposed to enjoy freedom of movement and interview rights — one of the very

few achievements of the Olympic period — but as soon as foreign correspondents begin to take an
interest in delicate matters like Tibet, dissidents or the Aids epidemic, they find themselves obstructed
and even the target of violence. The Foreign Correspondents’ Club of China (FCCC) recorded 178 cases
of interference with foreign media during 2008, 63 of which were during the holding of the Olympics.
Report China, dostupné na: http://en.rsf.org/report-china,57.html, 5.4.2011

5 press freedom index 2010, dostupné na: http://en.rsf.org/press-freedom-index-2010,1034.html,
5.4.2011
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6 Zaver

Internet v Ciné se bé&hem uplynulych deseti let stal diky obrovskému rozvoji
a modernizaci médiem, které vyrazné promlouva do Zivota béznych obcand. Lidé si
na néj rychle zvykli a jsou ochotni na ném trdvit spoustu ¢asu. Ackoliv se toto médium
zpocatku v Cinské lidové republice rozvijelo pomaleji, s ndstupem nového milénia se
projevily investice do pfislusné infrastruktury a rozvoj se vyrazné urychlil.
To také nezustalo bez povSimnuti u zahranicnich spolecnosti, které se rozhodly tohoto
potencidlu vyuzit. Od samého zacatku se cinskd vlada snazila prosadit kontrolu
nad internetovym prostfedim a vyuZivat ho i pokud mozno ve svUj prospéch. Sami
uzivatelé vSak brzy poznali, Ze pravé internet poskytuje svobodnéjSi prostredi
nez klasickd média ¢i komunikacni prostredky.

V teoretické ¢asti prace jsem si stanovil metodu analyzy propagandy dle Gartha
Jowetta a Victoria O’Donnellové. Jejich metoda Citala celkem deset bod(, jimiz se ma
analytik zabyvat, aby provedl komplexni vyzkum propagandy. Vzhledem ktomu, Ze
prace neni zaméfena na komplexni vyzkum Ccinské propagandy, nybrz pouze na
specificky vyzkum jednoho média, rozhodl jsem se vyuZit pouze body tykajici se
identifikace propagandistd, cile a ideologie propagandy a dale body o hledani nastroja
propagandy a také o reakcich na propagandu. Stanovend metoda mi napomohla
k nashromazdéni dostatecného mnozstvi dat, coz vede klogickému vyusténi
v zavérecnou evaluaci v podobé zodpovézeni vyzkumnych otazek. Odpovéd na hlavni
vyzkumnou otdzku je kladna. Internet v Cinské lidové republice je skuteéné
podrobovan velkym cenzurnim snahdm. Cenzura je provadéna jak na automatické
urovni, kdy dochdzi kfiltrovani slov a zamezovani ptistupu kfadé internetovych
serverl, tak i na manudlni Urovni prostfednictvim dohledu cenzord. Ze strachu
z perzekuci dochazi v myslich autord i k automatické cenzure svych vlastnich prispévku.
Stejné tak dochazi vinternetovém prostredi i k aktivni propagandé, prostifednictvim
napfiklad internetovych komentatori nebo specializovanych diskuznich for uréenych
k ovliviiovani verejného minéni. To souvisi i s druhou vyzkumnou otazkou, na kterou
Ize rovnéz odpovédét pozitivné. Tyto nastroje propagandy se objevily az po rozmachu

webu 2.0, ktery umoziiuje snadné tvoreni jeho obsahu uzZivateli. Da se proto
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predpokladat, Ze jde o nové formy propagandy ¢i alespon o jeji dalsi evoluci pro oblast
kyberprostoru.

Na otdzku tykajici se zarazeni mezi zakladni a Ellulovu typologii propagandy uz
neni odpovéd tak jasnd, jako v pripadé otazek predchozich. Zkoumané formy
propagandy v Ciné Ize podle zakladni typologie zafadit nékam na pomezi $edé a ¢erné
propagandy. Pro jejich zafazeni mezi Sedou propagandu hovofi fakt, Ze uzivatelé ve
velké vétsiné pripadl nedokazi rozeznat, Ze sdéleni pochazi od zdroje pracujiciho pro
propagandisticky aparat. Misto toho si mysli, Ze plvodcem sdéleni jsou bézni obcané, a
tim padem se domnivaji, Ze takové nazory, které projevuji internetovi komentatori ma i
velkd ¢ast populace. Navic nemusi vidy pracovat selzivymi a nepravdivymi
informacemi. Pro typologické zarazeni do cerné propagandy ale hovofi fakt, Ze
internetovym komentatorim nic nebrani vtom, Sifit i dezinformace a IZi. Navic
komentatofri prochazeji dikladnym skolenim, coz je dalsi znak toho, Ze ¢inska vlada je
ochotna vynakladat znacné financni i lidské zdroje k podpore a rozvoji tohoto nastroje.
nové formy propagandy (propaganda pomoci internetovych komentator(l) se jedna o
typ pUsobici na horizontalni Urovni. Propaganda je prezentovana skupinami diskutéru,
jez si mysli, Ze propagandisté pochdazeji ze stejné ¢asti spole¢nosti, jako oni. Pfi tomto
Uhlu pohledu by se nejspiSe jednalo o propagandu integracni. Pro tento druh
propagandy hovofi plsobeni internetovych komentator( (ale i provladnich blogert a
Strong Nation Forum), ktefi plUsobi na verejné minéni vtom smyslu, Ze se snazi
eliminovat extrémni nazory, a tim unifikovat spolecnost. Zaroven jsou zde ale citelné
prvky politické propagandy ve smyslu jasné vymezeného cile a snaze o aktivni
manipulaci chovani verejnosti. Ani zafazeni mezi sociologickou propagandu neni
jednoznaéné, byt je zde patrna i jistd snaha o ideologickou unifikaci spole¢nosti,
predevSim ideologii nacionalismu. Internet spojuje vyhody vSech médii (predevsim
v kombinaci s klasickymi) prakticky do jednoho, a tim padem lze vyuzit jeho potencial
pro aplikaci totalni propagandy, jeZ je podle Elulla kombinaci vSech jim vytycenych typl
propagandy. Mnou zkoumané formy propagandy (tj. predevsim internetovi
komentatofi) se vSak do jeho typologie zcela jednoznacéné zaradit nedaji.

Perspektivy dalSiho vyzkumu v ramci tématu zvoleném v této praci se dle mého

nazoru daji najit predevsim v plsobeni internetovych komentatord. Systematicky a
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cileny vyzkum tohoto fenoménu by mohl detailné popsat ndstroje, se kterymi
komentatori operuji. Vyzkumem jejich argumentacnich a manipulacnich technik,
potazmo jejich ustalenéjsich vzorcd chovani v internetovych diskuzich, by mohlo vést k
jejich snadnéjsSimu odhaleni. Zkoumani této problematiky je naléhavéjsi predevsim
z toho dlvodu, Ze k jejich vyuziti mazZe dojit (a dochazi) nejenom v nedemokratickych
rezimech ale i téch v demokratickych.

Kombinace nedemokratického rezimu a jeho schopnosti efektivné vyuzZivat
vyhody kybernetického prosttedi tak, jak je to naptiklad v Ciné, se mGze jevit jako typ
hrozby, jez se dosud v historii jesté neobjevila. Budoucnost je vtomto sméru velice
tézké odhadnout a jen velmi tézko muze nékdo tvrdit, Ze pfesné vi, jakym smérem se
ddle internet bude vyvijet, a jaky vliv bude mit na spole¢nost. Lze nalézt internetové
idealisty a vizionare, ktefi v internetu spatfuji médium, které plati pouze za svobodné
prostiedi a diky némuz dochazi napriklad k demokratizaci politickych systémd. Jsou tu
vSak i taci, internetovi realisté az pesimistce, kritici nesvobody ¢i dokonce autofi
antiutopistickych a cyberpunkovych roman(, jez tvrdi, Ze internet lze zneuzit jako
nastroj ze strany nedemokratickych vlad k vlastni propagandé a udrieni se u moci.
Internet je dnes jiz vSeprostupujicim médiem, v némz se rychlost Siteni informaci, diky
mnoha jeho moinym aplikacim naptiklad ve formé socidlnich siti, stale zvysuje.
Ovladnuti takového informaéniho toku by znamenalo skute¢nou vyhodu pro
jakéhokoliv aktéra, jemuz by se to povedIo.

Pokud se vratime zpét k Ciné, do budoucna by se dalo, na zadkladé vyse
zjiSténych zavér(, predpokladat, Ze internet bude rozhodné tim nejsvobodnéjsim
médiem vzemi. Zda-li viak bude mit internet vliv na demokratizaci Ciny, je
pfinejmensim sporné. Vtomto ohledu bude zdlezet na nékolika faktorech, které se
vzajemné ovliviiuji. Prvnim z nich je ochota ¢inské vlady i nadale vynakladat velké
finanéni i lidské prostfedky na kontrolu internetu. Druhym faktorem je ochota
zahranicnich firem vstupovat na cinsky internet, a tim padem i nechat podléhat své
sluzby vladni cenzure. Na tyto firmy je pak z riznych smérd vyvijen mezinarodni tlak,
ktery mlzZe ovlivnit nejen jejich povést, ale ¢astecné i jejich zisky na jinych trzich.
Tretim cCinitelem, ktery mdzZe v budoucnosti ¢insky internet ovlivnit, jsou jeho samotni

uZivatelé. Jejich odvaha a schopnosti mohou pro stovky tisic dalSich uZivatelQ
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znamenat minimalné kratkodobou dostupnost informaci, které by byly jinak

nedostupné.

60



7 Seznam pouzitych zkratek

BBS - Bulletin Board System

CCPPD - Chinese Communnist party propaganda department
CCP — Chinese Communnist party

CLGPIW - Central Leading Group on Propaganda and Ideological Work
GAAP - General Administration of Press and Publications
GPD - People’s Liberation Army General Political Department
IRC - Internet Relay Chat

TCP/IP - Transmission Control Protocol over Internet Protocol
MII - The Ministry od Information Industry

MPS - Ministry of Public Security

MSS - Ministry of State Security

SCIO - State Council Information Office
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9 Resumé

The work is a case study of practices and mechanisms of propaganda and censorship
on the Chinese Internet. The theoretical part consists of clasification of terms used in
the empirical part. Most space is devoted to the concept of propaganda and the tools
and practices. The empirical part is composed of two parts. The first one is devoted to
the study of institutions figuring in the system of Chinese propaganda. The second part
contains and analysis of control and propaganda instruments in the china’s internet

environment.
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10 Prilohy

M_*

OO

10.1 Deflektivni model propagandy. Zdroj: Jowett — O’'Donnel, 2012: 25.

M3

10.2 Legitimiza¢ni model propagandy. Zdroj: Jowett — O'Donnel, 2012: 26.
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10.3 Struktura CCPPD. Zdroj: Shambaugh, 2007: 39.

10.4 Cinské internetové statistiky v poloviné roku 2010

e Pomér uZivatell internetu nad 30 let byl 41 %.

e Celkovy pocet internetovych domén byl zhruba 11 210 000.

e 88,4 % uzivatell se k internetu pripojovalo ze svych domovd.

e Prlimérné stravili uZivatelé na internetu 19,8 hodin za jeden tyden. 77,3 %

uZivateld, ktefi se pfipojili na internet pomoci mobilniho telefonu, surfovali na

internetu ve svém volném case.

e Vroce 2010 byl pomér muzl a Zen uZivajicich internet 54,8:45,2 ve prospéch

muzQ.
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Zdroj: Statistical Report on Internet Development in China: July 2010, dostupné na:

http://www.cnnic.cn/uploadfiles/pdf/2010/8/24/93145.pdf, 9.7. 2012.
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