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Uvod

Vetejné zakazky na inovace (dale téz PPI) se staly zdsadnim nastrojem pro podporu
inovaci, hospodatského riistu a feSeni spoleenskych vyzev. V Ceské republice, zemi
s vysokou urovni primyslové Cinnosti a rostoucim zdjmem o inovace, nabizi PPI
znacny potencial pro podporu rozvoje Spickovych technologii a sluzeb. Vyuzitim
nakupni sily vetejného sektoru miize ceska vlada stimulovat poptavku po inovativnich
feSenich, vytvaret trzni pfilezitosti pro mistni firmy a podporovat pifechod zemé k vice

znalostni ekonomice.

V poslednich letech ¢eskd vlada uznala vyznam PPI a podnikla kroky k jeho zaclenéni
do svych vefejnych zakdzek. Narodni politika vyzkumu, vyvoje a inovaci Ceské
republiky na obdobi 2021-2030 spolu se Strategii chytré spravy prokazuji zavazek vlady
podporovat inovace prostiednictvim vefejnych zakazek. Tyto strategické dokumenty
zdiraznuji potebu efektivnéjsiho a uzivatelsky orientovaného vetejného sektoru. Toho
l1ze dosdhnout ziskavanim a zavadénim inovativnich feSeni. Kromé toho byly zfizeny
nckteré programy financované Evropskou unii na podporu pfijeti postupti PPI jak
v Evropg, tak v Ceské republice, coz dale zdtirazituje rostouci uznani potencialu PPI

v regionu.

Nicméné implementace PPI v Ceské republice &eli fadé vyzev a omezeni. V praktické
¢asti prace jsou analyzovany, prezentovany a interpretovany vysledky vyzkumu, které
se zamétuji na identifikaci klicovych faktort ispéchu PPI a na analyzu vyzev a omezeni

spojenych s implementaci PPI v Ceské republice.

V zavérecné casti prace jsou shrnuty hlavni poznatky a doporu€eni pro zlepSeni

implementace PPI v Ceské republice.



1 Cile prace a vyzkumné otazky

Pro vytvofeni teoretického ramce této diplomové prace budou vyuzity existujici
vyzkumy a pfipadové studie zaméfené na PPI. Hloubkové rozhovory pak poskytnou
podrobné kvalitativni informace pro analyzu faktorG uspéchu a vyzev spojenych
s implementaci PPI v Ceské republice. Tato prace si klade za cil identifikovat klidové
faktory uspéchu PPI prostfednictvim komparace poznatkli z literdrniho piehledu

a nazoru respondentt.
1.1 Metodika a struktura prace

Cilem této prace je prozkoumat kritické faktory vyuziti vefejnych zakazek na inovace
(Public Procurement of Innovation - PPI) v Ceské republice. Vzhledem k omezenym
znalostem a zku$enostem s PPI mezi organizacemi a jednotlivci v Ceské republice byl

pro zpracovani vyzkumné €asti prace zvolen kvalitativni piistup.

Teoreticka ¢ast prace vychazi z Sirokého spektra literatury tykajici se vetejnych zakdzek
v Ceské republice, inovaci a konceptu PPI, véetné akademickych studii, vefejnych
zprav, knih, metodickych postupil a dalSich odbornych publikaci. Tato literatura se dale
zamétuje na rizné aspekty PPI, jako jsou jeho definice, cile, pfinosy a vyzvy. Zahrnuje
také préavni a regula¢ni rdmce upravujici PPI a rtizné piistupy a modely pro jejich
realizaci. Literatura dale pojednava o tloze zUcastnénych aktért, jako jsou vlady,
zadavatelé vefejnych zakazek, dodavatelé a inovaéni zprostiedkovatelé, v rdmci procesu
PPI a o tom, jak mohou efektivné spolupracovat za ucelem dosazeni UspéSnych
vysledkd. Teoreticka ¢ast tak poskytuje komplexni ptehled soucasnych poznatki o PPI

a slouzi jako zaklad pro empirické zkoumani v praktické ¢asti prace.

Praktickd c¢ast této prace je zaloZena na dvou hlavnich metodéach: reSerSi literatury
a analyze rozhovorii se zastupci vetfejné sféry. ReSerSe literatury bude provedena za
ucelem ziskani komplexniho ptehledu o teoretickém pozadi kritickych faktorii
usp&sného vyuziti PP, potencialnich pifinosech a problémech, kterym zadavatelé celi
pfi jeho implementaci. Piehled literatury napomtize k identifikovani mezer ve

stavajicim vyzkumu, které poslouZi jako zaklad pro otazky pro rozhovory.



Systematicka literarni reSerSe se zaméfti na vyhledani tematicky vhodnych zdrojt, které
feSi problematiku vyuziti Public Procurement of Innovation/Public procurement of
innovative solutions, tedy v ¢eském piekladu vyuziti vefejnych zakazek na inovace.
Tento proces bude zahrnovat vyhledavani potencialné¢ vhodnych zdroju, clanka,
metodik, analyz, které obsahové a tematicky odpovidaji zadani diplomové prace,
a eliminaci zdroji, které nejsou vhodné ¢i se nevénuji vybrané problematice kritickych

faktort uspéchu PPI.

Vzhledem k omezenym znalostem a zkuSenostem s PPI v Ceské republice byly
rozhovory shledany vhodnou metodou pro ziskani vhledu do této problematiky.
Kvalitativni vyzkumny pfistup pouzity v této praci je vhodny pro zkoumani kritickych
faktori vyuziti PPI, nebot umoZiiuje hloubé&ji porozumét problémiim, s nimiz se
organizace pii zavadéni PPI potykaji a jejichz eliminace napomiiZze tspéSnému zavedeni
PPI do praxe. Vyuziti rozhovort je v tomto kontextu obzvlasté cenné, nebot’ umoziuje
pfimy rozhovor s osobami, které maji s PPI bud’to piimé zkuSenosti, nebo se o tuto
problematiku zajimaji, coZ umoziiuje shromazdit podrobné a diferencované informace,

které by pfi pouZiti jinych metod mohly byt opomenuty.

Cilem praktické casti je prozkoumat a porovnat prekazky/kritické faktory vyuziti PPI
zjiSténymi v literatutfe s faktory, které respondenti budou vnimat jako vyznamné
v Ceském kontextu. Vyzkumné otazky byly ptevzaty z kvalifikacnich praci na obdobné

téma z riiznych severskych zemi (Bjornaas & Schmidt-Horix, 2013; Stuyt, 2011).
Vyzkumné¢ otazky diplomové prace:

e Jaké existuji pfekazky zadavani vefejnych zakazek na inovace, respektive jaké
jsou kritické faktory tispéchu téchto projekti?
e Jakymi zplsoby lze eliminovat identifikované piekazky a podpofit vyuZiti

konceptu PPI v praxi?

1.2 Metodika vyzkumu praktické casti

Metodika vyzkumu kli€ovych faktorl se sklada ze dvou hlavnich €asti: literarni resSerSe

a kvalitativniho vyzkumu pomoci rozhovort.

Vyzkumny problém: Identifikace kritickych faktor vyuziti PPI a jejich analyza.



Cile vyzkumu:

Prozkoumat existujici literaturu a identifikovat kritické faktory PPI.
Ziskat nazory odbornikli prostiednictvim rozhovort a porovnat je s poznatky
z literatury.

Navrhnout doporuceni pro zlepseni PPI na zaklad¢ vysledka vyzkumu.

Postupy pro sbér dat:

Literarni reSerse: Prohledani relevantnich zahrani¢nich i ¢eskych zdroji, véetné
knih, ¢lankd, zpradv a online materialt, které se zabyvaji PPI a souvisejicimi
tématy. Tato faze slouzi k ziskani teoretickych znalosti a pochopeni kli¢ovych
faktora PPIL.

Rozhovory: Realizace polostrukturovanych rozhovori s odborniky, ktefi maji
zkuSenosti s vefejnymi zakdzkami, inovacemi a rozvojem vefejné sféry.
Respondenti budou osloveni prostfednictvim e-mailli vefejnym institucim
v obdobi prosinec 2022 - tinor 2023. Jejich identity zistanou anonymni na jejich

zadost.

Postupy pro analyzu dat:

Analyza literatury: Zkoumani ziskanych zdroji a extrakce relevantnich
informaci tykajicich se klicovych faktorti PPI.

Analyza rozhovorii: Transkripce rozhovort a jejich nasledna obsahova analyza.
Identifikace hlavnich témat a vzorct, které vyplynou z rozhovort, a porovnani

s poznatky z literatury.

Podstatny je kvalitativni pfistup, ktery zahrnuje analyzu literatury a rozhovory

s odborniky. Dilezité je zajiSténi informovaného souhlasu respondentii pfed rozhovory

a garantovani anonymity jejich identit na jejich Zadost. Citlivé udaje budou fadné

chrdnény a pouZity pouze pro Uucely tohoto vyzkumu. Zaméfeni na peclivou

a systematickou analyzu dat pomize zajistit, ze vysledky vyzkumu budou relevantni

a uzitecné, a to navzdory vyzvam spojenym s omezenymi zdroji.



2 Verejné zakazky

Vefejné zakazky na inovace predstavuji dulezity nastroj, ktery vychazi ze zakont
a legislativy na urovni Evropské unie i jednotlivych ¢lenskych statt. V Ceské republice
je PPI zakotvena v narodni legislativé, jez je v souladu s pozadavky EU. Smérnice
¢. 2014/24/EU byla transponovana do Zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych
zakazek, v platném znéni (dale téz jen ,,ZZVZ*), Gt¢inného od 1. 10. 2016. Tyto zakony
a predpisy stanovuji ramec pro zadavani vefejnych zakazek, véetné téch zaméienych na
inovace. Je dulezité, aby vefejné instituce a zadavatelé byli dobfe seznameni s postupy,
které je tfeba v ramci Ceské legislativy dodrzovat pii zadavani takovych zakazek, aby
bylo mozné efektivné podpofit inovace a zaroven dodrzet zédkonné pozadavky. Samotny
zakon byl jiz n¢kolikrat novelizovan zdkonem ¢&. 368/2016 Sb., zadkonem ¢. 147/2017
Sb., zakonem ¢. 183/2017 Sb., zakonem ¢. 287/2018 Sb., zakonem ¢. 277/2019 Sb.,
nalezu Ustavniho soudu, vyhlaseného pod ¢. 309/2019 Sb., zdkonem ¢. 527/2020 Sb.,
zakonem ¢. 543/2020 Sb., zakonem ¢.174/2021 Sb. a zakonem ¢. 417/2021 Sb.
Posledni zména zdkona byla ve tietim c¢teni odsouhlasena 24.3.2023 (Poslanecka

snémovna parlamentu Ceské republiky, 2023).
2.1 Verejny zadavatel

Vefejny zadavatel mize vyhlésit vefejné zakazky na inovace. Tento postup umoziiuje
vefejnym institucim efektivné podporovat a stimulovat inovace vramci svych
nakupnich procest. Dle ¢eského Zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek

(2016, § 4) se vefejnym zadavatelem rozumi:

e ,.Statni organy: Ustfedni organy statni spravy, izemni samospravné celky (kraje,
obce), a dalsi organy a instituce, které jsou soucasti vefejné spravy.

e Pravnické osoby zaloZené za ucelem uspokojovani potteb obecného zajmu, které
nejsou prumyslového nebo obchodniho charakteru, a které jsou bud ovladany
témito vefejnymi orgdny, nebo z velké €asti financovany z vetejnych zdroju.

e Pravnické osoby, které plsobi na zakladé zvlastniho nebo vylu¢ného prava
udéleného vefejnym organem, pokud toto pravo omezuje mozZnost poskytovat

sluzby nebo provozovat ¢innost jinym subjektim na trhu.
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e Zadavatel ve smyslu zdkona je definovan jako osoba, kterd pro financovani
vetejné zakdzky pouzije vice nez 200 milion K¢ nebo vice nez 50 % prostiedkl
z vetejného rozpoctu, rozpoctu Evropské unie nebo vefejného rozpoctu ciziho
statu, s vyjimkou ptipadd, kdy je vefejnd zakéazka realizovana mimo uzemi EU.

e V piipad¢ sektorovych vetejnych zakazek a sektorovych koncesi je zadavatelem
osoba uvedena v § 151 odst. 2.

e Pokud zadavatel zahdji zadavaci fizeni, i kdyZ k tomu nebyl povinen, musi
dodrZovat platné pravni piedpisy.

e Tento zdkon se také vztahuje na jinou osobu, kterd zahgjila zadavaci ftizeni,

ackoliv k tomu nebyla povinna.*

Sila vefejného sektoru spo€ivd v jeho schopnosti zastupovat Sirokou vefejnost
a predstavuje hnaci pohon pro nova inovativni feSeni. Pojem vefejné zakazky je tedy
tteba vyjasnit hned na zacatku. Dle Zakona ¢. 134/2016 Sb., (2016, § 2 (2)): ,,Vetejnou
zakéazkou je vetejna zakdzka na dodavky podle § 14 odst. 1, vefejnad zakazka na sluzby
podle § 14 odst. 2, vefejna zakdzka na stavebni prace podle § 14 odst. 3, koncese na

sluzby podle § 174 odst. 3 nebo koncese na stavebni prace podle § 174 odst. 2.

Mezi zékladni z4sady pro zadavani vefejnych zakéazek patti zdsada rovného zachéazeni,
zdkaz diskriminace a transparentnost tak, jak je vymezuje § 6 ZZVZ (,,Zékon
¢. 134/2016 Sb.“, 2016). Nelze vSak predpokladat, Ze existuji pouze tyto zasady. Pti
vyctu zasad, které se vztahuji na sféru zadavani vetfejnych zakdzek, existuji 1 dalsi
zéasady, které jsou stanoveny v jinych oblastech zédkona o vefejnych zakdzkach, nebo

sami o sob€ vyplyvaji z celého pojeti zdkona (Jurcik, 2007).

V souvislosti s globalizaci a rozvojem informacnich a komunikacnich technologii se
zadavani vefejnych zakazek nachazi pod neustdlym tlakem se rozvijet. Rozvoj internetu
a elektronického obchodovani jsou jednémi z hlavnich diivodl, pro¢ se stile vice
pfechazi k elektronickému zadavani vetrejnych zakdzek, coz predstavuje uspory
prosttedkl jak zadavateld, tak dodavatelt. Elektronizace ma za kol racionalizovat cely
proces a zefektivnit jej. K tomu pfispiva i zlepSeny piistup k informacim o zadavanych
vefejnych zakazkach vétsimu poctu dodavatelii, coz podporuje i rist zdravé konkurence
a jde ruku vruce se snizenim celkovych nakladi na realizace vetejnych zakazek

(Cermékové & Bures, 2012; Jurcik, 2007).
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2.2 Dodavatel

Dodavatelé¢ se uchazeji o vefejné zakazky prostiednictvim vetfejnych soutézi €i jinych
fizeni a nabizeji své sluzby, zbozi nebo stavebni prace vefejnym zadavatelim. V ramci
sout¢zniho procesu musi dodavatel¢ splnovat urcité kvalifikaéni piedpoklady
a pozadavky stanovené vefejnym zadavatelem. Po UspéSném absolvovani soutéze
uzaviou vefejny zadavatel a dodavatel smlouvu o vetejné zakazce (,,Zakon ¢. 134/2016

Sb.“, 2016, § 5).

2.3 Druhy zadavaciho Fizeni

Existuje nékolik druhli zadavacich ftizeni. Mezi vefejné zakazky, které se spojuji
s inovativnimi feSenimi a maji nejvyS$i hodnotu pro potieby této prace, patii, dle

Podolové (2019) a Zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek (2016):

e Oteviené Fizeni je upraveno v Ctvrté casti Hlava II § 56 a § 57. Nabizi
vefejnému zadavateli Siroké portfolio potencidlnich dodavatelt., tedy

i inovacnich feSeni. Otevieni fizeni je jednofazové.

e UZsi Fizeni je upraveno v ¢tvrté ¢asti Hlava III § 58 a § 59. Klade vyssi naroky
na délku casového ramce trvani celého dvoufazového procesu. Prvni faze
poskytuje moznost se piihlasit vSem zdjemclim. Druhd faze je vyhranéna pro
zadavatelem vybrané zdjemce, a to na zéklad¢ finanéni situace ¢i odbornych

znalosti z&jemct.

e Jednaci Fizeni s uverejnénim je upraveno v ¢tvrté ¢asti Hlava IV § 60, §61
a §62. Verejny zadavatel jej muze vyhlasit, kdyz: ,,potfeby zadavatele nelze
uspokojit bez upravy na trhu dostupnych plnéni, nebo soucasti plnéni vetejné
zakdzky je navrh feSeni nebo inovativni feSeni, ...“ Zadavatel jedna s Gi€astniky
zadavaciho fizeni o pfedbéznych nabidkach za ucelem jejich zlepSeni a mize si
vyhradit pravo snizit pocet pfredbéznych nabidek. Zadavatel mize také vefejnou
zakazku zadat na zaklad¢é predbézné nabidky bez jedndni, pokud si to vyhradil
v zaddvaci dokumentaci. B¢hem jednani poskytuje zadavatel informace
ucastnikiim nediskriminaénim zptisobem a sdili divérné informace pouze

s pisemnym souhlasem ucastnika.
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Soutézni dialog je upraven v ¢tvrté casti Hlava VI § 68, §69. Je zaloZzen na
tvorbé spolecného feSeni s uchazeCi jiz béhem stddia dialogu. Vhodny pro
strategické, inovativni feseni, kdy vefejny zadavatel nezné zptsob jak dosdhnout
pozadovaného  vystupu. Cilem dialogu je definovani prostiedkl
nejefektivnéjSiho dosazeni a splnéni potieb vefejného zadavatele. Vytvaii

prostor pro projedndvani vSech aspekti zaddvani vefejné zakazky, ¢imz

poskytuje znac¢nou flexibilitu.

Inovacni partnerstvi je upraveno v ctvrté ¢asti Hlava VII § 70, §71 a §72. To
se vyuziva v situacich, kdy samotné naklady na potifebny vyzkum a vyvoj jsou
tak vysoké, ze dodavatelé nejsou schopni tento vyzkum a vyvoj financovat.
V jiném ptipad€ se mize jednat o specificky produkt pozadovany zadavatelem.
Cilem inovac¢niho partnerstvi je tedy vyvoj inovativniho feSeni a jeho nasledné
zakoupeni. Jedna se pfedevSim o nastroj urceny primarné pro projekty
realizované procesem PCP, nikoliv tedy PPI (DT1.3.2 Néstroj ppi2innovate pro
CHYTROU ENERGII, 2018; ,,Zakon ¢. 134/2016 Sb.*, 2016).

13



3 Verejné zakazky jako nastroj na podporu inovaci

S tim, jak rostou vefejné potfeby na rozvoj spoleCnosti a zemé& samotné, je nutné
prichazet nejen sinovacemi samotnymi, ale také snovymi zplsoby jak neustéle
zlepSovat procesy inovaci. Zejména procesy zadavani, kontroly, aj. Je tfeba hledat nové
moznosti ve zpusobech spousténi, financovani apodpory vyzkumi, vyvoji
a komercializace inovativnich feSeni. Pfi realizaci vefejnych zakézek na inovace je
mozné se podilet na feSeni spoleCenskych problémi, podporovat rozvoj
environmentalnich technologii ainiciovat nové produkty a sluzby koncovym

uzivatelim (European Commission, 2010).
3.1 Inovace

Inovace tvofi klicovy faktor v dnesnim spolecenském svété plném vyzev. Dotyka se to
zejména zdravotni péce, energii, klimatickych zmén a ochrany zivotniho prostfedi,
dopravy ¢i bezpecnosti. VSechny tyto sektory a jejich inovace jsou i pro politickou sféru
zasadni, jelikoz vSechny se dotykaji nutnosti poskytovat efektivnéjsi vefejné sluzby
obyvatelim jednotlivych statl, nebo v SirS§im obraze udrzovani narodnich
a mezinarodnich zavazkl. Mezi znaky poZadovanych investic patii Gplna novost ¢i
vylepSeni stavajicich sluZeb a produktii. K tomuto stavu je mozné se dostat skrze vyvoj
a vyzkum, ktery patfi mezi inovacni Cinnosti. Za inovativni feSeni se povazuje
1 zptistupnéni jiz existujicich znalosti, strojii a jinych hmotnych statkdi potencidlnim
uzivatelim (napf. zadavateli). Podpora jiz existujicich fteSeni, které maji malé
zastoupeni na trhu. Tedy podpora trhu s inovativnimi feSenimi, podpora malych
startupli, aj. Zavadéni inovaci funguje 1 jako motivacni nastroj ke zvySovani

konkurenceschopnosti. (Sdnchez-Carreira et al., 2018, van Winden & Carvalho, 2019)

Existuje fada definic pojmu inovace, které se lisi podle zdroje. Podle Evropského
parlamentu a Rady Evropské Unie (2014), Smérnice EU €. 2014/24/EU v ¢l. 2 odst. 1
inovace definuje jako ,uplatiovani novych nebo vyrazné¢ zdokonalenych vyrobkd,
sluzeb nebo postuptli, v€etné vyrobnich, stavebnich ¢i konstruk¢nich postupi, nového
zpiisobu uvadéni na trh nebo nové organiza¢ni metody obchodnich postupti, organizace

pracovniho prostfedi nebo vnéjSich vztahi mimo jiné scilem pfispét k nalezeni
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odpovédi na spolecenské vyzvy nebo podporit strategii Evropa 2020 pro inteligentni

a udrzitelny rist podporujici zaclenéni.

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) plvodné definuje inovaci
jako ,,novy nebo vylepSeny produkt nebo proces (nebo jejich kombinace), ktery se
vyrazné lisi od predchozich produktli nebo procest jednotky a ktery byl zpfistupnén
potencialnim uzivatelim (produktu) nebo uveden do uzivani jednotkou (procesem)*

(OECD et al., 1997).

V Zakon¢ €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (2016) se pak v § 28 odst.
1 pism. r inovace definuje jako ,,implementace nového nebo zna¢né zlepSeného

produktu, sluzby nebo postupu souvisejiciho s piredmétem vetejné zakazky*.

Je dilezité si uvédomit, Ze inovace Casto souvisi s hledanim novych moznosti, které
snizuji naklady, prodluzuji zivotni cyklus produkti a podobné. Inovace mohou byt
dosazeny 1 za pomoci stdvajicich znalosti v novych souvislostech a napomahaji fesit
individudlni problémy vyZadujici inovativni feSeni. Je tfeba se zamyslet nad spravnou
aplikaci pozadovanych inovaci, vyuzit predbézné trzni konzultace, analyzy trhu
a sledovat zivotni cykly projektii. Je vhodné prozkoumat, zda lze inovace uplatnit
v SirSim  spektru, napiiklad v oblasti udrZitelnosti, ekonomiky ¢i technologického

pokroku (European Commission, 2010).

Inovace lze rozdé€lit do nékolika kategorii. NejCastéji lze nalézt rozdéleni do Ctyf

kategorii. Radi se sem (Veber et al., 2016):

e Produktova inovace — zahrnuje zvyseni technickych a uZitnych hodnot vyrobkii,
technologii a sluZeb, napfiklad pomoci alternativnich materidli nebo novych
softward.

e Procesni inovace — oznacuje zvySovani efektivnosti procesi vyroby
a poskytovani sluzeb prostfednictvim zdokonalenych vyrobnich postupti, vyuziti
nov¢ techniky, nebo zdokonalovani stavajicich vyrobnich postupti a metod.

e Organizacni inovace — pfinaSeji nové metody organizace firemnich procest,
jako jsou nové informacni systémy a automatizované procesy zaméfené na

zvySovani vykonnosti organizace.
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e Marketingové inovace — se zaméfuji na zvySeni prodeje vyrobki a sluzeb
prostiednictvim vyznamnych zmén napt. v designu baleni, produktu samotném

nebo zavedenim novych komunikacnich kanala.

Jelikoz samotné pojeti inovace neni globaln€ jednotné, vyvstava problém pii ur¢ovani,
kdy se skutecné jednd o pozadovanou inovaci. Odlisnosti v chapani inovace, zptisobu
jejiho méfeni a hodnoceni vyzaduji individudlni piistup s ohledem na aktudlni situaci
(Januska & Stankova, 2019). Primarnim cilem inovativni myslenky, nového modelu,
metody nebo prototypu je implementace a rozSifeni mezi koncové uzivatele. Praveé

jejich realizace a uzivani je diivodem, pro€ jsou povazovany za inovace.
3.2 Historie verejnych zakazek na inovativni FeSeni

Historicky vzato vefejné zakdzky pomohly rozsifit mnoho revoluc¢nich inovaci, jako
jsou GPS, pocitacovy primysl nebo letouny. Jejich pozitivni vliv se v riizné mife
potvrzuje 1 v soucasnosti. Pies veSkeré zmény v poslednich desetiletich, zejména
v politickém mysleni, jsou vetejné zakazky povazovany za vhodny prosttedek podpory

inovaci (Lundvall & Borras, 2005; Ruttan, 20006).

Od druh¢ svétové valky hraly vetfejné zakazky klicovou roli v podpofe vyvoje novych
technologii, predev§im vojenskych. Vetejné zakdzky byly dilezitym néstrojem politiky,
podporovaly primyslovy vyvoj, ochranu a modernizaci jako soucast statni vetejné
politiky. V soucasnosti maji vefejné instituce jesté¢ SirSi roli, kterd zahrnuje Siroké
spektrum vetejnych ¢innosti, nejen technologie a vyrobky, ale i organiza¢ni inovace
arozvoj know-how ve vetejnych sluzbach a organizacich (Lember, et al., 2015).
Veftejné zakazky by proto mély byt vyuzivany napfi¢ vetejnym sektorem, bez ohledu na

zaméteni vefejnych organizaci a agentur (Lember et al., 2013).

Ve védeckych publikacich se casto uvadéji tii ditvody, pro¢ jsou inovace ve vetejném
sektoru dtlezité (Aschhoff & Sofka, 2009; Dalpé, 1994; Edler & Georghiou, 2007;
Edquist & Zabala-Iturriagagoitia, 2012; Rothwell, 1984; Uyarra & Flanagan, 2010).

Prvnim diivodem je zlepSovani vefejnych sluzeb. PPI mize vefejnému sektoru zajistit
kvalitni a efektivni fungovani vefejnych sluzeb prostfednictvim pofizovani zboZzi
a sluzeb ptizptsobenych jeho konkrétnim potfebam. Inovace hraji vyznamnou roli pfi

poskytovani sluzeb obyvatelstvu, kde vefejny sektor vystupuje jako zdkaznik
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a podporuje inovativni feseni na trhu (Dalpé, 1994). Vetejna poptavka orientovanad na
inovativni produkty mé potencial zlepsit poskytovani vetejné politiky a sluzeb, coz
Casto vytvari lepsi inovacéni dynamiku a pfinasi pfinosy ze souvisejicich vedlejSich

ucinki (Edler & Georghiou, 2007, str. 949).

Druhym divodem je podpora cilii udrzitelnosti a feSeni spolecenskych vyzev. PPI lze
také vyuzit k prosazovani vefejnych zakazek na ekologicky Setrné zbozi a sluzby. Tento
pristup se tedy zamétuje i na realizaci politickych rozhodnuti, ktera souvisi s vladnimi
a evropskymi snahami a s politikou, jez tesi spolecenské zmény a vyzvy, naptiklad
globalni oteplovani, zasobovani energii, ochrana zdroji pitné vody nebo starnuti
spole¢nosti (Edquist & Zabala-Iturriagagoitia, 2012; Edquist et al, 2015; European

Assistance for Innovation Procurement, n.d.).

Vetejné zakazky na inovativni feSeni jsou na evropské Grovni povazovany za klicovy
nastroj pro naplitovani rozsdhlych ekonomickych, environmentalnich a socidlnich cili.
Zejména v sektorech, jako je doprava, zdravotnictvi, stavebnictvi, e-government,
naklddani s odpady arecyklace, kde vefejny sektor tvoifi vyznamnou cast poptavky
(Iossa et al., 2017). Inovativni feSeni hraji vyraznou roli v mifte, jakou jsou relevantni

pro feseni téchto vyzev.

Tfetim divodem je podpora inovaci a hospodarského riustu, coz mulze prispét
1 k vytvateni novych pracovnich mist. Vetejné subjekty a organizace mohou nakupem
inovativnich feSeni stimulovat inovace na trhu a podporovat vyvoj a Sifeni novych
technologii a produktid nékolika zplsoby. Patii sem napf. vytvafeni novych trhli pro
inovace. Nebo také vytvarenim poptavky "pull" prosttednictvim vyjadieni potteby po
daném produktu ¢i sluzbé ¢i1 poskytnuti ,,zkuSebniho prostoru® pro inovativni vyrobky

a sluzby (Lember et al., 2011; Rothwell, 1984), apod.
3.3 Inovaéni politika Ceské republiky

Historie inovacéni politiky Ceské republiky, kterd je zamé&fend na znalostné zaloZenou
ekonomiku, saha do obdobi vstupu CR do Evropské unie. Ped timto spojenim vsak jiz
existovala samostatna politika vyzkumu a vyvoje. V roce 2000 byly vSechny zasady pro
oblast vyzkumu a vyvoje nahrazeny Narodni politikou vyzkumu a vyvoje. V roce 2004

byla schvalena i novd Narodni inovacni strategie, jejiz zpracovani vSak nebylo
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dostate¢nd konkrétni (Havli¢ek et al., 2019). Nové schvalena Inovaéni strategiec CR
2019-2030 vidi budouci pozici Ceské republiky mezi nejpokrokovéj$imi zemémi. Nova
strategie se zaméiuje na generovani piidané hodnoty — nova technologickd feSeni,
sluzby, vyvoj a vyzkum zalozeny na znalostech a vytvoieni zemé, ktera prostfednictvim
vladni Rady pro vyzkum a vyvoj dosdhne téchto cili s pomoci peclive
implementovaného strategického fizeni. Dle nové strategie bylo vybrano devét piliit, na
které je tieba se postupné zaméfit. Kazdy pilit ma vyty¢ené hlavni cile a ramcové
nastroje, které zajisti jejich naplnéni. Tyto strategické pilife zahrnuji: Financovani
a hodnoceni vyzkumu a vyvoje, Polytechnické vzdélavani, Digitalni stat, Vyroba
a sluzby, Mobilita a stavebni prostiedi, Narodni start-up a spin off prostiedi, Inovacni
a vyzkumna centra, Chytré investice, Chytry marketing a Ochrana duSevniho vlastnictvi

(Havlicek et al., 2019).

Inovacni politika se podle pouzivanych néstroji muze délit na nabidkové nebo
poptavkove orientovanou (Edquist & Hommen, 1999). Nabidkové orientovana inovaéni
politika se zamétuje prfedevsim na podporu nabidky inovaci. Zahrnuje finan¢ni néstroje,
jako napft. dotaéni podpory, granty, rizikovy kapital a jiné danové tlevy. Na druhou
stranu, poptavkovée orientovana inovacni politika vyuziva néstroju, které podniti tvorbu
inovaci a jejich rozsifeni prostfednictvim legislativnich nastroji (regulaci, standardi),
vefejnych nakupii, podpory soukromé poptavky a dotaci (Edler & Georghiou, 2007;
Klimova, 2018).

Mezi nastroje poptavkové inovacni politiky patii 1 vefejné zakazky na inovace. Tato
forma vefejné zakazky, kdy vefejny sektor poptavd inovacni feSeni, predstavuje
specificky nastroj této politiky. Jeho vyuziti spociva v uspokojovani spolecenskych
potfeb nebo feSeni spolecenskych problémi, nikoli vSak ve vyvoji nového produktu

(Edquist & Zabala-Iturriagagoitia, 2012).

Z pravidla se inovacni politika zamétuje na vyuzivani nastroji nabidkové orientované
inovacni politiky, a to proto, Ze poptavkoveé orientované nastroje jsou stale spise
nastrojem vyspélejSich inovacnich systému a politik. Orientace na velké spolecenské
vyzvy, vytvareni novych trhit a podpora SirSiho pfijeti inovativnich feSeni tvofi hlavni

divody k vyuzivani poptavkove orientované inovacni politiky (Roolaht, 2010).
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Obrazek 1 Vykonnost inovacnich systéemu clenskych statit EU
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® EMERGING INNOVATORS MODERATE INNOVATORS m STRONG INNOVATORS ® INNOVATION LEADERS m2015 - 2021

Zdroj: European commision et al. (2022, str. 7)

Podle piehledu evropskych inovaci, ktery zpracovavd Evropskd komise v ramci
European Innovation Scoreboard 2022, Ceska republika spada do skupiny "Moderate
innovator" neboli mirnych inovatort, jak ilustruje obrazek 1. Ve srovnani s rokem 2021
se inovaéni vykonnost Ceska zvysila o 11,7 procentnich bodii (obrazek 2), coz zemi fadi
mezi inovatory s vys$§im primérnym poc¢tem procentnich boda (92,6 %) nez evropsky
pramér pro "Moderate innovators" (89,7 %). Od roku 2021 byl zaznamenan nartst
inova¢niho vykonu v oblasti inovaci produkti a obchodnich procesti u malych
a stfednich podnikd, stejn€ jako zlepSeni ve sféfe pohybu rizikového kapitalu ve védé

a vyzkumu (European Commission et al., 2022).

Obrazek 2 Zména inovacni vykonnosti mezi roky 2021 a 2022
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Zdroj: European commision et al. (2022, str. 24)

Mezi podporovatele inovaéni politiky v Ceské republice patii napiiklad Technologicka
agentura Ceské republiky, kterd byla zfizena za Gcelem centralizace statni podpory
aplikovaného vyzkumu, vyvoje a inovaci. Vyzkum a inovace ve vyzkumnych
organizacich a na univerzitach jsou podporovany naptiklad prostfednictvim operaéniho
programu Jan Amos Komensky pro obdobi 2021 — 2027. Pro podniky byl vyhlasen
operacni program Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost, rovnéz na obdobi

2021 — 2027. Tyto dva programy jsou financovany z koheznich fondi EU (,,API*, n.d.;
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,,OP JAK®, n.d.; Technologicka agentura CR, 2022). K dal§im evropskym programiim
podporujicim inovace patii napiiklad ERASMUS+, Digitalni Evropa, O ERA, CR a
ERA a dalsi (Technologické centrum Praha, n.d.).

3.4 Verejné zakazky na inovace (PPI)

Nékup inovativnich feSeni a sluzeb ze strany vefejného sektoru, zacal nabyvat na
vyznamu v prubéhu druhé poloviny 20. stoleti. Tento koncept vychazel z rostouci
potfeby vlad a vefejnych instituci feSit rtizné spolecenské vyzvy a problémy, které
vyzadovaly nové a inovativni pfistupy. Vetejny sektor zacal hledat zpusoby, jak
podpofit vyzkum a vyvoj, zvysit konkurenceschopnost a zefektivnit vetejné sluzby.
Public procurement of innovation a jeho ptedchiidce, Public technology procurement
(PTP), byly koncipovany Charlesem Edquistem v 90. letech 20. stoleti jako inovativni
nastroje zamétfené na poptdvku v ramci inovacni politiky. Tento koncept inicioval
novou éru reforem v oblasti vefejného zadavani v evropském kontextu v prib&hu

nasledujiciho desetileti (Edquist et al., 2015).

PPI zacalo byt stdle vice uzndvano jako dilezity néstroj inovacni politiky, ktery
umoznuje vefejnym organim aktivné podporovat inovace prostiednictvim svych
nakupnich rozhodnuti a investic. VIady a vefejné instituce zacaly vyuzivat PPI k feSeni
ruznych otdzek, jako je zlepSeni kvality vetejnych sluZeb, uspokojovani spolecenskych
potieb, podpora udrzitelného rozvoje a podpora technologickych a organizacnich
dovednosti jak vefejného sektoru, tak dodavatelti nebo podnécovani inovaci na trhu. PPI
také pfispélo k vytvareni novych trznich pfilezitosti pro firmy a vyzkumné organizace,
které se zabyvaji vyvojem novych technologii a feSeni (Edler & Georghiou, 2007,
Edquist et al., 2015).

V soucasném odborném diskurzu se PPI Casto povaZuje za katalyzator inovaci, ktery
napomaha spolupraci mezi vefejnym a soukromym sektorem a podporuje pienos
technologii a znalosti. Tyto mechanismy napomaéhaji vytvareni novych trhli a posiluji
konkurenceschopnost jak vefejného, tak soukromého sektoru (Edler a Georghiou,

2007).

Samotné inovativni feSeni lze charakterizovat jako nové ¢i vylepsené produkty, procesy
nebo sluzby, které predstavuji novatorstvi a nabizeji zdkaznikovi vys§i hodnotu nez
stavajici nabidka na trhu (Mwesiumo et al., 2019). V ramci vefejnych zakdzek na
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inovace vefejny sektor vyuziva svou kupni silu k ziskdni pozice rané¢ho adoptéra
inovaci, jez jeSté nejsou dostupné na komercéni bdzi ve velkém rozsahu (European
Commission, 2022). Vefejny sektor se tak stava katalyzatorem pro rozvoj novych
technologii a inovativnich feSeni a zaroven zlepSuje kvalitu svych sluzeb. Podpora
inovativni feSeni, promitajici se jiz do strategii zadavani vefejnych zakédzek, muze
pozitivné ovlivnit celou spolecnost. Pro zajisténi efektivity a dosazeni ocekavanych
vysledkii je nezbytné tyto zakazky spravné definovat a piipravit (Edquist & Zabala-
Iturriagagoitia, 2012; Mwesiumo et al., 2019; Uyarra et al., 2014).

Yeow a Edler (2012, str. 474) dale vysvétluji, ze vefejnymi zakazkami v oblasti inovaci
se rozumi ,,nakup a pofizovani zbozi nebo sluzeb, které predstavuji novinku pro nakupci
organizaci a umoziiuji poskytovani novych sluzeb obcanim nebo efektivnéjsi ¢i
ucinngjsi poskytovani stavajicich sluzeb. “Evropskd komise navic uvadi, ze ,,vefejné
zakazky na inovace se uplatiuji pfi feSeni vyzev, které lze fesit inovativnimi feSenimi
blizko komercializace nebo feSenimi jiz komercializovanymi v malém mnozstvi.*

(CORDIS European Commission, 2018).

Problém vyvstava v pfipadech definovani hranic PP1. Samotna literatura vyuzivd mnoha
rozli¢nych definici a pojeti, co vSechno PPI pfedstavuje. V ramci této prace se rozliSuje
vyvoj a vyzkum novych technologii neboli tzv. vetejné zakazky v piredobchodni fazi
(dale jen PCP) a PPI, kdy vefejny sektor své nakupni kapacity k tomu, aby vcas
adoptoval inovativni feSeni, kterd zatim nejsou k dispozici v komerénim méfitku ve
velkém rozsahu (Edquist et al., 2015). PPI tedy mizZe byt doplitkovym aspektem k PCP,
protoze miize usnadnit §ir§i implementaci feSeni, kterd byla pivodné vyvinuta
v omezeném mnoZstvi béhem ptredchoziho PCP. PPI samotné ale neni limitovdno pouze
zakazkami, které se zamé&fuji jen na technologické inovace (Rainville, 2016). Navic lze
PPI uplatnit samostatné a uvadét na trh inovativni feSeni, kterd nemusi nutné pochazet
z vyzkumu a vyvoje, ale spiSe z inovaci v ramci organizace ¢i procesi (European
Commission, 2022). Je také tieba rozliSovat, zda se jedné o PPI ¢i nakup jiZ existujiciho
feSeni. Je tedy nezbytné urcit, do které metodiky nova inovace spada. Nékteti odbornici
navrhuji rozdéleni na dva hlavni typy inovativnich feSeni, které zavisi na Urovni
inovativnosti inova¢niho procesu: vyvojové/radikalni nebo adaptivni/inkrementalni PPI.
Prvni typ ptedstavuje tvorbu UpIn€ novych produktii nebo systémt, zatimco druhy typ

zahrnuje inovace zalozené na rekombinaci stavajicich produktd a sluzeb, coz vyzaduje
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pfizpisobeni existujictho produktu/systému konkrétnim narodnim nebo mistnim
podminkdm (Edquist & Zabala-Iturriagagoitia, 2012; Edquist et al., 2015). Januska
& Stankova (2019, str. 168) uvadéji, ze PPI muize spocivat v uplatnéni bézné
technologie novym zptusobem, pficemz feseni je tfeba jest¢ dovyvinout nebo upravit pro

konkrétni potfeby zadkaznika.

V zahrani¢ni literatufe je tedy mozné se setkat s rozliSovanim riznych typa vetejnych
zakazek na inovace podle miry inovativnosti dané inovace (Dale-Clough, 2015;

Rolfstam, 2012).

Obrazek 3 zjednoduSené znazormnuje rozdil mezi PPI a PCP. Vetejny zadavatel v obou
pripadech figuruje jako inicidtor inovace, pfiCemz u PCP jde o radikalngjsi a delsi
proces ziskani inovace, na ktery mize nasledn¢ navazovat PPI (Klimova & Raszkova,

2019).

Obrazek 3 PCP a PPI v kostce
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Zdroj: DT1.3.3 Nastroj ppi2innovate pro CHY TRE-IKT (2018)

V tabulce 1 niZe jsou shrnuty mozné vyhody zavedeni PPI, tedy 1 ndkupu inovativnich
feSeni ze strany vefejného sektoru. Tyto pfinosy zahrnuji vyhody pro samotny vefejny

sektor, dodavatele a celou spolecnost.

Tabulka 1 Prinosy PPI

Verejny zadavatel

Dodavatel

Spoleénost

Reseni identifikovanych potieb
nebo vyzev.

Ptistup k cennym klientiim z
fad vetejného sektoru.

Lepsi vetejné sluzby a
infrastruktura.

Predstaveni se novym dodavatelim
a poskytovateliim sluzeb.

MozZnost uplatnit své napady
v oblasti vyzkumu a
komercializovat je.

Vytvareni kvalifikovanych
pracovnich mist a investic.

Uspory nakladt v kratkodobém,
stftednédobém nebo dlouhodobém
horizontu.

Porozuméni problematice a
prioritam verejného sektoru.

Redeni environmentalnich a
socialnich problému (napf. zména
klimatu, vyuzivani zdroju,
starnuti populace, aj.).
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Vyssi uroven spokojenosti
zameéstnancl a uzivatell.

Sezndmeni se s postupy
predchazejicimi zadavani
vetejnych zakazek a
zadavanim vetejnych
zakazek.

Racionalngjsi nakladani s penézi
danovych poplatnikt.

Rozvoj znalosti, dovednosti a
technik, které lze uplatnit v dalSich
projektech.

Rozvoj odbornych znalosti a
praktickych dovednosti.

Podpora malych a stfednich
podnikd.

Ptilezitosti k ziskani piistupu k
mistnim, vnitrostatnim nebo
unijnim fondiim spojenym
S inovacemi.

Ptilezitosti pro ziskani
ptistupu k mistnim, ndrodnim
nebo unijnim fondim
spojenym s inovacemi.

Transfer novych poznatkt do
jinych odvétvi a primyslovych
obortl.

Ptispéni k cilim environmentalni a
socialni politiky.

Pozitivni publicita a zvySeni
reputace.

Zvysena mezinarodni
konkurenceschopnost.

Pozitivni publicita a zlepSeni
poveésti.

Zvyseni $ance na ziskani
budoucich zakazek

Komer¢ni vyhody plynouci z
licencovani nebo spole¢nych
projekti.

Obchodni vyhody plynouci z
licencovani nebo spole¢ného
projektu.

Zdroj: Semple (2015), zpracovano autorkou
3.5 Zadavani vefejnych zakazek na inovace

Vetejné zakdzky na inovace piedstavuji Casové narocny proces, ktery vyzaduje
intenzivni spolupraci a koordinaci vSech zucastnénych stran, jakozto 1 hodnoceni
a prubézné uceni se v ramci celkového procesu zadavani téchto zakazek (Lember et al.,
2011). Pfi ndkupu inovaci je Gsili spojené se zadavacim fizenim obzvlasté vysoke,
nebot’ vefejné organy celi fad¢ regulaci procesu zadavani vetejnych zakazek, jako jsou

napiiklad ¢asové ¢i kapacitni omezeni.

Podolova (2019) zdlraziiuje, ze pokud zadavatel planuje vypsat novou vefejnou
zakazku, je nezbytné zjistit, zda neexistuji jiné moznosti, které¢ by uspokojily jeho
potieby. To zahrnuje ovéfeni dostupnosti alternativnich technik, postupti a feseni, které
by naplnily poZadavky zadavatele. Hledani inovativniho feSeni je primarnim motivem

pro vypsani vefejnych zakazek.

Vetejni zadavatelé maji moznost formovat a podporovat inovace dodavateld tim, ze
definuji hlavni pfedmét z4ymu zakazky, jez vyzaduje néjaké inovace, piijmou technické
specifikace piiznivé pro inovativni feSeni a stanovi vhodnd vyhodnocovaci kritéria
a kritéria pro pfid€lovani zakazek. Patfi sem 1 sledovani jiz pfidélenych zakazek
a poskytovani potfebného impulsu dodavateli na zdkladé¢ dosazenych vysledki

(Sanchez-Carreira et al., 2018).
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Koncept PPI lze aplikovat na néarodni, regionalni i mistni Grovni, pfiCemz je mozné
zapojit 1 preshrani¢ni spolupraci. Realizace projektti zévisi na dostupnych zdrojich
(technickych, hospodaiskych), velikosti projektu, stupni potiebného fizeni a komplexiteé
projektu (DT1.3.1 Néstroj ppi2innovate pro CHYTRE ZDRAVI, 2018). Tento uceleny
ptristup poméha zefektivnit proces zadévani vefejnych zakdzek a podporuje inovace

v ramci verfejného sektoru.

Mezi inovativni formy zadavani vefejnych zakazek patii napiiklad vyuziti trznich
konzultaci, béhem kterych se dodavatelé a zadavatelé¢ snazi spolecn¢ nalézt piipustné
navrhy feSeni svych potieb. V Ceské republice jsou tyto konzultace oznatovany jako
predbézné trzni konzultace. Podle §33 Zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych
zakéazek (2016) jsou piedbézné trzni konzultace institutem, ktery umoziuje zadavatelim
komunikovat s dodavateli nebo odborniky ohledné otdzek vztahujicich se k zadavéani
vetejné zakazky pred zahajenim zaddvaciho fizeni. Tento zdkon stanovuje, ze predbézna
trzni konzultace miize byt pouzita za predpokladu, ze nenarusi hospodarskou soutéz a ze
komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem probiha v souladu s ustanovenim § 211
odst. 1. Pro co nejefektivnéj$i zavedeni PPI je tak nezbytnd vysokd mira komunikace
mezi dodavateli a zadavatelem, napiiklad prostfednictvim soutézniho dialogu C¢i
jednaciho fizeni s uvefejnénim (Evropsky parlament a Rada Evropské unie, 2014;

Podolova, 2019).

Piedmétem téchto jednani jsou navrhy dodavatell, pfi¢emz klicovym cilem je najit
smluvniho partnera v situaci, kdy se na trhu jiz nachéazi urcity prototyp navrhovaného
feSeni, coZ znamena, ze prvotni vyzkum jiz prob&hl. Tato feSeni vSak jesté nepronikla
na $irsi trh (Iossa et al., 2017). Tento pfistup podporuje inovace a posiluje spolupraci

mezi vefejnym sektorem a dodavateli, coz vede k lepSim vysledkiim pii plnéni potieb

vvvvv
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Obrazek 4 Hlavni kroky PPI

1. Predbézné aktivity

Ramec politiky inovativnich vefejnych zakazek

- urfeni tymu projektového managementu \
- stanoveni hranic

2. ldentifikace a vyhodnoceni potfeb
- identifikace potreb

- popis potfeb

- analyza aktualniho stavu

- vypracovani analyzy nakladd a prinost

3. Trini konzultace

,

4. Vypracovani zadavaci dokumentace a pridéleni zakazky
- identifikace organizacnich modeld a strategii vefejné zakazky

- yypracovani zadavaci dokumentace

- zadavaci Fizeni
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| 5. Provedeni zakazky a zpétna vazba | ,/

Zdroj: DT1.3.1 Nastroj ppi2innovate pro CHYTRE ZDRAVI (2018)

Spravny management rizik je zasadni slozkou uspé$ného zavadéni inovativnich
vetejnych zakazek, protoZe ptinasi vyssi rizika i ptileZitosti pro vylepSeni a zpiistupnéni

novych vefejnych sluzeb (European Commission, 2010).

Management rizik zahrnuje identifikaci, analyzu a feSeni rizik, ¢imZ pomaha predchazet
nespravnym postuptim, plytvani a nedodrzovani predpisi. PPI predstavuje zadavani
spojené s fadou rizik, v€etné technologickych, trznich, organiza¢nich a finanénich, coz
z politického hlediska stavi vladu do zranitelné situace (Edler et al., 2015). Monitoring
vetejnych zakézek umoziuje sbér informaci pro hodnoceni a usmérnovani dodavatelti
z hlediska inovacni vykonnosti a slouzi jako ukazatel pro budouci projekty (Edler

& Georghiou, 2007).

Uspé&iné fizeni rizik a monitorovéani projekti tak zahrnuje sledovani pokroku, hodnoceni
vysledkil a sledovani dopadii na vetfejny sektor, uzivatele a trh (Uyarra & Flanagan,
2010). Identifikace potencialnich hrozeb, planovani, analyza pravdépodobnosti
adopadu rizik avyvoj strategii pro jejich minimalizaci, pfenos, akceptaci nebo

odstranéni predstavuji klicové prvky fizeni rizik (Van Meerveld et al., 2015). Timto
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zpusobem mohou byt inovativni vefejné zakazky uspéSné realizovany a prinaset

pozitivni dopady na spolecnost diky spravné zvolenym postupiim a metodam.

Tabulka 2 Monitoring a rizeni rizik

Monitoring Rizeni rizik
Sledovani pokroku projektu Identifikace rizik
(Overovani, véasného dokonceni dil¢ich fazi (Urceni potencialnich hrozeb a piekazek pro
projektu dle planu.) uspésny prubeh projektu.)
Hodnoceni vysledkii Analyza rizik
(Meéfeni Gspésnosti projektu na zakladé jeho cilti a (Posouzeni pravdépodobnosti a dopadu
ocekavanych vysledki.) jednotlivych rizik, aby bylo mozné urcit jejich

prioritni feseni.)

Sledovani dopadu ReSeni rizik
(Posouzeni, jaky dopad ma projekt na $irsi kontext, (Vyvoj strategii pro minimalizaci, ptenos,
napfi. na vefejny sektor, uzivatele nebo trh. akceptaci nebo odstranéni rizik.)

Zdroj: European Commission (2010), zpracovano autorkou

Evropska komise vypracovala fadu pokyni, metodik a postupti pro zadavani verejnych
zakazek v oblasti inovativnich feSeni. V Ceské republice existuji konkrétni metodiky,
napiiklad findlni vystupy projektu PPI2Innovate, které zpracovala spole¢nost DEX
oblasti chytré energie, ICT a zdravi (DEX Innovation Centre, n.d.a). Tyto metodiky jsou
dostupné na webovych strankach http://dex-ic.com/ppi2innovate. Kromé¢ toho je
k dispozici metodicky postup od LibuSe Podolové s nazvem "Postup kraje jako
vetejného zadavatele pii zadavani vefejnych zakazek v oblasti inovaci — manual"

(Podolova, 2019).

Priivodce pro feSeni inovativnich vefejnych zakazek obsahuje 10 prvki dobré praxe
(tabulka 3), které podporuji efektivni a GspéSné zavadéni inovaci v rdmci vefejnych
zakdzek. Tyto prvky poskytuji praktické rady a doporu€eni pro spravné zohlednéni
inovaci béhem procesu vefejného zadavani. Diky nim je mozné dosdhnout vyssi
transparentnosti, efektivity a udrzitelnosti inovativnich feSeni ve vefejnych zakazkach

(European Commission, 2007).
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Tabulka 3 Prvky dobré praxe v oblasti PPI

. Vystupujte jako "inteligentni" zdkaznik.

. Pfed zahéjenim vybérového fizeni konzultujte pozadované vysledky s trhem.

. Do celého procesu zapojte klicové stakeholdery.

. Nechte trh navrhnout kreativni feSeni.

. Zaméite se na ziskany uzitek za vynalozené prostfedky, nikoliv pouze na nejnizsi cenu.
. Vyuzivejte moznosti elektronickych nastroji, které mate k dispozici.

. Rozhodnéte se, jak budete postupovat pii fizeni rizik.

. Vyuzivat smluvni ujednani k podpote inovaci.

O© 00 3 O D K~ W N =

. Vypracujte plan implementace.

10. Ziskejte zkusenosti do budoucna.

Zdroj: European Commission (2007), zpracovano autorkou

Pti uplatiiovani téchto metodik a postupt je dulezit¢ dbat na odbornost a ucelenost
pristupu, aby byly inovativni vefejné zakazky spravné zacileny a piinaSely maximalni
pfinos pro vefejny sektor a spolecnost jako celek. Timto zpisobem lze zajistit, Ze
inovativni feSeni budou ucinné¢ implementovana a budou mit pozitivni dopad na

spolec¢nost v dlouhodobém horizontu.
3.5.1 Bariéry zadavani veiejnych zakazek na inovace

Mezi rizikové faktory, které mohou predstavovat prekdzky pro vetejné zakazky na
inovace (PPI), patfi organizacni, socialni, trzni a financ¢ni aspekty. Pro uspéSnou
realizaci vetfejnych zakizek na inovace je nezbytné orientovat se v komplexnim
prostiedi, které zahrnuje stanovené cile, regulace a potencialni disledky netspéchu.
Z tohoto diivodu je ziejmé, Ze je tfeba vypracovat ucelenou strategii pro zadavani

vetejnych zakdzek, kterd do celého procesu vnese jasnost a smér (Valovirta, 2015).

Sama inovace muze byt v rozporu se stanovenymi cili, jako jsou socioekonomické,
environmentalni nebo pravni cile. Je proto nezbytné koordinovat tyto rozpory, jelikoz
uvedené cile mohou snizit celkovou efektivnost procesu zaddvani inovativnich
vetejnych zakazek (Rolfstam et al., 2011; Uyarra & Flanagan, 2010; Yeow & Edler,
2012).
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Tato prace se bude podrobnéji zabyvat problematikou kritickych faktort, které ovliviiuji
uspésnost veiejnych zakdzek na inovace v praktické ¢asti. V ramci praktické ¢asti bude
provedena analyza a zhodnoceni téchto faktorti, aby bylo mozné 1épe pochopit jejich

vyznam a dopad na implementaci PPI.
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4 ReSerSe vyuziti PPI projekti

Vefejné zakazky na inovace predstavuji efektivni néstroj pro podporu inovaci v ramci
vefejného sektoru. Veirejny sektor, v roli zakaznika, poptava inovativni feseni, ¢imz
podporuje inovacni kulturu, snizuje bariéry vstupu na trh pro mensi podniky a startupy
amotivuje poskytovatele k inovacim. Projekty PPI jsou na trovni EU hojné
podporovany prostfednictvim programi, jako je H2020, Horizont Evropa aj.
V poslednich letech byly vyvinuty riizné skolici néstroje a metodiky na podporu Sir§iho

zavadéni a zadavani PPI (European Commission, 2022).

Nicmén¢ ve vétsiné regionil stitedni Evropy se dosud nepodaftilo zvysit vyuzivani PPI,
protoze dostupné ndstroje nejsou prizpusobeny ndrodnim ramcim a chybi regionalni
znalostni centra, ktera by podporovala jejich implementaci. DEX Innovation Centre
(n. d.b) proto zdlraziiuje potiebu pfizplisobeni nastroji a metodik pro regiondlni
anarodni specifika, aby se podpofilo Sirs$i uplatnéni PPI v riznych zemich stfedni
Evropy. Vytvofeni regiondlnich znalostnich center by mohlo pomoci pteklenout tuto

mezeru a piispét k lepSimu vyuziti PPI v praxi.
4.1 Podpora PPI v ramci Evropské Unie

Evropské rada pro inovace (déle jen EIC) je pfedni evropsky program zaméfeny na
podporu inovaci. Jeho hlavnim cilem je stimulovat rist podnikd s pfelomovymi nebo
pokrokovymi technologiemi ¢i inovacemi. EIC dosahuje tohoto cile poskytovanim
kapitalovych investic primarn¢ start-upiim a malym ¢i stfednim podnikd. Nasledné
nastroji EU pro vyzkum a vyvoj, jako jsou rdmcové programy, mezi néz patii 6. (2002 —
2006) a 7. (2007 - 2023) ramcovy program, nasledovany programem Horizont 2020
(2014 — 2020). Program Horizont Europa (2021 - 2027) navazuje na Horizont 2020
afesi vyzvy spojené s globalnimi problémy. Podporuje vzajemnou spolupraci napiic

obory a staty a usnadiiuje vznik a Sifeni znalosti a technologii (Evropska komise, n. d.).

Jednim z projektii financovanych v ramci programu Horizon 2020, konkrétné 3.1 -
SOCIETAL CHALLENGES - Health, demographic change and well-being, byl
THALEA 1II. Ve spolupraci s THALEA vytvarel tandem, ktery propojoval prvotni

vysledky PCP s naslednym zakoupenim softwarovych produktt v rdmci PPIL. Cilem
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intenzivni péce (JIP) prostiednictvim dodate¢ného, pocitatem podporovaného
monitorovani. Projekt THALEA II probihal v obdobi od 1. 6. 2016 do 30.6. 2021 a jeho
celkové naklady dosahli 3 888 750 Eur. Piispévek EU ¢inil 777 750 Eur (CORDIS

European Commission, 2022a).

Dalsi vyznamny projekt vznikl na zdkladé potifeby vybudovat evropskou datovou
infrastrukturu, véetné zapojeni vypocetni techniky — superpocitacii. Tento projekt byl
feSen v ramci programu PPI4HPC, kde koncové zakazniky tvorila skupina piednich
superpocitacovych center, kterd jsou zaroven zakladajicimi ¢leny PRACE - Partnerstvi
pro pokrocilou vypocetni techniku v Evropé (Barcelona national HPC, francouzska
CEA a GENCI, italskd CINECA a némecké HPC centrum JUELICH). Spole¢né
realizovali n¢kolik vefejnych zakazek na inovace v oblasti vysoce vykonné vypocetni
techniky (HPC). Projekt byl castecné spolufinancovan z programu Horizon 2020,
konkrétn¢ 1.4. Excellent science — development, deployment and operation of ICT-
based e-infrastructure. Probéhl v terminu 1.4.2017 — 30.9.2021, a jeho celkové naklady
Cinily 74 193 295 Eur. Dotace z EU ¢inila 25 967 653,25 Eur (CORDIS European
Commission, 2022b).

Projekt HAePPI, ktery vznikl v rdmci programu Erasmus +, se zaméfil na tvorbu
vzdélavacich programi, jez se zaméfuji na vefejné zakazky na inovace a jejich soulad
s pottebami malych a stfednich podniki v oblasti bydleni a elektronického
zdravotnictvi. Projekt HAePPI nabizi vzd€lavaci program zaméfujici se na ndstroje

vetejnych zakazek ve formé PCP, PPI a inovac¢niho partnerstvi (Haeppi, n. d.).

Mezi vyznamné evropské podporovatele vefejnych zakazek a inovaci patii EAFIP
(European Assistance for Innovation Poruceremnt), ktera je financovand Evropskou
komisi. EAFIP podporuje vetejné zadavatele v celé Evropé. Zaméfuje se na pomoc
v oblasti zadavani vefejnych zakdzek v oblasti inovaci a na jejich propagaci.
Povzbuzuje tak vetejné zadavatele k vyuzivani PCP a PPI. Tato iniciativa byla zahéjena
vroce 2015. Od té doby potadala Skoleni o PCP a PPI v mnoha zemich EU. Nataci
videa, v nichz vefejni zadavatelé sdileji své zkuSenosti a mluvi o pfinosech jiz
dokoncenych zakazek. M4 na svém konté néstroje, metodiky a praktické ptiklady pro
vefejné organy pro zadavani vefejnych zakazek v oblasti inovaci se tfemi moduly pro
zadavatele vefejnych zakazek, pravni pracovniky a tviirce politického spektra o tom,

proc a jak provadét PCP a PPI. Poskytuje i online asisten¢ni sluzbu, technickou a pravni
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pomoc skrze webinafe a workshopy. Je zde patrna velkd orientace na oblasti inovaci
v informacnich a komunikacnich technologiich. (European Assistance for Innovation

Procurement, n. d.).

Program PRONTO se zaméfuje na podporu veiejnych zakdzek na inovace v Evropé¢.
Cilem tohoto programu je podporovat Siroké Sifeni inovativnich feSeni na trhu tim, ze
poskytuje dostate¢né¢ velkou poptavku pro primysl. Diky tomu jsou podniky
motivovany k investicim do komer¢niho zavadéni a rozSifeni inovativnich feSeni
s potfebnou kvalitou a odpovidajici cenou pro SirSi rozsifeni na trhu. K podpoie PPI
v Evrop¢ program PRONTO nabizi Skolici materialy, vymény zaméstnanct a dalsi

aktivity (PRONTO, n.d.).

V kontextu vefejnych zakazek na inovace se nové objevuje vybérové fizeni "Strategic
Use of Innovation Procurement to Open up Business Opportunities to the EIC
Innovators", vyhlasené agenturou EISMEA s uzavérkou 2. kvétna 2023. Cilem je zfidit
podplrny systém pro inovatory Evropského inova¢niho a investi¢niho fondu (EIC),
zlepsit schopnosti vefejnych zadavatell nakupovat inovativni feSeni a otevirat trhy
vetejnych zakdzek malym a stfednim podnikim a start-upim, coz je v souladu
s konceptem PPI. Navic, pilotni nabidka pomoci EIC beneficientim pii podavani
nabidek na vefejné a soukromé sektorové zakazky a zlepseni jejich schopnosti nalézt
obchodni pfilezitosti prostfednictvim vetejnych zakazek podporuje Siroké Sifeni
inovativnich feSeni na trhu (European Innovation Council and Small and Medium-sized

Enterprises Executive Agency, 2023).

Podpora PPI na trovni Evropské Unie — Evropské komise je tedy dostatecna. Cilem
Evropské komise je vytvofit obrovsky trh pro inovativni produkty a sluzby. Zlepsit
postupy zadavani vefejnych zakdzek, podpofit poptavku po inovativnich feSenich
v Evropé a podpofit celkové zavadéni inovaci v EU. Problémem je vSak obecnost
nastrojii pouzivani PPI. Chybi nastroje pfizpiisobené jednotlivym néarodnim rdmcim

a plnohodnotna regionalni kompetenéni stiediska (DEX Innovation Centre, n.d.a).
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4.2 Vyuziti PPI v CR

Kapitola ,,Vyuziti PPI v Ceské republice® se zaméfuje na re$ersi potencialnich projekti
realizovanych v ramci vefejnych zakézek na inovace (PPI) v Ceském prostfedi. Tato
kapitola se pokusi identifikovat, zda byly v Ceské republice realizovany n&jaké projekty
v ramci PPI, a pokud ano, poskytne jejich ptehled a zhodnoti jejich dopad na rozvoj
inovaci, spolupraci mezi vefejnym a soukromym sektorem a efektivitu vefejnych

zakazek.

4.2.1 Identifikované projekty PPI v Ceské republice

V ramci této diplomové prace byly projekty vetejnych zakazek na inovace (PPI)
v Ceské republice vyhledavany prostiednictvim nékolika platforem a zdroji. Véstnik
vefejnych zakéazek, poskytujici oficialni informace o veiejnych zakazkach v CR, byl
jednim z hlavnich zdroji. DalsSi informace byly ziskdny z Ministerstva primyslu
aobchodu CR, Technologické agentury Ceské republiky (TACR), Narodniho
elektronického néstroje (NEN) a programu STARFOSt spravovaného TACR. Evropska
unie poskytuje dal$i zdroje informaci, naptiklad Evropsky portal pro vefejné zakazky
a portal Horizon Europe. Béhem vyzkumu a hledani PPI projektt byly vyuzity vysSe
zminéné ndastroje, avSak byly nalezeny pouze projekty spadajici primarné do kategorie
inova¢niho partnerstvi. Tato situace poukazuje na potencialné nevyuzity prostor pro

implementaci PPI v ¢eském vefejném sektoru.

Projekty popisované v nasledujici ¢asti jsou zminény Januskou a Statikovou (2019),
Podolovou (2019) a zahrnuji 1 projekty identifikované béhem rozhovort s respondenty,
kteti se ucastnili vyzkumné ¢asti (ty se vSak shoduji s projekty nalezenymi v literatute).
V ramci Ceské republiky bylo identifikovano nékolik projekti, které disponuji atributy
spojenymi s PPI ¢i byly oznaceny jako takové. Tii z nich byly rovnéz zminény
v rozhovorech s respondenty. Je vSak pravdépodobné, Ze existuje vice projektil

s charakteristikami PPI, které nejsou specificky kategorizovany pod timto oznacenim.
Dex innovation centre — PPI12Innovate

Dex Innovation Centre v Ceské republice hraje dileZitou roli v oblasti vefejnych
zakdzek na inovativni feSeni prostfednictvim projektu PPI2Innovate. Tento projekt,
ktery probihal od 1. ¢ervna 2016 do 31. srpna 2019, m¢l tfi hlavni cile, jak uvadi web

projektu: "PPI2Innovate projekt je zaméten pfimo na zadavatele vetejnych zakazek na
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vSech urovnich statni spravy (lokalni, regionalni i narodni) ve stfedni Evropé, a to
s cilem vybudovat regionalni kapacity PPI, zménit postoj k PPI, posilit vazby mezi
zainteresovanymi stranami regionalnich inovac¢nich systémi a tim zvysit aktivni

vyuzivani PPI nastroje" (Interreg Central Europe, n.d.).

Projekt si kladl za cil vytvoftit tematické PPI2INNOVATE nastroje pro SMART Zdravi,
Energie a ICT, ptizptisobené 6 narodnim instituciondlnim ramctim. Druhym cilem bylo
realizovat 4 PPI pilotni projekty, zatimco tfetim cilem bylo zfizeni 6 regionalnich
kompetencnich center pro PPI. Tato centra méla zlepsit znalosti o PPI u zaméstnanci
vetejnych zadavateli, podporovat zadavatele v pouzivani PPI a posilovat vazby mezi
zadavateli, vyzkumnymi institucemi a dalSimi relevantnimi subjekty z inovacnich
systémi. Tematické nastroje byly zpracovany v 6 jazycich (Ceském, italském, polském,
slovinském, mad’arském a chorvatském) a pilotni projekty byly provedeny v Italii,
Polsku, Slovinsku a Madarsku. V ramci projektu PPI2Innovate bylo zfizeno
kompetenéni centrum DEXIC, které¢ sidli v Liberci a Praze (DEX Innovation Centre,

n.d.a).
Stiedoceské inovacéni centrum (SIC) — RI2intergrate

Stfedoceské inovacni centrum se podilelo na pilotnim projektu v ramci programu
RI2integrate s nazvem "Sifeni vysokorychlostniho internetu do malych obci ve $patné
pfistupnych oblastech". Cilem tohoto vybé&rového fizeni bylo pomoci skrze
vysokorychlostni internet malé vybrané obci ve StfedoCeském kraji s poctem obyvatel
mezi 700 a 2000, kterd se nachdzi v t¢Zko dostupné lokalité, jako jsou husté zalesnéné
oblasti, horské oblasti, nebo oblasti, kde neni mozno vybudovat optické sité
a v oblastech s jinymi omezenimi (vojenské oblasti, chranéné krajinné oblasti, atd.)
aposkytnout jim kvalitngj§i ptipojeni. Projekt zahrnoval spolupraci s Ceskym
telekomunikaénim ufadem a Ceskym vysokym uéenim technickym pii piipravé

technickych specifikaci pro vybérové tizeni (R12integrate, 2019).

Frekven¢ni pasmo 60 GHz bylo otevieno pro tuto technologii v roce 2019. Vybérové
fizeni obsahovalo hardwarové a softwarové feseni, které by umoznilo vSem obcanim

vyuzivat vysokorychlostni internet. (RI2integrate, 2019).
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Byl ulinén pokus ziskat dal§i informace o projektu prostiednictvim e-mailové
komunikace se Stfedo¢eskym inova¢nim centrem (SIC), avSak bohuzel nebyla obdrzena

zadna odpoved..

CEJIZA, s.rx.o. - Uspory vody v budovich uZivanych Stfedni $kolou

polytechnickou, Brno, Jilova

Mezi dalsi spolecnosti, jejichz jméno je spojovano s PPI projekty je CEJIZA, s.r.o.
Jedna se o spolecnost zaloZzenou vroce 2009 z iniciativy Jihomoravského kraje.
Spole¢nost ma za cil zvysit transparentnost pii zadavani vefejnych zakézek.
Prostiednictvim centralnich vefejnych zakazek dosdhnout pozadovanych uspor a zvysit
efektivitu fungovani prispévkovych organizaci. CEJIZA, s.r.o. se zaméfuje na spravu
a dohled nad zadévacimi fizenimi vefejnych zakdzek, monitoruje jejich implementaci

a kontroluje kvalitu plnéni centralnich vetejnych zakazek (,,CEJIZA®, n.d.).

Sluzby spolecnosti CEJIZA, s.r.o. jsou poskytovany vyluéné Jihomoravskému kraji
a jim zfizenym pravnickym osobam, zejména pitispévkovym organizacim. V roce 2021
spolecnost zajiStovala centralni vefejné zakéazky pro vice nez 240 subjektt (,,CEJIZA®,

n.d.).

Pilotni projekt PPI, kterym se CEJIZA zabyvala, se tykal uspor vody v budovach
Jihomoravského kraje. Konkrétné §lo o vefejnou zakazku na tspory vody v budovach
Stfedni Skoly polytechnické, Brno, Jilova. Cile vefejné zakazky zahrnovaly

(Jihomoravsky kraj, 2018):

e Uspora pitné vody,

e pribézné meéteni spotieby vody s dalkovym odectem priatokomért,

e dodrZovani relevantni obecné zavaznych pravnich ptedpisi a norem,

e bude zachovén odpovidajici (vhodny) komfort studentti i persondlu,

e bude dana moznost vyuziti realizovanych opatfeni v rdmci vyuky,

e zohlednéni skutecnosti, Ze vefejnd zakdzka bude pilotnim projektem, kdy
realizovand uspornd opatfeni mohou byt nasledné aplikovana v dalSich

budovach Jihomoravského kraje.*

Jednalo se o vefejnou zakazku, ktera vyuzila principu ptedbéZnych trznich konzultaci
s cilem podnitit aktivni zapojeni individualnich dodavateld. Vyhlaseni vyzvy k ucasti na
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téchto konzultacich prob&hlo 25. 10. 2018, financovano z projektu Smart Akcelerator
v Jihomoravském kraji v rdmci opera¢niho programu Vyzkum, vyvoj a vzd€lavani.
Hlavnim ucelem konzultaci bylo ziskani relevantnich informaci pro vytvofeni
zadavacich podminek pfipravované vetejné zakazky, kterd by splnila pozadované cile

(Portal Jihomoravského kraje, n.d.).

Byly vyhlaSeny dva terminy seminafti po prohlidce mista plnéni - 15. a 21. 11. 2018.
Ucast byla bezplatna a nepovinna. Vice nez 30 dodavateli bylo osloveno, aviak
seminaiu se zacastnilo pouze pét z nich. Dodavatelim byl 3. 12. 2018 zaslan dotaznik,
ktery zjistoval diivody neucasti na predb&znych trznich konzultacich. Cty¥i dodavatelé

predlozili mozny navrh opatifeni (Portal Jihomoravského kraje, n.d.).

V obdobi ledna az biezna 2019 odborny tym vymezoval pfedmét vefejné zakazky na
uspory vody, kritéria hodnoceni nabidek a dalS§i podminky. V srpnu 2019 byla
vyhlasena vefejnd zakazka ,.Uspory vody v budovach uZivanych Stiedni $kolou
polytechnickou, Brno, Jilova“. AvSak vybérové fizeni bylo zruSeno, nebot' nebyla
pfedlozena 74dn4 nabidka (Portal Jihomoravského kraje, n.d.). Tento ptipad ukazuje,
jak odborny tym spolupracoval s dodavateli ve snaze ziskat co nejvice informaci pro
uspesné zadani verejné zakazky. Navzdory Gsili v§ak nebyla predloZzena Zadné nabidka,
coz zduraziiuje vyznam efektivniho planovani a komunikace pfi fizeni vefejnych

zakazek.

Vyuziti méstské karty v IT projektu na Zakladni Skole Pivovarska, Jablonec nad

Nisou

V ramci vyzkumu vefejnych zakazek na inovace (PPI) v Ceské republice byl objeven
projekt Zakladni Skoly Pivovarskd v Jablonci nad Nisou, ktery se zaméfil na vyuziti
stavajici méstské karty v oblasti informacnich technologii. I kdyz byl tento projekt
oznacen jako PPI a zafazen do reSerSe Ceskych projektl, nebylo mozné ziskat dalsi

informace o jeho pribé&hu, vysledcich nebo konkrétnich inovacich, které byly zavedeny.

Ptes pokusy o prohleddvani dostupnych zdroji a kontaktovani Zakladni Skoly
Pivovarska a pfislusnych organt nebylo mozné ziskat podrobné&jsi informace o projektu.
Tento nedostatek informaci a netspéSné pokusy o kontakt naznacuji, Ze projekt se

pravdépodobné neuskutecnil nebo nebyl realizovan v planovaném rozsahu. V disledku
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toho nelze tento projekt s jistotou zatadit do analyzy PPI projektd v diplomové praci,

protoze chybi dostate¢né udaje o jeho inovativnim charakteru a konkrétnim provedeni.
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5 Prakticka ¢ast - kritické faktory vyuziti PPI

Tato kapitola diplomové prace se zaméfuje na analyzu problematiky procesu vyuziti
PPI v praxi. PPI je koncept zaméfeny na podporu Sifeni inovaci, zlepSeni kvality

a efektivity vetejnych sluzeb a soucasn¢ na podporu riistu inovativnich firem.

Nasledujici praktickd c¢ast této prace je zalozena na dvou hlavnich metodéach:
systematické literarni reSer$i a analyze rozhovori se zastupci vefejné sféry Ceské
republiky. ResSerSe literatury probcéhla za ucelem ziskdni komplexniho piehledu
o teoretickém pozadi kritickych faktord uspéSného vyuziti PPI, potencidlnich vyzvach
a problémech, kterym zadavatelé¢ Celi pfi jeho implementaci. Piehled literatury také
pomohl identifikovat mezery ve stavajicim vyzkumu, které poslouzily jako zaklad pro
otazky polostrukturovaného rozhovoru. Tento pfistup umoziuje navazat na teoretické
poznatky z piedchozich kapitol a soucasné zkoumat praktické aspekty implementace

PPI ve vetejné sféte.

Prvni faze procesu zpracovani reSerSe zahrnovala identifikaci vhodnych zdroja.
Nasledné byly potencidlné relevantni zdroje analyzovany a byly eliminovany ty, které
se netykaly dané problematiky. Ve finalni fdzi vznikl ptehled identifikovanych

klicovych faktort ispéchu dle zvolenych kritérii.

Vyhledavani literatury o PPI bylo narocné vzhledem k Siroké definici konceptu, ktera
zahrnuje celou fadu riznych postupt zadavani vefejnych zakazek. V dusledku toho
ptrehled literatury zahrnuje studie, které pouzivaji riizné definice, které se nezamétuji
pfesné na definici PPI, jak je chdpéana v této praci, ale stile se dotykaji problematiky
komercializace a zavadéni inovaci pro vetrejnou sféru. Divody pro tento pfistup jsou
nasledujici:

e Rizné definice PPI. V akademickém svété a praxi existuje fada definic PPI,
které se mohou lisit v detailech, ale stale maji spolecny zaklad v podpoie inovaci
ve vefejném sektoru.

e Omezena dostupnost literatury s presnou definici PPI, jak je pojata v této praci.
Zahrnutim S$ir§iho spektra literatury, ktera se zabyva PPI a souvisejicimi tématy,
se zajiStuje bohatsi a komplexnéjsi zaklad pro analyzu.

o Identifikace faktorti ispéchu. Literatura, kterd se nezamétuje piimo na vybranou
definici PPI, mlze stile poskytovat uzitecné informace a nahledy na faktory
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uspéchu, které jsou relevantni pro analyzu. Zohlednéni téchto faktori muze
ptispét k lepSimu pochopeni klicovych aspektt spésnych PPI projekta.

e Interdisciplindrni pfistup. Problematickd témata, jako je PPIL, jsou casto
zkoumana z riiznych disciplin a perspektiv. Zahrnutim SirSiho spektra literatury,
ktera se zabyva PPI a souvisejicimi oblastmi, se zajiStuje interdisciplinarni

piistup a bohatsi pochopeni tématu.

Z téchto diivodl bylo do této prace zarazeno Sirsi spektrum literatury, které se zabyva
PPI a identifikovanymi faktory tspéchu, i kdyz nekteré zdroje nemusi presné odpovidat

zvolené definici PPI.

Literarni reSerSe v rdmci této prace zahrnuje studie zamétené na rizné prekazky, vyzvy,
omezeni nebo kliové faktory uspéchu projektd PPIL. Tyto studie poskytuji cenné
poznatky o moznych feSenich pro piekonani omezeni, jez se poji k implementaci
projektti PPI. Identifikuji rtzné faktory ptispivajici k uspéchu PPI. Avsak literatura
k tomuto tématu je rozptylend v riznych oborech a oblastech, coz znesnadiiuje

identifikaci vSech relevantnich studii.

v

Pro zajisténi nalezeni nejrelevantnéjsi literatury bylo tfeba peclivé vybrat klicova slova,
databaze a strategie vyhledavani. Kromé toho bylo nutné kriticky zhodnotit kvalitu
arelevanci studii zahrnutych do piehledu, aby se zajistilo, Ze poskytuji uzite¢né

poznatky pro zpracovani této diplomové prace.

V prvotni fazi reSerSe byly vyhledavany zdroje (¢lanky, metodiky, knihy) dle klicovych
slov: ,,PPI*, ,,PPol*, , key performance factors®, ,,factors of success of PPI*, ,,Barriers to
PPI“, ,,obstacles* a ,,challenges®. Jako komplikace se ukéazala variabilita vyuziti zkratky
PPI ipro jind slovni spojeni, naptiklad ,Producer Price Index“ nebo z oblasti
mediciny ,,Proton Pump Inhibitors®. Kli¢ova slova byla tedy vyuZita i v riznych
kombinacich s plnym vyznamem zkratky PPl a v riznych variacich této zkratky
v anglickém jazyce, tedy s ,,Public Procurement of Innovation®, ,,Public Procurement

for Innovation‘ nebo ,,Public Procurement of Innovative Solutions*.

Datum publikovani ptispévka byl omezen mezi lety 2018 a 2023. Pro vyhledavani byly
zvoleny Ctyfi databaze: ScienceDirect, WorldCat, Google Scholar a Taylor & Francis

Online.
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Vyhledavéani v databdzi ScienceDirect dle vySe zminénych kliCovych slov a jejich
ruznych kombinaci vedlo k nalezeni nékolika tisic zdrojli zabyvajicich se rliznymi
oblastmi, pievazné zdravotnictvim a ekonomii. Po vyzkouSeni riznych variant
vybranych klicovych slov, naptiklad ,Barriers AND ,Public Procurement of
Innovation®, nebo ,challenge/s* AND “key factores®, ,,Public Procurement of
Innovation®, bylo identifikovano n¢kolik ¢lanka relevantnich pro ucely této literarni
reSerSe. Kombinace ostatnich zvolenych klicovych slov nevedla k identifikaci dalSich
odbornych publikaci, které by se vénovaly zkoumané problematice. V prabchu
pro hledani publikaci, které obsahuji klicova slova v podobé pojmi nalezenych
kritickych faktor PPIL. Jednalo se naptiklad o klic¢ovad slova ,risk aversion®,
,communication“ AND ,,cooperation* obvykle ve spojeni s ,,Public procurement of

innovation‘.

Google Scholar umoziuje rozsitené vyhledavani s presnou frazi, ¢i frazi obsahujici
alespoii jedno slovo nebo vSechna slova. Zaroven umoznuje vyhledavani v textu ¢lankt
nebo pouze v jejich ndzvu. Vyhledavani dle klicovych slov ,key success factors®,
,Barriers®, ,,Public procurement of innovation a ,,challenges* v nazvech potencialnich
zdroju identifikovalo 4 vysledky. Z téchto 4 vysledki byly 3 shledany relevantni.
Vyhledavani dle fixni fraze ,,Barriers to Public procurement of innovation® v textech
zdrojii identifikovalo 3 zdroje, z nichZ jeden byl shledan irelevantni pro potieby této
prace. Také vyhledavani s vyuzitim slova ,,obstacles” namisto ,,barriers* nalezlo jeden
relevantni zdroj. Vyhledavani dle klicovych slov z jiz analyzovanych publikaci, ptineslo

stejné€ jako v piipadé vyhledavani v ScienceDirect vice relevantnich zdrojt.

Pro literarni reSerSi byly vyuzity také online databaze WorldCat a Taylor & Francis
online, které vSak nepfinesly nové zdroje literatury. Poskytly vSak pfistup k nékterym
dokumentiim, které jinde nebyly dostupné. Kromé toho byl vyuzit také vyzkumny portal
ResearchGate, ktery poskytuje piistup k publikacim, které jsou jinde placené.

Jednim z problémil, na ktery se pfi psani literarni reSerSe narazilo, byla skutecnost, Ze

nektefi autofi, jez se danym tématem piimo zabyvaji, publikovali své prace pred

stanovenym rokem 2018. Ackoli se tyto prace mohou zdat jako mén¢ relevantni zdroj

z pohledu aktudlnosti, je tieba si uvédomit, ze k tomuto tématu je k dispozici stale jeste

omezené mnozstvi literatury. Proto byli do literarni reSerSe zahrnuti i vybrani autofi,

kteti se tématem PPI zabyvali v letech 2014 — 2018. Toto rozhodnuti bylo uc¢inéno
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proto, Ze tito autoii poskytuji cenné poznatky k tématu a jejich vylouceni by omezilo
hloubku a rozsah reserse. Pro vytvofeni komplexni pfedstavy o tématu je nezbytné vzit

v uvahu veskerou relevantni literaturu.

Po vyfazeni ¢lankt, které nebyly relevantni z hlediska tématu, duplicit a ¢lankl, ke
kterym se nepodafilo ziskat pfistup, byl pouzit zdkladni soubor pro vytvofeni

systematické literarni reserse, ktery obsahoval 31 zdroja.
5.1 Systematicka literarni reSerse

V poslednich letech se literatura o vefejnych zakdzkach na inovace neustale rozsifuje
a zamé&fuje se zejména na jejich potencial pro podporu inovaci ve vefejném sektoru.
Rada studii ukazuje, Ze PPI miize byt u¢innym néstrojem podpory inovaci jak v oblasti
vyrobniho sektoru, tak ve sluzbach. Poskytnutim zaruceného trhu pro inovativni
vyrobky nebo sluzby miize PPI motivovat firmy k investicim do vyzkumu a vyvoje,
¢imz pfinaSi na trh nové vyrobky nebo sluzby. Krom¢ toho muze PPI piispét
k vytvotfeni konkurenceschopnéj$iho trhu tim, Ze podpofi vstup novych firem na trh
a podpofti diftizi inovaci. Nicméné existuji 1 vyzvy a ptekazky uspésSného zavadeéni PPI,
jako je napriklad sdileni rizik, identifikace a méteni hodnot GspéSného PPI a hledéani

optimalniho poméru mezi kvalitou a vynaloZenymi vetejnymi prostiedky (Edler, 2014).

Jiné studie zkoumaji ulohu riznych aktérii v procesu PPI, naptiklad vyznam spoluprace
mezi vefejnym a soukromym sektorem (Ponzio, 2018; van Winden & Carvalho, 2019).
Navzdory rostoucimu mnozstvi literatury vsak stale existuje jen omezené porozuméni
vzajemného plisobeni riznych faktorli mezi procesnimi politickymi néstroji, vefejnymi

zakéazkami a inovacemi ve vetejném sektoru.

Pro UspéSné dokonceni vetfejné zakazky je tfeba prekonat fadu rizikovych oblasti.
Vcasné identifikace téchto oblasti je klicova pro naplnéni vytyCenych cili PPI a pro
dosaZeni kyZeného efektu. Znalost rizikovych oblasti umoziiuje stanovit faktory

uspéchu, které jsou klicové pro uspesné dokonceni PPI zakazek.

Jednim z kritickych problémt souvisejicich s inovacni politikou je jeji legitimita.
Zavedené struktury pro navrhovani a realizaci inovaéni politiky mohou vyrazné
omezovat zapojeni rtiznorodych inovacnich procesii (Boon & Edler, 2018). Ptfestoze
pfinosy vefejnych zakdzek na inovace jsou zdlraziovdny a propagovany, inovacni

v

politika na stran¢ poptavky vyzaduje vyrazngjsi uroven zapojeni zainteresovanych stran.
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Tvlrci politik musi sbirat a analyzovat velké mnozstvi Udaji o trznich trendech

a technologickém vyvoji (Radicic, 2019).

Z hlediska vetejného sektoru je zasadni zajistit, aby inovacni usili bylo efektivni a vedlo
k pozadovanym vysledktim. Toto usili vyzaduje tizkou komunikaci a spolupraci napiic
vefejnym sektorem i s dodavateli s cilem identifikovat nejlepsi dostupna feSeni

a technologie (Yeow et al., 2016). Vyuzivani PPI tak pfindsi nékolik omezeni a vyzev.

Jednou z takovych vyzev je tedy nutnost, aby vefejny sektor mél dobry piehled o trhu
a technologickém prostiedi, coz umozni identifikovat oblasti, kde muize byt PPI
nejucinnéjsi. Toto je obtizné zejména na rychle se rozvijejicich nebo vznikajicich trzich,
kde se technologické prostfedi neustale méni (Radicic, 2019). Proto je dilezité, aby
organizace vefejného sektoru udrzovaly pribéznou komunikaci a spolupraci
s dodavateli, coz jim poskytne piehled o nejnovéjSich inovacich a technologiich
a zajisti, ze jejich inovacni usili bude zaméfeno na oblasti s nejvétsSim potencidlnim
dopadem. Je zédsadni stanovit ptfesné cile, kterych chce vefejny sektor dosahnout,
a zajistit, ze pozadované feSeni bude stile inovativni a efektivni. Podpora novych
inovaci a hospodarského ristu, kterd je s inovativnimi procesy piimo spojena,
predstavuje vyzvu, kterd Casto piekracuje tradi¢ni schopnosti aktérti inovacni politiky

(Boon & Edler, 2018; Pontio, 2018; Radicic, 2019).
Omezené zdroje

Vyznamnym problémem identifikovanym ve spojitosti s vefejnymi zakdzkami na
inovace je nedostatek finan¢nich zdrojl, coZz mulze =ztiZit uspéSnou identifikaci
inovativnich dodavatelii a omezit schopnost organizaci vefejného sektoru vyuzivat PPI
jako prosttedku pro podporu inovaci (van Winden & Carvalho, 2019). Mwesiumo et al.
(2019) ve svém vyzkumu dospéli ke stejnému zavéru, kdyz vSechny zkoumané instituce
uvedly ¢as a finance jako kliové faktory. Casovou naroénost jako jeden z hlavnich
klicovych faktori uvadéji i Amann & Essig (2015). Kli¢ovou roli zde také hraje
velikost samotné organizace (Rainville, 2016). Relativné vétsi organizace maji vyssi
rozpoCty a lepsSi persondlni zdzemi pro zavadéni tohoto zplisobu zaddvani vetejnych
zakdzek. Rozpoctova omezeni organizaci, jako vyznamnou piekazku pro zavadéni PPI
a nutnost tvorby vefejnych fondl pro inovace, zminuje 1 Bento et al. (2022) a European

Commission (2021).
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Zavadéni PPI mize vyzadovat dodate¢né financni prostiedky, které v kontextu
napjatych rozpoctii vefejného sektoru mohou byt tézko zajistény. Je tedy nutné najit
rovnovahu mezi ptinosy PPI a naklady na zadavani zakazek, které mohou byt vyssi nez
v piipad¢ tradi¢nich zadévacich fizeni kviili nutnosti vyhodnotit technické specifikace,
vybéru inovativniho feSeni a ndsledné potiebé pfijeti a zavedeni findlni inovace do
organizace, coz Casto zahrnuje opakované interakce a vyzaduje spolecné fizeni rizik
(Edler & Yeow, 2016). K teseni téchto vyzev mize byt nezbytné poskytnout dodate¢né
finan¢ni prostfedky nebo lidské zdroje na podporu procesu zadavani verejnych zakazek.
Zaroven je vSak potfeba zajistit, aby pfinosy pievazily nad néklady. Takova situace
muze omezit potencialni vyhody PPI iniciativ a ztizit organizacim vefejného sektoru
efektivni podporu inovaci prostfednictvim vetejnych zakazek (European Commission,

2021; Radicic, 2019).

Je tedy nutné hledat alternativni zdroje financovani pro PPI, jako je sdileni nakladt
mezi riznymi organizacemi veifejného sektoru nebo vyuziti financovani z evropskych
fondl (van Winden & Carvalho, 2019). Zaroven je dulezité, aby organizace vetrejného
sektoru spravné definovaly své potieby (pfedmét zakdzky) v oblasti inovaci a pfesné
urCily pozadavky na inovativni feSeni. To umozni identifikovat vhodné dodavatele
a optimalizovat naklady spojené s ndkupem inovativnich feSeni (Sanchez-Carreira et al.,

2018)

Jak pisi Yeow et al. (2016), vefejni zadavatelé, Casto svazovani snahou o snizovani
nakladl a pravni rigiditou, mohou vykazovat nadmérnou averzi k riziku, coz brani
zaméfeni jejich Cinnosti na inovativni fesSeni.

Pravni a regula¢ni prekazky

Pravni a regulaéni pfekazky tedy piedstavuji vyznamnou vyzvu pro uspésné vyuZiti
PPI. Pifedpisy a pravni ramce vefejnych zakdzek mohou byt sloZité a obtizné
srozumitelné, coz muze vytvaret pirekazky pro zadavatele vefejnych zakdzek
1 potencialni dodavatele. Tyto ptfekazky mohou vést k nevyuziti plného potencidlu
inovativnich feSeni prostfednictvim PPI (European Commission, 2021; Ponzio, 2018;

van Winden & Carvalho, 2019).

V nékterych ptipadech mohou byt pravidla pro zadavani vefejnych zakdzek navrzena
tak, ze uprednostiiuji uchazeCe s nejniz$i nabidkovou cenou, coz ztézuje vybér

dodavatelli na zéklad¢ inovacniho potencialu namisto ceny (Edler, 2014; Shin et al.,
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2019). Divella & Sterlacchini (2020) se také domnivaji, Ze procesy zadavani vetejnych
zakazek uptednostiiuji uspory nakladi pied inovacemi, coz muze omezit rozsah

a potencialni dopad inovacniho procesu.

Navic, samotny proces zadavani vetejnych zakazek miize byt slozity a byrokraticky, coz
zvySuje vstupni bariéry pro mensi firmy, které se chtéji ucastnit téchto vefejnych
zakazek. Tento jev miZze omezit okruh potencidlnich inovatord a snizit konkurenci, coz
muze negativné ovlivnit kvalitu a u¢innost inovaci (Divella & Sterlacchini, 2020; van

Winden & Carvalho, 2019).

Pro spésné vyuziti nastrojit PPI a PCP v procesu vefejného zadavani je nezbytné jasné
definovat klicové pojmy a vymezit hranice mezi nimi. Jen tak Ize zajistit u¢inné vyuziti
téchto nastrojii a maximalizovat pfinosy pro vefejnost. Nejasnost v tomto rozhrani miize
v kontextu posuzovani inovativnosti zakazky ptredstavovat piekdzku pro efektivni
vyuziti nastroji PPI a PCP, nebo vést k chybnému stanoveni cilt a specifikaci zadavané
zakazky. Jednou z hlavnich vyzev pfi vybéru nastroji PPI a PCP je tedy stanoveni
jasnych kritérii pro posuzovani inovativnosti zakdzky. Zohlednéni téchto kritérii je
klicové pti vybéru spravného néstroje pro vefejné zadavani a pii stanoveni pozadavkl

na dodavatele (Obwegeser & Miiller, 2018).

Néktefi autofi se zamé&fuji na prekazky, které brani zapojeni podnikii do iniciativ PPL
Tyto prekazky zahrnuji otazky prav duSevniho vlastnictvi, odpovédnosti a dalSich
pravnich aspektl. Podniky se mohou obavat spoluprace s vefejnym sektorem, zejména
kvili vnimané pomalosti, byrokracii a neefektivité procesu zadavani vefejnych zakazek.
Tato zdrzenlivost pak mtize omezovat celkovou ucinnost iniciativ PPI (van Winden

& Carvalho, 2019; European Commission, 2021).

Mnoho podniki, zejména malych a stfednich podniki, si nemusi byt védomo
prilezitosti, které vefejné zakdzky na inovace nabizeji. Nedostatek informaci
o specifickych potiebach a pozadavcich vefejného sektoru mize byt diavodem, ktery

firmam ztézuje ptizpisobit své inovacni usili t€mto potiebam (Haeppi, 2020).

Politickd podpora PPI miiZze byt hlavnim kritickym faktorem usp&$ného zavedeni PPI.
Proto je tfeba zvySovat povédomi o vyhodach PPI a podporovat politickou vili k jejimu
vyuziti. Pokud tyto vyzvy budou feSeny uspéSné, mize PPI pifinést fadu vyhod pro

vefejny sektor 1 pro inovacni pramysl.
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Averze K riziku

Strach z netspéchu a potencialni disledky investic do neuspésnych inovativnich
postupil zadavani vetejnych zakdzek mohou mit vyznamny dopad na ochotu subjekta
vefejného sektoru zkouSet nové formy zadavani verejnych zakézek. Tento strach je
¢asto vyvolan obavou, ze vefejny sektor ponese odpovédnost za netuspéch projektu PPI,
a ze muze dojit k negativnim disledkim, jako je pravni odpovédnost, financni ztrata
nebo poskozeni dobrého jména organizace (Mwesiumo et al., 2019, Shin et al., 2019).
Tento strach miize byt obzvlasté silny v prostfedi, kde existuje kultura averze k riziku

nebo nedostatek zkusenosti s inovativnimi postupy zadavani verejnych zakazek.

V takovych pfipadech mohou subjekty vefejného sektoru vahat, zda na sebe vzit
ptistupim k zadavani vefejnych zakazek. Je vSak dilezité si uvédomit, Ze potencidlni
prinosy PPIL, jako je rozsifeni inovaci, zlepSeni kvality zbozi a sluzeb a zvySeni
efektivity a hospodarnosti, mohou casto ptevazit nad riziky (European Commission,

2021; Uyarra et al., 2020; van Winden & Carvalho, 2019).

Aby bylo mozné piekonat strach z neuspéchu a podpofit véEtsi experimentovani
s inovativnimi postupy zadavani vetejnych zakazek, je dilezité poskytnout subjektim
vefejného sektoru nezbytné nastroje, zdroje a podporu pro G¢inné tizeni rizik (Torugsa
& Arundel, 2017). Je rovnéz klicové poskytnout vhled a zpisob, jak se orientovat

ve sloZitém procesu zadavani vefejnych zakazek.

To mlZe zahrnovat iniciativy na budovani kapacit, Usili o zapojeni zainteresovanych
stran do trznich konzultaci a soutéZzniho dialogu, podporu a jasné pokyny ze strany
statnich organti (Iossa et al., 2017). Studie Alholy & Nissinena (2018) zdiiraziiuje
vyznam intenzivniho trzniho dialogu mezi vefejnymi zadavateli, dodavateli, akademii
a dalSimi zainteresovanymi stranami pro podporu inovaci. Tento pfistup zajisti

adekvatni specifikace ve vyzvach a podniti trh k nabidce inovativnich feSeni. Timto

zpusobem lze podpofit inovace a rist v relevantnich sektorech.

Sanchez-Carreira et al. (2018) se ve svém ¢lanku z roku 2018 zamétuji na sloZitost
vetejnych zakéazek na inovativni feSeni ve vefejném sektoru. PPI predstavuje mimo jiné
1 organizacni inovaci, kterd pfinasi urCitou miru nejistoty. Autofi poukazuji na to, ze
zadavatelé¢ vefejnych zakdzek cCasto maji potize s formulaci svych potieb nebo

problémt, které potfebuji vytesit, protoze musi predvidat své budouci potieby. Spolu
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s dodavateli se tedy podileji na spoluvytvaieni produktu, coz znamena, ze PPI s sebou
nese sdileni inovac¢nich rizik mezi vefejnymi a soukromymi subjekty. Jednou
z klicovych vyzev PPI je identifikace potieb a méfeni vytvoiené hodnoty, stejné jako

nalezeni nejlepSiho poméru mezi kvalitou a cenou (Edler, 2014).

Podobny nazor je vyjadien v metodice od EAFIP (2019b), ktera pojednava o rizicich,
jez zpisobuji neuspéch PPI ve srovnani se zadavanim vetejnych zakdzek na bézné zbozi
nebo sluzby. Prestoze PPI maji nizsi technologickou nejistotu, Celi rizikiim, jako je
selhani pii zavadéni, zadrhele pfi vyrobé nebo dodavkach a slozitosti financovani. PPI
maji veétsi rozpocet a vétsi dopad na redlny provoz, coz zpusobuje, ze potencidlni Skody

z neuspéchu mohou byt vyssi nez napiiklad u zadavani PCP zakézek.

Pro snizeni rizika netspéchu je zasadni ovéfit, zda inovativni feSeni spliiuje potieby
vefejnych zadavatell, a to peClivym posouzenim pfipravenosti trhu dodat feSeni
odpovidajici pozadavkim. Toho lze dosahnout prostfednictvim testovani shody
s pozadavky zadavatele avolbou spravného formatu zadani vefejné zakazky.
Mwesiumo et al. (2019) ve své praci zamétfené na implementaci PPI v Norsku zjistil,
jak dulezita je volba pfistupu k PPL. Z jeho vyzkumu vyplyvd, Ze dynamika
a jedinec¢nost PPI vyzaduje vzdy jedine¢ny piistup, jelikoz kazdy projekt ma své vlastni

uskali 1 potencial.

Utinné mechanismy hodnoceni a monitorovani jsou pak kritické pro dosazeni
zamyslenych cili iniciativ PPI (Divella & Sterlacchini, 2020; Sanchez-Carreira et al.,
2018). SniZeni pravdépodobnosti moZného selhdni, minimalizovani pfidavné prace na
projektu a predchazeni nedorozuménim mezi zainteresovanymi stranami lze povazovat
za stavebni kameny uspé$né implementace PPI projektd (EAFIP, 2019b). Kromé
uspésnosti jednotlivych projektl je tteba hodnotit také vliv PPI na regiondlni inovaéni
systémy a hospodarsky rozvoj. Nedostatek zpétné vazby a mechanismi hodnoceni mize
ztizit posouzeni ucinnosti vefejnych zakazek na inovace a branit identifikaci oblasti,
které je tfeba zlepSit. Zavedeni uUcCinnych monitorovacich opatfeni muize prispct
k identifikaci potencidlnich problémi a napomoci pii vyvoji budoucich politik

a opatieni (Amann & Essig, 2015; Divella & Sterlacchini, 2020).

Ponzio (2018) poukazuje na motivaci pro zavadéni inovaci a inovativnich postupl
v oblasti zaddvani vetejnych zakazek. Tento autor zdaraziiuje dulezitost fizeni rizik

v oblasti vefejného sektoru, nebot’ organizace vetejné¢ho sektoru jsou zodpovédné za sva
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rozhodnuti v této oblasti a musi dbat na soulad s pravnimi a regulacnimi rdmci. Proto
jsou statni ufednici obvykle opatrnéj$i. Motivace je podstatnd i z toho divodu, ze
zatimco je obvyklé inovovat za ucelem narastu penéznich prostiedkti a odmén, ve statni
sféfe jde predevSim o profesni uznani asamotnou touhu inovovat (Divella

& Sterlacchini, 2020, Vivona et al., 2021).
Nedostate¢na koordinace a spoluprace ve veiejném sektoru

Van Winden & Carvalho (2019) upozoriiuji na roztiisténost a nedostate¢nou koordinaci
iniciativ. PPI napfi¢ rGznymi organizacemi a odd€lenimi vetfejného sektoru. Tento
nedostatek koordinace mlize ztézovat zaCinajicim podniktim orientaci na trhu vetejnych
zakazek a moznosti zapojeni se do n¢j. Tento problém je zvlasté zavazny v perifernich
regionech, kde mohou byt sit€¢ a spoluprace mezi subjekty vefejného sektoru méné
rozvinuté, nebo kde mohou chybét ucinné mechanismy podpory pro nové ucastniky

v oblasti zadavani vetejnych zakéazek na inovace.

Ponzio (2018) zduraznuje, ze nedostate¢nd koordinace mezi riznymi Urovnémi statni
spravy, organy vefejné moci, ministerstvy a agenturami muze vést k roztfiSténosti
procesti zadavani vetejnych zakazek a promarnéni pfilezitosti ke spolupréci a sdileni
znalosti. Navic nedostatek koordinace muize vytvaret bariéry pro malé a stfedni
podniky, které se snazi proniknout na trh vefejnych zakazek a ziskat zakazky od

vefejného sektoru.

V tomto kontextu je dulezité zavést mechanismy podporujici spolupraci mezi rliznymi
urovnémi a oddélenimi vefejného sektoru, stejné jako mezi vefejnym a soukromym

sektorem (Peprah et al., 2015).

Uyarra et al. (2020) a Sanchez-Carreira et al. (2018) zdiraziuji potiebu kontextove
specifickych politik a opatieni, které zohlednuji jedinecné vyzvy a ptileZitosti, kterym
celi vetejny sektor. DilleZité je pak zohlednit faktory, jako je dostupnost infrastruktury
pro vyzkum a vyvoj, dovednosti a odborné znalosti mistni pracovni sily a stavajici
pramyslové a inovacni ekosystémy (Ponzio, 2018; Sanchez-Carreira et al., 2018; van

Winden & Carvalho, 2019).

Z hlediska vetejnych instituci proto pfedstavuje nedostatecna koordinace a roztfisténost
iniciativ PPI znacnou ptekazku pro jeho uspéSné vyuziti. Nedostate¢na koordinace
muZe vést k promarnéni ptilezitosti ke spolupraci a sdileni znalosti, jak zmifiuje Ponzio
(2018), a také ztizit orientaci na trhu vefejnych zakazek a zapojeni se do n¢j. Proto je
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dilezité, aby vefejné instituce vytvofily efektivni mechanismy koordinace, které zajisti
uspésnost PPI a podpofi regiondlni inova¢ni systémy a hospodaisky rozvoj (Uyarra et

al., 2020).
Komunikace, znalosti a dovednosti

Lze konstatovat, ze uspéSné zavedeni PPI vyzaduje spolupraci, koordinaci, odborné
znalosti a politickou podporu ze strany vsech zucastnénych stran zapojenych do procesu
zadavani vefejnych zakazek (Edler, 2014). Rada autorii zdiraziiuje potiebu uzké
spoluprace pro uspésnou implementaci PPI (Shin et al., 2019; Tavares, 2019; Vivona et

al., 2021).

Tavares (2019) ve své praci zdlirazinuje potiebu blizsi komunikace mezi organizacemi
vefejného sektoru a inovativnimi dodavateli, coZ potvrzuje i Shin et al. (2019). Uspé&iné
PPI vyZaduje posun od tradi¢nich "transakénich" vztahl pii zaddvani vetejnych zakdzek
k dlouhodobéjsimu partnerstvi. Tento posun muZze zahrnovat vyznamnou zménu
kulturnich norem a hodnot, zejména v organizacich, kde je zadavani vetejnych zakéazek

vniméno jako Cisté transakéni a konkurenéni proces.

Zucastnéné strany nemusi mit historicky navézané vztahy nebo nemusi byt zvyklé
spolupracovat, coz ztézuje vytvareni ucinnych partnerstvi. Navic se cile jednotlivych
subjekti mohou liSit. V tomto ohledu je dilezitad oteviena komunikace a vzajemna
diivéra mezi vetfejnym sektorem a inovativnimi dodavateli, aby bylo mozné dosahnout

uspésného zavedeni PPI a maximdlné vyuzit potencial inovaci (Vivona et al., 2021).

Riizni autofi (Edler, 2014; European Commission, 2021; Ponzio, 2018; Tavaresa, 2019)
poukazuji na to, Ze nedostatek znalosti a odbornosti na obou stranach procesu zaddvani
vetejnych zakazek mize vést k nesouladu mezi nabidkou a poptavkou, coz mize mit za
nasledek nedosaZeni poZadovanych vysledkii. Podobny nazor sdili i Edler & Yeow,
2016 a lossa et al., 2017. Vefejni zadavatelé nemusi mit dostate¢né znalosti o novych
technologiich ainovacich, zatimco dodavatelé nemusi dostatecné porozumét

pozadavkim a ptredpisim vefejného sektoru (Rainville, 2021).

Kromé nedostatecnych znalosti a odbornosti pfedstavuje dal$i vyznamnou piekazku
pouzivani prili$ restriktivnich pozadavk, které omezuji svobodu dodavatelii navrhovat
inovativni feseni (De Coninck et al., 2018). V tomto ohledu je nezbytné implementovat
a podporovat trzni konzultace, které by vefejnému sektoru poskytly vhled do
dosazitelnosti pozadovanych cilti. Vefejny sektor by mél byt schopen na zakladé¢
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komplexni analyzy dostupnych informaci pfesné¢ urcit, jaka kriteria jsou vyzadovana pro
inovativni feSeni a zda je jejich splnéni redlné. Ponzio (2018) na tuto problematiku
rovnéz poukazuje a opét zdiraznuje, ze nesoulad mezi nabidkou a poptavkou ¢asto vede

k nedosazeni pozadovanych vysledki.

Jako feSeni téchto problémii nékteti autofi, napiiklad Rainville (2021), navrhuji
zahrnout externi skupiny, jako jsou potencialni dodavatel¢, dalsi vladni organizace
a odbornici do konzultaci. Timto zplsobem lze rozsifit interni znalosti a pozitivné
ovlivnit vysledky v oblasti vefejnych zakéazek. Integrace téchto perspektiv tedy

umoznuje vetejnému sektoru efektivnéji identifikovat a dosdhnout pozadovanych cilti.

V kontextu piedchoziho odstavce, ktery zduraziiuje vyznam integrace rtznych
perspektiv a internich pravidel a znalostnich potieb, je také dulezité zdiraznit potiebu
vyvazit cile zakdzky s podminkami hospodéiské soutéze (Rainville, 2016). Tento aspekt
je klicovy pfi zajisténi uspesného zadavani vetejnych zakazek, kde optimalni rovnovaha
mezi témito dvéma faktory podporuje spravedlivou hospodaiskou soutéz a zaroven

napomaha dal$im cilim, jako je cirkuldrni ekonomika.

Nedostatek politické podpory pro inovace ve vetejném sektoru miize predstavovat dalsi
prekazku pro uplatnovani PPI (De Coninck et al., 2018; Ponzio 2018; Shin et al., 2019).
Organizace vetejné¢ho sektoru si nemusi byt védomy potencialnich piinosit PPIL, coz
muze zté¢zovat identifikaci inovativnich dodavatelll, spole¢nou spolupraci a efektivni
zaClenéni inovativnich feSeni do vefejné sféry. Nedostatecnd odbornost zadavatelli
a malé povédomi o PPI mezi zii€astnénymi stranami vetejného sektoru také ztéZuje jak
ziskani podpory od klicovych rozhodovacich osob, tak efektivni integraci PPI do
stavajicich ramct vetejnych zakazek (European Commission, 2021; Lenderink et al.,

2019).

Shin at al. (2019) konstatuji, Ze mnoho vefejnych zadavatelli nemusi byt s PPI
obeznameno, zatimco soukromé spolecnosti nemusi vidét potencidlni vyhody
partnerstvi s vefejnym sektorem v oblasti inovaci. PPI vyzaduje specializované znalosti
a odbornost v oblastech, jako je fizeni inovaci, pravo dusevniho vlastnictvi a hodnoceni
rizik. Nicmén€, mnoho vefejnych zadavateli a soukromych spole¢nosti nemusi
disponovat témito dovednostmi, coz ztézuje efektivni provadéni PPI (De Coninck et al.,
2018; Vivona et al., 2021). Jednou z hlavnich ptekdzek je tak nedostatek kompetenci na

stran¢ zadavatele, zejména na nizSich urovnich fizeni. Investice do odborného
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vzdélavani a vymeény znalosti mohou ale napomoci rozvoji téchto kompetenci (De

Coninck et al., 2018).

Nedostatek znalosti a odbornosti ve vefejném zaddvani mtize byt feSen riiznymi
zpusoby, které pomohou zlepsit dosazeni pozadovanych vysledka. Jednim z moznych
feSeni je organizace Skoleni a specializovanych kurzii, které se zamétuji na sdileni
osvédcenych postuptli v oblasti vefejnych zakazek a inovativnich feseni. Dale miize byt
napomocné poskytovani rad a doporuceni ohledné postupli pii zadavani vefejnych
zakazek. Zapojeni do narodnich a evropskych programt na podporu PPI, dle Mwesiumo

et al., (2019), také predstavuje efektivni zptisob, jak fesit tento problém.

Sanchez-Carreira et al. (2018) opét zdlraziuji klicovy vyznam vzajemné divéry mezi
zucastnénymi stranami, a to jak na Grovni projektového managementu, tak na urovni
stanoveni spole¢né vize rozvoje sluzeb a tim 1 regionu. Inovacni projekty, které jsou
zalozené na téchto principech spoluprace, maji vyssi Sanci na uspéch a jejich ptinos pro

celou spole¢nost je vétsi (Lenderink et al., 2019).

Kritickym faktorem tspéchu je tedy podpora motivace a nadSeni pro implementaci PPI.
Vzhledem k rizikiim, stresu, ndro€nosti a novosti, jez jsou spojeny s PPI, je nezbytné
nalézt pracovniky, kteti jsou ochotni zkoumat, ucit se a zvlddat dynamiku souvisejici
s jeho implementaci. Dulezité je také ziskat podporu osob s rozhodovaci pravomoci
a daveéryhodnosti v zadéavacich organizacich, aby byla témto projektim vénovana

nalezitad pozornost (Mwesiumo et al., 2019).
Kultura organizace

Tavares (2019) zkoumé vyzvy souvisejici s implementaci vetejnych zakézek na
inovativni feSeni (PPI) ve vefejném sektoru, pficemzZ se zamétuje na kulturni faktory,
které mohou ovlivnit jejich adopci. DilezZitost organizac¢ni kultury zdiraziuje také
OECD (2017). PPI ptedstavuje zna¢ny posun od tradi¢nich postupil v oblasti vefejnych
zakazek, které v mnoha piipadech uptednostiiuji ndkladovou efektivitu pred inovacemi.
Podpora PPI v organizacich vefejného sektoru mize tak vyZadovat hlubokou
transformaci organiza¢ni kultury, kterd zahrnuje ochotu pfijmout rizika, nejistoty
a prioritizaci dlouhodobych vysledkt pted kratkodobymi usporami (Sanchez-Carreira et
al., 2018; Lenderink et al., 2019).
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Efektivni vyuziti PPI miize vytvofit prostor pro dodavatele, aby méli dostatek ¢asu na
vyrobu a investice do novych feSeni, které by mohly uvést na trh vyrobky

s pozadovanym pomérem kvality a ceny (EAFIP, 2019a).

V souladu se svymi strategickymi cili a prioritami mohou vefejné instituce v soucasné
dobé¢ vytvaret podminky pro uspéSnou implementaci PPI, a podporovat tak Sitfeni
inovaci a inovacnich procest. Tento nazor sdileji také Torugsa & Arundel (2017), kteti
ve svém vyzkumu vysvétluji, Ze integrovana inovacni politika poskytuje veiejnému
sektoru nastroje, jak bojovat s prostiedim, jehoz kultura je tradicné¢ odmitava. Kritickym
faktorem pro uspesnou implementaci PPI je tedy vytvofeni podpiirného prostiedi, které
zahrnuje spravné fizeni, koordinaci, politickou podporu a dostatecné zdroje. Vetejné
organizace by mély také zvazit, jakym zpisobem se inovace zacleni do jejich
stavajicich procesii a postupli, aby bylo moZzné efektivné feSit potencidlni bariéry

a rizika spojena s PPI (Mwesiumo et al., 2019; Tavares, 2019).

Vyznamnou soucasti strategie vetfejnych organizaci by mélo byt budovani kapacit
a dovednosti zaméstnanct, jak jiz bylo vySe nastinéno, kteti se podileji na vetejnych
zakazkach a fizeni inovac¢nich projekti (Bento et al., 2022). Strategicky pfistup k PPI
umoziuje vefejnym organizacim efektivnéji fidit inovace a maximalizovat piinosy pro
vefejny sektor a SirSi spolenost. Tento pfistup odrazi snahu vyuzivat vetejné zakazky
k modernizaci vetejné spravy, podpofe inovativnich trhii a k zajiSténi inovativnich
statkll a sluzeb pro obCany (Obwegeser & Miiller, 2018). Timto zplisobem organizace
demonstruji sviij zavazek optimalizovat své sluzby a produkty a poskytuji vizi a smér
pro jednotlivé oblasti napfi¢ vetejnym sektorem, coz usnadiiuje ziskdni podpory pro
zavedeni inovativnich zplsobl feSeni na vSech uUrovnich (Mwesiumo et al., 2019).

Selviaridis et al. (2023) pisi, ze vefejny sektor vSak projevuje ochotu ucit se z chyb

v piipade PPL, coz je dilezité pro zlepSeni efektivity a Gspéchu téchto iniciativ.

Nicméné, mira Gspéchu a rychlost, s jakou se vetejny sektor uci a adaptuje, miize byt
ovlivnéna riznymi faktory, jako jsou institucionalni bariéry, omezené zdroje nebo
nedostate¢nd podpora ze strany politik a strategii. V literarni reSerSi, kterou tento
odstavec zakoncuje, jsou tyto bariéry a vyzvy podrobné analyzovany a diskutovany, coz
mulZe pomoc vefejnym organizacim lépe porozumét témto problémim a hledat zpisoby

jak je ptfekonat, a tim podpofit uspeSnou implementaci PPI.
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Shrnuti

Literarni reSerSe se zabyva vyzvami spojenymi s implementaci vetejnych zakazek na
inovace (PPI) v ramci vetejného sektoru a faktory, které mohou ovlivnit jejich tspéch.
Hlavnimi tématy jsou organizacni kultura, strategické fizeni, spoluprace mezi riznymi
aktéry, budovani kapacit, pravni a regulacni ptekazky, stanovovani cili a predméti PPI

zakazek, omezené zdroje, komunikace a averze k riziku.

Zdroje ukazuji, ze vetfejné organizace by mély integrovat inovace do svych stavajicich
procest a postupt a podporovat budovani kapacit a dovednosti zaméstnancii, kteii se

podileji na vetejnych zakéazkach a fizeni inovacnich projekta.

Reserse naznacuje, ze dalsi vyzkum by se mohl zaméfit na analyzu konkrétnich bariér,
které brani uspésné implementaci PPI, a na vypracovani jednotlivych strategii, jak tyto
bariéry prekonat. Také by bylo vhodné prozkoumat, jakym zplsobem mohou byt
vefejné instituce vice zapojeny do procesu inovaci, a jak mohou byt vytvoreny

podminky pro efektivni spolupraci mezi riznymi aktéry.

Uspé&sna implementace PPI mé potencial piinést vyznamné piinosy pro veiejny sektor
a SirSi spole€nost, protoze podporuje hospodarsky rist, zlepSuje kvalitu vefejnych
sluzeb a zvySuje pruznost inovacnich trhli. Je tedy nezbytné pochopit a feSit vyzvy
spojené s PPI a zohlednit rizné faktory, které ovliviiuji jeho ispéch, aby bylo mozné

tento nastroj efektivné vyuzit.

5.1.1 Vysledky pruzkumu literarni reSerse

V ramci této prace byla provedena literarni reSerSe s cilem identifikovat kritické faktory
vyuziti PPI ve vefejném sektoru a stim pfirozené souvisejici bariéry. Na zakladé
analyzy odborné literatury, ¢lanki, studii a publikaci vznikla tabulka 4, kterd shrnuje
zjisténé kritické faktory vyuziti PPI a k nim se pojici bariéry a zplsoby naplnéni
kritického faktoru. Tato tabulka slouzi jako piehledovy nastroj pro pochopeni riznych
aspektl, které mohou ovlivnit uspéSnou implementaci PPI ve vefejném sektoru a jejich
potencialni feseni.

Provedena analyza literarni reSerSe poskytla podrobnéjsi vhled do dynamiky zadavani
PPI ve vefejném sektoru a zdiraznuje vyznam feSeni bariér pro dosazeni uspéchu PPI
projektii. Tato analyza také poukazuje na dilezitou roli vefejnych zadavatelti pii

implementaci.
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Tabulka 4 Kriticke faktory vyuziti PPI

Kriticky faktor
vyuziti PPI

Bariéry

Zpiisob naplnéni kritického faktoru

Definice
inovaénich
poti‘eb

nedostate¢na znalost trhu, nejasna
identifikace potieb, definovani presného

vystupu limitujici inovativnost

jasna specifikace potfeby - identifikace
potteb uzivatelt, kompatibilita s
existujicimi systémy, znalost trhu
s moznosti inovace

KiizZova
sektorova
spoluprace

nedostatek komunikace, rozdilné cile

zainteresovanych stran

zlepSeni komunikace, piekonani
kulturnich rozdila, budovani davéry

Priavni a
regulacni ramec

slozitost legislativy, nejasnosti v

regulacnich pozadavcich

zjednoduseni pravnich predpisu,
harmonizace legislativy na narodni
urovni, tvorba standarda

vzdelavani vefejnych zadavateld,

Kapacita omezené zdroje a odbornost posileni odbornych znalosti, technického
verej n)"cho persondlni kapacity porozurr}éni, je potfe!)a zvr}'félit éasoyy a
zadavatelu znalostni fond pro planovani a realizaci
zadavacich postupli
.. - v Ceskych podminkach byl tento faktor
Trans riziko korupce, nedostate¢né s L
parentnost shledan jako ne zcela relevantni, existuje

a integrita

zabezpeceni transparentnosti

shoda nazort, ze v CR je tento faktor
dostatecné oSetien

Zajisténi
finan¢nich
zdroji

omezeny rozpocet

obtiznost pfistupu k finan¢nim zdrojim

roz$ifeni ptistupu k evropskym
financim, fondy pro inovace,
dlouhodobé zdroje, optimalizace
nakladii na inovace

Rizeni rizik a
odolnost vici
neuspéchu

strach z neuspéchu
nedostatecné fizeni rizik

averze k riziku

podpora kultury oteviené riziku, uceni
se z neuspéchd, vnimani chyb jako
prilezitosti ke zlepSeni

Sledovani a

nedostate¢né metriky

implementace mechanismui

hodnoceni . monitorovani, evaluace, stanoveni
, o nedostatek zpétné vazby . . .
vysledkii metrik a ukazatelti vykonnosti
aktivni podpora ze strany vedeni (osob
s rozhodovaci pravomoci), podpora
kulturni bariéry zavadéni zmén, vytvoreni prostiedi
Podpora kultury tolerantniho k nejistot¢,
zaméiené na preferovani zavedenych programi pied vytvafeni prostfedi otevieného ke
inovace SirvaHE zméndm, podpora tymové spoluprace,
zlepSeni komunikace mezi sektory,
ocenéni a odmeny pro inovatory,
odstranéni strachu z netispéchu
Zapojeni nedostate¢na komunikace s uzivateli zlepSeni interakce s uzivateli,

uzivatelli a
zpétna vazba

nedostateéné testovani

systematicky sbér zpétné vazby,
respektovani potfeb uzivatell

Proces zadavani

administrativni zatéz

skoleni a vzdélavani urednikd, vytvoreni

jasnych pokynt a smérnic, zjednoduseni

verejnych : administrativy, podpora inovativnich
neefektivni vybérova fizeni -
zakazek zadavacich kritérii — trzni konzultace,
soutézni dialogy
stanoveni jasnych cill a priorit,
Strategické nedostate¢né dlouhodobé planovani

planovani a cile

nejasné cile

implementace podpory inovativnich

teseni do dlouhodobého strategického
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planovani, pribézné hodnoceni a
aktualizace, Siroka podpora inovaci ve

vetejném sektoru

aktualizace technologickych standardu,

sledovani novych trendu, zajisténi
Technologicka
omezena technologickd flexibilita kompatibility se stavajicimi
agilita verejného
nedostatecné investice do inovaci technologiemi, pruznost v reakci na
sektoru
zmeény, podpora technologického

transferu

podpora spoluprace mezi VaV a praxi,
Komercializace | nedostate¢né propojeni mezi vyzkumem | pfizplisobeni vyzkumnych priorit trznim
inovaci a trhem potfebam, zlepseni pfistupu k odbornym

znalostem

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ literarni reserse.
5.2 Rozhovory s odborniky z veFejného sektoru

V navaznosti na tabulku 4, kterd shrnuje kritické faktory uspé$Sného vyuziti PPI
a souvisejici bariéry a zpusoby naplnéni téchto faktorti, byly realizovany rozhovory
s odborniky z vefejného sektoru v Ceské republice. Cilem téchto rozhovori bylo ziskat
hlubsi pochopeni situace v CR, zohlednit specifika a kontext narodniho prostiedi
a zjistit, jak se tyto faktory a bariéry projevuji v praxi. Tato kapitola se zaméfuje na
prezentaci a diskuzi vysledkt téchto rozhovori, které mohou poskytnout cenné nahledy
do realnych vyzev a moznosti pro efektivni vyuziti PPI ve vefejném sektoru v Ceské

republice.

Rozhovory umoznily pfimy kontakt s osobami, které maji zkuSenosti s PPI ¢i alespon
¢astecné povédomi o této oblasti, a proto poskytly podrobné a diferencované informace,
které by mohly byt pfi pouziti jinych metod opomenuty. Tento pfistup dovoluje v ramci
této prace prozkoumat koncept do hloubky a klast dopliiujici otdzky k objasnéni bodi,

které mohou byt nejasné.

Naro¢nost identifikace osob nebo organizaci se zkuSenostmi v oblasti PPI v Ceské
republice zduraznuje vyznam rozhovort. Pfestoze nalezeni vhodnych ucastnikd bylo
obtizné, ziskana data z rozhovort pfinaSeji cenné informace o praxi PPI v ceském

kontextu. Vyuziti rozhovorti umoznilo hlubsi pochopeni problémii, kterym organizace
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celi pfi implementaci PPI. Ziskané poznatky prostfednictvim rozhovori napomahaji

lepsimu seznameni se s kritickymi faktory tispéchu PPI v Ceské republice.

Navzdory pocateCnim obtizim s nalezenim respondentii se znalostmi o PPI bylo
osloveno vice nez 40 respondentl a instituci v Ceské republice. Bohuzel, odezva byla
nizka. Avsak ti, ktefi souhlasili s ucasti, poskytli cenné informace o soucasném stavu

PPI v zemi.

Nizka mira odpovédi mohla byt zptisobena nékolika faktory. Jednim z nich je, ze PPI je
v Ceské republice stale relativné neznamy a malokdy praktikovany koncept, coz
znamena, ze v dané oblasti neexistuje mnoho odbornikti. Kromé toho néktefi
z oslovenych jedinci a organizaci nemuseli mit dostatecné povédomi o PPI, tedy je
tento vyzkum nijak neoslovil. Tento fakt poukazuje na potfebu SirSiho povédomi
a vzdélavani v oblasti PPL, aby bylo mozné zlepSit situaci a zvySit miru ptipadného

budouciho zapojeni relevantnich respondentd.

Pies vy$e zminéné obtize se podafilo ziskat podrobnéjsi porozuméni o PPI v Ceské
republice diky rozhovortim se ¢tyfmi odborniky a doplitkovym informacim od dalSich
dvou respondentl, ktefi reagovali prostfednictvim e-mailové korespondence. Tyto
rozhovory pfinesly bohata kvalitativni data, jez umoznila identifikaci kritickych faktort

v oblasti zadavani a realizace PPI zakazek v ramci ¢eského kontextu.

Poznatky ziskané prostfednictvim rozhovord mohou byt vyuzity pii tvorbé efektivnich
politik a postupti pro implementaci PPI v Ceské republice, coZ by mohlo vést ke zvyseni

potencialu uspésného vyuziti tohoto zplisobu zaddvani VZ.

5.2.1 Analyza transkripti rozhovoru a e-mailové komunikace

Tato kapitola se zamétuje na analyzu transkriptli rozhovorti a e-mailové komunikace.
Cilem této Casti je prozkoumat a porozumét hlavnim tématiim, vzorciim a souvislostem,
které vyplynou z rozhovort s respondenty, a nasledné je porovnat s poznatky z literarni

reSerse.

Ptfi analyze transkriptll byla pouZita obsahova analyza, coz je metodika zaméfena na
systematicky, objektivni popis obsahu textd. Tento pfistup umoznil identifikovat
kli¢ova témata a kategorie, které se objevily v rozhovorech, a poskytl moznost zkoumat

vzory a souvislosti mezi riznymi tématy.
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Vysledkem této analyzy je identifikace hlavnich témat a vzorci, které vyplynuly
z rozhovort. Nasledujici text se podrobnéji zamétuje na hlavni témata, popisuje jejich
obsah a vyznam a porovnava je s poznatky z literatury. Tento pfistup umoznil 1épe
porozumeét zalezitostem souvisejicim s vefejnymi zakédzkami na inovace (PPI)
v kontextu Ceské republiky a poskytl uceleny pohled na problematiku, kterd je

pfedmétem této diplomové prace.
O respondentech

V prubéhu vyzkumu byly provedeny rozhovory se ¢tyimi odborniky. 3 z nich byli
zastupci TACR. Dva respondenti se specializuji na védu, vyzkum a inovace a jeden
pusobi jako zastupce expertni podpory vefejnych zakdzek. Nésledné se naskytla
moznost hovofit také s panem Petrem Jirmanem, vedoucim oddéleni analyz a inovaci
z Odboru strategického rozvoje a koordinace vetfejné spravy z Ministerstva vnitra. Tito
odbornici poskytli cenné ndzory a postichy, které pomohly Iépe porozumét dané

problematice.

Dale probéhla emailova komunikace se zastupci krajského mésta Liberec, konkrétné se
zastupcem odboru pravniho a vefejnych zakdzek. Nasledné se zastupcem ufadu pro

ochranu hospodarské soutéze.

5.2.1.1 Klicovag témata rozhovort

Nasledujici struktura kapitoly byla peclivé konstruovana tak, aby zahrnovala ty
nejpodstatnéjsi kritické faktory a zasadni myslenky, které se v prubéhu rozhovort
opakované objevily, ¢imz poskytuje hluboky a fundovany pohled na zkoumanou

problematiku v ramci tohoto vyzkumu.
Povédomi o PPI

Specialisté na védu, vyzkum a inovace z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023)
nemaji zkuSenosti s projekty PPI, coZ by mohlo ovlivnit jejich pohled na naroc¢nost
a komplexitu téchto inovacnich zakdzek. Na druhou stranu P. Jirman (osobni
komunikace, 6. 2. 2023) a zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2.
2023) zminili, ze maji zkuSenosti s PPI projekty, coz jim umoziuje blize chapat vyzvy
spojené s témito projekty a sdilet své zkuSenosti s ostatnimi zucastnénymi stranami.
Jejich zkuSenosti a ndzory byly cennym piinosem pii hledani feSeni pro zlepSeni

inovacéniho prostiedi a zvySeni uspéSnosti zavadéni PPI projekta.
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V rozhovoru s P. Jirmanem (osobni komunikace, 6. 2. 2023) byly zminény tfi projekty,
které byly popsany v kapitole o realizaci projekti PPI v Ceské republice. Jednd se
o projekty RIS3Integrate a PPI2Innovate a projekt na usporu vody v budovach stiedni

Skoly v Brné.

Zastupce Utadu pro ochranu hospodaiské soutéze (osobni komunikace, 15. 3. 2023)
vramci emailové komunikace poskytl informaci, Ze se setkdva s novymi trendy
v oblasti vetejného zadavani az jako posledni ze zainteresovanych subjekti. Dale uvedl,
ze ufad zatim nemd zadné zkuSenosti s PPI a doporucil se obratit na Ministerstvo pro
mistni rozvoj a Technologickou agenturu CR, kde by mohli mit o PPI ur¢ité povédomi

a zkuSenosti.

Zastupce statutarniho meésta Liberec (osobni komunikace, 20. 3. 2023), také uvedl, ze

s timto typem fizeni nema zkuSenosti.
Definice inovaénich poti‘eb

Potieby v oblasti inovaci mohou byt nejasné identifikovany, coz mize predstavovat

vyzvu pfi implementaci PPI.

Je dulezité presné definovat potfeby vetejné sféry, aby bylo mozné efektivné navrhnout
a implementovat inovacni feSeni, ktera budou skutecné¢ vyhovovat potiebam instituci,
obcanil a celé spole¢nosti. Tento pfistup zvySuje Sance na uspéSnou realizaci a adaptaci
PPI projekti a minimalizuje rizika spojena s netcelnym vyuzitim zdroji (Sanchez-

Carreira et al., 2018).

Na zdklad€ analyzy nazorG respondenti lze shrnout, Ze stanovovani pfesnych cilli
a pozadavkl v inovacnich zakazkach je obtizné. Navzdory tomu, Ze je dulezité mit jasné
stanovené pozadavky pro vysledna feSeni, cesta k dosazeni téchto cila ziistava oteviena
a riskantni. To mlze vést k zdrahani se vstoupit do inovacnich projektii a investovat do

nich ¢as i finance.

Zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) zdlraziuje, ze
teoreticky by mél byt inovaéni proces kontinualni a dodavatelé by neméli byt omezeni
specifickymi postupy nebo technologiemi. Nicmén¢ upozoriiuje na dvé hlavni prekazky,

které mohou omezit tento ideal.

Prvni ptekazkou je praveé ucelnost vyuziti finan¢nich zdroji. Zastupce expertni podpory

VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) v rozhovoru zminil, Ze kontrola uc¢innosti
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a efektivity vydajii ze strany statnich Gfadd, jako je NKU, muZze vést k obavam
z piipadného netspéchu a ztraty penéz danovych poplatnikd. To miize zpisobit, Ze se
vefejna sprava bude spisSe drzet osvédCenych postupl nez riskovat netispéch. Druhou
piekazkou je luxus slepych cest dosahovani pozadovanych vystupt, ktery si muize
dovolit prakticky jen aplikovany vyzkum. U ndkladného a Casové narocného PPIL, je
dilezité najit rovnovdhu mezi inovacemi a ucelnosti vyuziti financnich zdroji ve

vefejném sektoru, a proto je tieba zvazit, za jakych podminek tento typ VZ vyuzit.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) uvadi, ze existuji rtizné pfistupy k vefejnym
zakazkam ve svéte. Jako priklad uvadi situaci, kdy naptiklad evropska komise nafidi,
aby bylo ukon¢eno podporovani uhelnych kotlli, coz vede k tvorbé potieby vytvofit
nové kotle na spalovani plynu. Tento pfistup se zamétfuje na feSeni problémui a na
inovace v oblasti, kde jiz existuje feSeni, ale je tfeba jej ptizplisobit novym podminkdm

a nafizenim.

Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) také zdirazituji, ze uspéch
a efektivitu PPI projektii ovliviiuje jasné stanoveny cil a vysledek zakazky. Zaroven
vysvétluji, ze je dulezit¢ odhadnout Casovy interval potiebny k dosazeni tohoto cile
a zvazit, jaky typ fizeni - soutéze nebo dialogu bude nejvhodnéjsi pro dany projekt. Dle
jejich ndzoru je tfeba zohlednit specifika kazdé dil¢i zakéazky, a podle toho nastavit dil¢i
podminky. Kritickym faktorem je tedy dobfe promysleny a zvaZeny pfistup hned na

zacatku projektu, ktery pomiize urcit, jakym zptsobem a kdo by mé&l zakazku fesit.

Respondenti se shoduji, ze je dllezité zvolit vhodny typ fizeni vefejné zakazky, ktery
umoznuje zadavateli a dodavatelim komunikovat a jednat o projektu. Tento pfistup je
vyhodny v ptipad¢ PPI, protoze misto toho, aby si zadavatel vytvofil striktni pfedstavu
o pozadovaném feSeni, kterd ale nemusi odraZet mozZnosti na sou¢asném trhu, mize na

ném spolupracovat s dodavateli, kteti jsou odbornici v dané oblasti.

Zadavatel nemusi mit vzdy detailni znalosti o problematice, a proto je spolupréace
s dodavateli uZzitecna. Dodavatelé mohou pfinést novy pohled a nazory na feSeni, coz
muze vést k efektivnéjsimu a inovativnéj§imu vysledku. Volba spravného typu fizeni,
ktery umoziuje takovou komunikaci a spolupréci, je proto klicova pro uspéch vetejnych

zakazek na inovace.

Definovani potieb se ¢asto fadi mezi kritické faktory uspéSné implementace veiejnych

zakéazek na inovace 1 v literatufe. Definovéani potfeb v kontextu PPI mlze byt vyzvou,
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zejména v piipadech, kdy jsou potifeby uzivateli velmi specifické a slozité na
identifikaci. Podle n¢kterych autord, jako je naptiklad Sanchez-Carreira et al. (2018), by
méla byt identifikace potieb uzivatelli zahrnuta jiz v pocatecni fazi procesu PPI, aby
bylo mozné efektivné piizpisobit vyvoj inovativniho feSeni potfebam uzivatela

a maximalizovat jeho uzitnou hodnotu.
Legislativa a pravni ramec

Rozhovory se také dotkly tématu legislativnich a pravnich ptfekazek, které mohou stat
v cesté pii implementaci PPI. Zvlasté v kontextu Ceské republiky se objevuje otazka,
zda existuji néjaké pravni nebo regulacni bariéry, které by mohly branit vyuzivani

inovativnich feSeni v ramci zadavani vetejnych zakazek.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) v rozhovoru uvedl, Ze 1 kdyZ je PPI v oblasti
vetejnych zakézek podporovano, prevod z evropské legislativy do ¢eského pravniho
prostiedi se podle jeho nazoru nepovedl uplné dobie. Ceska verze PPI je mirné
upravend a zatim nepfedstavuje Siroce vyuzivanou metodu. Zminuje také, ze od
posledni novely se objevuji i dals$i inovace, jako je zelené a socidlné odpoveédné

zadavani vetejnych zakdzek, ale ani s nimi si vefejna sprava zatim nevi rady.

Zaroven Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) poukazal na zakladni problém v Ceské
legislativé tykajici se inovaci. Podle néj je pouzita zastarald definice inovace
z ptedposledni verze Oslo manuédlu (manudl OECD), ktery proSel za posledni 1éta
drastickou zménou. Dfive byly inovace povazovany za primarné podniky taZené
inovace, kde podniky potfebovaly konkurovat na trhu. Nyni se v§ak paradigma zménilo,
a inovace jsou vice tazené¢ vefejnou spravou, kterd stanovuje cile a omezeni pro

podniky.

Z nazorl respondenttl je patrné, Ze si uvédomuji vyzvy spojené s legislativou a pravnimi
prekazkami, ale zaroven vé&fi, ze je mozné najit zplsoby, jak efektivné inovovat ve
vefejném sektoru, pokud zadavatelé vénuji pozornost spravnym aspektim a pracuji na
zlepSeni svych procesii. Zastavaji nazor, Ze vetejné zakdzky maji stale sva pravidla

a lhity, které je nutné dodrzet.

Zaroven poukazuji na komplikace spojené se zakony, které ovliviiuji vefejné zakazky
a inovace, zejména zakon o zadavani vetejnych zakdzek a zdkon o podpotfe vyzkumu,

vyvoje a inovaci.
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Specialist¢ z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) piipoustéji, ze legislativa
a pravni pfekazky jsou jednim z hlavnich faktord, které ovlivituji inovace ve vefejném
sektoru. NaznacCuji, ze by mohl byt prostor pro zjednoduseni procesu zadavani
vefejnych zakézek, ale zdiraznuji, Ze je to na zadavateli, jak si proces nastavi.
Respondenti souhlasné doporucuji vyuzivani otevienych Fizeni, soutéZniho dialogu

a trznich konzultaci.

Také si ale mysli, Ze situace neni tak slozita, jak se zda. Vyzdvihuji dulezitost
dodrzovéani zasad transparentnosti pii piipravé vetfejnych zakazek, aby byl proces
hladky a vsichni u¢astnici byli spokojeni. Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16.
2. 2023) zminuji, ze né€kterym ucastnikim se mize zdat, ze jejich ofekavani nebyla
naplnéna a mohou podat ndmitky, coz je bézny zakonny postup. Kladou ale diraz na to,
ze dodrzovani zésad transparentnosti pii ptipravé vefejnych zakéazek, je béznou praxi.

Na zéklad¢ rozhovorG vyplynulo, Ze nestanoveny piimy postup projekti muze mit
odstrasujici efekt. Inovativnost pfindsi nejistotu, takze ufednici Casto upfednostiiuji
klasickd zadavaci fizeni. Zastupce statutdrniho meésta Liberec (osobni komunikace,
20. 3. 2023) dodava, ze ,,je skutecné jednodussi a bezpecnéjsi feseni, zvolit osvédceny
typ fizeni, ve kterém je mensi riziko chyb a pfipadnych sankci, nez volit PPI, se kterym

nemaji moc zkuSenosti ani zadavatelé, ani poskytovatelé dotaci.*

Inovativni zadavdni ma potencidl, ale ufednici Casto nemaji dostatek informaci
a zkuSenosti, coZz vede k obavam z inovativniho pfistupu ve vefejnych zakazkach
a preferenci ovétenych zplsobii. Otdzka standardii a vyhodnocovani uUc¢innosti je

nejasna.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) zminil, Ze podle néj jsou inovace Casto brzdény
pravniky, ktefi nemaji zkuSenosti s inovacemi a nechtéji riskovat nejistoty spojené
s inovativnimi projekty.

Omezené zdroje

Dovednosti a znalosti vefejnych zadavatell jsou klicové pro uspésné vyuziti PPI, avSak
omezené zdroje, zejména financni a personalni, mohou byt velkou piekazkou. Proto je
nutné hledat zplsoby, jak zajistit dostate¢né finan¢ni zdroje a soucasné optimalizovat
personalni kapacity, aby bylo mozné Castéji vyuzivat PPI a poskytovat inovativni feSeni

Sirsi vefejnosti.
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Respondenti souhlasi, ze v oblasti ziskavéani financi pro zakazky PPI neexistuji zadné
konkrétni faktory, které by bylo nutné upravit. Nicmén¢ zduraziuji, Ze je obtiznéjsi najit

odhodlané jednotlivce, kteti by byli ochotni projit celym procesem PPI az do konce.

Zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) vyslovil myslenku, ze
»ackoli néktefi lidé vas nemusi mit radi, protoze narusujete jejich zazité procesy, je
dilezité hledét na to s vnitini radosti. Kdyz mate odvahu a nebojite se, muizete
dosahnout zmén. Nicméné, je jen malo lidi, ktefi maji odvahu a pftilezitost zménit véci.
Mnoho ufedniki a lidi na vysSich pozicich mlze byt otraveno riznymi vyzvami, cili,
indikatory, teoriemi a ptiruckami, coz vede k otupélosti nebo neochoté riskovat zmény.
To muze byt divod, pro¢ se inovace a zmény v oblasti vefejnych zakdzek huie

prosazuji.*
Spoluprace a komunikace

Existuje soulad mezi nazory respondentli v tom, Ze je tfeba spoluprace a komunikace pfi
realizaci inovativnich vefejnych zakazek. Respondenti uvadi, ze efektivni spoluprace
a komunikace napfi¢ vefejnou spradvou umoznuje sdileni zkuSenosti, znalosti
a osvédcéenych postupli, coz muize vést k lepSimu fizeni a realizaci inovativnich
projekti. Soucasné je dulezité udrzovat otevienou komunikaci a spolupraci mezi
vefejnym sektorem a dodavateli, aby bylo moZzné Gc¢inn¢ identifikovat potieby, vytvaret

inovativni feSeni a zlepSovat celkovou kvalitu sluzeb poskytovanych vetejnosti.

Panuje shoda v nazoru, ze je dllezité navazovat spolupraci s lidmi, ktefi maji zkuSenosti
s Usp&Snymi projekty a naucit se od nich, jak k tomu dospéli. VSichni dotazani také
zminuji potiebu osobni motivace a zajmu o vysledky projektd a zdiraziuji vyznam

pravdy a oteviené komunikace v pfistupu k inovativnim vetejnym zakézkam.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) zdlraznil, Ze ,,pandemie Covid-19 pfinesla
urychleni nékterych procest ve vefejné spraveé. AvSak obecné se zde procesy pohybuji
pomaleji, a je tfeba peclivé zvazit vSechny aspekty projektu, vcetné financovani,
navratnosti investice a dalSich faktord.” Pro uspéSné zavadéni inovativnich feSeni ve
vetejné spraveé je proto nezbytné zamétit se na rychlost a efektivitu procest a zaroven

zajistit vzdjemnou spolupraci a porozuméni mezi vefejnym a podnikatelskym sektorem.

Tento ndzor je v souladu s odbornou literaturou, ktera také zdaraziiuje vyznam
spoluprace a komunikace pro uspéch inovativnich vetejnych zakdzek. Odbornici se
shoduji, Ze spoluprace mezi riznymi aktéry a efektivni komunikace jsou kli¢ové pro
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feSeni komunikaénich bariér ausnadnéni zavadéni inovativnich feSeni v oblasti

vetejnych zakazek (Shin et al.,2019, Vivona et al., 2021)
Dovednosti a znalosti

Diulezitymi faktory pro zvySeni vyuzivani PPI ve vefejném sektoru jsou odborné
znalosti a povédomi o této oblasti. Vetejni zadavatelé by mohli byt povzbuzovani
a motivovani k castéj§imu vyuzivani PPI prostfednictvim zvySovani svych znalosti

a odbornych schopnosti v oblasti zadavani VZ.

Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) zastavaji nazor, Ze ufednici
vétSinou nejsou dostateéné Skoleni v podpoie a hledani zpasobd, jak inovovat procesy
zadavani VZ nebo strukturu vefejné sféry. Jednak na to ¢asto nemaji kapacity, jednak
nemaji dostatecnou podporu od vedeni. To znamend, Ze samotny Ufednik mnohdy nema
moznost rozhodnout se pro inovativni feSeni ve verejné zakdazce, protoze nema potiebné

kompetence nebo pravomoci.

Vsichni respondenti zastavaji nazor, ze je ve vefejné sféfe Casto potfeba impulsu od
vedeni, které by podporovalo inovace a zmény. Bez tohoto impulsu a dostate¢ného
Skoleni ufednikil je pravdépodobné, Ze vefejna sprava zlistane zachovana ve stavajicim
stavu, aniz by doSlo k vyraznym zlepSenim nebo modernizaci. Jirman (osobni
komunikace, 6. 2. 2023) dodava, Ze vefejna sprava neni do inovaci ani nijak motivovana

¢i tlacena.

Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) se shoduji, Ze podpora vedent,
vlady a ministrh je dalezita pro uspéch PPI projektl. Vysvétluji, Ze je to také politicka

otazka: ,,Potfebujeme dobré informace, podporu, ¢as a zkusené lidi, ktefi by nas vedli.*

Respondenti uvadéji, ze priklady uspéSnych praxi by mohly fungovat jako motivacni
prvek. Zminovani uspéchi je dllezité, protoZe negativni zpravy se §ifi rychleji. Ukdzani
ptikladti, kde se néco povedlo, by mohlo pomoci informovat o tom, jaky zptsob byl
zvolen, kolik ¢asu a lidi bylo zapojeno, a jaké dalsi zdroje byly vyuzity. Zastupce
expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) doplituje, Ze je ale tieba rozlisit
ptiklady ,,dobré praxe, kterd by se ale méla povaZovat za normalni praxi a opravdové

"‘

ptiklady dobré praxe
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Kultura organizace a averze k riziku

V kontextu zavadéni inovativnich feSeni v ramci zadavani vefejnych zakazek je zasadni
kultura organizace a piirozena averze k riziku. Zajisténi podpory pro kulturu zamétenou
na inovativni fizeni a motivace pro podstupovani rizika jsou nezbytné pro uspésné
vyuziti PPI. Jak viak ukazuji zkugenosti, v Ceské republice mtize byt kultura organizace
Casto averzni vuéi riziku, a muze tak ovlivilovat ochotu zavadét inovativni feSeni

v ramci zadavani vefejnych zakazek.

Respondenti se shoduji, ze vyslovna podpora zavadéni inovativnich feseni v Cesku
neni. Zminuji, ze podpora nejvyssiho vedeni je dulezita, ale zaroven se rozchazeji
v ndzorech, zda je v ¢eskych podminkéch dostate¢na. Vysvétleno na ptikladu: ,,Vetejné
zakazky se naptiklad maji zamétovat na ekonomickou vyhodnost misto na samotnou
cenu zakazky.*“ Z rozhovorl vyplynulo, Ze respondenti zastavaji rozdilné nazory na to,

zda je tomu tak ve skutecnosti.

Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) vysvétluji, e kritéria
ekonomické vyhodnosti ovliviiuji vybér zakdzek, pfi¢emz cena mulze hrat roli pouze
z30%. Zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) vSak
upozornuje, ze dikazy z médii a rliznych komunikacnich kandlt jasné ukazuji, Ze

podpora téch, kteti uplatiiuji tento princip, ze strany nejvyssiho vedeni znacné chybi.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) méa svou teorii. Vysvétluje, ze pred ptichodem
Evropské unie prochazely zdkony rliznymi zménami. Nejprve bylo mozZzné soutéZit
nejen na cenu, ale i na kvalitu. Poté bylo upfednostnéno soutéZeni pouze na zakladé
ceny, coz se nasledné opet zménilo. Mnozi lidé maji stdle v mysli, Ze soutéZeni na cenu
snizuje riziko netspéchu a je snadnéjsi replikovat podobné Gspésné postupy z minulosti.

Jelikoz je ve vetejném sektoru neuspéch Spatné vniman.

Specialist¢ z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) dodavaji, 7e zavisi i na
charakteru a oblasti zakazky. Je dilezité peclivé zvazit zaddvaci podminky, vcetné
hodnoticich kritérii. U nékterych komodit je cena hlavnim kritériem, protoZe kvalita je
obtizn¢ srovnatelnd. Zalezi na tom, na co se zakdzka vypisuje a zda ma opakujici se

charakter nebo je nahodila.

Obecné se rozhovory a literatura shoduji v tom, ze podpora vlady a vedeni je kriticka
pro uspéch inovativnich zakazek. Vedeni by mélo byt ochotné podporovat a investovat

do inovaci, aby se doséhlo pozitivnich vysledkii.
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Rozpor ale panuje i v ndzoru na Cerpani penéz z EU. Z rozhovori vyplynulo, Ze dotace
z EU mohou mit pozitivni i negativni dopad na spravnou motivaci zadavatell, protoze
se vice zaméfuji na Cerpani penéz nez na skutecny vysledek projektu. Panuje vsak
spolecny souhlas, Zze motivace a osobni z4jem zadavatell hraji klicovou roli pro vyuziti
PPI, a ze negativni motivace, jako je snaha pouze o Cerpani penéz, muze vést

k netspéchu projektu.

Literatura také zduraziuje dilezitost motivace a osobniho z4jmu zadavatelli pro uspéch
inovativnich projekti. Nazory prezentovany vySe v textu se proto shoduji s touto

mysSlenkou.

Zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) a zastupce statutarniho
meésta Liberec (osobni komunikace, 20. 3. 2023) zduraznili roli strachu, jez maji
zadavatelé z potencialnich postihll za nespravné provedené procesy, coz mize ovlivnit
jejich ochotu inovovat a experimentovat. A ktery zaroven zvysuje averzi K riziku.
Stejné¢ tak komplexnost procesi a vlivy, které na né pulsobi, jako jsou pravidla,

rozhodovaci praxe, pokyny a osobni odpovédnost.

Z rozhovort také vyplyvd, Ze kultura uceni se z chyb a aplikace zkuSenosti na dalsi
projekty neni v Ceské republice v soudasné dob& dostateénd rozvinuti. Zastupce
expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) vyslovné tvrdi, Ze tato kultura
zde neexistuje a lidé se spiSe drzi toho, co uz znaji, namisto experimentovani
a inovovani. Zmifiuje také velké mnoZzstvi programii a projektii v Ceské republice na
podporu inovativniho zadavani, ale tvrdi, Ze stale chybi nejvétsi faktor - zména kultury

a postoji k netaspéchim.

Pokud jde o moznou existenci specifického odboru, ktery by se zaméfoval na
specifikaci oblasti, kde je potfeba modernizace nebo inovace ve vetejné sfére, zadny

z analyzovanych ndzorQ pfimo na tuto otazku neodpovida.

Nicméng, Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) usuzuje, ze vefejnad sprava ma urcité
nedostatky v komunikaci a porozuméni mezi riiznymi sektory. Nazor zastupce expertni
podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) poukazuje na problémy s dotacni
politikou a administrativnimi bariérami, které mohou omezovat vyuzivani PPI. Tato
zjisténi naznacuji, Ze by mohlo byt uZitecné zvazit zavedeni takového odboru nebo

mechanismu, ktery by se zamétoval na identifikaci a podporu inovaci ve veiejné sféte.
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Zavérecné shrnuti
Jak se podle vas bude vyvijet role PPI v budoucnu?

Z literatury vyplyva, Ze v souasném dynamickém a neustale se vyvijejicim svété bude
mit PPI stale vétsi dulezitost jako nastroj pro inovaci a modernizaci ve vetfejném
sektoru. S narGstem pozadavkii na udrzitelnost, digitalizaci a efektivitu ve vefejné
sprave, lze oc¢ekavat, ze bude PPI stale vice vyuzivano a rozvijeno v riznych oblastech

a sektorech.

Specialisté z TACR (osobni komunikace, 16. 2. 2023) sdileji nézor, Ze ,,by bylo dobré
a piinosné vyuzivat tyto typy zakdzek, zvlasté v oblasti ICT, ale jak to dopadne, je
nejisté. S pokracujici digitalizaci by bylo vhodné, aby se zadavatel¢ dohodli na
spoleéném postupu, nejen v urCité oblasti, ale také na systémech, misto aby kazdy
vyvijel vlastni feSeni. Komplexni domluva a vytvotfeni spole¢ného systému by byla
idedlni, 1 kdyz to mtize byt hudba budoucnosti nebo jen vize. Cesta k tomu je presné to,

co je tieba zvazit.“

Zastupce expertni podpory VZ (osobni komunikace, 13. 2. 2023) uvedl, ze diky
projektiim realizovanym v rdmci technologické agentury se podatilo posunout ¢eskou
republiku v oblasti zadavani inovativnich zakazek. Dodava vsak, Ze je tfeba tento druh
vefejnych zakdzek rozsitit vice 1 na regionalni iroven mezi obce a mésta a podporovat
je ve vyuzivani téchto VZ.

Jirman (osobni komunikace, 6. 2. 2023) nastinil svlij ndzor, Ze inovacni partnerstvi je
koncept v kontextu Ceské republiky. Podle jeho zkuSenosti a pohledu je inovacéni
partnerstvi v soucasné dobé podstatnéjsSi z hlediska zavadéni inovacnich vetejnych

zakazek.
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6 Shrnuti a doporuceni

Kritické faktory vyuziti PPI, identifikované v radmci této diplomové prace, jsou uvedeny
v tabulce 4 a nasledn¢ analyzovany prostfednictvim rozhovorti se zaméienim na
specifika Ceské republiky. Pro zlepseni situace v oblasti vyuziti PPI lze navrhnout
nékolik strategii, které jsou prezentovany dale v textu. Tyto strategie vychdzeji
z provedené hloubkové analyzy literarni reSerSe a rozhovorti s odborniky, ¢imz

poskytuji odborné zalozené doporuceni pro praxi.

Legislativa je zdsadnim faktorem pro Uspésné provadéni vetejnych zakazek v oblasti
inovaci. V Ceské republice poskytuje ZZVZ ramec pro zadavani vefejnych zakazek,
ktery zahrnuje ustanoveni tykajici se inovaci. Stale vSak existuji problémy spojené
s provadénim vetejnych zakdzek v praxi, a to z divodu nedostatecné jasnosti postupu
a smérnic v pravnich pfedpisech tykajicich se PPI. K feSeni téchto problémii by bylo
vhodné pravni predpisy aktualizovat a poskytnout konkrétnéjsi pokyny tykajici se PPI,
véetné samotné definice jak PPI, tak inovace a kritérii pro vybér inovativnich feSeni
a zadavani tohoto typu vetejné zakdzky. Kromé toho by mohla byt v procesu zadavani
vetejnych zakéazek vétsi flexibilita, aby bylo mozné zohlednit rtizné zptsoby dosazeni

inovativnich feSeni, pfi zachovani transparentnosti procesu.

Identifikace potencidlnich dodavatelt PPI mtize byt pro organizace veiejného sektoru
znanou vyzvou. Vefejnd sprava Casto Celi omezenym kapacitdm a zdrojim pro
systematické sledovani a identifikaci inovativnich feSeni a technologii na trhu. Vysoka
specializace inovativnich feSeni a rychld zména trendl a potfeb trhu také predstavuji
vyzvy pro vetejnou spravu v udrzovani aktualnich znalosti. Tyto faktory mohou vést

k nedostate¢nému vyuzivani potencidlu inovativnich feSeni ve vetejné sprave.

Z tohoto divodu miZe byt zapojeni odbornych organizaci a partnerii, jako jsou
naptiklad primyslova sdruZeni, vyzkumné organizace a inovacéni centra, kli¢ové pro
poskytovani nezbytnych znalosti a informaci o inovativnich feSenich na trhu. Vetejna
sprava by mohla efektivnéji spolupracovat s témito partnery a vyuZzivat jejich znalosti
jako zdroj informaci pro identifikaci oblasti, které je tfeba inovovat, stejné jako pro
sledovani novych trendii a technologii na trhu. To by mohlo pomoci zlepsit schopnost
vefejné spravy identifikovat potteby své i1 trhu, a vyuzit tak nové technologie pro

zlepSeni vefejnych sluzeb a podporu hospodatského ristu.
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Celkové lze fici, ze proaktivnéjSim pfistupem k identifikaci potencidlnich dodavateld,
inovativnich feSeni mohou organizace vetejného sektoru pomoci piekonat problém
nedostatku dodavatelii ochotnych zapojit se do PPI a zajistit tak, aby v ramci procesu
zadavani vetejnych zakazek byla zvazovana pfevazné kvalita, efektivita a inovativnost
pozadovaného feSeni a ne primarné cena. To muze piispét k rozvoji inovaci a podpofit

rozvoj zivého a konkurenceschopného trhu s inovativnimi feSenimi v Ceské republice.

Navzdory svym vyhodam vsak PPI Casto zahrnuje dlouhodobé projekty, které mohou
predstavovat zna¢nd financ¢ni rizika. PPI projekty v§ak mohou byt stejné piinosné jako
kratkodobé projekty, pokud jsou spravné fizeny. Jednim ze zpusobd, jak fidit finan¢ni
rizika spojend s PPL, je provadét dikladny prizkum trhu — trzni konzultace a nasledné
soutézni dialogy. Tim dojde ke spravnému pochopeni soucasné urovné inovaci
dostupnych na trhu. To miize pomoci formulovat pfesné potieby vetejného sektoru
atim specifikovat okruh dodavatelti, ktefi mohou poskytnout pozadovana inovativni
feSeni. Tim se snizi finanéni rizika spojend s neadekvatné stanovenymi potfebami.
Kromé toho Ize PPI strukturovat jako fazované projekty s kratkodobymi cili, z nichz
kazd4 faze navazuje na tu predchozi, coz mlze opét pomoci snizit financni rizika

a zvysit pravdépodobnost uspéchu projektu.

Zapojenim se do v€asného zavadéni inovativnich feSeni mohou organizace vefejného
sektoru budovat ,,zdkladnu®, ktera jim umozni reagovat na budouci vyvoj na trhu
a zajisti, Ze zlistanou relevantni a konkurenceschopné. Z dlouhodobého hlediska miize
byt PPI nakladové efektivnéjSi neZ tradicni zaddvani vefejnych zakdzek, protoZe
umoznuje organizacim vefejného sektoru pfistup k nejnovéjsim technologiim a feSenim,

r~r

coz snizi pottebu nakladnych modernizaci a Gprav v budoucnu.

Jednou z hlavnich pfekazek PPI je nedostatecné pochopeni piinosit PPI mezi odborniky
vetejného sektoru a hlavné mezi osobami s rozhodovaci pravomoci. K odstranéni téchto
bariér je tieba vyvinout spolecné usili o zvySeni povédomi a osvéty o ptinosech PPI. To

by mohlo zahrnovat Skolici programy, workshopy a informacni kampané.

Jak vyplynulo zrozhovorii, sezndmeni se s pfipadovymi studiemi a osvédCenymi

postupy, které poukazuji na tspésné projekty PPI, by zainteresovanym strandm mohlo

Vv

poskytnout mustr, jakym zptsobem uspé$né dosahnout pozadovanych cilti.

Je tfeba seznamit odpovédné osoby s pokyny a doporucenimi pro PPI, které jiz existuji.

V ramci Ceské republiky jsou to SMART PPI néstroje vytvofené DEX innovation
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Centre. Mezi evropskymi nastroji jsou to napiiklad metodiky od EAFIP. Dulezité je
sezndmit vefejny sektor s rtiznymi moznosti, kde hledat pomoc pii zadavani téchto

zakazek.

Z vyzkumu vyplyva, ze kulturni faktory hraji vyznamnou roli. Jednou z hlavnich
kulturnich piekédzek PPI je neochota riskovat a zkouSet nové pfistupy, stejné jako

uptednostiiovani zavedenych procest.

Z rozhovort vzeslo, ze Ceska republika nema bezpeéné prostiedi pro takzvané ,,uéeni se
z chyb®. Strach je jeden z hlavnich faktorii, ktery je dany zavedenou praxi. Pokud se
néco nepovede, tak za to hrozi sankce a hledani vynika. Vetejni zadavatelé tedy nejsou
nijak motivovani usilovat o rozvoj a implementaci inovativnich feSeni a ani k tomu
nejsou vedeni. Experimentovani se zaddvacimi fizenimi a pfijimani odpovédnosti za

ptipadny netspéch vede verejné zadavatele k velké averzi k riziku.

Je tedy tfeba minimalizovat strach z nelGspéchu a povzbudit vefejné organizace
k samostatnému podporovani inovativnich feseni, a to i pfes moznost neispéchu. Pro

dosazeni tohoto cile 1ze vyuZzit n€kolik strategii a ptistupt:

e Zména kultury a mentality: Je dulezité vytvofit v organizacich kulturu, ktera
povzbuzuje inovace a je oteviena neuspéchu. Pro tento ucel je tfeba podporovat
otevienou komunikaci, kreativitu a ochotu experimentovat s novymi pfistupy.

e Tolerance netspéchu: Vefejné organizace by mély byt povzbuzovany k toleranci
neuspéchu a chéapat ho jako pfilezitost k uceni se a k zlepSovani procesti. To
zahrnuje 1 sdileni zkuSenosti s netspéSnymi projekty a identifikaci faktoru, které
vedly k neuspéchu, aby se z nich mohly organizace poucit.

e Zajisténi podpory a zdroji pro fizeni rizik: Je dulezité poskytnout vefejnym
organizacim dostatecné zdroje a podporu pro fizeni rizik spojenych
s inovativnimi projekty. To mlze zahrnovat poskytovani poradenstvi, finan¢nich
nastroju nebo jinych forem podpory.

e Oslava tuspécht a sdileni dobrych ptikladd: Je dulezité oslavovat uspésné
inovativni projekty a sdilet ptiklady dobré praxe, aby se povzbudily dalsi
vetfejné organizace k experimentovani s novymi ptistupy a k pfijimani rizik, jez

jsou s nimi spojeny.

Vytvofenim podminek, které¢ podporuji samostatné rozhodovéni, fizeni rizik a ochotu

experimentovat, 1ze ptekonat strach z netispéchu a povzbudit vetfejné organizace.
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Inovativnéjsi a pokrokovejsi kultura zadévani vefejnych zakdzek mulze v koneéném
disledku pomoci ptekonat kulturni ptekdzky PPI a dosdhnout lepsich vysledkli pro

obcany 1 veiejny sektor.

Krom¢ kulturnich piekazek, mohou potencidl pro inovace omezovat také
administrativni  prekdzky. Tyto administrativni piekdazky mohou potencidlni
poskytovatele i dodavatele odradit od wcasti na PPI projektech nebo mohou omezit
rozsah inovativnich feSeni. Proto je dulezité, aby osoby odpovédné za spravu programu
financovani nalezly rovnovdhu mezi zajisténim odpovédnosti a transparentnosti
a vytvofenim pruzného a pohotového prostiedi, které podporuje inovace. Mezi hlavni
nastroje snizovani administrativni zatéze patifi zjednoduSovani administrativnich
procestt spojenych sPPI a vyuzivini modernich technologii pro digitalizaci
a automatizaci procesli. To mlze zahrnovat vytvofeni centralnich online platforem pro
podavani nabidek, sledovani a hodnoceni projektt, sdileni dokumentace a komunikaci
mezi vefejnymi institucemi a dodavateli. To pomtize snizit byrokratickou zatéz a ucinit
PPI projekty ptistupnéjsi pro vetejné instituce i dodavatele. Obecné se jedna hlavné
o zjednoduseni formulail, sniZzeni poctu potiebnych dokumentti a zkraceni casovych
lhat pro schvalovani a realizaci projektii. Tim mtze vetejny sektor pomoci prekonat
administrativni piekdzky PPI a umoznit tak, aby pusobil jako prvni osvojitel

inovativnich feSeni.

Pro zlepSeni spolupriace mezi zainteresovanymi stranami je mozné sestavit napiiklad
1 multidisciplinarni tymy, které zahrnuji odborniky z rGznych oblasti, jako jsou
technologie, ekonomie, pravo a vefejna sprava. Tyto tymy mohou spolupracovat na
radné identifikaci potreb vefejnych zadavatelli a na nasledné realizaci PPI projektt

a zajiStovat, Ze vSechny strany jsou informovany a zapojeny do procesu.

Podpora spoluprace a partnerstvi mezi vefejnym a soukromym sektorem piedstavuje
kriticky faktor uspéchu PPI projekti, a to i ptes odlisné cile, které oba sektory maji ve
své podstaté. Zapojenim vSech zucastnénych stran do konzultaci a dialogli se otevira
prostor pro sdileni informaci, zkuSenosti a inovativnich napadii, coz miize vést k lepSim

feSenim a vysledkiim.

Vytvoteni spolecnych pracovnich skupin a platforem pro komunikaci mezi vetfejnym
a soukromym sektorem muize napomoci k piekondni potencidlnich bariér

a nedorozumeéni, které mohou vzniknout v disledku odlisnych cilti a ocekévani. Tyto
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skupiny a platformy umoznuji rychlé¢ feSeni problémi, zefektivnéni rozhodovacich

procest a urychleni inovativnich projekta.

Dtlezitou roli hraje také vzdjemna diveéra mezi zainteresovanymi stranami. Budovani
diavéry a transparentnosti v PPI procesech muze piispét k lepSimu porozumeéni potieb,
oc¢ekavani a omezeni jednotlivych aktéri. To miize vést k lepSimu fizeni rizik,
efektivnéj§imu vyuziti zdroji a udrzitelnym inovativnim feSenim. Transparentni
postupy zadavani vetejnych zakazek, podporuji spravedlnost a hospodaiskou soutéz
a zajistuji, aby se vSemi zuacastnénymi stranami bylo v pribéhu celého procesu

zachézeno stejné a spravedlive.

Celkové lze fici, ze feSeni kulturnich piekazek pro zavadéni PPI v Ceské republice
vyzaduje spolecné Usili vetfejného i1 soukromého sektoru. ZvySovanim povédomi,
budovanim divéry a postupnou eliminaci averze k rizikiim se PPI mlze stat obecnéji
pfijimanou a rozSifenou praxi, kterd pfinese ¢eské ekonomice a spolecnosti vyznamné
vyhody, v podobé vyssi konkurenceschopnosti, tvorbé novych trhii, obchodnich
ptilezitosti a nové pracovni prilezitosti. Pomlze stimulovat inovacni aktivity a miize
podpofit malé podniky a startupy. Zvysi efektivitu vefejnych sluzeb, naptiklad vyuzitim
novych technologii, zefektivni administrativni procesy, zkrati ¢ekaci doby a zlepsi
celkovy dojem a zkuSenosti ob¢anti, kteti spoléhaji na rychlou a efektivni pomoc. Miize

pomoci zlepsit hospodatské klima v zemi.

Potencial PPI spocivd nejen v podpoife inovaci, ale také v jeho vyuziti k feSeni
spoleCenskych vyzev a podpofe udrzitelného rozvoje. Prikladem tohoto potencidlu je
zavadéni novych technologii zaméfenych na sniZzovani emisi sklenikovych plyni

a Setfeni pfirodnich zdrojt, coz ptispiva k ochrané zivotniho prostiedi.

PPI také podporuje rovny piistup k zakladnim sluzbam, jako je zdravotni péce
a vzdélani, coZz pomaha fesit socidlni nerovnosti a posilovat spoleCenskou soudrznost.
Jednim z konkrétnich ptikladid miiZze byt vyuziti PPI pro zavadéni novych asistencnich
technologii pro osoby se zdravotnim postizenim, coZ jim umoziuje lepsi integraci do

spolecnosti a zvySeni kvality Zivota (Sabes-Figuera, 2015).
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Zodpovézeni vyzkumnych otazek

o Jaké existuji prekazky zadavani verejnych zakazek na inovace, respektive

jaké jsou kritické faktory uspéchu téchto projektu?

Tato otazka byla zodpovézena prostifednictvim literarni resSerse, kterd identifikovala
kritické faktory a potencialni pfekazky v procesu implementace PPI (viz tabulka 4).
Nasledné& byla specifikovana pro kontext Ceské republiky v kapitolach 5.2.1 a 5.2.1.1.
Analyza odborné literatury umoznila ziskani hlubsiho pochopeni dynamiky kritickych
faktorh uspéchu v PPI projektech. Zohlednény byly rovnéz poznatky ziskané
zrozhovorlt s odborniky. Diky témto rozhovorim bylo mozné identifikovat, které
z faktorti a piekdzek zjiSténych v literatufe prevazuji v Ceském kontextu. Timto
zptisobem byla dosazena komplexni analyza kritickych faktorii a pfekazek vyuziti PPI

v Ceské republice.

e Jakymi zpisoby lze eliminovat identifikované prekazky a podpofrit vyuziti

konceptu PPI v praxi?

Tato otdzka byla také zodpovézena prostfednictvim analyzy literarni reSerSe, fizenych
rozhovorii v kapitolach 5.1.1, 5.2.1.1. a v kapitole 6 — Shrnuti a doporuceni. Zjisténé
odpovédi byly prehledné zpracovany dle dil¢ich identifikovanych faktorti. Rozhovory,
které byly doplnény informacemi z literarni reSerSe, poskytly vhled do problematiky
PPI a také pfipadné praktické navrhy a doporu€eni pro eliminaci identifikovanych
prekazek k podpote vyuZiti PPI v praxi. Takto ziskané poznatky mohou byt vyuZity pfi

tvorbé efektivnich politik a postupti pro implementaci PPI v Ceské republice.
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Zavér

Tato diplomovéa prace uspeSné identifikovala kritické faktory uspéSného vyuziti
vefejnych zakazek na inovace (PPI) v Ceské republice. Kvalitativni piistup byl zvolen
pro zpracovani vyzkumné Casti prace, vychazeje z omezenych znalosti a zkuSenosti
s PPI v zemi. Vysledky ziskané z literarniho piehledu a hloubkovych rozhovort
s respondenty piisp€ly k porozuméni faktort tispéchu a vyzev spojenych s implementaci
PPI. Prace tak piinasi uziteCné poznatky pro zainteresované strany a posiluje

teoretickou zakladnu v oblasti PPI.

Zavérem lze fici, ze prekazky, které brani zadavani vetrejnych zakazek v oblasti inovaci
v Ceské republice, jsou mnohostranné a vyzaduji systematicky pfistup k jejich
ptekonani. PPI je cennym ndstrojem, ktery mlize organizacim vetejného sektoru pomoci
ziskat pfistup k inovativnim feSenim, ktera zatim nejsou dostupna ve velkém
komercnim méfitku. Ackoli se mize jednat o dlouhodobé projekty spojené s finanénimi
riziky, mize byt PPI pfi spravném fizeni stejné pifinosné jako jiné inovativni projekty.
Provedenim diikladného prizkumu trhu, zapojenim se do dialogu s dodavateli
a strukturovanim fazovanych projekti s kratkodobymi cili mohou organizace vetejného
sektoru zmirnit rizika spojend s PPl a zaroven budovat kapacitu, ktera jim umozni

reagovat na budouci vyvoj a ziistat na trhu konkurenceschopnymi.

S ohledem na to, ze hledani inovativnich feSeni je nezbytné pro zvladnuti novych
standardil a vetejnych cill, je zavislost vefejného sektoru na inovativnosti dodavateld

nevyhnutelnd. Proto je tfeba inovativni prostiedi podporovat a stimulovat.

Na zéklad¢ prehledu literatury a provedenych rozhovora bylo identifikovano nckolik
kritickych faktori vyuziti vefejnych zakéazek na inovace (PPI). Mezi tyto faktory patii
potieba jasné definice potieb a pochopeni PPI, dllezitost zapojeni zii¢astnénych stran,
tedy potieba efektivni komunikace a spoluprace mezi zucastnénymi stranami, role
vedeni apodpory, dostupnost financovani a persondlnich zdroji a dulezitost

monitorovani a hodnoceni.

Zjisténi z ptehledu literatury a z rozhovort byla obecné ve vzajemném souladu. Prehled
literatury zdtraznil dilezitost dil¢ich faktorG uspéchu a rozhovory poskytly redlné
pfiklady jejich uplathovani v praxi. Mezi obéma zdroji vSak byly urcité rozdily.

Naptiklad zatimco literatura zdiraziovala hlavné potfebu pravniho ramce pro podporu
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PPL. ZrozhovorG vyplynulo, Ze mnoho organizaci je hlavné omezeno strachem
z neuspéchu a nedostatkem podpory pro experimentovani, a tedy i implementovani
inovativnich druht fizeni. Schopnost pfizplisobit se budoucim trendim a udrzet
konkurenceschopnost v dynamicky se meénicim prostfedi je klicova pro vetejné
organizace. Pfijetim inovativnich druhil fizeni, jako je PPL, mohou tyto organizace 1épe

reagovat na nové vyzvy a udrzet si svou pozici iniciatora inovaci.

Tato studie ma nékolik omezeni, ktera poukazuji na potiebu dalSiho vyzkumu. Za prvé,
kvuali povaze dostupnych dat je tato studie omezena zamétenim na kritické faktory,
které vnimaji vybrani respondenti. To znamena, ze dal$i vyzkum mutze byt zaméfen na
vybér dalSich zdroji a jejich analyzu, aby bylo dosazeno komplexnéjsiho a detailnéjsiho
porozuméni tématu. Zavérem je tfeba fici, Zze vyzkum by mél byt chapan jako
kontinudlni proces a tato studie miize byt pouze prvnim krokem k pochopeni

problematiky a identifikaci dalSich otazek, které je tieba dale prozkoumat.
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Priloha A: Mustr polostrukturovaného rozhovoru

Zucastnili jste se nékdy PPI?
e Ano
e Ne

Jak jste obeznameni s konceptem PPI?
e Velmi dobfe obezndmen

e Do jisté miry obezndmeni

e Nejste obeznameni

Rozhovor:
O respondentovi:
Jméno dotazovaného: X
Pracovni pozice: X
Typ organizace (regionalni, krajskda, narodni): X
Vécna &ast:

e MlZete popsat, jaké mate povédomi o verejnych zakazkach na inovativni reseni (PP1) v kontextu
Ceské republiky? (jak rozumite pojmu verejné zakazky na inovace (PPI1)?)

e Jsou vdm znamy néjaké piiklady Uspéénych iniciativ PPI v Ceské republice ¢i jinde, které by podle
vas mohly slouZit jako vzor pro ostatni?

Dle odborné literatury existuje nékolik bariér, které brani sSirSimu vyuZiti PPl v praxi:

1. Jednou z ¢astych prekazek PPl je nedostatecna informovanost nebo nepochopeni ze strany
Urednikd zadavajicich verejné zakazky. Setkali jste se s timto problémem v kontextu Ceské
republiky? Jaké konkrétni strategie by mohly verejné organizace pouzit ke zvyseni povédomi a
pochopeni PPI a jejich pfinost mezi zaméstnanci a odpovédnymi osobami v ¢eskych
podminkach?

2. Dalsi castou prekazkou PPI je nazor, Ze je pfilis riskantni nebo ¢asové narocna. Setkali jste se s
timto vnimanim v kontextu Ceské republiky? Jak byste pracovali na jeho odstranéni?

3. Castokrat zminéné jsou i legislativni a pravni prekazky. Myslite si, 7e v kontextu Ceské
republiky existuji néjaké pravni nebo regulacni prekazky PPI? Pokud ano, jaké to jsou a jak byste
se je snazili fesit?

a. Jednou z hlavnich vyzev PPI je potfeba vyvaZit inovace s dodrZzovanim predpisli a odpovédnosti.
Jak Ize PPI Gcinné fidit, aby inovace nebrzdila nadmérna byrokracie nebo averze k riziku?

Transparentnost je klicovou zasadou zadavani verejnych zakazek. Jak Ize ucinné ridit PPI, aby
proces zadavani verejnych zakazek zGstal transparentni a odpovédny?

Jak Ize PPI zaclenit do procesu zadavani verejnych zakazek zplsobem, ktery bude efektivni a
raciondlni, aniz by byly obétovany zasady transparentnosti a odpovédnosti?

Jak mohou podle vaseho nazoru zadavatelé verejnych zakdzek vyvazit potfebu okamzitych
reSeni s potencidlnimi dlouhodobymi pfinosy PPI?

Nedostatek standardi nebo méritek pro hodnoceni kvality a G¢innosti inovativnich feseni
ovliviiuje schopnost verejné organizace takova feseni pofizovat a pfijimat. Jak by mohla verejna
organizace prekonat tuto prekazku a podpofit verejné zakazky na inovace?

Jak podle vasich zkugenosti ovliviiuje kulturni pfistup k inovacim a podstupovani rizika v Ceské
republice zavddéni inovativnich feseni prostfednictvim verejnych zakazek?



Zaznamenali jste v Cesku né&jaké specifické kulturni bariéry, které mohou brénit pfijeti
inovativnich reseni, jako je napfiklad odpor ke zménam nebo nedlvéra v nové nebo nezndmé
technologie?

Souvisejicim problémem je nazor, Ze tradicni postupy zadavani verejnych zakazek jsou

vhodnéjsi pro zavedené dodavatele s prokazatelnou historii. Jak Ize do procesu zadavani

verejnych zakazek ucéinné zaclenit PPI, aby se toto vnimani pfekonalo?

PPI ¢asto zahrnuje spoluprdci s inovativnimi dodavateli, ktefi nemusi mit zkusenosti se
spolupraci se zdkazniky z vefejného sektoru. Jak mohou utednici odpovédni za zadavani verejnych
zakazek tyto dodavatele identifikovat a navazat s nimi kontakt, a jaké strategie lze pouZit k vybudovani
dlveéry a navazani efektivnich pracovnich vztah( s nimi?

Mate povédomi o existenci néjaké prileZitosti pro spolupraci nebo kooperaci mezi riiznymi sektory nebo
organizacemi na podporu vyuzivani PPl v Cesku?

e  Proc se podle vas PPl v Cesku nepouziva ve vétsi mite? Existuji néjaké konkrétni vyzvy, které jsou v
kontextu Ceské republiky jedine¢né (kulturni prostiedi pro zavadéni inovaci)?

e Jakou roli podle vés hraje vzdélavani a osvéta pfi podpore vyuzivani PPl v Cesku? (Jaké
zdroje nebo schopnosti by vefejné organizace potfebovaly ziskat nebo rozvinout, aby
mohly efektivnéji zadavat zakdzky a posuzovat inovativni feseni?)

e Jak by podle vés mohli byt vefejni zadavatelé v Ceské republice povzbuzovani nebo
motivovani k ¢astéjsimu vyuzivani PPI? (Jaké kroky byste doporudili ke zvyseni
vyuzivani PPI)

e Jak mize verejny sektor v Cesku spolupracovat s partnery ze soukromého sektoru, aby
prekonal pfipadné prekazky branici vyuzivani PPI?

e Existuje v Ceské republice kultura experimentovani a uéeni se z chyb?

e Akonecné, jak se podle vas bude role PPI vyvijet v budoucnu? Jaké pfrileZitosti nebo vyzvy
ocekavate a jak je lze Fesit?
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Ticha, P. (2023). Kriticke faktory vyuziti verejnych zakazek na inovace (PPI)
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Vefejné zakdzky na inovace (Public Procurement of Innovation, PPI) ptedstavuji
klicovy nastroj pro podporu inovaci, hospodaiského riistu a feSeni spoleCenskych vyzev,
coz je v dnesni dobé zvlaste aktudlni. Tato prace se zaméfuje na identifikaci kliCovych
faktort Gispéchu PPI v Ceské republice. Cilem prace je komparaci poznatki z literdrniho
ptehledu a nazorti respondentl identifikovat kritické faktory uspéchu PPL. V ramci
teoretické Casti je predstaven koncept PPI a jeho vyznam. Pro dosaZeni cile prace byly
vyuzity kvalitativni metody, konkrétn€ obsahovd analyza odborné literatury
a polostrukturované rozhovory s odborniky a ufedniky vefejného sektoru. Prace
poskytuje prakticka doporuceni pro prekonani bariér a maximalni vyuziti potencialu PPI
v Ceské republice. Zavérem se zdiraziiuje, Ze komplexni a systematicky pfistup
k implementaci PPI je klicovy pro dosaZzeni udrzitelného rozvoje v oblasti inovaci.

Vysledky této prace mohou piispét k dalSimu zkoumani v této oblasti.



Abstract

Tichéa, P. (2023). Critical Factors of Public Procurement of Innovation utilization
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Public Procurement of Innovation (PPI) is a key tool for fostering innovation, economic
growth and addressing societal challenges, which is particularly relevant today. This
paper focuses on identifying the key success factors of PPI in the Czech Republic. The
aim of the paper is to identify the key success factors of PPI by comparing the findings
from the literature review and the opinions of the respondents. The theoretical part
introduces the concept of PPI and its importance. To achieve the aim of the thesis,
qualitative methods were used, namely content analysis of literature and semi-structured
interviews with experts and public sector officials. The thesis provides practical
recommendations for overcoming barriers and maximizing the potential of PPI in the
Czech Republic. It concludes by emphasizing that a comprehensive and systematic
approach to PPI implementation is key to achieving sustainable innovation

development. The results of this paper can contribute to further research in this area.



