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Uvod

Strategicky management lze chapat jako aktivity zaméfené na formulaci dalSiho
smétovani podniku. Jedna se o velmi slozity a komplexni proces, ktery se snazi udrzovat
soulad mezi cili a zdroji podniku na jedné strané¢ a ménicimi se trznimi podminkami
na stran¢ druhé. Strategie, tedy cesta k dosazeni vytycenych cildi, miize byt navrzena dle
silnych a slabych stranek podniku, ale rovnéz na zdkladé prilezitosti a hrozeb

vychazejicich z jeho vnéjsiho okoli (Sedlackova, 2006).

Podnikova strategie predstavuje plan, ktery se Casto odviji od stanovené vize a vychazi
jak z vngjSiho prostredi, které zahrnuje zakazniky, odbératele a konkurenty, tak
z vnitiniho prostiedi, které je tvofeno zaméstnanci, ale rovnéz také samotnym produktem

nebo sluzbou.

Tématem bakalaiské prace je strategicka analyza prostfedi vybraného podniku. Autor
v praci definuje strategicky management a pojmy s nim souvisejici a predstavuje vybrané
metody strategické analyzy, které jsou klicové pro proces tvorby a implementace
strategie. Cilem bakalafské prace je zpracovat strategickou analyzu pro vybranou
spolecnost a z vyslednych relevantnich poznatkli zkoumdni navrhnout piipadna

doporuceni.

Bakalatskd prace je rozdélena do tii kapitol. Prvni kapitola obsahuje teoreticka
vychodiska, ktera jsou zpracovana na zéklad¢ odborné literatury. Autor definuje pojmy
strategického managementu a jeho vyznam v podnikové praxi. Nasledn¢ autor
charakterizuje strategickd vychodiska a definuje vybrané strategické metody, které
analyzuji okoli podniku. Druhé kapitola je zaméfena na strategickou analyzu spolecnosti
RK rent s.r.o. Pomoci PEST(LE) analyzy je zkouméano makrookoli. Mezoprostiedi je
analyzovano pomoci Porterova modelu 5 konkuren¢nich sil, metody benchmarkingu
a mapy konkurencnich skupin. Interni prostfedi zkouma autor pomoci VRIO modelu,
finan¢ni analyzy a marketingového mixu. Na zékladé matice EFE a IFE je zpracovdna
SWOT analyza a vyslednd matice IE. Ve tfeti kapitole jsou vyvozena doporuceni
vyplyvajici z poznatkli uvedenych v bakalarské praci, kterd povedou ke zlepSeni

strategického fizeni v dané organizaci.



1 Strategicka analyza podniku

Nestalé a ménici se podminky na podnikatelském trhu mohou mit negativni dopad
na plynuly a bezrizikovy chod spole¢nosti. Podniky by se proto mély formulaci vhodné
strategie pfipravit na nezddouci vlivy a situace, které mohou v budoucnu nastat.
K vyhodnoceni je zapotiebi provést strategickou analyzu podniku a jeho okoli. Cilem
strategické analyzy je formulovat podstatné faktory, které mohou zaptiCinit volbu cilii
strategie. Podnik mtize tyto vlivy predvidat z odhadd budoucich trendti. Nasledné je nutné
tyto faktory analyzovat a vyhodnotit jejich vliv na podnik (Sedlackova, 2006).

vvvvvv

Analyza predstavuje rozloZeni urcitéeho komplexu na jednotlivé soucasti. Postupuje
od celku k castem, slozkam, ze kterych se celek sklada. Jejim cilem je odhalit jednotu

a zakony diferencovaného celku. ““ (Sedlackova, 2006, s. 8).

1.1 Strategicky management a jeho vyznam

Jiz v 50. letech 20. stoleti je zaznamenan vznik strategickych aktivit. Rychlé zmény
vyvoje svétovych trhli si vyzadaly rychlejsi a radikdIni zmény v podnikovém prostiedi
firem. Pro efektivnéj$i ptfipravu firmy na nadchézejici obdobi bylo nutné¢ dlouhodobé
planovani, béhem kterého bylo potieba najit vhodné nastroje pro rozvoj a expanzi firmy.
Soucasti této etapy byly také prognozy budouciho vyvoje na zékladé dat z minulosti

(Grasseova a kol., 2012).

Druhé etapa ptichdzi v 60. letech 20. stoleti v reakci na pokles ristu mnoha trhi.
nalezeni konkurenéni mezery organizace. To zahrnuje zpracovani vyhledové analyzy,
pomoci které podnik identifikuje trendy, hrozby a ptilezitosti. Tato etapa je dale clenéna

na zpracovani vyhledové, konkurenéni a tzv. portfolio analyzy (Grasseova a kol., 2012).

Etapa vzniku strategického Fizeni je spojovdna s polovinou 80. let. Organizace
sméfovaly k zalezitostem tykajicich se lidského kapitalu, stylu fizeni, vnitropodnikovych
zmén, firemnich schopnosti a kultury ¢i modernich technologii. Firmy musely své

sméfovani prizplisobovat tehdej$§imu vyvoji a projit procesem inovace, protoze trzni

vvvvvvvvvvvv



Hlavni cil podnikli je maximalizace trzni hodnoty firmy. Mezi dalsi cile patii ziskani
konkuren¢nich vyhod a zabezpeceni rastu vynost, k jejichz naplnéni je vyuziti metod
strategického managementu nepostradatelnou soucasti. Pojem strategicky management
muizeme chapat jako proces, ktery zodpovida za ¢innosti organizace a jeji rozhodovani

a ma také piimy vliv na jeji ptisobnost (Fotr a kol., 2012).

Strategicky management ve spole¢nostech vykonéavaji vrcholovi pracovnici (top
management). Ti mohou pfedstavovat vysoce postavené¢ manazery, nebo 1 vlastniky
spole¢nosti. Top management se zaméfuje na dlouhodoby proces, ktery zodpovida
za naplnéni ptfedem stanovenych dlouhodobych cilti, do kterych patii formovani strategie
pro budouci sméfovani podniku a nasledné uskutecnéni strategie do realn¢ podoby

(Hanzelkova a kol., 2017).

Fotr a kol. (2020) dale dodavaji dalezitost taktického a operativniho fizeni podniku.
Do taktické urovné fizeni spadéd praktické uskutecnovani strategickych cilli, které jsou
na urovni funk¢nich ¢i organiza¢nich celkd podniku. Do urovné operativniho fizeni
spadaji provozni ¢innosti, které mohou mit napf. vyrobni ¢i obchodni charakter. Urovné

fizeni a typy managementu zobrazuje obrazek ¢. 1 nize.

Obrazek 1: Urovné fizeni a typy managementu

Strategicka troven

2-5 let
Top >
management
Divize fizeni, Takticka drovefi
fizeni produktu, meésice az 2 roky

jakost, technologie

. s Operativni droven
Vyroba, obchodni ¢innost p

tydny aZ 1 rok

Zdroj: vlastni zpracovani (2022) dle (Fotr a kol., 2020).

,,Je to umeéni a véda, jak formulovat, implementovat a hodnotit ve vSech funkcnich castech

‘

podnikatelského subjektu takova rozhodnuti, kterda zaruci dosahnout stanovenych cilii. *

(Sulak & Vacik, 2005, s. 14).



Mezi pfinosy strategického fizeni patii aktivni zapojeni a podil spolecnosti na jejim
budoucim vyvoji, zvySeni kupni sily a prodejnosti vlastnich produktii a sluzeb, efektivni

vyuziti zdrojii a ¢asu nebo omezeni ¢i zabranéni vlivu rizik.

Sulak a Vacik (2005) a Fotr a kol. (2012) se shoduji, Ze strategické planovani se tyké
vSech zacastnénych v podniku (tedy i zaméstnancit), nebot’ ti maji spole¢né cile jako
manazefi — byt Gspésni.

Pojem strategie popisuje zptisoby, podle kterych maji byt naplnény cile spolecnosti.
Mimo jiné napomahé dodrzet poslani podniku a dojit ke stanovené vizi. Strategie mize
v ¢ase menit svou podobu a rozvijet se dle ménicich se podminek. Podniky (zejména ty
veétsi) se nemusi opirat pouze o jednu strategii, ale mohou si vytvaret dal$i substrategie

pro riizna odvétvi spolecnosti (Tausl Prochazkova a kol., 2017).

1.1.1 Faze strategického managementu

Féaze strategického managementu se dle Fotra a kol. (2012) déli na formulaci strategie,

tvorbu strategického planu, implementaci strategie a hodnocendi strategie.

Formulace strategie ptfedstavuje nastaveni kone¢nych a pfijatelnych cili spole¢nosti
a kroky k dosazeni a napInéni téchto cili. V literatufe se lze Casto setkat s terminem
strategicka vychodiska, kterd formuluji vySe zminéné cile. Mezi vychodiska fadime
poslani a vizi firmy. Strategicky zamér, ktery je vystupem této faze, obsahuje

jednoznac¢né definované vize, stanovené dlouhodobé cile a strategii (Fotr a kol., 2012).

Tausl Prochazkova a kol., (2017) dodavaji, ze formulovani nejvyhodné;jsi strategie zavisi
na stanovenych kritériich. Jednim z téchto kritérii je ekonomické hodnoceni — vychazi
z predikce rozvahy, vykazu zisku a ztraty, cash-flow a ukazateli finan¢ni analyzy.
V ndvaznosti na stanovend kritéria mize podnik zvolit odliSné strategie. Ofenzivni
strategie posouva podnik na nové trhy, na kterych se nachazi novi potencialni zdkaznici
a kam je mozné exportovat nové vyrobky ¢i sluzby. Tato strategie je financné nakladna
a nese ssebou vySSi rizika. Strategie stability s menSi mirou hrozeb a udrZeni
konkurenceschopnosti slouzi pro ty podnikatelské subjekty, které jsou s postavenim
na trhu spokojeny. V piipadé klesajici faze Zivotniho cyklu vyrobku, kdy dochézi
k pozastaveni ¢i pferuseni vyrobni ¢innosti a redukci firemnich procesti, je vhodné zvolit

strategii omezeni.



Tvorba strategického planu slouzi pro detailni rozpracovani a naplanovani strategie.
Zahrnuje tvorbu strategické mapy nebo investini studie. Dilezitym bodem je rozlozit
dlouhodobé cile na cile kratkodobé. Bez strategického planu by firma nemohla pfistoupit

k dalsi fazi — implementaci (Fotr a kol., 2012).

Pod pojmem implementace strategie se rozumi jeji realizace. Realizuje se nastroji
operativniho managementu. Aplikuje se zde princip permanentnosti, protoze strategii je

tfeba vyhodnocovat a srovnavat jeji cile se skutecnosti (Tausl Prochazkova a kol., 2017).

Posledni faze hodnoceni strategie je zamétena na pozorovani internich a externich vlivi,
vyhodnocovani doposud ziskanych vysledkii a na navrZzeni nutnych oprav, nebot
prostiedi, ve kterém jsou strategické postupy aplikovany, neni neménné a firmy na n¢j

musi v€éasné reagovat (Fotr a kol., 2012).

1.2 Strategicka vychodiska

Strategické planovani zahrnuje vymezeni tzv. strategickych vychodisek, mezi které

fadime poslani, vizi a strategické cile (Tausl Prochazkova a kol., 2017).

Poslani (oznacované také jako mise) nese diivod existence samotné organizace. Slouzi

nejen pro zaméstnance podniku, ale také pro jeho stakeholdery' (Tausl Prochazkova,

2017).

Hanzelkova a kol. (2017) uvad¢ji, ze poslani vetfejné deklaruje predmét podnikani
a definuje budouci zdkazniky. Vefejné sdélovani mise vede k utvareni nazorti a vnimani
firmy daleZitym &initelim — stakeholdertim a shareholdertim?. Poslani také nese normu
etického chovani pro management i zaméstnance podniku. Toto vychodisko miize byt
vyjadieno v pisemné podobg. Zvykem tomu byva ve vyspélych zépadnich zemich.

Soucek (2003) uvadi, Ze mise je struénym, vystiznym a pozitivnim sloganem
vyjadiujicim poselstvi firmy. SlouZzi jak k udrZeni stalych zdkaznik®, tak k ziskani

novych.

! Pojem ,,stakeholders® oznaduje zajmové (zainteresované) skupiny ¢&i subjekty, které jsou s podnikem
provazany a podili se na realizaci ciltl podniku. MiiZe se jednat jak o interni, tak o externi subjekty. Do této
skupiny spadaji napt. dodavatelé, odbératelé, investoti nebo stat (Tausl Prochazkova a kol., 2017).

2 Pojem ,,shareholder oznaCuje majitele vlastnickych prav a podilovych listli spole¢nosti (zpravidla se

jedna o akcionate) (Tausl Prochdzkova a kol., 2017).
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., Pracovnikum firmy ma mise na jedné strané vstipit urcitou hrdost na firmu (,,Jsme

“«

nejlepsimi v...“), na druhé strané zamérit jejich pozornost na jejich urcité aktivity

(,, Nasim cilem je... ). (Soucek, 2003, s. 129).

Kli¢ové je také, aby mise respektovala historii firmy a jeji kompetence, byla zamétena
na dosazitelnost vysledki a obsahovala prvky motivace a povzbuzeni. Pohled na poslani
muze byt ¢lenén dle moderni metriky Balanced Scorecard pro hodnoceni vykonnosti

podniku do 4 perspektiv:

e financni perspektiva je zaméfena na ziskovost, rust prodeje, velikost trzniho
podilu;

o zakaznicka perspektiva predstavuje péci o zakazniky, vyhodnocovani jejich
spokojenosti a loajality ke spolecnosti. Zkouma také konecny zisk realizovany
u klienta;

e perspektiva internich procesi se zamétuje na inovacni a provozni procesy;

e perspektiva uceni se a ristu zkouma lidsky kapital a obecné schopnosti vytvaret

hodnoty (Suldk & Vacik, 2005).

Poslani ptedniho vyrobce technologii Microsoft je: ,, Nasi misi je umoznit kazdému

cloveku a kazdé organizaci na svété dokazat vice. “ (Microsoft, n.d.).

Vize obsahuje predstavu fungovani spole¢nosti a jeji sméry vyvoje v piesné¢ definovaném
a strukturovaném budoucim horizontu, ktery je obvykle stiednédobé povahy. Miize byt
ale zavisly na dalSich faktorech, jako je samotny charakter podnikani nebo vyvoj
ekonomického cyklu statu. Dilezitd je rovnéz moznost zmény ¢i aktualizace vize kvuli
moznému posunu firmy. Vize odpovida na otazky: ,, Pro¢ a jak mame jako zaméstnanci
podporovat spolecnost. Pii stanoveni vize se podnik miize setkat s fadou problémd.
Mezi tyto problémy spadd nedostatek informacnich zdroji, rutinni zpiisob fizeni
spole¢nosti, zainteresovanost zadjmovych skupin na aktualnim rozvoji firmy nebo

pochybnosti vrcholového managementu ve stanovovani vize (Fotr a kol., 2012).
Suldk a Vacik (2005) dodavaji, Ze vize musi vytvafet pozitivni postoje a pocity pro
motivaci vSech zdjmovych skupin. Zde mize byt zahrnuta napf. zodpovédnost

za zékazniky, zaméstnance nebo za ekologii a udrZitelnost. Ve vizi orientované

na produktivitu a vykon spole¢nosti museji byt zietelné:
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e inovacni strategiec vize — které produkty a sluzby pfispivaji zvySovani
konkurenceschopnosti;

e organizani zmény ve vizi — zmény Vv kultufe podniku a zmény organizacnich
procest;

e financni cile — analyza dostupnosti v oboru distribuce ¢i komunikace;

e persondlni zajiSténi — zaméstnanci nesouci know-how spole¢nosti a zplisoby

delegovani znalosti.

Jako ptiklad autor prace uvadi vizi spole¢nosti Microsoft — Ceska republika: ,, Nasi vizi
je inspirovat nase zakazniky, jednotlivce i organizace v Ceské republice i na Slovensku,

aby pomoci digitalnich technologii dokazali menit svet. “ (Microsoft, n.d.).

Strategické cile by mély pfimo korespondovat s konenym a planovanym stavem,
ke kterému mifi stanovena vize. Cile podniku se obecné vramci strategického

managementu mohou dé€lit na obecné cile podniku (mise organizace) a na cile strategické.

Strategické cile se vytvari dle rozhodujicich oblasti, kterymi jsou finan¢ni vykonnost
a rast podniku; umisténi produktu na trh, pozice na trhu, segmenty trhu; vyzkum a vyvoj,
technologie a inovace; socialni oblast; implementace informacnich systémui v podniku;

zivotni prostiedi a udrzitelnost (Fotr a kol., 2012).

Hanzelkova a kol. (2017) uvadéji, ze cile je mozné posuzovat z ¢asového hlediska
na kratkodobé, stiednédobé a dlouhodobé. Kratkodobé cile obvykle pokryvaji obdobi
krat$i nez jeden rok. Stiednédobé cile jsou vymezeny v obdobi od jednoho roku do péti
let a dlouhodobé cile obvykle pokryvaji obdobi delsi péti let. Déle lze cile Clenit dle jejich

hierarchie a priorit.

Cile obecné, tedy 1 strategické, by mély byt vysledkove orientované, jasné strukturované
a vyjadiené v méfitelnych jednotkéach a v co mozném nejbliz§im souladu s vizi podniku.
Pro spravné stanoveni strategickych cilli je vhodné vyuzit SMART, ¢i SMARTER
pomtcku. Jedna se o zkratku sloZenou z pocatecnich slov anglickych ekvivalent:

e Specific (specificky, konkretizovany a srozumitelny pro vSechny);

e Measurable (métitelny);

e Achievable (dosazitelny);

e Result oriented / Realistic (realisticky a orientovany na vysledek);

e Time framed (¢asové vymezeny);

e [Ethical (podle etickych ptistupt a norem);

12



e Resourced (zaméteny na zdroje).

Pozadavky pro cile vymezené metodou SMART(ER) plati jak pro cile ,,tvrdé — hard*
(zahrnuji kvantifikované veliCiny), tak pro ,,mékké — soft“ cile (kvalitativni vyjadieni)

(Fotr a kol., 2012).

1.3 Analyza okoli podniku

Rozhodujicim a dalezitym krokem, ktery musi byt ze strany managementu zajistén, je
analyza podnikatelského prostredi. Tato analyza je nutna k urceni aktudlni trzni pozice,
k efektivni reakci na ménici se podminky okoli, k pfedvidani chovani zdkaznikl
1 konkurencnich spolecnosti nebo k identifikaci hrozeb. Obecné se podnikatelské

prostiedi (viz obrazek €. 2) déli na:

e externi prostiedi, které zahrnuje makroprostiedi a mezoprostiedi,

e interni prostiedi neboli mikroprosttedi (Fotr a kol., 2012).

Obrazek 2: Podnikatelské prostiedi

Legislativa Makroprostiedi Demografie
Zakaznici Mezoprostredi Distribuce
Mikroprostredi

Zdroje strategického zdméru (podniku)

Konkurence Substituty Dodavatelé

Ekonomika Technologie Ekologie Socidlni kultura

Zdroj: vlastni zpracovani (2022) dle (Fotr a kol., 2012).

1.3.1 Vnéjsi okoli podniku

Externi prostiedi zahrnuje makroprostiedi a mezoprostiedi. Faktory makroprostiedi
podnik ovlivnit nemize, protoZe existuji nezavisle na vili podniku, ale miZze na né
efektivnd reagovat, pokud se na né pripravi (Suldk & Vacik, 2005). Pro analyzu
makroprostfedi miize podnik zvolit PEST(LE) analyzu nebo matici EFE.

Vysledkem externi analyzy je seznam prilezitosti a hrozeb, které museji byt zcela a jasné

vydefinovany. Soucasti definice pfileZitosti a hrozeb je také jejich kvantitativni
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ekonomické vyjadieni. Doporucuje se pracovat s deseti az dvaceti faktory ptilezitosti
a hrozeb. Analyza makroprostfedi zkoumd obecné jak faktory ndrodniho, tak
mezinarodniho prostfedi. Podminkou zlstava vazanost téchto faktort ke strategickému

zaméru (Fotr a kol., 2012).

PEST nebo PESTLE analyza pozoruje a analyzuje plisobeni nize uvedenych faktort.
Tyto faktory ptisobi na podnik v zdjmovych regionech, mohou pro podnik znamenat
prilezitost nebo hrozbu a jsou pro podnik relevantni (maji vliv na tvorbu a realizaci

strategického planu). Jedna se o:

e politické faktory — sleduji vyvoj politickych udalosti, stabilitu ¢i nestabilitu vlady
a dalsi pravni faktory z pohledu narodniho 1 mezinarodniho;

e ekonomické faktory — analyzuji makroekonomické ukazatele (miru inflace, vysi
urokové miry, vyvoj a trendy hrubého doméciho produktu, ménovych kurza
a danovou politiku);

e socialni a kulturni faktory — sleduji demograficky vyvoj populace, vzdélani
populace, Zivotni styl, ptisobeni socidlnich a kulturnich zmén,;

e technologické faktory — se zabyvaji trendy ve vyvoji novych technologii,
rychlosti zastardni, podporou vyvoje a vyzkumu ze strany vlady (Tausl

Prochazkova a kol., 2017).
Sulak a Vacik (2005) dopliuji dal$i faktory. Jedna se o:

o legislativni faktory — sleduji vlivy narodnich, evropskych ¢i mezindrodnich
zékonll na pasobeni podniku;
e cekologické faktory — sleduji ekologické a enviromentéalni ptfedpisy, smérnice,

normy a otazky feSeni ekologickych problémd.

Mezoprostiedi jiz mize byt z ¢asti ovlivnitelné, a to napt. s pomoci marketingovych
nastrojii. Analyza probihd rozborem odvétvi, ve kterém spolecnost aktivné piisobi nebo
ve kterém chce rozvijet svou podnikatelskou cinnost (Fotr a kol, 2012). Analyzu
mezoprostfedi je mozné provést pomoci Porterova modelu 5 konkurenénich sil,

benchmarkingem nebo mapou konkurencnich skupin.
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Porteruv model 5 konkurenénich sil

Model, ktery byl vytvofen M. Porterem, je uren zejména pro uvédoméni managementu,
jaké konkurenéni spole¢nosti pusobi ve stejném prosttedi. Tyto spolecnosti jsou
identifikovany, analyzovany a je zjisténo, jaky maji vliv na okoli podniku. Do modelu

5 konkurenc¢nich sil spada:

e souperivost mezi stavajicimi konkuren¢nimi podniky. Podnik fesi otazky,
jako: ,,Jak se nase produkty a sluzby lisi od konkurencnich a jaké maji silné
a slabé stranky? ““ nebo ,,Jak rychle roste trh a jak se meéni? “;

¢ hrozby substitu¢nich produktii. Na trhu se mohou po umisténi nového produktu
zaCit objevovat konkuren¢ni (substitu¢ni) produkty. Tyto produkty nemaji
obvykle stejnou kvalitu, a ztoho vyplyva i odlisSna cena. Hrozba muize nastat
v okamziku, kdy pro zékaznika bude levn¢j$i a méné kvalitni substitut lepsi
volbou;

¢ hrozby vstupu novych konkurentii do odvétvi. Relevantni je také pozorovat,
jak obtizny je vstup potenciondlniho konkurenta do vybrané¢ho podnikatelského
trhu a jak vysoké budou néklady pro vstup do odvétvi a jaké dalsi bariéry pro
vstup zde existuji;

e vyjednavaci pozice dodavateli primarnich zdroji. Spole¢nost vlastnici pro nas
klicovy vstup je monopolnim dodavatelem. Hrozba zde muze nastat v okamziku
zpozdéni dodavek nebo pii zéniku této spolecnosti. Jako prevenci je nezbytné
hledat jiné dodavatele, ktefi by mohli kli¢ové vstupy nabizet, ptipadné zda by se
dal kli¢ovy vstup né¢im nahradit a jaka by byla jeho cena;

e Vyjednavaci pozice kupujicich. Spolecnost se zde zabyva otazkami typu: ,,Je
pro podnik hrozbou dohadovaci schopnost odberatelii a pripadné jejich
monopolni postaveni?“ nebo ,,Kolik zdkaznikii mame a co jim muZeme

nabidnout? “ (Tausl Prochazkova a kol., 2017).

,, Podnik ve velmi atraktivnim odvétvi se miize dostat do potizi pitsobenim konkurencnich
sil, kdy agresivnim chovanim svych rivalu mize byt zatlacen do velmi nepriznivé pozice. *
(Sedlackova, 2000, s. 34). Sedlackovd (2000) dale zduraziuje, Ze bez ohledu
na pramérnou vynosnost v odvétvi mohou nékteré podniky dosahovat vyssich ziskli nez

ostatni.
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Vystupem Porterovy analyzy je seznam piilezitosti a hrozeb. Pomoci spravné
nadefinovanych prilezitosti lze eliminovat, ¢i zcela dokonce ptedejit moznym hrozbam,

a zajistit tak bezrizikovy chod spole¢nosti (Hanzelkova a kol., 2017).
Benchmarking

Proces porovnavani ¢i méteni urovné nasich produktt, sluzeb ¢i procesii s nejveétsimi
konkurenty (leadery) v podnikatelském prostiedi se nazyva benchmarking. Jedna se
o nastroj ke zjisténi postupti ke zdokonaleni plisobeni podniku v konkurencnim prostiedi.
Zdokonaleni miize byt prubézné ¢i skokové. Benchmarking nemusi fungovat pouze jako
externi proces, ve kterém se podnik srovnava s nejvétSim konkurentem v odvétvi, ale
také jako interni proces, kdy mtize podnik porovnavat napt. své vlastni pobocky, zavody,
vyrobni linky apod. Pro spravné provedeni benchmarkingu je nutné, aby podnik znal své
vlastni ¢innosti a procesy a aby znal fungovani téchto procesii v jinych firmach. Dulezita
je také formulace prahu Uspéchu a ziskéani prvenstvi v odvétvi (Tausl Prochazkova a kol.,

2017).

Fotr a kol. (2012) ¢leni systém implementace benchmarkingu na 4 etapy. Planovani je
zahajovaci a nejkriti¢téjsi etapa. Je zapotiebi zvolit podnikové aktivity, zformovat tym
a vybrat konkurenc¢ni spole¢nost. Dale je nutné vybrat nejvhodnéj$i metodu pro sbér dat.
Sbér a analyza dat predstavuji druhou fazi. Zjistuji a porovnavaji se potfebné informace
a udaje pro nasledujici etapu. Tteti faze je tzv. ,,Gap* analyza, kdy je nutné ptipravit
navrhy ptredpokladanych napravnych postupi. Hlavnim cilem je kromé identifikace
nedostatkll také jejich odstranéni. Findlni (realizac¢ni) etapa se zabyvd implementaci

jednotlivych opatieni, kterd se v pritbéhu mohou stale upravovat.
Mapa konkurenc¢nich skupin

Diferencovand odvétvi podnikatelské pusobnosti a odliSnost produktl v jejich kvalité
a cen¢ muize mit zasadni vliv na analyzu konkurence. Podniky si mohou konkurovat
ve stejném odvétvi, ale nemusi byt sobé piimymi konkurenty. Spole¢nosti sice nabizeji
velice podobny vyrobek ¢i sluzbu, ale kazdy z nich pisobi na jiném trhu — jeden podnik
milZe exportovat a prodavat své produkty do mnoha zemi, zatimco druhy je lokalnim
vyrobcem, ktery svllj sortiment nabizi pouze po blizkém okoli vyroby. Mapa
konkuren¢nich skupin je analyticky nastroj, ktery rozd¢luje konkurenty v odvétvi
do skupin tak, aby skupiny obsahovaly podniky s podobnym trznim zacilenim a strategii,

nebo podniky konkurujici na stejném ¢i podobném zdméru. Mapu konkurencnich skupin
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lze sestavit zanesenim pozic podnikii do dvojdimenzionalni osové soustavy, jako

na obrazku ¢. 3 (Sedlackova, 2000).

Obrazek 3: Mapa konkurenc¢nich skupin

Cena / kvalita / image

Vysokd T ©) @
Sttedn{ @ @

Nizkd

Nérodni Vice statli Vsechny staty

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle (Sedlackova, 2000).

Matice EFE

Fotr a kol. (2012) uvadéji, Zze matice hodnoceni faktoru externi analyzy EFE (External
Forces Evaluation) je zalozena na vybéru téch ptilezitosti a hrozeb, o kterych si je podnik
jiz védom a které maji zasadni vliv na strategicky plan spolecnosti. Prvnim krokem pro
sestrojeni matice je zpracovani tabulky, kterd obsahuje oddélené sefazené piilezitosti
a hrozby, které maji vliv na strategicky zamér podniku. Tato tabulka mé ¢asto podobu
SWOT tabulky. Nutnosti je, aby byl pocet ptilezitosti a hrozeb symetricky. Nasledné se
jednotlivym rizikovym faktorim piifadi vahy v rozsahu 0,00 — 1,00 dle dalezitosti. Suma
vah pro ptilezitosti a hrozby je rovna 1,00. Pii dalSim kroku se ohodnoti jednotlivé faktory
rizika stupném vlivu na strategicka vychodiska bez ohledu na to, jestli se jedna

o ptilezitost nebo hrozbu. Ohodnoceni probiha dle stupnice vlivu a ma 4 stupné:

o 4 =nejvyssi,

¢ 3 =nadprimérny,

e 2 =stfedni,

e 1 =nizky.
U kazdého z faktoru je vynasobena jeho véha s ptifazenym stupném. Sumou vypoctenych
vazenych ohodnoceni ziskdme celkové vazené ohodnoceni, které vyjadiuje citlivost

strategického zdméru na externi prostiedi. Nizka citlivost ptedstavuje ¢islo 1, a naopak

vysokou citlivost indikuje ¢islo 4. Pii vysoké citlivosti je vhodné, aby firma vénovala
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usili préci se scénafi, a piinizké citlivosti se naopak muze spoléhat na trendy z piedeslych

obdobi.

Pti ohodnoceni neni nutné se spoléhat na celociselné stupné, ale je mozné vyuzit také

pulstupnovou skalu, kterd mize docilit zpiesnéni vysledku matice (Santoso, 2019).

1.3.2 Vnitini okoli podniku

Interni prostiedi, které podnik ovliviiuje pfimo svymi ¢innostmi, oznacujeme jako
mikroprostiedi. Je tvofeno zaméstnanci podniku, managementem (vedenim), finan¢nimi
zdroji podniku nebo firemni kulturou. Cilem provedeni interni analyzy, jez se provadi

ve vztahu ke strategickému zaméru, je:

e identifikace silnych a slabych stranek spole¢nosti;
e objektivni posouzeni aktudlniho postaveni firmy a

e zhodnoceni potencidlu k realizaci pfedem stanoveného strategického planu (Fotr

a kol. (2012).

Diiraz je také kladen na podnikovou kulturu, kterd ma vliv na fungovani podniku —
zejména ve veétSich spolecnostech. ,,Je to chovani a vira fixovana v podniku jak reagovat
na externi vlivy pri respektovani internich moznosti. Tento spolecny postup, ke kterému
Jjsou vychovani zaméstnanci podniku i nové nastupujici pracovnici, miize velmi ovlivnit
kvalitu internich faktorii. Naopak, pokud neni kultura podniku v souladu se strategii, pak

se tyto nedostatky musi projevit pri provadeni interni analyzy. “ (Fotr a kol., 2012, s. 43).

Strategie musi krome¢ reagovani na externi prosttedi vychazet také ze svych podnikovych
cil, zdrojti, dovednosti a struktury. Jedna se o vyznamnou ¢ast strategické analyzy, ktera
nese dulezité informace pro budovani a udrzeni konkuren¢nich vyhod. Zcela relevantni
pfi interni analyze je specifikovat a ohodnotit zdroje podniku, hospodarné je vyuzivat
a odhadnout vyvoj podniku do budoucna. Analyza vnitinich zdroji se dotyka celé skaly
podnikovych €innosti, do kterych spadd management, marketing, finance a ucetnictvi,
vyroba, vyzkum a vyvoj, tizeni lidskych zdroji a také informacéni systémy. V téchto
oblastech je nutné ohodnotit soucasny stav a posoudit ptedpoklady k budoucimu
sméfovani a rozvoji. Ke spravné identifikaci zdroji je mizeme clenit do 4 skupin.
Hmotné zdroje ptedstavuji stroje, pozemky, budovy nebo dopravni prostfedky. Dalsi
podstatnou skupinu tvoii zdroje lidské. Zde se udavd pocet nebo struktura podle

kvalifikace a také motivace ¢i adaptibilita. Finanéni zdroje ovliviiuji finan¢ni strukturu
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a stabilitu podniku. Oblast, do které spadaji patenty, licence, obchodni tajemstvi, know-
how, ochranné znamky nebo samotnd znacka spolecnosti oznacujeme jako nehmotné

zdroje (Sedlackova, 2000).

Interni analyzu lze provést zkonstruovanim VRIO modelu, detailni analyzou vnitinich

faktorti pisobicich na podnik nebo finan¢ni analyzou ekonomické situace podniku.
Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza spada do analyzy zdroji podniku. Od zpracovani této analyzy se odviji
dalsi vyvoj sméfovani firmy, protoZze ma vliv na trzni podil, investi¢ni aktivity,
majetkovou a kapitdlovou strukturu, dividendovou politiku nebo na marketingovou
strategii. Pro zhodnoceni finan¢ni pozice podniku se provadi analyza minulého vyvoje
(analyza ex post) nebo analyza budouciho vyvoeje (analyza ex ante). Pro zpracovani
analyzy budouciho vyvoje je nezbytné, aby podnik znal predesly a soucasny stav
spolecnosti a vlivy, které na vyvoj ptisobi a ptsobily. Finan¢ni analyza je obecné velmi
uziteCny nastroj pro pochopeni vyse, struktury a vyuziti podnikovych zdroju z hlediska
strategickych schopnosti. Ziskané zavéry tvoii podstatné vychodisko pro urceni silnych

a slabych stranek firmy, ale také k identifikaci konkuren¢nich vyhod (Sedlackova, 2000).

., Financni analyza podniku je pojimana jako metoda hodnoceni financniho hospodarstvi
podniku, pri které se ziskand data tridi, agreguji, poméruji mezi sebou navzdjem,
kvantifikuji se vztahy mezi nimi, hledaji kauzalni souvislosti mezi daty a urcuje se jejich
vyvoj. Tim se zvysuje vypovidaci schopnost zpracovanych dat, zvySuje se jejich

informacni hodnota. “ (Sedlacek, 2011, s. 3).

Finan¢ni analyza je jeden ze zpusobu, jak zjistit a sledovat finan¢ni vykonnost a finan¢ni
zdravi podniku. Analyzu se doporucuje provadét pribézné v pravidelnych intervalech.
Mezi zékladni podklady pro zpracovani finanéni analyzy spadéd rozvaha, vykaz zisku
a ztrat a cash flow (piehled o pené¢znich tocich). Do ostatnich podkladi pro spravné
sestaveni analyzy spadaji informace o produktech ¢i sluzbach, o dodavatelsko-
odbératelskych vztazich ¢i pouzitych technologiich. Analyza miiZze nabyvat interniho
nebo externiho charakteru. Interni finan¢éni analyza slouzi pro vedeni spole¢nosti nebo
pro vrcholovy management. Externi finanéni analyza slouzi pro bankovni instituce nebo
jiné obchodni partnery. Mezi zékladni ukazatele pfi zpracovani finan¢ni analyzy patii
napt. ukazatel rentability, likvidity, aktivity ¢i zadluZenosti (Tausl Prochazkova

& Jelinkova, 2018).
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Vhodnou metodou pro zpracovani finan¢ni analyzy podniku je horizontalni a vertikalni
analyza. Horizontdlni analyza pracuje nejcastéji s daty z ucetnich vykazli a pfip.
z vyro¢nich zprav. Obvykle se srovnavaji dvé obdobi a sleduji se relativni (procentni)
zmény. Sledované polozky jsou uspofaddany jednotlivé v fadcich (horizontalng).
Vertikdlni analyza pracuje vzdy pouze sjednim casovym obdobim. Posuzuje se
struktura aktiv a pasiv podniku. Procenté se vyjadii jednotlivé komponenty majetku

a kapitalu podniku (Sedlacek, 2011).

Finan¢ni analyza mize byt zpracovana dle tzv. pomérovych ukazateli. Mezi tyto zakladni
ukazatele se fadi ukazatele aktivity, likvidity, rentability a zadluzenosti. VyuZiti
majetkové Casti podniku zkoumaji ukazatele aktivity. Ukazatele likvidity sleduji miru,
v jaké je firma schopna uhradit své kratkodobé zavazky. Schopnost podniku dosahnout
kladného hospodarského vysledku vyuzitim investovaného kapitalu méti ukazatele
rentability. Zde se pométuje zisk vii¢i vynaloZzenym zdrojim, k vytvofeni tohoto zisku.
Mezi konkrétni ukazatele patfi rentabilita aktiv (ROA), rentabilita vlastniho kapitalu
(ROE) nebo rentabilita trzeb (ROS). Ukazatel ROA vyjadiuje celkovou rentabilitu
vlozenych prostfedkli, kdy se nebere ohled na to, z jakych zdroji byly financovany
podnikatelské ¢innosti. Oproti tomu ukazatel ROE vyjadiuje vynosnost pouze vlozené¢ho
vlastniho kapitalu. Ukazatele zadluzenosti vyjadiuji procento zadluZzeni podniku (Tausl

Prochazkova & Jelinkova, 2018).
VRIO model

VRIO model se fadi mezi nastroje pro zpracovani interni analyzy podniku. Tento model

konkrétné analyzuje konkurencni potencial na zéklad¢ 4 otazek:

e otazka hodnoty (Value) — hodnota zdroji a schopnosti podniku. Pokud zdroje
podniku umoziuji vyuzit externi ptileZitosti nebo odvratit vné€js$i hrozby, jedna se
o hodnotné zdroje;

e otazka vzacnosti ¢i ojedinélosti (Rarity) — zdroje podniku miizeme oznacit jako
vzéacné, pokud ostatni konkurujici podniky nemaji k tomuto zdroji ptistup;

e otiazka nenapodobitelnosti (Imitability) — ndrocnost napodobeni zdroje. Jak
vysoké ndklady by musely konkuren¢ni podniky vynalozit na produkci
podobného prvku;

e otazka organizace (Organization) — do jaké miry je podnik organizovan, aby

plné vyuzival své zdroje a schopnosti? Hodnota, vzadcnost a nenapodobitelnost
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jsou klicovymi prvky pro potencidlni konkurenéni pozici spolecnosti

(Barney & Hesterly, 2015).

Obrazek 4: Schéma VRIO modelu

VIR]LTI]O

VALUABLE RARE INIMITABLE @ ORGANIZED

CONMPENNVEDISADVANIAGE

NO

COMPETITIVE PARITY

TEMPORARY COMPETITIVE
ADVANTAGE

UNUSED COMPETITIVE

ADVANTAGE

SUSTAINABLE COMPETITIVE
ADVANTAGE

Zdroj: Bruin, 2016.
Marketingova analyza

Mezi marketingové analyzy, které maji vliv na obchodni strategii, fadime metodu
marketingového mixu 4P. Obsahuje nastroje pro ovlivitovani potieb a prani zakaznik.

Zkratka ,4P* zastupuje:

e product (vyrobek, sluzba);
e price (cena, cenova politika);
e place / placement (distribuce, umisténi vyrobku do sité prodejcii);

e promotion (marketingova komunikace).

Produkt se d4 charakterizovat jako cokoliv, co mize slouzit k uspokojeni potieby
zakaznika. Obecné se d€li na tfi €asti. Produkt je tvofeny jadrem, které piedstavuje
samotny a zékladni uzitek pro spotiebitele. Kvalita produktu, jeho varianty, design, obal
a znacka tvori tzv. vlastni produkt, ktery obklopuje samotné jadro. Rozsitfujici faktory,
zpravidla nehmatatelné povahy, jako je napt. zaruka, Gvér, platebni podminky, moZnost
dopravy, instalace ¢i udrzby, tvoti vnéjsi ¢ast, kterd se nazyva rozsiteny produkt. DalSim

cenovou politiku v zavislosti na nadkladech vyrobku, na poptavce po vyrobku nebo dle
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ceny konkurentd. Distribuce se zabyva premistovanim vyrobku z mista vzniku do mista
prodeje. Kvalitni forma distribuce dostane spravny produkt k zdkaznikovi
v pozadovaném mnozstvi a kvalité, za spravnou cenu a ve spravny ¢as. Marketingova
komunikace slouzi k ovliviiovani poptavky po produktech spole¢nosti. Podnik si klade
za cil vzbudit u zédkaznika pozitivni postoj k danému produktu a zajem k uskutecnéni

nakupu.

Pti tvorbé marketingového mixu je tfeba brat v potaz, Ze trhy i zdkaznici prochazi
vyvojem a méni se. Nékteré firmy orientuji marketingovy mix pfimo na zdkaznika. Ma
podobu tzv. 4C mixu, ktery zahrnuje customer solution (zakaznik a feSeni problémi
zékaznika), cost (ndklady na strané¢ zakaznika), convenience (dostupnost)

a communications (komunikace) (Tausl Prochdzkova a kol., 2017).

Autofi Sulak a Vacik (2005) popisuji marketing jako vyznamny ¢lanek pfi formulaci
podnikové strategie. Mezi dlileZité funkce marketingu v procesu strategické analyzy patti
analyza zakaznika, nakup subdodévek, prodej produktti, pldnovani produktd, tvorba cen
a cenovad politika, distribuce produktii, marketingovy prizkum, analyza moZnosti

a socialni zodpovédnost.
Matice IFE

Matice IFE (Internal Forces Evaluation) analyzuje interni faktory ovliviiujici fungovani
podniku. Postup je obdobny jako pii sestrojeni matice EFE. Do tabulky zahrneme
vyznamné silné a slabé stranky podniku a ke kazdému faktoru pfifadime nejprve vahu
v rozsahu 0,00 — 1,00 (konecna suma vah pro silné a slabé stranky se musi rovnat 1,00).

Nasledné ohodnotime vliv téchto faktoru:

e 4 =vyznamna siln stranka,

e 3 =mén€ dulezita silna stranka,

e 2 =mén€ dulezita slaba stranka,

e 1 =vyznamna slab4 stranka.
Vynasobenim vah se stupném vlivu ziskdme vaZené ohodnoceni jednotlivych faktord.
Celkovy soucet hodnoti interni pozici podniku. Vysledkem muize byt ¢islo od 1,00

do 4,00. Slabou interni pozici charakterizuje ohodnoceni 1. V tomto ptipadé firma neni

na uskutenéni strategickych planii ptipravena. Cislo 4 charakterizuje silnou interni
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pozici, kdy firma na zéklad¢ stabilniho interniho prostfedi mize strategicky zamér

realizovat (Fotr a kol. (2012).

Obdobn¢ jako u matice EFE, také zde neni nutné se pii hodnoceni spoléhat na celociselné
stupné. Existuje zde stejnd moznost vyuziti pulstupiiové Skaly, kterd muze docilit

zptesnéni vysledku matice (Santoso, 2019).

1.4 Navazujici analyzy

SWOT analyza

Metoda SWOT analyzuje interni a externi prosttedi, kterd na podnik ptisobi. Zkratku tvoti
pocatecni anglické ekvivalenty Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky),
Opportunities (ptilezitosti) a Threats (hrozby). Silné a slabé stranky se fadi do interniho
prostiedi, ptilezitost a hrozby do prostfedi externiho. Vyuziti nachazi pfi mnoha dalSich

analyzach, napft. v oblastech marketingu (Fotr a kol., 2012).

Hlavnim cilem této analyzy neni pouze soupis silnych a slabych stranek, ptilezitosti
a hrozeb. Idea spoc¢iva v hluboce strukturované analyze, ktera obsahuje dulezité
informace a poznatky — napt. je zde mozné vychazet z PEST(LE) analyzy ¢i Porterova
modelu 5 konkuren¢nich sil. Aplikace SWOT analyzy musi sméfovat k identifikaci,
nalezeni a posouzeni vlivii tak, aby mohly byt predikovany vyvojové trendy faktora

vnittniho 1 vnéjSiho okoli. Pti tvorbé analyzy firma mtze postupovat nasledovneé:

1. identifikovat a pfedpoveédét hlavni zmény v okoli podniku. Zde mohou poslouzit
zavery z ptredesSlych analyz okolniho prostiedi. Pozornost je tieba vénovat
hybnym zménotvornym silam a klicovym faktorim uspéchu. Doporucuje se
identifikovat 7 az 8 bodu;

2. identifikovat silné a slabé stranky podniku a specifické prednosti. I zde se
doporucuje pracovat se 7 az 8 body;

3. porovnat a posoudit jednotlivé silné a slabé stranky ve vztahu k okolnimu
prostiedi firmy. Jednotlivé charakteristiky lze nasledné umistit do podoby

diagramu (Sedlackova, 2000).
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Obrazek 5: Diagram analyzy SWOT

PRILEZITOSTI
V OKOLI
Turnaround Agresivni ristové
strategie orientovana strategie
SLABE SILNE
STRANKY STRANKY
Obranna Diverzifikaéni
strategie strategie
OHROZENT
V OKOLI

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle (Sedlackova, 2000).

Sedlackova (2000) dale dodava, ze sestaveni diagramu nese fadu vyhod, napt. usnadiiuje

porovnani vSech faktori a umoziuje systematickou volbu strategie. Kombinace

klicovych silnych a slabych stranek spolecné s vnéjSimi piilezitostmi a hrozbami

umoziuje zvazovat celkem ¢tyfi rozdilné strategie. Tento diagram nesouci ndzev TOWS

matice se d¢li na 4 kvadranty, ze kterych plynou i nasledujici strategie.

V prvnim (nejpiiznivéjSim) kvadrantu podnik pouzije své silné stranky k vyuziti
naskytnutych pftilezitosti. Vysledkem by méla byt rastové az agresivné
orientovana (ofenzivni) strategie. Lze ji oznacit jako strategii ,,max — max* nebo
pristup SO. Tato situace predstavuje cil vétSiny podnikii.

Ve druhém kvadrantu jsou silné stranky podniku vystaveny hrozbam v jeho okoli.
Strategie klade diiraz na maximalizaci silnych stranek a minimalizaci ohrozeni.
Strategii 1ze oznacit jako diverzifika¢ni strategii ,,min — max* nebo pfistup ST.
Pro podnik je dulezité, aby vc€asné¢ identifikoval hrozby a proménil je
na prilezitosti za pomoci silnych stranek.

Ve tfetim kvadrantu se podniku nabizi fada pftilezitosti, ale je nucen se potykat
s mnozstvim slabin. Strategie, kterou lze oznacit ,,max — min®, klade daraz
na maximalizaci ptilezitosti k pfekonani ¢i eliminaci slabych stranek. Strategii
oznacujeme jako Turnaround strategii a oznacuje se jako ptistup WO.

Ve Ctvrtém a zaroven nejméné piiznivém kvadrantu pievazuji slabé stranky
a podnik celi okolnim hrozbdm. Podnik se snaZi minimalizovat své slabiny

a hrozby, zaujme tedy obrannou (defenzivni) strategii s ndizvem ,,min — min®.
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Jedna se o pfistup WT a podnik v obdobi nejistoty Casto pieziva pfijimanim

kompromisi.

Grasseova a kol. (2012) udavaji, ze pfi tvorbeé této analyzy je nutné, aby analytici znali
zakladni rozdily mezi vnitfnim a vnéjSim prostfedim. Relevantnost se klade také
na spravné a piesné vydefinovani silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb. Podnik
musi znat ucel, se kterym analyzu provadi, a jak ziskané vysledky pouzije. Mlizeme se
setkat se Ctyfmi principy, které je vhodné pii tvorbé dodrZovat. Jednd se o princip
ucelnosti (analytici museji znat ucel tvorby analyzy), princip relevantnosti (nutné
zaméteni na zasadni fakta, aby strategie nebyla pfili§ komplikovand), princip kauzality
(podnik by se mél soustfedit na pfi€iny, nikoliv na nasledky) a princip objektivnosti
(analyzu by mélo zpracovavat vice pracovnikil, aby byla zachovana nestrannost, vécnost
a neutralita).

Rozsitujici SWOT analyzu ptredstavuje novy nastroj SWT, ktery predstavuje
aktualizovany ptistup pro souhrn silnych a slabych stranek podniku a trendd. Trendy
nahrazuji pivodni pfilezitosti a hrozby spole¢nosti. Zmény v technologiich, distribuci,
trzich nebo spottebitelskych a socidlnich trendech mtize podnik chybné oznacit jako
prilezitost nebo hrozbu. Podnik dopiedu nevi, jakym smérem ho zména ovlivni, a proto
se tyto faktory fadi do skupiny trendt. Zpracovani SWT analyzy neni findlnim bodem
strategické analyzy. Podnik se dale musi zaméfit na formulaci strategie, tvorbu

strategického planu, naslednou realizaci a zhodnoceni strategie (Harnish, 2020).
Matice IE

Matice IE (internal — external) je analyticky nastroj, ktery je zaméien na zkoumani
vnéjsich a vnitinich faktor. Tento nastroj rozsSifuje modely EFE a IFE. Matice IE je
slozena z 9 kvadrantii. Horizontalni osa slouzi pro zaneseni vysledné hodnoty z matice
IFE a vertikalni osa pro zaneseni vysledné hodnoty z matice EFE. Kvadrant, ve kterém
se protnou vysledné hodnoty znac¢i vyslednou pozici podniku. Tti kvadranty v levém
hornim rohu znaci silnou pozici podniku. Slabou pozici podniku zna¢i spodni tfi
kvadranty v pravém rohu matice. Pokud se podnik ocitne v jednom ze tii kvadrant

na diagondle, je charakterizovan primérnou pozici podniku (Strategyhubbub.com, n.d.).
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Shrnuti teoretické ¢asti

Autor préce v teoretické ¢asti popsal proces formulace strategické analyzy podniku. Byly
definovany pojmy jako strategie, strategicky management, poslani, vize a strategické cile.
Déale se autor v praci zamétil na popis okoli podniku a samotnou analyzu okoli.
Do analyzy wvné¢jSiho okoli byla zafazena PEST(LE) analyza, Portertiv model
5 konkurenénich sil, proces benchmarkingu, mapa konkurencnich skupin a matice EFE.
V analyze vnitiniho okoli podniku autor charakterizoval tviirce a Cinitele interniho
prostiedi a popsal pritbéh finan¢ni analyzy. Dale piedstavil VRIO model, marketingovy
mix a matici IFE. V zavéru teoretické ¢asti popsal autor SWOT analyzu, TOWS matici,

aktualizovany nastroj SWT a matici IE.
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2 Strategicka analyza spolecnosti RK rent s.r.o.

Zkoumanym subjektem, ktery bude predmétem provedené strategické analyzy, je
spolec¢nost RK rent s.r.o. (dale jen RK rent). Autor zvolil tuto spole¢nost s ohledem
na skutecnost, ze v podniku v soucasné dob¢ pracuje. V kapitole 2.1 predstavi autor
samotny podnik a v kapitole 2.2 se zam¢eti na analyzu vnéj$iho okoli, kde jsou zkoumany
externi vlivy pasobici na podnik. Kapitola 2.3 je vénovéana analyze mezoprostredi
a v kapitole 2.4 jsou analyzovany interni faktory ptisobici na podnik. Kapitola 2.5 je

zaméfena na SWOT analyzu a kapitola 2.6 na matici IE.

2.1 Predstaveni vybraného podniku

Spole¢nost RK rent vystupuje na trhu jako autorizovany servis® a piijéovna stavebnich
stroji a stavebniho, zahradniho a obsluzného piislusenstvi. Podnik s pravni formou
spolec¢nost s ru¢enim omezenym poskytuje své sluzby jiz od roku 2013. Prvopocatky
podnikani se datuji k roku 1990, kdy zacal jednatel Rudolf Konig podnikat jako fyzicka

osoba.

Portfolio produktii v ptijcovné tvoii z vyznamné Casti stavebni stroje a technika némecké
znacky Wacker Neuson. Z kategorie malych stavebnich stroji podnik nabizi vibraéni
péchy a desky, mala pasova rypadla, valecky a malé dumpery. Z fad kompaktni stavebni
mechanizace se jednd o kolové nakladace, dumpery, pasova rypadla, kolové bagry,
vysokozdvizné ploSiny nebo hutnici valce. Katalog produktl nabizi rovnéz ptislusenstvi,
mezi které patfi ponornd Cerpadla, bouraci kladiva, centraly, brusky nebo frézy.
Sekundarni nabidka sluzeb je tvofena servisem stavebnich stroji, prodejem stroju,

nahradnich dila a také zemnimi a vykopovymi pracemi.

Obrazek 6: Logo spole¢nosti RK rent s.r.0.
:‘/‘,

(RKRENT)

Zdroj: RKrent.cz (n.d.-a).

3 Spolecnost RK rent vlastni certifikaci na opravy a servisni udrzby pro stroje znacky Wacker Neuson.
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Ve spoleCnosti pracuje na plny uvazek patndct zaméstnancii a jeden zaméstnanec
na uvazek ¢aste¢ny. RK rent se dle po&tu pracovniki ¢leni do kategorie malych podnikii?.
Sidlo firmy se nachéazi v obci Blatnice na Plzeiisku, kde je také ziizena mensi servisni
dilna pro drobné opravy. V roce 2013 byla ve Starém Plzenci vystavéna moderni
prostorna hala, ve které se v soucasné dobé& nachazi ptjéovna a hlavni servisni dilna°.
Jedna se o hlavni pobocku podniku. Opravy a udrzby se diky pojizdné dilné mohou

vykonavat pfimo na stavbach a mistech, kde se stavebni stroje nachazeji.

2.1.1 Strategicka vychodiska

Poslani, vize a uznavané hodnoty

Spole¢nost RK rent si do soucasné¢ doby nestanovila znéni mise ani vize. Autor prace

navrhl mozna strategicka vychodiska, ktera jsou obsazena v kapitole ¢islo 3.1.

Spole¢nost béhem své podnikatelské Cinnosti dbd na dodrzovani hodnot, které jsou
zaméfené na zadkazniky, zaméstnance podniku a Zivotni prostiedi. Mezi uznavané

hodnoty, které podnik dodrzuje a respektuje patfi:

zarucit kvalitni, rychlé a dostupné sluzby v oblasti servisu;

jednat Cestn¢, zodpovédné a korektné se zakazniky 1 zaméstnanci;

nabizet kvalitni stavebni stroje a ptislusenstvi;

podnikat s ohledem na udrzitelnost a dbat na ochranu zivotniho prostredi.

Spolecnost RK rent ma odli$né segmenty zdkaznikl. Dle obratu spolecnosti témét 95 %
zékaznikli pochazi z trhu B2B (business-to-business), ktery je charakteristicky pro
obchodovani mezi podnikatelskymi subjekty. Konkrétné se jedna o stavebni a demoli¢ni
firmy. Zbyla c¢ast zakaznikli ptedstavuje koncové spotiebitele pochéazejici z B2C

(business-to-consumer) trhu. Autor se v praci zaméfuje prevazné na analyzu B2B trhu.

4 Clenéni MSP (Mikropodniky a malé a stfedni podniky) dle EU (2019).
5 Servis stavebnich strojii je provadén na vlastnich strojich i na strojich zékaznik.
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2.2 Analyza makro prostredi

Externi prostiedi spole¢nosti RK rent hodnoti autor prace pomoci PEST(LE) analyzy

a poznatky z této analyzy jsou dale kvantifikovany za pomoci matice EFE.

2.2.1 PEST(LE) analyza

Podnik je ovliviiovan svym okolim, které se méni. Zmény okoli je nutné reflektovat
a vhodnym zplisobem na né reagovat. Faktory, které na podnik piisobi, mohou byt rizné.
Nékteré maji globalni charakter, jiné plisobi na Grovni narodni a s dal§imi se podnik

vyrovnava v regionalnim prostfedi.
e Politické a legislativni faktory

Stabilita politického systému a fungovani vlddy jsou kliCové pilite pro spravné
fungovani podnikli nejen na domacim trhu, ale také na trhu zahrani¢nim. Spole¢nost
poskytuje své sluzby na ¢eském trhu. Je proto nutné sledovat zmény v legislativé a danové
politice. Soucasny neptehledny a casto se obménujici danovy systém predstavuje rizika
pro podnikatelské subjekty a mize ovlivnit jejich rozvoj a expanzi. Tyto zmény také

zvySuji administrativni zatéz, ktera se nasledné promita do provoznich naklada.

Pocatkem roku 2020 byl svét suzovan pandemii Covid-19, kterd méla vliv
na hospodarsky vyvoj zemi po celém svété. Obdobné nasledky zaptiCinila také ruska
invaze na Ukrajiné. Dodaci lhiity novych stroji a ndhradnich dila jsou kvili vale¢nému

konfliktu ve vychodni Evrop¢€ razantné zpozdény (RK rent, 2023d).

e Ekonomické faktory

Spolec¢nost RK rent neobchoduje pouze na tuzemském trhu. Mezi zahrani¢ni zemé¢, se
kterymi spolupracuje se fadi hlavné Némecko, které pouzivé euro, a proto je ovlivilovana

ménovym kurzem.

Mezi ekonomické faktory se fadi vyvoj eura vii€i €eské koruné. RK rent jiz od svych
pocatki nakupuje nahradni dily a stroje od némecké spolec¢nosti Wacker Neuson a vyvoj
ménového kurzu ma pfimy vliv na koneénou cenu zbozi®. Béhem poslednich let ma vyvoj

kurzu klesajici tendenci — ¢eské koruna posiluje vici euru (viz obrazek €. 7).

® RK rent je v roli importéra.
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Obrazek 7: Dlouhodoby vyvoj ¢eské koruny vici euru.
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Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle CNB (2023c).

Ackoliv soucasna vlada datum prijeti jednotné mény euro prozatim nestanovila,
na prijeti se vladni strany shoduji. Obchodovani na zahrani¢nim trhu je rizikovéjsi, nebot’
muze byt ovlivnéno vyvojem ménového kurzu. Soucasna posilujici tendence koruny viici
euru ma pro importéra kladny vliv. Z historického vyvoje se nelze spoléhat na stabilitu
vici euru v dlouhém obdobi. Ptijeti eura by zajistilo snazsi transakce mezi podniky

(Ceska narodni banka [CNB], 2023b).

Dle prognozy Ceské narodni banky (dale jen CNB) z tinora 2023 bude po¢atkem roku
koruna mirné oslabovat (viz obrazek ¢. 8) (CNB, 2023b).

Obrazek 8: Progndza CNB pro ménovy kurz (CZK/EUR)
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Zdroj: CNB (2023b).
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S tc¢innosti od 1. ledna 2023 doslo ke zvySeni sazby minimalni mzdy na 17 300 K¢.
Timto ¢inem Ministerstva prace a socidlnich véci (dale jen MPSV) se zvysuji mzdové
naklady. Minimalni mzda je nyni meziro¢n¢ vyssi o 1 100 K¢ za mésic (Mpsv.cz, 2023a).

Vyvoj minimalni mzdy zobrazuje tabulka ¢. 1.

Tabulka 1: Vyvoj minimalni mzdy v Ceské republice

VySe minimalni mzdy
Obdobi
v K¢ za mésic v K¢ za hodinu
2019 leden 13 350 79,80
2020 leden 14 600 87,30
2021 leden 15200 90,50
2022 leden 16 200 96,40
2023 leden 17 300 103,80

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle MPSV.cz (2023b).

Mira nezaméstnanosti, predevSim jeji kolisani, ma pifimy vliv na ¢innost podniku.
Pokles této miry by mohl zapfi¢init komplikace pii ziskavani kvalifikovanych
zaméstnancl — napt. mechaniky do servisni divize spole¢nosti RK rent. S nedostatkem
lidského kapitalu je spojena mensi nebo omezena nabidka sluzeb. Naopak pii zvySeném

tempu rustu se mohou podnikiim snizovat trzby.

Obecna mira nezaméstnanosti se pohybuje mirn¢ nad 2 % (viz tabulka €. 2). Niz8i mira
nezaméstnanosti znamena nedostatek pracovni sily na trhu prace a brzdi ekonomiku

Ceské republiky (dale jen CR) (Cesky statisticky titad [CSU], 2023b).

Tabulka 2: Obecna mira nezaméstnanosti v CR

Ukazatel 4q/2021 | 1q/2022 | 2q/2022 | 3q/2022 | 4q/2022
Mira nezaméstnanosti (%) 58,7 58,3 58,4 58,7 58,8
Obecna mira
2,2 2,5 2,4 2,2 2,2
nezameéstnanosti (%)
Mira ekonomické aktivity
60,0 59,7 59,8 60,0 60,1

(“o)

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle CSU (2023b).
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ZvySovani urokovych sazeb

V reakci na rist inflace zacala v druhé poloviné roku 2021 centrdlni banka zvySovat
tirokové sazby, aby snizila tempo ristu cen (viz obrazek ¢. 9). Dle CNB ¢&inila v Gervnu

minulého roku vyse trokovych sazeb 6,00 % (CNB, 2023a).

Spole¢nost RK rent v souc¢asné dob¢ financuje sviij dlouhodoby majetek tvérem na sedm
kompaktnich stavebnich stroji, dvé ndkladni auta, dva pozemky a jedno osobni auto.
Navyseni urokovych sazeb u uvért spole¢nosti RK rent, u kterych skoncila doba fixace,
meélo za nasledek zvySeni splatek a tim padem i celého uvéru. Bankovni uvéry se kviili

rustu urokovych sazeb stavaji draz§imi (RK rent, 2023a).

Dle prognézy CNB budou urokové sazby v pribéhu roku 2023 klesat (viz obrazek ¢. 9)
(CNB, 2023b).

Obrazek 9: Progndza CNB pro trokové sazby
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Zdroj: CNB (2023b).
Tempo ristu cen

Inflace je makroekonomicky pojem, ktery popisuje riist cen statki a sluzeb v ekonomice.

Z obrazku ¢&. 10 je patrny narist cen v CR v priib&hu minulych let. N&kolikandsobné

Vv

nebo valecnym konfliktem na Ukrajiné. Zacatkem roku 2022 mira inflace piekrocila

10,0 % a v zéf1i stejného roku Cinila mira inflace 18,0 % (CSU, 2023a).

32



Vliv inflace se nevyhnul ani autorem zkoumané spole¢nosti. Sazba pro hodinovou opravu
malé stavebni mechanizace se prelomem roku zvysila z 580 K¢& na 680 K&’. Zvyseni ceny
je v tomto ptipadé témét o 17 %. Ceny nahradnich dila se navysily o 6—10 % (RK rent,
2023d).

Dle prognézy CNB inflace v prvnim &étvrtleti letosniho roku jesté vzroste, nasledné by jiz
mela klesat. Pro ctvrté Ctvrtleti letoSniho roku se predpoklada 7,62% mira inflace (viz

obrazek ¢. 10). V prvni poloviné roku 2024 se o&ekava mira inflace 2 % (CNB, 2023b).

Obrazek 10: Prognéza CNB pro inflaci
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Zdroj: CNB (2023b).
Poplatky za vyuzivani pozemnich komunikaci

Mezi sluzby spolecnosti RK rent se fadi také doprava a prevoz stroji. Pro nakladni
automobily plati v CR mytny systém. Vyse zpoplatndni se odviji od typu vozidla a ujeté
vzdalenosti. Platby zaznamenavaji mytné brany na komunikacich skrze palubni jednotky,
které museji byt v kazdém vozidle s hmotnosti vyssi nez 3,5 tuny. Sazby mytného se lisi
dle jizdni soupravy, poctu naprav, emisni tfidy nebo ¢asového obdobi dne (Ministerstvo

dopravy Ceské republiky [MDCR], 2020).

Dale je pro osobni automobily zpoplatnéno vyuzivani ddlnic. Ro¢ni poplatek za dalni¢ni
znamku ¢&ini 1 500 K& Ministerstvo dopravy CR za¢atkem roku 2023 diskutovalo
o zdrazeni téchto cenin. Termin zdraZeni dalni¢nich zndmek ani mozna vySe nového

poplatku zatim stanovena neni (irozhlas.cz, 2023).

7 Ceny jsou uvedeny bez DPH.
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Od 1. ledna 2023 byla zrusena nutnost platby silnicnich dani za uzivani osobnich

automobill a nakladnich vozidel do 12 tun pro podnikatelské subjekty (Bardkova, 2022).
e Socialni — kulturni faktory

Ob&ané CR maji dle priizkumu z roku 2016 tendenci si namisto nakupu radé&ji vypajéit
movité¢ véci od rodinnych pfislusnikii nebo od pratel. Pevnéjsi spolecenské vazby
a vysoka mira divéry vedou k proptj¢ovani od ru¢niho elektrického naradi az
k motorovym vozidlim. K hlavnim faktortim, pro¢ lidé davaji prednost vypiijcce, jsou
ekonomicka nejistota a rostouci naklady na ndkup véci. Dle vyzkumu si 40 % Cechti
pujcilo od svych znamych véc v hodnoté nad 500 K¢. NejCastéji se jednalo o naradi
a elektroniku. Vypljcky véci v celkové hodnoté vyssi nez 20 tisic korun vyuzila vice nez
tfetina obyvatel. Poskytnuti téchto véci predstavuje v CR vyznamny socialni a kulturni

faktor (Novinky.cz, 2016).
e Technologické faktory

Stavebnictvi tvofi vyznamny podil pti tvorbé oxidu uhli¢itého, a to ma za nasledek
globalni oteplovani a zmény klimatu. Témet jedna Ctvrtina stavebnich ¢innosti ptispiva
ke znecisténi ovzdusi, z toho 5 % CO; pochdzi ze stavebnictvi. Niz§i spotfeba motorové

nafty vede ke snizeni znecisténi.

Mezi moderni technologie pro snizovani emisi patii systémy skladovani energie. Snizeni
spotfeby paliv a emisi je mozné vyuzitim hybridniho feSeni menSich dieselovych
generatorti a technologii na skladovani energie. Tato konstruk¢ni technologie snizi
kapacitu generatort o 40 % a produkce CO> ze staveniSté se snizi o 80 %

(Atlascopco.com, n.d.).
¢ Ekologické faktory

Mnozstvi zakonli a ménici se legislativa v oblasti Zivotniho prostiedi ovliviiuji chod
podniku. Rostouci naroky a regulace emisi spalovacich motorti zvysuji ndklady na provoz
vozidel a stroji. Dopady se promitaji také do cen pii ndkupu nové stavebni mechanizace.
Emisni poplatek pfi odebirani stroji od firmy Wacker Neuson se v letoSnim roce navysil
0 2 %. Nové se k prodejni cené bez DPH pfipocitava 6% ekologicky ptiplatek. Tyto
poplatky byly zavedeny pocatkem roku 2022 (RK rent, 2023d).

Stavebni ¢innosti se fadi mezi producenty emisnich latek, které nejsou ptiznivé pro

zivotni prostiedi. Nové koncepty némeckého Wackeru Neuson #SwitchToGreen
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a #SwitchToZero predstavuji nové sméry stavebniho primyslu. Stavenisté bez ptimych
emisnich zplodin, elektromotory s jednoduchou udrzbou a vyS$$i usporou, zadné

znecist'ujici latky ani hluk stavebni techniky (Wackerneuson.cz, n.d.).

Metodické pokyny odboru ochrany ovzdusi Ministerstva zivotniho prostfedi k omezovani
emisi ze stavebnich stroji jsou platné od zati roku 2019 (Mzp.cz, 2019). Pfestoze pokyny
vyslovné nezakazuji praci strojim s naftovymi ¢i benzinovymi motory, spole¢nost RK
rent jiz nyni eviduje drobny zdjem zakaznikd (stavebnich firem) o ekologické stroje

a prislusenstvi Wacker Neuson. Nevyhodou je ov§em vyssi pofizovaci cena stroju.

2.2.2 Matice EFE

Na zaklad¢ externich faktort ovliviiujici podnik byla autorem zpracovana matice EFE.
Celkovy vazeny prumér, ktery ¢ini 2,35, vyjadiuje nizsi citlivost strategického zaméru

na externi prostredi.

Tabulka 3: Matice EFE spolecnosti RK rent

Externi faktory vaha vliv | vaha * vliv
O1 [Emisni normy 0,15 1,5 0,225
02 Rast poptavky po strojich s nulovou emisni 0.20 2.0 0,400
stopou
W1 | Emisni normy 0,15 1,5 0,225
W2 | Hospodarska a ekonomicka nestabilita 0,50 3,0 1,500
Suma: 1,00 2,35

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).
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2.3 Analyza mezoprostredi

Pro analyzu mezoprostiedi zvolil autor Porteriv model 5 konkurencnich sil a metodu
benchmarking. Na zékladé Porterova modelu byla vytvofena mapa konkurenénich

skupin.

2.3.1 Porteriv model 5 konkuren¢nich sil
Vyjednavaci pozice kupujicich

Chovani zdkaznika a jeho kroky v oblasti ndkupu hraji velkou roli v konkurencnim boji.
Vyssi pocet konkurujicich podnikli dava odbératelim vétsi moznost vybéru a jejich
vyjednavaci sila roste. RK rent poskytuje sluzby v oblasti servisu a pronajmu stavebnich
stroji. Ceny byvaji kvili peclivé praci a kvalitnim ndhradnim diltim obecné vyssi, a proto

zakaznik peclivé vybira, s kterym podnikem bude v budoucnu spolupracovat.

Autor prace charakterizuje zékaznicky segment v kapitole 2.1.1. B2B trh v oblasti
stavebnictvi tvoii stavebni spolecnosti, které nedisponuji vlastni stavebni mechanizaci
a jsou nuceny si ji vypujcit, nebo disponuji vlastnimi stavebnimi stroji, které je nutné
servisovat a v pripadé poruch opravit. Pozadavky zakaznika sméfuji také na rychlost

opravy. Cena proto neni jedinym faktorem, ktery zakaznik porovnava.

Kromé primarnich sluzeb nabizi RK rent pro zdkazniky také dalsi dopliikové sluzby, mezi
které patii napi. doprava strojii nebo kratké skoleni v podobé¢ vykladu o tom, jak se stroji
pracovat. Podnik tak vytvaii pro své portfolio produktii pfidanou hodnotu, ktera je
zékazniky cenéna a piedeslé spoluprace predstavuji zaruku pro budouci setkani. Pro stalé
odbératele poskytuje podnik slevy na nahradni dily a na vyptjcenou stavebni

mechanizaci, kterd se obvykle pohybuje v rozmezi 5 az 10 %.

Nejvétsi odbératel® je spole¢nost ROADFIN STAVBY s.r.0. s podilem 5,22 %. Druhy
nejveétsi odberatel s podilem 3,56 % je Brabec & Brabec stavebni s.r.o. a nasleduje firma
LS stavby s.r.o. s3,5% podilem. Spole¢nost Wacker Neuson piedstavuje osmého

nejvetsiho odbératele spolecnosti RK rent a jeji podil tvoii 1,88 % (RK rent, 2023f).

Dle ziskanych dat autor prace vyhodnocuje vyjednavaci silu nejvétSich odbérateli

jako vysokou, protoZe podily na trzbach jsou vyS$si neZ u ostatnich zdkaznika.

8 Dle vydanych faktur za rok 2022.
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Vyjednavaci silu odbératelii, ktefi tvoii mensi podily na trzbach, vyhodnocuje autor
prace jako stiedni. Zakaznik ma stale moznost vybéru a pro spolecnost je klicovym

faktorem uspéchu v konkuren¢nim trznim prostiedi.
Vyjednavaci pozice dodavateli primarnich zdroja

Kromé udrzovani dobrych vztahti se zakazniky je zdsadni také zajiSténi potfebnych
zdrojii od dodavatelii. Némecka spolec¢nost Wacker Neuson, kterda ma své pobocky také
v CR, piedstavuje klic¢ového dodavatele a stéZejni prvek pro plynulou ¢innost podniku.
Spolecnost Wacker Neuson prodava stavebni mechanizaci pfevazné podnikatelskym
jednotkam. Zaroven funguje také jako pijcovna a servis stavebnich stroji. Obchod
zpravidla nebyva jednorazovy, protoze soucastky stroji predstavuji spottebni zbozi, které
se opotiebuje a je nutné objednat nové nahradni dily. RK rent ma diky vysokému odbéru

soucastek rabaty na mnoho druhii polozek.

Tento dodavatel ptedstavuje kliCovy prvek, nebot’ nahradni dily této kvality na trhu nikdo
nenabizi. Levnéjs$i a zaroven méné kvalitni alternativou je ndkup neorigindlnich soucastek
od ostatnich vyrobct. Takova cesta by mohla vést ke snizeni kvality nabizenych sluzeb.
Wacker Neuson je ztohoto divodu vyhradni dodavatel ndhradnich dili. Odebirany
material tvoti zhruba 80 % zéasob. Z téchto divodi je vyjednavaci sila dodavatele

Wacker Neuson vyhodnocena jako vysoka.

Dalsimi nezanedbatelnymi dodavateli spole¢nosti RK rent jsou prodejci motorovych
oleji, odmastovacu nebo prodejci pohonnych hmot. Spole¢nost RK rent tento material
spotfebovava ve velkém mnozstvi, ale na trhu se téchto dodavateli nachazi mnoho a ceny
se pohybuji v podobné vysi. Autor prace vyhodnotil vyjednavaci silu dodavateli

z této kategorie v tomto odvétvi jako nizkou.

Zahradni technika, vysokozdvizné ploSiny nebo kompresory piedstavuji tu ¢ast portfolia,
ktera miZze byt jednoduSe nahrazena, nebot’ nepfedstavuje hlavni produkty ptjcovny.
Autor prace vyhodnocuje vyjednavaci silu dodavateli téchto produkti jako nizkou,

nebot’ trh skytd v tomto odvétvi velké mnozstvi prodavajicich.
Souperivost mezi stavajicimi konkuren¢nimi podniky

Rivalita na konkuren¢nim prostfedi trZzni ekonomiky je pfirozend a podniky museji Cinit
spravné kroky, aby na trhu uspély, generovaly zisk a doséhly svych cilii. V kapitole 2.1.1

autor prace udava, Ze spolecnost RK rent z podstatné ¢asti vystupuje na podnikatelském
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trhu B2B. Konkurenty pfedstavuji podniky, které se zaméfuji na servisni sluzby stroja
a prislusenstvi a také pijcovny stavebni mechanizace. Tento trh md samoziejmé své
hranice, protoze za konkurenta podniku RK rent se nepovazuje spole¢nost, kterd ma
oblast pusobnosti napi. na Moravé. Podrobné srovnani s piimym konkurentem

(benchmarking) zhodnotil autor v kapitole 2.3.3.

Za Kkonkurenty v oblasti prondjmu stavebni mechanizace se obecné fadi spolecnosti
z Plzenského kraje, které mohou obdobnym zpisobem uspokojit poptavku zakaznikt
spolecnosti RK rent. Na obrazku ¢. 11 lze vidét rozmisténi nejvétSich konkurentt
vodvétvi z Plzn€ a okoli. V tabulce €. 4 se nachazi soupis produkti phjcoven
na konkurenénim trhu. VSechny ptjcovny nabizeji hutnici a bouraci techniku, malé
dumpery, ploSiny, minirypadla a kompaktni rypadla. Za nejvétsi konkurenty spolecnosti

RK rent jsou v tomto odvétvi povazovany firmy:

e DEKas.,
e MARENT s.r.0. a
e RAMIRENT s.r.o0.

Spole¢nost DEK a.s. (dale jen DEK) se kromé¢ prodeje stavebnin zabyva také prondjmem
stavebni techniky znacky Bomag. Bomag je némecka spolecnost, ktera se stejn¢ jako
Wacker Neuson zabyva vyrobou stavebni techniky, ktera je distribuovana do celého svéta
(Bomag.com, n.d.-a). Spole¢nost DEK ma pobocky po celé CR, z toho dvé pobocky se
nachazi ptimo v Plzni. Pobocky spolecnosti DEK se nachazi na obrazku ¢. 11 pod Cisly

2 a 3. Spolec¢nost RK rent se nachazi pod ¢islem 1 (DEK.cz, n.d.-a).

Dalsim konkurentem ze stejného odvétvi je pajcovna stavebnich stroji MARENT s.r.o.
(dale jen Marent). V Ceské republice méa v&etné plzefiské celkem pét pobocek. Zbylé se
nachéazeji v Praze, Brn€, Mosté a Sokolové. Jednu z nevyhod podniku RK rent oproti
konkurenci vnima autor tak, Ze méd pobocky pouze v plzenském kraji a neni roz§ifena
po celém tizemi CR. Plzeiiska poboc¢ka podniku Marent se na obrazku &. 11 nachazi pod
¢islem 4. Podnik krom¢ samotného pronajmu nabizi, obdobn¢ jako spolecnost RK rent,
stroje s posadkou, pfepravu mechanizace a prodej stavebnich stroji. Na rozdil
od ostatnich konkurentli nenabizi spole¢nost Marent zahradni techniku a obsluzna
zafizeni v podob¢ Cerpadel, central, svafecek nebo kompresori. Marent se zaméfuje
vyhradné na stavebni stroje a té¢Zkotondzni mechanizaci. Mezi dalsi produkty piijcovny

patii demoli¢ni zatizeni, tfidi¢e a drti¢e (Marent.cz, n.d.).
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Spole¢nost RAMIRENT s.r.o. (ddle jen Ramirent) pfedstavuje dalS$i konkuren¢ni
podnik, ktery aktudlné sidli ve 13 méstech. Nabizi malou i tézkou stavebni techniku
(Ramirent.cz, n.d.). Z tabulky €. 4 je ziejmé, Ze se spolecnosti RK rent a Ramirent shoduji

v nabizeném portfoliu produktti. Ramirent se na obrazku ¢. 11 nachazi pod ¢islem 5.

Tabulka 4: Nabizeny sortiment na konkurenénim trhu

<

" ;
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O ) Q. < fi [ O
=| 5| E| 5| 8| §| %
> o) M O @) N n
RK rent X X v v v v v
DEK v v v v v v v
Marent v v X X X X X
Ramirent X X v v v v v

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

Obrazek 11: Mapa konkurentli v oblasti pij¢oven stavebni techniky
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Zdroj: vlastni zpracovani (2023).
Mensi konkurenty ptredstavuji spolecnosti BAUHAUS k.s. (dile jen Bauhaus) (viz
obrazek &. 11, pod ¢&islem 6) a OBI Ceska republika s.r.o. (dale jen Obi) (viz obrazek

¢. 11, pod ¢islem 7), které maji své pobocky v Plzni a které nabizeji stavebni ptislusenstvi
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(vrtacky, brusky, pramyslové vysavace apod.) a malou stavebni mechanizaci (vibra¢ni

pechy, desky a kladiva nebo Cerpadla) (Bauhaus, n.d.) a Obi (n.d.).

Tyto spole¢nosti se specializuji predevsim na B2C trh a z tohoto divodu pro RK rent

neptedstavuji pfimé konkurenty.

Cenové srovnani produkti kompaktni stavebni mechanizace bylo provedeno se
spole¢nosti DEK, Marent a Ramirent. Spole¢nost Ramirent neni transparentni, protoze
nema uvedené ceny pronajmu pro vétsi stavebni techniku (viz tabulka €. 5). Tuto cestu
nepovazuje autor prace za komfortni feSeni, protoze se zdkaznik musi na ceny dotazovat

formou poptavky.

Tabulka 5: Srovnani cen produkti kompaktni mechanizace s konkurenci

RK rent DEK Marent Ramirent

Kolovy nakladag’

1-7 dni 2 530 Kg'° 2 800 K¢ 3500 K¢ neuvedeno

&30 dni 2010 K¢ 2 900 K¢ neuvedeno
2 240 K¢

nad 30 dnd 1 600 K¢ 2 300 K¢ neuvedeno

Pasové rypadlo'!

1-7 dni 3 240 K¢ 3300 K¢ 3250 K¢ neuvedeno

830 dni 2 590 K¢ 2 650 K¢ neuvedeno
2 600 K¢

nad 30 dnd 1 990 K¢ 2 100 K¢ neuvedeno

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).
Ceny kompaktni stavebni mechanizace jsou ve srovnani s cenami konkurence pfi kratSich
vypujcnich lhitach podobné. Spole¢nost RK rent nabizi znacné niZsi ceny pii prondjmu

del$im 30 dnu.

Do porovnani cen pro prisluSenstvi a malou stavebni mechanizaci autor zaclenil také

Bauhaus a Obi (viz tabulka €. 6).

9 Jedna se o typové rozdilné kolové nakladace se stejnym objemem lopaty — 0,5 m°.
10 Ceny v tabulce ¢&. 5 jsou uvedeny bez DPH.
1 Jedna se o typové rozdilna pasova rypadla se stejnou hmotnosti — 3,5 tun.
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Tabulka 6: Srovnani cen produkti malé mechanizace a pfislusSenstvi s konkurenci

RK rent DEK Marent | Ramirent | Bauhaus Obi

Vibra¢ni péch | 500 K&'? | 620 K& - 600 K¢ 496 K¢ | 511 K¢

Vibra¢ni deska | 500 K& 570 K¢ 550 K¢ 600 K¢ 496 K& | 354 K¢

Ponorné

250 K¢ 250 K¢ - 600 K¢ 124 K¢ | 295 K¢
cerpadlo
Uhlovéa bruska 150 K¢ 190 K¢ - 260 K¢ 165 K¢ | 252 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

L4

Ceny malé mechanizace a dalSiho pfisluSenstvi jsou pfevazné nejnizsi ve spolecnosti
Bauhaus. Na dalSich mistech se fadi RK rent a Obi. Ceny spole¢nosti DEK a Ramirent

jsou zna¢né€ vyssi (viz tabulka €. 6).

Mezi konkurenty v oblasti servisu se fadi spole¢nosti z Plzné a okoli, které provozuji
své sluzby pro opravy stavebnich stroju a ptisluSné mechanizace. Za nejvétsi konkurenty

v tomto odvétvi jsou povazovany firmy:

e Stavtech CZ s.r.0.,
e Viclav Hajek a
e BAGRMARKET s.r.o.

Spolecnost Stavtech CZ s.r.o. zajistuje pravidelny servis a opravy pro stavebni stroje.
Déle, stejn¢ jako RK rent, zajistuje prodej strojit a ndhradnich dila. Sidlo spoleCnosti se
na obrazku €. 12 nachézi pod ¢islem 2. Konkuren¢ni vyhodu ptedstavuje fakt, Ze podnik
Stavtech opravuje stroje rtiznych znacek. Kromé¢ znacky Wacker Neuson se specializuje
na servis znaCek Caterpillar, Zeppelin, JCB, Kubota, Hitach, Bobcat nebo O&K
(Stavtech.eu, n.d.).

Opravou stavebni mechanizace se zabyva také Vaclav Hajek, ktery podnika jako osoba
samostatng vyd&le¢né ¢innd. Pobocka se nachazi v Cernicich a je blizko pobo&ce RK rent.

Na obrazku €. 12 se pod ¢islem 3 nachéazi pobocka pana Héjka (Ceskestavby.cz, n.d.).

Firma BAGRMARKET s.r.o. se zabyva servisem stavebnich strojli mnoha znacek, mezi

které se fadi Caterpillar, O&K, Genie, Bomag, Volvo, Doosan, Bobcat, Hitachi nebo

12 Ceny uvedené v tabulce ¢&. 6 jsou bez DPH.
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Kubota. Konkuren¢ni vyhodu pfedstavuje také e-shop pro prodej ndhradnich dilt

(Bagrmarket.cz, n.d.). Spole¢nost se na obrazku ¢. 12 nachazi pod ¢islem 4.

Vyse uvedeni konkurenti nemaji na svych webovych strankach zvetejnéné hodinové
sazby oprav. Autor prace nepovazuje tuto cestu jako komfortni feSeni pro zékazniky.
Spole¢nost RK rent ma ceny prondjmu stroji i servisnich sluzeb zvetejnéné na svych

webovych strankach (viz tabulka ¢. 7). Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Tabulka 7: Cenik servisnich sluZeb spole¢nosti RK rent

Servisni prace

Malé stroje 680 K¢/hod.
Malé stroje (prace expres'?) 830 K&/hod.
Kompaktni stroje 860 Kc¢/hod.
Kompaktni stroje (prace expres) 1 000 K¢/hod.

Servisni prace s vyjezdem

Malé stroje 780 K¢&/hod.
Kompaktni stroje 950 K¢/hod.
Doprava 25 Ké&/km.

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RKrent.cz (n.d.-c).

Obrazek 12: Mapa konkurentli v oblasti servisu stavebni techniky
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Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

13 Expresni oprava je feSena do 24 hodin (RKrent.cz, n.d.-c).
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Autor priace vyhodnocuje konkuren¢ni rivalitu za vysokou. V obou oblastech se

nachazi velka mira konkurence.
Hrozby substitu¢nich produkti

Autor prace neshledal Zadnou zdvaznou hrozbu substitu¢nich produktt ¢i sluzeb, ktera

by podnik ovliviiovala.
Hrozby vstupu novych konkurentii do odvétvi

Pro potencialni konkurenty se pti ptipadném vstupu do odvetvi nenachézeji bariéry, které
by c¢innost zpomalovaly nebo omezovaly. ZaloZeni puj¢ovny a servisu stavebni
mechanizace z tohoto hlediska nemusi byt pro podnikatele ndrocné. Mozny problém se
muze objevit ve vysi pocatecnich investic pro zajisténi potfebnych stroji a mechanizace.
V odvétvi se nachazi vysokd konkurence a trh mlZe byt pro nového konkurenta
neatraktivni. Autor prace vyhodnotil hrozbu vstupu novych konkurené¢ni podniki do

odvétvi jako stiedni.

2.3.2 Benchmarking

Benchmarking pro spole¢nost RK rent rozd¢lil autor prace na interni a externi. Interni
benchmarking je zaméfen na srovnani pobocek. V kapitole 2.1 autor zminuje, Ze

pobocky podniku se nachazeji v obci Blatnice a ve Starém Plzenci.
e Velikost a vybaveni pobocek

Pobocka ve Starém Plzenci se nachdzi v moderni prostorné hale, ktera byla vybudovana
v roce 2013. V predni ¢asti je umisténa recepce, kterd zaroven slouzi jako showroom pro
piedstaveni produktt a také se zde nachazi prodejna drobného sortimentu. V této oblasti

je situovano také administrativni zdzemi podniku.

V dalsi casti haly se nachdzi mensi sklad pro ndhradni dily. Zasoby piedstavuji velkou
finan¢ni zatéZ, a z tohoto diivodu se je nevyplati drzet dlouhodobé na sklad€. Vyjimku
tvofi Casto pouzivané polozky a dily, které je nutné drzet pro pravidelné servisni tdrzby.
Jedna se napf. o filtry, sady pro tdrzbu nebo femeny. Zbylé nahradni dily pro potieby
servisu nebo také na zaklad¢ objednavek zakaznikl se objednavaji denné od spole¢nosti
Wacker Neuson. Doba dodani je obvykle 2-3 pracovni dny. Na pobocce v Blatnici se
nachazi sklad s podobnym druhem ndhradnich dilli, kterych je zde kvili niZ§i mife

servisnich oprav mensi pocet.
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e Servisni dilny

Na pobocce ve Starém Plzenci se nachazeji dve servisni dilny. Mensi se nachazi v predni
¢asti a slouzi pro drobné opravy stroja, které jsou pronajimany. Velka servisni dilna se
nachazi v zadni casti haly a pracuji zde tfi mechanici. Na plose se mize opravovat
najednou Ctyti az pet kompaktnich stroji. Dilna je ptizpisobena naro¢néj$Sim opravam,
protoze disponuje napi. podstropnim jefdbem. Dilna v Blatnici je prostorové mensi
a muze se zde opravovat pouze jeden kompaktni stroj. Na této poboCce pracuje jeden

mechanik, ktery se pfi nizsi vytiZenosti piesouva na pobocku ve Starém Plzenci.
e Pijcovna a prodej

Piijcovna stavebnich stroji se nachdzi na pobocce ve Starém Plzenci ve vnitfnich
1 venkovnich prostorach. Ve vnitinich prostorach se skladuje mensi stavebni mechanizace
(vibracni péchy a desky, bouraci kladiva, brusky apod.) a ve venkovnich prostorach se
nachazi kompaktni stavebni mechanizace (rypadla, naklddace, dumpery apod.).
Na pobocéce v Blatnici se nevyskytuji stroje k prondjmu. Je zde ale mozné jejich
vyzvednuti a vraceni. Stroje se na menSi poboCku rozvazeji pomoci nakladnich

automobill spole¢nosti RK rent.

Prodejna v Plzenci ma pevnou oteviraci dobu, béhem které ji mize zakaznik navstivit
1 bez rezervace ¢i piedeslé domluvy. Vyuziti sluzeb na pobocce v Blatnici je moZné pouze

v v

na zaklad¢ predchozi domluvy. Divodem je pfedevsim nizsi vytizenost.

Pro externi analyzu benchmarkingu bude spole¢nost RK rent srovnavana se spole¢nosti

DEK, ktera byla ptedstavena v kapitole 2.3.1.

Stavebniny DEK pro své zakazniky nabizi rozsahle portfolio sluzeb. Kromé prodeje
stavebniho materidlu nabizi také prondjem stavebnich stroji, klempifské vybaveni,

dopravu, michani barev nebo rozsifenou nabidku sortimentu.

Podnik tvoii rozsahld pobockova sit, ktera zahrnuje celou CR. Piimo v Plzni se nachazeji
dvé pobocky. Zakaznici mohou vyuzit sluzeb, jako je napf. on-line rezervace strojt,
moZnost vraceni stroju a piisluSenstvi zdarma na kterékoliv z 91 pobocek, nebo on-line
odbaveni. Zakaznik zaplati za sluzbu pfedem on-line, poté dojede na vybranou pobocku
DEK, zaparkuje na stanoveném misté a pracovnici pobo¢ky nalozi stroj nebo

ptislusenstvi do vozu.
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Rezervace stroju a prislusenstvi u spolec¢nosti RK rent je mozna pouze telefonicky nebo
e-mailem. Sluzba on-line rezervace ani on-line vyzvednuti neni zavedena, a proto musi

zakaznici pii vyptjcce vzdy navstivit recepci podniku kviili administraci.

Oba podniky maji dle autora moderni, aktualizované a transparentni webové stanky,
na kterych lze nalézt potfebné informace. Ceny produkti a sluzeb jsou zakaznikovi
pristupné a neni nutné vyplilovat poptavkové formulaie. Na webovych strankach DEK je
mozné vytvofeni zdkaznick€ého U¢tu. Timto krokem obdrzi zdkaznik vérnostni kartu
a dostane se do vérnostniho programu, ze kterého lze ¢erpat vyhody v podobé vérnostnich
bodt, které ziska z nakupti. Za vérnostni body lze poté Cerpat slevy na sluzby a produkty
DEK. Pro zakazniky je vydavan kazdy mésic on-line magazin s aktualni nabidkou

(DEK.cz, n.d.-b).

Spole¢nost RK rent nabizi moznost registrace k odbéru on-line newsletteru. Vérnostni
program je poskytovan dlouhodobym zdkaznikiim v podob¢ slev na pronajem stavebni

mechanizace nebo na prodej nahradnich dili.

Na rozdil od podniku RK rent, spolecnost DEK ptisobi na socidlnich sitich Facebook,
YouTube a LinkedIn. Na video-vzdélavaci platformé¢ DEKPrime mohou zékaznici
formou ptedplatného sledovat navody, rady a webinaie z rtiznych obort stavebnictvi

(DEKPRIME.cz, n.d.).

Zakaznik spolecnosti RK rent mize vyuzit také prepravu zaptjcené stavebni
mechanizace. Spole¢nost DEK zajistuje piepravu pouze stavebniho materidlu (DEK.cz,
n.d.-c). Tato skutec¢nost predstavuje konkuren¢ni vyhodu spolecnosti RK rent, protoze

piedstavuje pro zdkaznika usnadnéni Cinnosti.

Primarni nabidkou sluZeb se od sebe konkurenti vyrazné nelisi. Ceny pronajmu stroji se
nachdzeji v podobné vysi (viz srovnani v kapitole 2.3.1) a zakaznik na webovych
strankach nalezne potfebné informace. Mezi vyhody spolec¢nosti DEK patii vybudované
jméno podniku a rozséhla sit’ pobocek. Vernosti program je propracovanéjsi a nakupovani
a rezervace stroji je pro zakaznika komfortnéjs$i. Vyhodou spolecnosti RK rent je

moZnost dopravy pronajatych stroju.

2.3.3 Mapa konkuren¢nich skupin

Pro hodnotici kritéria ke tvorb& mapy konkuren¢nich skupin zvolil autor cenovou

dostupnost a portfolio a kvalitu nabizenych sluZzeb. Porovnani probéhlo na zéklad€ dat
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ziskanych z ptfedeSlych analytickych nastrojti, tj. Benchmarking a Porteriv model

5 konkurenénich sil.

Vyssi hodnoty na vertikalni ose znaci levnéjsi ceny a naopak. Horizontalni osa slouzi pro
zaneseni kvality a rozsahu nabizenych sluzeb. Vyssi hodnoty zde ptedstavuji kvalitnéjsi
produkty a rozsahly sortiment sluzeb. Velikost samotného zobrazeni podniki

v konkuren¢ni map¢ je zpracovana na zakladé poctu pobocek v Plzeniském kraji.

Dle vysledné mapy (viz obrazek ¢. 13) se za nejvétsiho (hlavniho) konkurenta spole¢nosti
RK rent z pohledu ceny a kvality sluZeb fadi podnik DEK. Konkuren¢ni podniky, které

jiz nejsou v tésné blizkosti RK rentu jsou Ramirent a Marent.
Obrazek 13: Mapa konkurenénich skupin

10

9

4 O

Cenova dostupnost
W

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Portfolio a kvalita nabizenych sluzeb

RK rent ® DEK @Ramirent ® Marent © Bauhaus @ Obi

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).
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2.4 Analyza mikroprostredi

Pro analyzu vnitfniho prostfedi podniku zvolil autor finan¢ni analyzu, VRIO model
a analyzu marketingového mixu. Poznatky z této analyzy jsou dale kvantifikovany

za pomoci matice IFE.

2.4.1 Finan¢ni analyza podniku

Finan¢ni analyza spole¢nosti RK rent se zamétuje na Ctyi1 zédkladni finan¢ni ukazatele.
Ptesnéji na ukazatele rentability, likvidity, aktivity a zadluZenosti. Autor prace pracoval
s obdobim od roku 2018 do roku 2021'%. Déle byla zpracovéana vertikalni a horizontalni

finan¢ni analyza.

Ukazatele rentability méii vynosnost kapitdlu a schopnost podniku tvofit kladny
vysledek hospodateni pomoci pomérti zisku viéi zdrojim, které byly vynaloZzeny k jeho
vytvofeni. Rentabilita muze byt vypoctena z pohledu rentability aktiv (ROA),
rentability vlastniho kapitalu (ROE) a rentability trzeb (ROS). Ukazatel ROA dosahl
v roce 2018 hodnoty 19,95 %. Z 1 K¢& vloZeného kapitalu pfinesl firmé 19,95 K¢&. V roce
2020 Ize vypozorovat vyrazny pokles vSech ukazatelii rentability. Pokles byl zplisobeny
zejména pandemii Covid-19. V delsim casovém horizontu lze zaznamenat klesajici
charakter, ktery byl zptisobeny nizs§i hodnotou vysledkti hospodateni a vyssi hodnotou

trzeb, aktiv a vlastniho kapitalu.

Primérna hodnota rentability aktiv za rok 2019 v daném odvétvi'> dle Ministerstva
primyslu a obchodu (déle jen MPO) ¢inila 15,27 % a primérnd hodnota rentability
vlastniho kapitdlu Cinila 32,56 %. Primérnd ziskovost trzeb v daném roce ve stejném

odvétvi Cinila 4,61 % (MPO.cz, 2020).

Tabulka 8: Ukazatele rentability spole¢nosti RK rent

2018 2019 2020 2021 2019 dle MPO
ROA 19,95 % 19,26 % 3,65 % 9,61 % 15,27 %
ROE 35,35% | 34,24 % 4,62 % 14,50 % 32,56 %
ROS 10,08 % 14,04 % 2,10 % 5,27 % 4,61 %

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a), RK rent (2023b) a MPO (2020).

14 Spole¢nost RK rent ma datiového poradce a finalni Gi¢etni vykazy za rok 2022 nejsou dostupné.

15 Odvétvi: velkoobchod, maloobchod a opravy motorovych vozidel.




Na zaklad¢ dostupnych dat ukazateli rentability (viz tabulka ¢. 8) lze provést srovnani
za obdobi 2019. Hodnoty MPO ukazatelt ROA a ROE se témét shoduji s hodnotami
spolec¢nosti RK rent. Rentabilita trzeb v RK rentu byla v roce 2019 znacné vyssi nez

pramérna hodnota v tomto odvétvi.

Ukazatele likvidity sleduji, do jaké miry je podnik schopen hradit své kratkodobé
z4vazky. Bé&Zznou likviditu se doporucuje udrzovat v hlading od 1,5 do 2,5'. Vyssi
hodnota likvidity ptfedstavuje niZsi riziko platebni neschopnosti. Z dat v tabulce niZze
nebyla hodnota bézné likvidity v tomto rozmezi pouze v roce 2018. Pohotova likvidita
nezahrnuje do obéznych aktiv zasoby, protoze se jedna o nejmén¢ likvidni majetek v této
skupin€ obéznych aktiv. Doporucuje se udrzovat tuto hodnotu v rozmezi od 1,0 do 1,5.
Podnik se v tomto rozmezi pohyboval v letech 2020 a 2021. Okamzita likvidita bere
v uvahu pouze kratkodoby financni majetek a penézni prostiedky. Doporucené hodnoty
se pohybuji od 0,2 do 0,5. Od roku 2020 se hodnoty okamzité likvidity nachazeji v tomto
rozmezi a lze je oznacit za stabilni (viz tabulka €. 9).

Primérnd hodnota bézné likvidity dle MPO za rok 2019 v daném odvétvi Cinila 2,08.
Ve stejném obdobi ¢inila primérna hodnota pohotové likvidity 1,28 a primérna hodnota
okamzité likvidity ¢inila 0,17. Ukazatele likvidity spolec¢nosti RK rent byly v roce 2019

niz$i nez prumérné hodnoty MPO ve stejném obdobi.

Tabulka 9: Ukazatele likvidity spole¢nosti RK rent

2018 2019 2020 2021 2019 dle MPO

Bézna likvidita 1,17 1,58 2,00 2,20 2,08
Pohotova likvidita 0,75 0,85 1,27 1,44 1,28
Okamyzita likvidita 0,05 0,03 0,27 0,46 0,17

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023b) a MPO (2020).

Ukazatele aktivity zkoumaji, jak podnik vyuZivad své majetkové Casti. Obrat aktiv
ukazuje, zda si podnik vydéla na trzbach na hodnotu svych celkovych aktiv béhem

sledovaného obdobi. Za doporucenou hodnotu se povazuje vysledek vétsi nez jedna.

Z nasledujici tabulky byla hodnota aktiv ve zkoumanych obdobich vzdy vétsi nez

doporucend hodnota. Obrat zasob sleduje, kolikrat si podnik vydéla svou béZnou

16 Doporuéené hodnota finanénich ukazateli dle Tausl Prochizkova & Jelinkova (2018).
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¢innosti na hodnotu zasob. Ve sledovaném obdobi tento ukazatel kolisa (viz nasledujici
tabulka). Primérnd hodnota obratu aktiv dle MPO v roce 2019 v daném obdobi ¢inila
3,35. Tato pramérna hodnota je v porovnani s vyslednou hodnotou spole¢nosti RK rent
vetsi vice nez trikrat.

Tabulka 10: Ukazatele aktivity spole¢nosti RK rent

2018 2019 2020 2021 2019 dle MPO
Obrat aktiv 1,53 1,06 1,01 1,34 3,35
Obrat zasob 12,39 9,81 11,29 14,26 -

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a), RK rent (2023b) a MPO (2020).

Ukazatele zadluZenosti sleduji miru zadluzeni podniku. Doporucuje se udrzovat
rozlozeni vlastniho a ciziho kapitalu ve stejném poméru. Mira celkového zadluZeni
presahla v letech 2018 a 2019 hranici 56 %. V dal$ich letech se tato mira snizila a blizi se
50% hodnoté&. Urokové kryti ukazuje piiméfenost efektu hospodateni podniku z hlediska
nutnosti platit iroky. Doporucuje se dosahnout hodnoty tfi a vice. Ve zkoumaném obdobi

byly vSechny hodnoty vétsi nez doporucené (viz nasledujici tabulka).

Tabulka 11: Ukazatele zadluzenosti spole¢nosti RK rent

2018 2019 2020 2021
Celkova zadluZenost 56,20% | 56,43 % | 52,02% | 51,03 %
Urokové kryti 21,66 21,88 3,85 11,11

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a) a RK rent (2023b).
Horizontalni finan¢ni analyza

Horizontalni analyza aktiv podniku RK rent byla provedena za obdobi 2019 az 2021 (viz
tabulka ¢. 12). Hodnota dlouhodobého hmotného majetku ve sledovaném obdobi se
pohybovala pod tficeti miliony a tato kategorie aktiv se muize oznaCit za stabilni.
Na zaklad¢ hodnoty zasob podniku lze prohlasit, ze RK rent udrzuje konzistentni troven
zasob — ty se pohybuji kolem ¢tyf miliond. Pohleddvky spolecnosti RK rent vzrostly
z 4,5 miliontt K¢ v roce 2020 na 5 miliontt K¢ v roce 2021, coz naznacuje, ze podnik

uspésné obchoduje a generuje vétsi piijmy z prodeje svych vyrobki a sluzeb.

Penézni prostfedky podniku se mezi lety 2020 a 2021 vice nez zdvojnasobily. Firma

v tomto obdobi disponovala vétsi financni rezervou. Celkova hodnota majetku byla mezi
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lety 2019 a 2020 podobna. V roce 2021 vzrostla na vice nez 41 milioni K¢, coz

predstavuje nartst témet o 4 miliony K¢.

Podnik RK rent ma relativné stabilni a konzistentni uUroven aktiv v kategoriich
dlouhodobého majetku a zasob. Celkova hodnota majetku roste a zvySuje se hodnota

pohledavek i penéznich prostiedki.

Spole¢nost RK rent v téchto letech nedisponovala dlouhodobym nehmotnym ani
dlouhodobym finan¢nim majetkem. Pozemek byl v té€chto letech pronajiman od fyzickeé
osoby podnikajici Rudolfa Koniga, ktery je zaroven jednatelem spole¢nosti RK rent.
Pozemky jsou jiz v majetku spolec¢nosti RK rent, kterd je financuje prostfednictvim

bankovniho uvéru.

Tabulka 12: Horizontélni analyza aktiv spole¢nosti RK rent

T 2019 | 2020 | rozdil | .o qq | 2021 | rozdil | .o 4q
poloZka v tisicich K¢& v % v tisicich K¢& v %
Dltemsioilsloy 28645| 27851 -794| -2.77| 29540| 1689 6,06
hmotny majetek

Zasoby 4100 3370| -730| -17.80| 3896 526| 15,61
Pohledavky 4539 4566 271 0,59 5035 469| 1027
HETem 183| 1241 1058| 578,14| 2365 1124| 90,57
prostiedky

L Lo 468 466 20 =043 561 95| 20,39
aktiv

Aktiva celkem | 37935| 37494| -441| -1,16| 41397| 3903| 10.41

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a).

Horizontalni finanéni analyza pasiv spole¢nosti RK rent za uvedena tti obdobi ukazuje,
ze hodnota zakladniho kapitalu spoleCnosti ziistavda po celou dobu nezménéna,

a to ve vys$i 200 000 K¢ (viz tabulka €. 13).

Vysledek hospodafeni podniku se mezi lety 2019 a 2020 vyrazn€ zvysil,
a to o vice nez 5,5 milionii K¢. V nésledujicim obdobi se zvysil o necelych 800 000 K¢.

Vysledky hospodatfeni béZzného t€etniho obdobi mezi roky 2019-2021 kolisaji.

Zavazky podniku RK rent se v poslednich tfech letech pohybuji okolo 20 milioni K¢.

Tento trend miiZe byt vniman jako stabilni Groven zavazkl spole¢nosti.
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Zdroje podniku, tedy kapitdl a zavazky, lze vyhodnotit jako relativné¢ stabilni.

V poslednich dvou letech se pohybovaly okolo 38 milionti K¢. V roce 2021 se vSak

hodnota zdrojii podniku zvysila na vice nez 41 milionti K¢.

Tabulka 13: Horizontalni analyza pasiv spole¢nosti RK rent

ROZVﬁhOV{l 2019 2020 rozdil rOZdﬂ 2021 rOZdﬂ l‘OZdﬂ
polozka v tisicich K& v % v tisicich K& v %
Zakladni kapital 200 200 0| 0,00 200 0| 0,00
Vysledek

hospodafent 10640| 16286| 5646 53,06 17083 797 4,89
minulych let

Vysledek

OO 5 645 797| -4848| -85.88| 2931| 2134| 267,75
bézného

ucetniho obdobi

Zavazky 21405| 19506| -1899| -8.87| 21124 1618 829
Casové rozliseni 45 705 660 | 1466,67 59|  -646| -91,63
pasiv

Pasiva celkem | 37935 37949 14| 0,04 41397 3448 9,09

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a).

Vertikalni finan¢ni analyza

Vertikalni analyza pasiv spolecnosti RK rent zobrazuje podily ve struktufe majetku

v letech 2019, 2020 a 2021.

Tabulka 14: Vertikalni analyza aktiv spole¢nosti RK rent

Rozvahova polozka 2019 2020 2021
DBt et 75,51 % 74,28 % 71,36 %
majetek

Zasoby 10,81 % 8,99 % 9,41 %
Pohledavky 11,97 % 12,18 % 12,16 %
Penézni prostredky 0,48 % 3,31 % 5,71 %
Caspve rozliSeni 1.23 % 1.24 % 136 %
aktiv

Aktiva celkem 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a).
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Z tabulky vysSe lze vyvodit, ze podily dlouhodobého majetku maji klesajici tendenci
a blizi se 70% zastoupeni. Hodnota zasob kolisa kolem desetiny celkovych aktiv podniku.
Rostouci tendenci maji penézni prostiedky podniku a drobné nartisty lze vypozorovat

u pohledavek podniku.

Podil hodnoty zakladniho kapitdlu se pohybuje okolo poloviny procenta. Klesajici
tendence lze vypozorovat v zavazcich spole¢nosti a také u vysledku hospodateni bézného

ucetniho obdobi. Podily vysledkli hospodatfeni minulych let maji rostouci charakter.

Tabulka 15: Vertikalni analyza pasiv spole¢nosti RK rent

Rozvahova polozka 2019 2020 2021
Zakladni kapital 0,53 % 0,53 % 0,48 %
Vysledek hospodafeni 28,05 % 43,44 % 4127 %
minulych let

Vysledek hospodateni

bézného ucetniho 14,88 % 2,13 % 7,08 %
obdobi

Dlouhodobé zavazky 41,75 % 39,81 % 38,61 %
Kratkodobé zavazky 14,68 % 12,21 % 12,42 %
Casové rozliseni pasiv 0,12 % 1,88 % 0,14 %
Pasiva celkem 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle RK rent (2023a).

2.4.2 VRIO model

Analyza VRIO slouzi k identifikovani podnikovych zdroji, ale také schopnosti, které
predstavuji jejich spravné vyuziti. Zdroje lze rozdé€lit na kapitdlové (finan¢ni), lidské,

materialni a nematerialni.

e Do kategorie kapitalovych zdroji podniku se fadi zdkladni kapital spolecnosti,
vklady spole¢nika, vysledky hospodatfeni z minulych let a pohledavky a zavazky
podniku. Dalsi zdroj financovani pfedstavuji bankovni Gvery, které autor kratce
charakterizoval v ekonomickych faktorech PEST(LE) analyzy.

e Vyznamny ¢lanek v podniku, ktery pfispiva k dosaZeni cild, tvoii zaméstnanci.
Zaméstnanecké benefity predstavuji dilezity nastroj k udrZeni kvalitnich

a motivovanych zaméstnanct.
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e Mezi materidlni zdroje se fadi pozemky a budovy spolec¢nosti, stavebni stroje,
prislusenstvi a mechanizace, dopravni prostfedky, pocitace a dalsi hmotna
zatizeni, které RK rent vyuziva k podnikani.

e Do kategorie nemateridlnich zdroji spadaji softwarové a jiné licence, know-
how spole¢nosti nebo vybudovana znacka. Spole¢nost RK rent eviduje vSechny
podnikové a ucetni procesy v systému Pohoda. Software nabizi moduly pro
evidenci doSlych a vydanych faktur, pfijimani a vytvafeni objednavek, propojeni
s bankovnim uCtem, administrativni a mzdové Cinnosti a ucCetni a danové

povinnosti.

Tabulka 16: VRIO model spolecnosti RK rent

Value Rare Inimitable | Organized
Nabizeni kvalitnich stroji v x
Webové stranky v v X
Zaméstnanecké benefity v v X
ZkuSeny a Skoleny personal v v v X
Vztahy se zakazniky v v v v
ZkuSenosti a ziskané know-
how v oblasti servisu v v v v

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

Nabizeni kvalitnich stavebnich stroji a dalsi pfisluSené mechanizace je hodnotny
prvek, ale neni vzacny, protoZe pro konkurujici podniky neni obtizné tyto produkty ziskat

nebo napodobit. Dle ¢lenéni VRIO modelu ptedstavuje tento faktor konkurenéni paritu.

Pro vybudovani kvalitnich webovych stranek je zapotfebi financnich prostfedkil
a Casovych zdroji. Dohledatelny obsah, ptehlednost a uzptisobenost stranek pro odlisna
rozhrani vytvaifi hodnotny a vzacny prvek. Napodobeni a zkopirovani obsahu

internetovych stranek je ale pro konkuren¢ni podniky jednoduché.

Zaméstnanecké benefity predstavuji hodnotny a vzacny prvek. Pro konkurujici podniky
je jiz snadno napodobitelny. Webové stranky a zaméstnanecké benefity spadaji dle VRIO

modelu do kategorie do¢asné konkurencni vyhody.
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Skoleny a zkuSeny personal pijéovny patii mezi hodnotné a vzacné prvky podniku. Tato
konkuren¢ni vyhoda se buduje dlouhodobé a pro konkurenci je obtizné napodobitelna.

Tento faktor proto predstavuje nevyuzitou konkuren¢ni vyhodu.

Boj o zakaznika v konkuren¢nim prostiedi a jeho nasledné udrzeni nebyva pro mnohé
podniky snadné. Ziskéani kvalitnich zdkaznickych vztahi ptredstavuje hodnotny a vzacny
prvek, ktery je obtizné napodobit a podnik musi byt i nadale organizovan tak, aby si tuto

komparativni vyhodu udrZel.

Dlouholeté zkuSenosti a ziskané know-how v oblasti servisnich sluzeb ptedstavuji
velmi daleZitou konkurencni hodnotu. Jednd se o prvek, ktery ma hodnotny a vzacny
charakter. Ziskani a osvojeni téchto zkuSenosti ptfedstavuje sloZity proces, jehoz
vybudovani ptedstavuje velkou Casovou a finan¢éni zatéz. Prvek je proto obtizné
nahraditelny a téZzce napodobitelny. Obdobné jako zakaznické vztahy i tento faktor

pfedstavuje udrzitelnou konkurenéni vyhodu.

2.4.3 Marketingovy mix

Produkt

Spole¢nost RK rent na trhu nabizi své sluzby primarné¢ jako piijcovna stavebni
mechanizace, ve které se nachazi vice nez 130 druhti stroji a pfislusenstvi v celkovém
poctu 260 kust. Stavebni techniku tvofi zejména dumpery, rypadla, nakladace, hutnici
technika nebo bouraci a fezaci zatizeni. Mimo stavebni techniku podnik nabizi zahradni
techniku (kfovinofezy a ntizky na zivé ploty), vysokozdvizné ploSiny, piipojnad vozidla
a vleky, méfici techniku (lasery a nivelacni pfistroje), techniku na Gpravu betonu nebo
obsluznou techniku v podobé odvlh¢ovaci vzduchu, kompresori, teplomett
elektrocentral, primyslovych vysavacu, ¢erpadel nebo svafecek. Mezi asto vyplijcované
stroje patii pasova rypadla, kolové nakladace a hutnici technika, konkrétné¢ vibracni

desky, péchy a vélce.

Na recepci podniku, kde probihaji administrativni ¢innosti spojené s vypujcéenim, si
zakaznici mohou zakoupit produkty drobného prodeje. Zpravidla se jednd o produkty,
které jsou pracovniklim na stavbach Casto potiebné (svinovaci metry, pracovni rukavice,
ochranné helmy, plasténky, reflexni vesty, oleje, znackovaci spreje, vazeliny, lopaty,

kladiva nebo pfisluSenstvi k bruskdm nebo vrtackam).
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Jadro produktu v oblasti piij¢ovani i oprav stavebni mechanizace obecné piedstavuje
usnadnéni a urychleni stavebnich, vykopovych nebo hutnicich praci. Diky dumperim
je jednodussi pievoz sypkych materidlu po stavenisti, velky objem 1zic nakladact zajisti

rychlejsi nakladku a tézkotonazni hutnici technika vytvoti hladké povrchy.

Fyzicky produkt pfedstavuje logo spole¢nosti RK rent, které se nachazi témét na kazdém
stroji podniku. Stavebni mechanizace je nabizena v né€kolika variantach. Napt. dumpery
jsou nabizeny s rozdilnou nosnosti, valce jsou uzptisobeny dle pozadovaného zptisobu
upravy hutnéné plochy a nakladace jsou vybaveny lopatami s odliSnym objemem. Kvalita
produktu je také spojovana s némeckou znackou Wacker Neuson, ktera tvofi vétSinovy
podil produktl spolecnosti RK rent.

AA

Rychlost dodani nabizenych sluzeb spada do posledni vrstvy, ktera nese nazev rozsireny
produkt. Podnik zajiStuje piepravni sluzby zaptjCenych stroji a stroji urcenych
k opravam. Cena sluzby se odviji od vzdalenosti od pobocky. Cena ¢ini 40 K¢ / km. Pii
dopravé do 10 km je cena stanovena fixné v ¢astce 500 K¢. Za nakladku a vykladku stroje

je uctovan poplatek 250 K¢ / kus mechanizace (RKrent.cz, n.d.-c).

RK rent poskytuje pro nové zakazniky rychlé zaSkoleni pro stavebni mechanizaci
a prislusenstvi. Toto zaSkoleni pfedstavuje sezndmeni s obsluhou a zakladni udrzbou
stroje. Podnik poskytuje také expresni servisni opravy. Moznost uplatnéni zaruky se
vztahuje na nové stroje znacky Wacker Neuson jeden rok od zakoupeni. Pro spolehlivé

a solventni'” odbératele je moznost prodlouzeni doby splatnosti vydanych faktur.
Cena

Spole¢nost RK rent nabizi pro zakazniky, ktefi si zaptjCili stavebni mechanizaci tii

cenikové sazby. Ceny jsou zde stanoveny dle konkurence v odvétvi.

e 1.sazba: 1-7 dni vyptjcky;
e 2. sazba: 8-30 dni vypijcky a
e 3. sazba: nad 30 dni vypljcky (RKrent.cz, n.d.-b).
Ceny za servisni sluzby se 1i§i dle velikosti stroje. Sazby jsou pro kompaktni stroje vyssi

nez pro malou stavebni mechanizaci. Zakaznik miZe vyuZit expresnich sluZeb, pii

kterych je oprava feSena do 24 hodin. Dale se v ceniku nachdzeji sazby pro vyjezdové

17 Solventnost je schopnost podniku plnit své platebni zavazky (Penize.cz, n.d.).
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servisni opravy. Ceny za produkty piijcovny a sazby za servisni sluzby jsou zdkaznikovi

dostupné on-line na webovych strankach (RKrent.cz, n.d.-c).

Na webovych strankach spolecnosti se nachdzi dynamicky cenik, ve kterém muze
zakaznik filtrovat své pozadavky na stavebni mechanizaci dle potieby (viz piiloha A),
nalezne zde popis produkttl, technické parametry, ceny zapijceni a informace k vypijcce

(viz ptiloha B), kde je stanovena napt. vySe kauce.

Dutlezitym cilem v konkuren¢nim boji je kromé ziskavani zédkaznikii také udrzeni téch
stalych. RK rent poskytuje svym stalym zikazniklim slevy na ndhradni dily pro malé
servisni stroje. Sleva ve velikosti 5 nebo 10 % je zfizena pro stalé zdkazniky a je mozna
k uplatnéni na ptimy prodej servisnich dild, ale také je tuto slevu mozné uplatnit pti

servisnich sluzbach.
Distribuce

Poboc¢ka RK rent se nachazi v blizkosti nakupniho centra v Cernicich. Je umisténa
na okraji mésta, v blizkosti frekventovanych pozemnich komunikaci, jako je dalnice D5
a silnice 1/20. Podnik nabizi své sluzby formou pfimé i nepiimé distribuce. Distribuci

podniku autor rozdé€luje do nasledujicich oblasti:

e distribuce piijéovna — stroje si je mozné vypujcit na pobocce ve Starém Plzenci
nebo v Blatnici. Zakaznik, ktery nedisponuje nakladnim automobilem, si
u RK rentu maze sjednat piepravu. Ta je realizovana pfimo samotnou spole¢nosti;

e distribuce servis — stroje je mozné servisovat na obou pobockach spolecnosti.
Zakaznik je miize dovézt sam, nebo si sjednat spole¢nosti poskytovanou piepravu.
Dalsi moznosti je vyuziti pojizdné dilny. V tomto ptipadé mechanici RK rentu
ptijedou k mistu, kde se porouchany stroj nachazi'®;

e distribuce prodeje stroji nebo nahradnich dili — stroje a nihradni dily je
mozné vyzvednout na pobockach spolecnosti, nebo je mozné je nechat dorucit

kuryrem®.

Rezervace strojli on-line, jako je tomu napt. u konkurenta DEK, neni mozné. Objednani
nahradnich dilii je moZné pouze telefonicky nebo e-mailem. E-shop nebo aktudlni stav

nahradnich dili se na webovych strankach spole¢nosti nenachazi.

18 Viz cenik servisnich praci s vyjezdem, tabulka ¢&. 7.
19V piipadé prodeje velké stavebni mechanizace pieprava kuryrem neni mozna.
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Komunikace

Autorem zkoumana spoleCnost se nezamétuje piili§ na svou komunikaci, obzvlasté pak
na on-line zviditelnéni. Autor prace vytvoril koncem roku 2022 nové webové stranky (viz
ptiloha E). Pfedchozi web nebyl Casto aktualizovan a nékteré informace jiz neodpovidaly

aktualni situaci.

Web byl od zakladii kompletné vytvofen na zcela nové platformé a bylo vytvofeno
rozvrzeni pro pocitace spolu s rozhranim pro telefony, aby se ptizplisobilo potiebam
navstévniki, ktefi cast&ji pouzivaji mobilni zatizeniZ’.

Na web byla nové pfidana stranka s novinkami a aktualitami (viz priloha F), stranka

s nabidkou volnych pracovnich pozic (viz ptiloha G) nebo stranka s moznosti odebirani

novinek prostfednictvim newsletteru (viz ptiloha H).

Spole¢nost v soucasné dob¢ investuje do zajiSténi ptfednich pozic ve vyhledavaci
Seznam.cz. Stanovena klicova slova vSak nejsou zvolena s ohledem na zptsob, jakym je
koncovy zakaznik vyhledava, coZ miize vést k tomu, Ze tyto webové stranky nebudou
dostatecn¢ viditelné ve vyhledavacich. Vysledky jsou vidét v tabulce €. 17, ktera ukazuje

zdroje navstévnosti webu.

Tabulka 17: Zdroje navstévnosti a relace webu

Google 50,99 %
Ptimé vyhledavani 37,08 %
Seznam.cz 10,60 %
Bing 1,32 %

Zdroj: vlastni zpracovani dle RK rent (2023e).

Z tabulky je ztejmé, Ze z vyhleddvafe Seznam.cz pochazi pouze mala ¢ast navstévniki.
Vyhledava¢ Google ptedstavuje nejvyznamnéjsi zdroj navstévnosti, ktery pfivadi nejvice
uzivatelli na webové stranky podniku RK rent. Diky optimalizaci SEO?! jsou webové

stranky viditelné na klicova slova, kterd zdkaznik miize pouzit.

V oblasti vyuZzivani socialnich siti ke komunikaci a nabidce svych sluZzeb nepodnikd RK

rent Zadné kroky a marketingova komunikace je znacn¢ zanedband. Jejich vyuziti ma ale

2078 9% uzivatelil navstivi webové stranky skrze mobilni zafizeni (RK rent, 2023c).
2l SEO (Search Engine Optimization) piedstavuje nastroje a metody pro dosaZeni lepSich pozic
ve vyhledavacich k ziskani vyssi navstévnosti webovych stranek. Komercéni banka (n.d.).
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dle Forbes.cz (2015) stale vétsi potencidl. S vyuzitim kvalitniho obsahu mohou

spole¢nosti oslovovat své potencionalni zakazniky za nizké naklady.

V soucasné¢ dobé spolecnost investuje do vystavby rota¢niho billboardu

s trojithelnikovym rozvrzenim, ktery bude situovan u pobocky ve Starém Plzenci.

2.4.4 Matice IFE

Na zaklad¢ internich faktorti ovlivitujici podnik zpracoval autor matici IFE. Celkovy

vazeny pramér ¢ini 2,56 a z tohoto diivodu mé podnik sttedn€ silnou interni pozici.

Tabulka 18: Matice IFE spole¢nosti RK rent

Interni faktory vaha vliv | vaha * vliv
S1 |Investice do novych stavebnich stroju 0,10 3,5 0,350
S2 |Siroka nabidka produkti a sluzeb 0,05 3,0 0,150
S3 |Nizka (doporucend) zadluzenost podniku 0,10 4,0 0,400
S4 | Aktualizované a transparentni webové stranky 0,02 3,0 0,060
S5 Poskytovéni autorizovanych sluzeb v oblasti 0,04 3.0 0,120
servisu
36 Moz?ost dopravy pronajatych a servisovanych 0.20 4,0 0.800
strojil
W1 |Slab4 komunikace 0,05 2,0 0,100
W2 | Omezena geograficka ptisobnost 0,05 1,5 0,075
W3 | Zavislost na dodavateli Wacker Neuson 0,20 1,0 0,200
W4 | Omezené moznosti rezervace stroji 0,02 2,0 0,040
W5 | Servis pouze pro stroje Wacker Neuson 0,15 1,5 0,225
W6 Ab§ence elektrickych strojii podporujici nulové 0,02 2.0 0,040
emise
Suma: 1,00 2,56

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).
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2.5 SWOT analyza

Na zakladé ptedchoziho zkoumani zkonstruoval autor tabulku SWOT, ve které jsou
uvedeny silné a slabé stranky podniku a zaroven ptilezitosti a hrozby, které ho mohou

ovlivnit.

Tabulka 19: SWOT analyza spole¢nosti RK rent

Silné stranky Slabé stranky

S1 |Investice do novych stavebnich stroji | W1 Slaba komunikace

S2 | Siroké4 nabidka produktii a sluzeb | W2 | Omezena geograficka ptisobnost

Zavislost na dodavateli ndhradnich

S3 Nizké zadluzenost podniku W3 dile Wacker Neuson

Nové, aktualizované a transparentni Omezené moznosti rezervace stroju

S4 webove stranky w4 v porovnani s konkurenci
Poskytovani autorizovanych sluzeb Servis pouze pro stroje znacky
S5 . . W5
v oblasti servisu Wacker Neuson
36 Moznost dopravy pronajatych W6 Absence elektrickych stroja
a servisovanych strojti podporujici nulové emise
Prilezitosti Hrozby
Ol Emisni normy T1 Emisni normy
02 Rust poptavky po strojich s nulovou
emisni stopou T2 Hospodaiska a ekonomicka

nestabilita

03 Stabilni hospodarské prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

Mezi silné stranky patii Sirok4 nabidka produktl a sluzeb, kterd se i nadale rozsifuje
a podnik investuje do novych stavebnich stroji. Aktualizované webové stranky,
poskytovani autorizované¢ho servisu a moznost dopravy stroji pfedstavuji dalsi silné
stranky. I pfes vSechny investicné narocné ¢innosti si dokaze podnik udrZet nizkou miru

zadluzenosti (viz kapitola 2.4.1).

Mezi slabé stranky se fadi omezena geograficka pisobnost podniku, slaba komunikace
a prezentace a také zavislost na dodavateli Wacker Neuson. Podnik je limitovan také tim,
ze provadi servisni sluzby pouze pro stavebni stroje znacky Wacker Neuson. Dalsi slabou
stranku predstavuje absence elektrickych strojii a ptisluSenstvi, které podporuji nulové
emise, nebo je ptipadné snizuji.
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Zavedeni emisnich norem, které by mohly omezovat stavebni primysl a zaroven také
poptavku po stavebnich strojich se spalovacimi motory, identifikoval autor jako
prilezitost i hrozbu, protoze podnik dopiedu nevi, jestli bude mit tento dopad pozitivni

nebo negativni diisledky. Tento faktor oznacil autor prace jako trend?>.

Pokud se CNB podaii dosahnout infla¢niho cile (viz kapitola 2.2.1), nebude muset
vyuzivat urokovou miru jako boj s inflaci, a tim se snizi irokové sazby — uvéry budou

levnéjsi. Tento faktor stabilniho hospodarského prostiedi vnima autor jako prileZitost.

Hospodatské a ekonomicka nestabilita predstavuje potencidlni hrozbu pro podnik. Velké
vykyvy ve vyvoji inflace mély vliv na koupe€schopnost, ktera se v jejich disledku snizila.

Kolisani bylo zaznamenano také ve vyvoji ménového kurzu (viz kapitola 2.2.1).

2.5.1 TOWS matice

Na zaklad¢ vybranych silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb byla zpracovana

TOWS matice (viz tabulka €. 20), ze které jsou vyvozené nasledujici strategie.

Agresivni strategie SO vychazi ze silnych stranek podniku a naskytnutych ptilezitosti.
Ptipadné zavedeni emisnich norem a rast poptavky po strojich s nulovou emisni stopou
muze podnik vyuzit v kombinaci s jeho Castym investovanim do stavebnich strojii. Timto
krokem podnik vyuzije mezeru na trhu a mize poskytovat svym zakaznikim portfolio

stroju se snizenou ¢i nulovou emisni zatézi.

Dle zjisténych silnych stranek a hrozeb vyvodil autor dvé mozné diverzifikacni strategie
ST. Pti zvoleni prvni strategie vyuzije podnik rozsahlé nabidky produkta (viz srovnani
v kapitole 2.3.1) a zaméfi se na maximalni vytizenost prondjmu stavebnich stroji. Tuto
strategii mize podnik zvolit v piipadé hospodaiské a ekonomické nestability. Druha
diverzifikacni strategie je vyvozena z ptipadného zavedeni emisnich norem pro stavebni
pramysl. Podnik vyuzije nizkou zadluZenost a investuje do stroji s nulovou emisni zatézi

na zivotni prostredi.

Pfi zvoleni strategie WO podnik vyuzije ptileZitosti v rostouci poptavce po strojich
s nulovou nebo sniZenou emisni zatézi k ziskani nového dodavatele. Tim se diverzifikuje
riziko spojené se spolupraci s vyhradnim dodavatelem stavebnich strojii. Za predpokladu

pozitivniho vyvoje ekonomiky CR, kdy se v diisledku poklesu inflace snizi také urokové

22 Autor vychazi z nastroje SWT (viz kapitola 1.4).
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sazby, bude mozné pofidit tyto stroje za levejsi uvéry. Nakupem novych stroji dojde

k rozsifeni portfolia nabizenych produkti.
V obranné strategii WT by mél podnik diverzifikovat rizika a snizit provozni ndklady.

Tabulka 20: TOWS matice

Analyza vnéjSiho prostiedi
PrileZitosti Hrozby
Emisni normy Emisni normy
TOWS Matice . .
Rust poptavky po
strojich s nulovou emisni
stopou Hospodatska
g | a ckonomicka nestabilita
Stabilni hospodaiske
prostiedi
SO ST
Investice ] o
o Zamg¢ftit se na maximalni
= vytizenost pronajmu
@ ‘o bilni
—| & . ) Investovat do stroju v nestabilni
IS Rozsihle portfolio ., . hospodaiské dobg.
= | 2 technologii, které budou
2| A splnovat emisni normy. Vyuzit nizké
2 (1 y zadluZenosti a investovat
= Nizka zadluZenost d oo ,V
= o stroju se snizenou
= produkci emisi.
N
= Zavislost na dodavateli WO WT
g o
= & Omezena moznost
s = rezervace Vyuzit rostouci
<| E poptavku po strojich s
\3 Servis pouze pro nulovou emisi k Diverzifikovat a snizit
E Wacker Neuson investovani do téchto naklady.
2 T stavebnich stroji
Absence elektrickych | 5 ziskat nové zakazniky.
strojil

Zdroj: vlastni zpracovani (2023).

Z vyse navrzenych strategii se autor vzhledem k vy$Simu vyznamu silnych stranek
priklani ke zvoleni strategie SO nebo ST. PiileZitosti a hrozby vnima autor jako

rovnocenneé.
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2.6 Matice IE

Na zéklad¢ sestrojeni matice EFE a matice IFE zpracoval autor prace vyslednou matici
IE. Pozice podniku se nachazi v patém kvadrantu, ktery znaci primérné skore matice IFE

a stfedni hodnotu matice EFE.

Obrazek 14: Matice IE spolecnosti RK rent
Celkové skore matice IFE
Silné Primérmé Slabé
3,0-40 2,0-2,99 1,0-1,99

4,0 3,0 2,0 1,0
I Ir 2,56 11T

Vysokd
3.0-40

30 v v VI

Stredni
2,0-2,99

2,35 -

20 VII VIII IX

Celkova hodnota matice EFE

Nizkd
1,0-1,99

1,0

Zdroj: vlastni zpracovani (2023) dle Canda (2014).
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3 Doporuceni

V této kapitole se autor prace zamétuje na navrhy a doporuceni, kterda vyplyvaji
z bakalarské prace. Na zakladé provedené analyzy autor identifikoval klicové faktory,
které ovliviiuji strategickou pozici podniku a které maji vliv na jeho budouci vyvoj.
Vyvozené poznatky umozni formulovat konkrétni doporuceni, kterda mohou wvést

ke zlepseni fungovani podniku, k jeho rozvoji a k dosazeni jeho strategickych cila.

Uvedena doporuceni vychazi z dikladného zkoumani relevantnich faktori ptisobicich
na podnik. Cilem téchto doporuceni je ptfedlozit praktické a konkrétni navrhy, které

podniku pomohou zlepsit konkurencni pozici na trhu.

3.1 Strategicka vychodiska

Poslani ani vize nebyly podnikem do soucasné doby stanoveny. Autor navrhl mozné
znéni téchto strategickych vychodisek, které jsou formulovany v souladu s teoretickymi

poznatky.

Vize byla sestavena se zaméfenim na budoucnost podniku a jeho budouci cile, v potaz
byl bran také soucasny stav. Podoba moZzného znéni byla stanovena: ,, Nasi vizi je
v horizontu 10 let rozsirit a obmenit nabizeny sortiment kompaktni stavebni mechanizace,
zejména pak stroji se snizenou emisni stopou. Budeme, tak jako doposud, dbat na kvalitu
poskytovanych sluzeb v oblasti nabizenych stavebnich stroju a servisnich sluzeb pro nase

zakazniky z plzenského kraje.

Poslani spolecnosti RK rent bylo autorem sestaveno nasledovné: ,,Jsme autorizovany
servis a piijcovna stavebnich stroju. Vas partner pri realizaci projektii a cilu. Jsme RK

rent, spolecné to dokazeme. *

Vytvotena strategicka vychodiska ptedstavuji stéZejni prvky tspésného podniku. Kromé
samotné vyznamnosti pro sméfovani podniku jsou dilezité pro zaméstnance a zadkazniky.
Znéni poslani 1 vize by mély byt vSem zainteresovanym skupindm dostupné, nebot’
pomahaji porozumét tomu, co spolecnost déla, s jakym cilem to déla a jakou strategii

zvoli, aby téchto cilit doséhla.
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3.2 Marketingova komunikace

Na zéklad¢ interni analyzy marketingového mixu bylo zjisténo, Ze v soucasnosti
vykonavané marketingové aktivity spole¢nosti RK rent jsou v porovnani s konkurenci
nedostate¢né. Nabizené sluzby podniku nejsou dostatecné komunikovany a potencionalni

zakaznik ma omezené moznosti tyto informace ziskat.

S ohledem na zjisténou skuteCnost byla autorem navrzena nasledujici doporuceni

a navrhy, které maji za cil posilit marketingovou komunikaci podniku.
e Pusobeni na socidlnich sitich

Na zaklad¢ analyzy konkurence a analyzy marketingového mixu vyvodil autor, ze firma

RK rent nedostatecné¢ komunikuje své aktivity na socialnich sitich (viz kapitola 2.4.3).

Piasobeni na socidlnich sitich piedstavuje pro podnik fadu benefitl, které miize spole¢nost
vyuzit. Jednim z téchto benefitli je zvySeni povédomi o znacce a sluzbach, které podnik
nabizi. Dllezitym krokem je nabidnout potenciondlnimu zdkaznikovi kvalitni obsah,
ktery ma piidanou hodnotu®. Socilni sité nabizi také pfimou interakci se zdkaznikem
a nasledné budovani zakaznickych vztahli. V neposledni fadé Ize prosttednictvim téchto
siti sledovat efektivitu a vykon marketingovych aktivit, nebot poskytuji tfadu
analytickych nastrojti, diky kterym lze lépe pozorovat chovani zdkaznika a Iépe

na socialnich sitich komunikovat.

Na zaklad¢ predeslé domluvy s vedenim spoleCnosti zalozil autor prace v pritbé¢hu biezna
profil na Instagramu, na ktery zacal postupn¢ pridavat relevantni obsah, ktery zahrnuje
fotografie, koldze a videa. Ptispévek z instagramového profilu zobrazuje ptiloha C.
V piispévcich je podstatné poukazovat na benefity produktu, které se daji pfirovnat

k samotnému jadru produktu.

Interaktivnéjsi formou piispévku jsou tzv. Instagram Reels, kterd predstavuji kratka videa
orientovand do vertikdlniho formatu. Tato videa se nachdzeji na samotném profilu
uzivatele, ale také v hlavnim kandlu ptispévkl. Reels se zobrazuji dle algoritmti, které
personalizuji obsah pro uZivatele a jejich vyhodou je oproti béZnym piispévkim vyssi

organicky dosah?* (Instagram.com, n.d.). Piispévky Reels na profilu zobrazuje ptiloha D.

2 Hodnotny obsah lze charakterizovat jako obsah, ktery ma za tikol pobavit uzivatele, poskytnout mu
vzdelani v urcité oblasti, nebo vyiesit jeho pfipadny problém (Jak na reklamu a sité, 2021).

24 Organicky dosah predstavuje podet uzivatell, kterym se na obrazovce zobrazil jakykoli neplaceny
ptispévek (Facebook.com, n.d.).
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Doporuc¢enim autora je i naddle komunikovat produkty, které si muize zakaznik
pronajmout. Mezi dal$i napady a navrhy na tvorbu piispévkll autor prace doporucuje

ptipravit videa a koléze fotografii na téma:

o jak se strojem a ptislusenstvim spravné pracovat a manipulovat;
o jak servisovat a udrzovat dany stroj a ptislusenstvi;

o fungovani podniku a prezentace samotné¢ho tymu zaméstnancu.

Déle autor prace doporuCuje budovat zadkaznické vztahy prostiednictvim interakci
na socidlnich sitich. Interakce na Instagramu piedstavuji zptisob, jakym mohou uzivatelé
reagovat na sdileny obsah. Mezi tyto interakce patfi like (to se mi libi), komentét, sdileni,

pfimé zpravy a hashtagy.

Posouzeni, zda podnik sméfuje spravnym smérem na socialnich sitich, Ize vyhodnocovat

na zakladé:

ree
1

o poctu ,to se mi libi*, sdileni nebo ulozeni ptispévku;
o poctu kliknuti na vyzvu k akei;

o poctu sledujicich;

o komentati pod prispévkem;

o poctu zhlédnuti u Reels videi (Nextvision.cz, n.d.).

e Graficky navrh na billboard

V soucasné dob¢ probihd na pobocce ve Starém Plzenci vystavba rotacniho billboardu
s trojuhelnikovym rozvrzenim. Na tento billboard bude mozné umistit tii velkoplosné
plakaty o rozmérech 5,1 x 2,4 m. Diky svému velkému formatu, vyraznému umisténi
v prostoru a spravnému dodrzeni zasad a principli pii tvorbé designu mtiize tento typ

reklamy vést k vétsimu povédomi o spole¢nosti.
Autor préce se pfi vytvareni grafickych ndvrha drzel nasledujicich zésad:

o jednoduché sdéleni billboardu v podob¢ kratkého textu, ktery dokaze upoutat
pozornost pasanta?> b&hem né&kolika vtefin z diivodu vysoké frekvence
pohybu vozidel na pozemni komunikaci;

o C(itelnost a viditelnost textu a kontrast mezi barvami textu a obrazku

s pozadim.

25 Pasanta lze charakterizovat jako pfechodného hosta nebo Elovéka, ktery mistem pouze prochézi (Slovnik
cizich slov, n.d.).
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Nad samotnou konstrukci se budou nachazet tii loga RK rent, ktera budou situovana nad
kazdy z billboardd. Na zékladé¢ domluvy s vedenim podniku byly navrzeny mozné

podoby této reklamy.

Prvni dva navrhy (viz obrazek 15) jsou zamétené na sluzby ptijcovny stavebnich strojt
a prisluSenstvi a jsou tvofeny kratkym textem a grafickym prvkem v podobé kolového
nakladace a pasového rypadla, které podnik pronajima. Cerna a bila barva pisma a bilé
pozadi za obrazky maji vysoky kontrast s odstinem zluté barvy z loga. Tteti ndvrh
odkazuje na autorizovany servis Wacker Neuson. Dominantni ruda barva textu vynika

na bilém pozadi, které je doplné€no logem spole¢nosti Wacker Neuson.

Obrazek 15: Grafické zpracovani navrht pro billboard

PORADNA
NALOZ

AUTORIZOVANY

SERVIS

WACKER NEUSON W NEGKER

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Pro lepsi zobrazeni grafickych navrha zpracoval autor fiktivni vizualizaci billboardu

s trojuhelnikovym rozvrzenim (viz obrazek ¢. 16).

Obrazek 16: Fiktivni vizualizace billboardu

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)
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Hruby odhad nakladt na zhotoveni téchto velkoplosnych reklam v podob¢ plachet byl
autorem vycislen na zdkladné primérnych cen vyroby tohoto produktu. Primérna cena

bez DPH za 1 m? se pohybuje v rozmezi od 180 K& do 200 K¢&*¢ (Refinhome.cz, n.d.).

Plocha jednoho reklamniho banneru ¢ini 12,24 m?. Celkova plocha pro tfi bannery tvoii
36,72 m*. Naklady za vyrobu téchto reklam by se pohybovala v rozmezi od 6 610 K¢&
do 7 344 K¢ bez DPH. Vedlejsi naklady predstavuje doprava plachet v hodnoté 250 K¢
a graficka ptiprava pro tisk v hodnoté¢ 150 K¢ (Refinhome.cz, n.d.).

Diky vlastnictvi vysokozdviznych plosin si mize RK rent zajistit montdz téchto bannera
sama. Ackoliv tento proces pro podnik predstavuje také naklad, bude zpracovan pouze
hruby odhad nékladi na vyrobu velkoplo$nych reklam. Celkové naklady na vyrobu
a dalsi ¢innosti se pohybuji v rozmezi od 7 010 K¢ do 7 744 K¢ bez DPH.

e  Webové stranky

Na zaklad¢ analyzy marketingového mixu (viz kapitola 2.4.3) autor prace zhodnotil
prosttedi webovych stranek jako aktualizované a transparentni, protoze slouzi
zékazniktim k vyhledani potifebnych informaci o sluzbach a produktech. Pro zachovani
efektivity a vykonu webu je nutné udrzovat stranky aktualni a pfizptisobovat je ménicim

se trendiim vyhledavani.

Z analyzy provedené v kapitole 2.3.2 vyvodil autor, Zze podnik RK rent nema
na webovych strankach v cenikii prondjmu aktualni dostupnost strojii a ptislusenstvi, jako
je tomu u konkurence. Tento nedostatek by se dal vyfesit propojenim dat z podnikového
a ucetniho syst¢ému Pohoda na webové stranky. Systém Pohoda totiz zaznamenava

aktualni stav zasob diky skladovym vydejkam a piijemkam.

Diky této implementaci by mél zdkaznik aktudlni ptehled o dostupnosti stavebni
mechanizace. Proces vybéru by se stal komfortnéjSim, nebot’ by odpadla potieba

dotazovat se na dostupnost telefonicky ¢i e-mailem.

3.3 Investovani do produkti podporujici nulové nebo sniZené emise

Zvysujici se naroky na ochranu zivotniho prostfedi a normy spojené s omezovanim emisi
sklenikovych plynti se mohou v blizké dobé promitnout i do svéta stavebniho primyslu.

Ackoliv v CR aktudlné neexistuje zadny zakon, ktery by zakazoval pouzivat stavebni

26 Cenové rozmezi se odviji od zvoleného materialu a jeho hmotnosti.
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stroje se spalovacimi motory, nemusi tomu tak byt i nadale. Autor prace béhem zkoumani

vypozoroval nariist poptavky po strojich se snizenou emisni stopou (viz kapitola 2.2.1).

Vyrobce stavebni techniky Wacker Neuson do svého portfolia zaradil elektrické stavebni
stroje, které jsou vhodné napt. pfi praci v méstském prostiedi. Portfolio bezemisnich
zafizeni obsahuje akumulatorové péchy a vibraéni desky, ponorné vibratory, rypadla,
dumpery, valecky i elektrické nakladace. Spole¢nost Wacker Neuson garantuje staly

vykon stroji.

Bezemisni produkty nejsou nabizeny pouze spolecnosti Wacker Neuson, ale také firmou
Bomag (Bomag.com, n.d.-b). Nakupem elektrickych stroji jiné znacky by spole¢nost RK
rent ziskala nového dodavatele, a rozlozila tak riziko spojené se spolupraci s vyhradnim

dodavatelem stavebni techniky.

Investovani do téchto produktli mize byt pro spolecnost konkurencni vyhodou, protoze
z4dny z konkurenc¢nich podnikli tyto produkty nenabizi a investice mohou byt rovnéz
v souladu s hodnotami zdkaznikli a dalSich zainteresovanych subjektii, ktefi usiluji
o udrzitelnost ve stavebnim primyslu. Zaroven nakup téchto bezemisnich stroji mize

byt vhodnou strategii pro podnik k diverzifikaci portfolia.

3.4 Sledovani aktualnich trendu

Relevantnim bodem pro ziskdni a nésledné udrzeni konkuren¢ni pozice na trhu je
nepretrzity monitoring trend v oblasti servisnich sluzeb a prondjmu stavebnich stroji
a jiné mechanizace. Dostatecna pozornost by méla byt kladena prizkumu trhu a analyze
trendii. Doporucenim autora je ucast podniku na veletrzich stavebnich stroju, techniky,

prislusenstvi a jiné mechanizace. Mezi veletrhy, které mtiZze spole¢nost navstévovat patii:

e veletrh Bauma v Mnichove;
e stavebni veletrh Brno;

e vystava stavebnich stroji (Ptak Warsaw Expo) v Polsku.

Autor rovnéZz doporucuje monitorovat konkurenci v odvétvi a pravidelné¢ provadét
srovnavaci analyzy pomoci metody benchmarking. Na zékladé¢ podrobného porovnani
s konkurenci (viz kapitola 2.3.2) byly zjiStény nedostatky nejen v rozsahu nabizenych
produktd, ale také v roz§ifenych (doplitkovych) sluzbach. Diky diikladnému monitoringu
muze podnik do jisté miry pfedvidat chovani konkurence, udrzet si stavajici odbératele,

a v disledku toho lépe obstat v konkuren¢nim boji.
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Z.aveér

Cilem bakalarské prace bylo provést strategickou analyzu vybraného podniku
a z vyslednych poznatkii zkoumani navrhnout ptipadnd doporuceni, ktera povedou

ke zlepseni strategického fizeni v dané organizaci.

Bakalatska prace je rozdélena do tii kapitol. V prvni kapitole autor definoval teoreticka
vychodiska strategického managementu a pojmy s nim souvisejici. Nasledné¢ byly
charakterizovany vybrané metody pro analyzu makroprostiedi, mezoprostredi

a mikroprosttedi.

Druhé kapitola byla zamétena na provedeni strategické analyzy spole¢nosti RK rent s.r.o.
Pomoci PEST(LE) analyzy byly vypozorovany vnéjsi politické, ekonomické, socidlné-
kulturni, technologické, legislativni a ekologické faktory, které na podnik plisobi a dle
matice EFE byly tyto faktory ohodnoceny. Blizké konkuren¢ni prostiedi spole¢nosti RK
rent bylo Setfeno pomoci Porterova modelu 5 konkurenénich sil, srovnavaci metody
benchmarking a mapy konkurenénich skupin. Vnitini faktory byly zkouméany na zakladé
zpracovani finan¢ni analyzy, VRIO modelu a marketingového mixu a zhodnoceni vlivii
probéhlo sestrojenim matice IFE. Na zéklad¢ silnych a slabych stranek podniku, ale
rovnéz z prilezitosti a hrozeb byla zpracovana SWOT analyza a navazujici matice TOWS,
ze které autor vyvodil relevantni strategie. Celkova pozice podniku dle vnéjSich

a vnitinich faktort byla zpracovana matici IE.

Ve tieti ¢asti prace byly po prozkoumani okoli podniku RK rent navrzeny vize, poslani
a doporuceni. Jde o soubor konkrétnich navrhii tykajicich se stanoveni strategickych
vychodisek, doporuceni na zlepSeni marketingové komunikace, moznosti investic
do produktii podporujicich nulové nebo snizené emise a diiraz na sledovani aktudlnich
trendli v odvétvi stavebniho primyslu. Uvedené vize, poslani a doporuceni mohou

pomoci vice se priblizit stanovenym cilim a zajistit lepsi pozici RK rentu na trhu.
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Ptiloha A: Cenik pronajmu stavebni mechanizace RK rent na webovych strankach
e
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Ptiloha B: Technicka specifikace a ceny pronajmu na webovych strankach
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Ptiloha C: Instagramovy ptispévek spolecnosti RK rent
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Ptiloha D: Instagramovy profil podniku RK rent se sekci Reels
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Ptiloha E: Domovska stranka spole¢nosti RK rent
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Ptiloha F: Stranka novinek spole¢nosti RK rent
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Ptiloha G: Stranka volnych pracovnich pozic spolecnosti RK rent
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Ptiloha H: Stranka odbér newsletteru spole¢nosti RK rent
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Abstrakt

Lavicka, J. (2023). Strategicka analyza vybraného podniku [Bakalarskd prace,

Zapadoceska univerzita v Plzni].

Kli¢ova slova: strategicky management, strategicka analyza, strategie, okoli podniku.

Cilem bakalatské prace je zpracovat strategickou analyzu vybrané spole¢nosti.
Dynamické okoli, ve kterém podnik ptlisobi, je ovliviiovano fadou faktord, kterym se musi
pfizplisobovat, aby udrzel tempo s konkuren¢nimi spolecnostmi v odvétvi. Autor se
v praci zabyva problematikou strategického managementu. Na zaklad¢ zpracovani
strategické analyzy spolecnosti RK rent s.r.o. autor prace uvadi relevantni navrhy, které
jsou nasledné prezentovany samotnému podniku. Tato doporuceni, kterd povedou
ke zlepSeni strategického fizeni v dané organizaci, se tykaji navrzeni strategickych
vychodisek podniku, zlepSeni marketingové komunikace, investic do produkta
podporujici nulové nebo snizené emise a sledovani aktualnich trendi v oblasti stavebnich

stroju a ptisluSné mechanizace.



Abstract

Lavicka, J. (2023). Strategic Analysis in Selected Company [Bachelor Thesis, University
of West Bohemia].

Key words: strategic management, strategic analysis, strategy, company surroundings.

The aim of the bachelor thesis is to prepare a strategic analysis in selected company. The
dynamic environment in which a company operates is influenced by several factors to
which it must adapt to keep pace with competitors in the industry. In this paper, the author
deals with the issue of strategic management. Based on the strategic analysis of RK rent
s.r.0., the author of the thesis presents relevant proposals, which are subsequently
presented to the company itself. These recommendations, which will lead to improved
strategic management in the organisation are related to designing the company's strategic
rationale, improving marketing communications, investing in products that promote zero
or reduced emissions and monitoring current trends in construction machinery and related

mechanisation.



