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Tématem bakalarské prace je ,Integrovany zachranny systém v Ceské republice a

v Evropé“.

V prvni kapitole prace popisujeme integrovany zachranny systém v Ceské
republice, konkrétné jeho legislativu, zakladni a ostatni slozky. Ve druhé kapitole
se zabyvame integrovanym zachrannym systémem a jeho obdobami ve vybranych
zemich Evropy. Mezi porovnavané zemé jsme zaradili Spojené kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska, Spolkovou republiku Némecko, Nizozemské kralovstvi

a Estonskou republiku.

Vramci teoretické prace popisujeme fungovani integrovaného zachranného

systému ve vybranych zemich a zaroven je mezi sebou porovnavame.
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Vyspélé staty se snazi zajistit bezpeCnost a ochranu zdravi svych obyvatel. Na
uzemi statl se nachazi dulezita dopravni infrastruktura, objekty, které manipuluji s
nebezpelnymi latkami a chemikaliemi a dalSi primyslové objekty. Tyto a dalSi
zarizeni mohou predstavovat rizika, ktera by mohla ohrozit obyvatelstvo daného
statu. DalSimi riziky, které ohrozuji obyvatelstvo jsou pfirodni katastrofy. Pfirodni
katastrofy Ize v urcité mife pfedvidat a Ize jejich nasledky eliminovat na minimum.
Proto v fadach statll zaCaly vznikat systémy vnitini bezpecnosti, jejichz poslanim

je vyporadani se s mimofadnymi udalostmi a pfirodnimi katastrofami.

Pfedlozena bakalarska prace je vypracovana jako teoreticka a sklada se ze dvou
kapitol a diskuse. Prvni kapitola pojednava o integrovaném zachranném systému
v Ceské republice. Vymezuje zakladni pojmy a legislativu integrovaného
zachranné systému. V kratkosti popisuje dokumentaci integrovaného zachranného
systému a popisuje urovné fizeni zasahu slozek integrovaného zachranného
systému. Nasledné jsou popsany zakladni slozky, jejich organizacni struktura a

ukoly, které pini.

Druha kapitola se vénuje integrovanému zachrannému systému v Evropé.
Konkrétné se tato ¢ast vénuje obdobam integrovaného zachranného systému ve
Ctyfech vybranych zemich Evropy. Popisuje jednotlivé sloZzky v kazdé vybrané
zemi. Kapitola je zamérfena pfedevSim na popsani slozek, jejich organizaci a
zpusob fizeni skrze operacni stfediska. Vybrané staty jsou Spojené kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska, Spolkova republika Némecko, Nizozemské

kralovstvi a Estonska republika.

Cilem této prace je srovnat integrované zachranné systémy ve vybranych zemich.
Analyzovat jednotlivé systémy a porovnat fungovani a spolupraci slozek. Dale
zZjistit Cisla tishového volani na dané slozky a zjistit existenci ostatnich Cci

pomocnych slozek.
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TEORETICKA CAST
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1 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM V CESKE
REPUBLICE

Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (dale jen ,1ZS*) a o
zmeéné nékterych zakonu definuje IZS jako ,koordinovany postup jeho sloZzek pri
pfipravé na mimofadné udalosti a pfi provadéni zachrannych a likvidacnich praci.”

(1)

Zakon o IZS dale definuje souvisejici pojmy, stanovuje postaveni a ukoly statnich
organu a organu uzemnich samospravnych celkl, obsahuje rozdéleni slozek 1ZS
na zakladni a ostatni slozky a urCuje jejich pusobnost. Dale jsou zakonem
vymezena prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob v souvislosti s

mimoradnymi udalostmi. (1)

V nasledujicim textu uvadime seznam legislativnich predpisl, které vymezuji
integrovany zachranny systém, jeho fungovani a dalSi souvisejici predpisy.
Zakon €. 239/200 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné

nékterych zakonu. (5)

Ustavni zakon &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, definuje d&leni moci ve
staté do tfi zakladnich pilifQ, stanovuje Nejvyssi kontrolni ufad, Ceskou narodni

banku a stanovuje tzemni samospravu Ceské republiky. (3)

Ustavni zakon &. 110/1998 Sb., o bezpeénosti Ceské republiky, stanovuje
zakladni povinnosti statu pfi zajisténi svrchovanosti a Uzemni celistvosti Ceské
republiky, ochrané demokratickych hodnot, Zivotu, zdravi a majetku. Urcuje
podminky nutné k vyhlaseni nouzového stavu a stavu ohrozeni statu a definuje
bezpednostni radu statu, organy a slozky, které zajistuji bezpecnost Ceské
republiky. (4)
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Zakon €. 320/2015 Sb., o Hasiéském zachranném sboru Ceské republiky a o

zméné nékterych zakonu. (12)

Zakon €. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zakonu, urcuje
pusobnost a pravomoci organu statni spravy. Vymezuje prava a povinnosti
fyzickych a pravnickych osob v souvislosti s krizovymi situacemi. Mimo jiné

zminuje organy krizového fizeni a pojmy tykajici se krizového fizeni. (6)

Zakon ¢. 241/2000 Sb., o hospodarskych opatreni pro krizové stavy a o
zméné nékterych souvisejicich zakont, usporadava a pfijima opatfeni pfi stavu
nebezpeci, nouzovém stavu, stavu ohrozeni statu a valeCném stavu. Stanovuje
kompetence vlady, organl statni spravy, krajskych ufadd a dalSich pfi pfipravé a
prijeti hospodarskych opatfeni pro krizové stavy. UrCuje téZ povinnosti fyzickych a

pravnickych osob. (7)

Zakon ¢&. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé, definuje
zdravotnickou zachrannou sluzbu (dale jen ,ZZS") a stanovuje prava a povinnosti
poskytovatele. Zakon dale upravuje podminky pfipravenosti ZZS na mimofadné

udalosti a upravuje vefejnou spravu v souvislosti se ZZS. (17)

Zakon &, 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, obsahuje &innosti, spolupraci
a organizaci Policie CR. Déale zahrnuje zakladni povinnosti a vztahy va&i organtim

vefejné spravy a v neposledni fadé vici fyzickym a pravnickym osobam. (20)

Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 380/2002 Sb., k pripravé a provadéni ukolua
ochrany obyvatelstva, ktera stanovuje postup pfi zfizovani zafizeni civilni
ochrany, evakuaci, poskytovani ukryti a mimo jiné obsahuje zabezpeceni

jednotného systému varovani a vyrozumeni. (8)

Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech
zabezpeceni integrovaného zachranného systému. Ta obsahuje zasady
koordinace slozek |IZS a spolupraci operaCnich stfedisek zakladnich slozek.

Soucasti vyhlasky je i mimo jiné obsah a zpracovani dokumentace I1ZS. (9)
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Mezi dokumentaci IZS patfi havarijni plan kraje, ktery je uren pro mimofadné
udalosti pfi niz je vyhlasen tfeti nebo zvlastni stupen poplachu. Zpracovatelem je
hasicsky zachranny sbor kraje (dale jen ,HZS kraje®) a pfi vytvareni planu pouziva
analyzu vzniku MU a z toho vyplyvajici ohrozeni uzemi kraje, dale vychazi z
podkladll poskytnutych pravnickymi osobami a podnikajicimi fyzickymi osobami a

z podkladl od spravnich ufadl, obecnich ufadu a jednotlivych slozek IZS. (9)

Vnéjsi havarijni plan se zpracovava pro jaderné zarizeni nebo pracovisté V.
kategorie a pro objekty a zafizeni, u kterych je riziko vzniku havarie chemickymi
latkami. VnéjSi havarijni plan obsahuje stejné jako havarijni plan kraje tfi casti.
Informacni Cast, ktera popisuje Uzemi a analyzuje rizika. Operativni Cast

rozpracovava poplachovy plan I1ZS. Treti ¢asti je plan konkrétnich ¢innosti. (10)

Dohoda o poskytnuti pomoci je pisemna dohoda. Uzavira ji Generalni feditelstvi
Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky (dale jen ,GR HZS CR®) nebo
HZS kraje a urCuje rozsah pomoci ostatnich slozek. Tato dohoda se nazyva
dohoda o poskytnuti planované pomoci. Dohody muze sjednat také starosta obce.
Tyto dohody obsahuji zplsob a rozsah osobni a vécné pomoci pfi zachrannym a

likvidaCnich pracich. (10)

DalSi dokumentaci 1ZS jsou Typové €innosti slozek pfi spoleéném zasahu.
Tuto dokumentaci zpracovava GR HZS CR. Typové &innosti jsou vydavany v
Katalogu typovych cCinnosti slozek 1ZS pfi spoleCném zasahu a zaméfuji se na
konkrétni druh mimofadné udalosti. Kazda typova €innost obsahuje spolecny list
slozek IZS, ktery zpracovava postup zachrannych a likvidaCnich praci a ukoly
jednotlivych slozek pfi dané udalosti. Typova Cinnost také obsahuje list slozky,

jehoz obsahem je Cinnost jednotlivé slozky na misté udalosti. (10)

Mezi dal§i dokumentaci IZS dale patfi dokumentace o spoleénych zachrannych
a likvidaénich pracich a statistické prehledy, dale dokumentace o
spoleénych Skolenich, instruktazich a o cvi€eni slozek a nakonec uzemné

prislusny poplachovy plan. (9)
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Stalymi organy pro koordinaci slozek 1ZS jsou operaéni a informacni stfediska
(dale jen ,OPIS*) IZS, konkrétné OPIS hasi¢ského zachranného sboru kraje (dale
jen ,OPIS HZS kraje) a OPIS Generalniho feditelstvi Hasi¢ského zachranného
sboru Ceské republiky (dale jen ,OPIS GR HZS CR*). (11)

O zasah IZS se jedna ve chvili, kdy na misté udalosti zasahuji nejméné 2 slozky
IZS, jejichz Cinnost je béhem spolecného zasadu koordinovana na nékolika
urovnich. Takticka uroven koordinace slozek IZS probiha pfimo v misté zasahu
slozek 1ZS, tj. na misté udalosti. Cinnost slozek 1ZS je fizena velitelem zasahu,
kterym zpravidla byva velitel jednotky pozarni ochrany. Velitel zasahu koordinuje a
fidi slozky IZS pfi provadéni zachrannych a likvidaCnich praci. Velitel zasahu
muze zfidit Stab velitele zasahu, jakozto jeho vykonny organ. Koordinace slozek
IZS na operaéni urovni probiha na urovni operacnich a informacnich stfedisek
1ZS, tj. OPIS HZS kraje a OPIS GR HZS CR, ktera zprosttedkovavaji komunikaci
mezi jednotlivymi slozkami IZS a s dalSimi zapojenymi subjekty. Po domluvé OPIS
IZS s velitelem zasahu Ize povolat ostatni sloZky 1ZS. Koordinace slozek IZS na
strategické urovni se zpravidla vyuziva pokud je pfi mimofadné udalosti vyhlasen
treti nebo zvlastni stupen poplachu. Pfislusné OPIS oznami vyhlaSeni tretiho
stupné hejtmanovi, v Praze primatorovi, a |ze také starostovi Ci starostovi obce s
rozsSifenou pusobnosti. Koordinace slozek IZS muze byt strategicky koordinovana

v ramci Ministerstva vnitra Ceské republiky. (1, 9)

1.1 Zakladni slozky IZS

Mezi zakladni slozky patfi Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, jednotky
pozarni ochrany zafazené do ploSného pokryti kraje jednotkami pozarni ochrany,
poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby a Policie Ceské republiky. Na rozdil
od ostatnich slozek 1ZS zakladni slozky zajiStuji nepfetrzitou pohotovost pro
pfilem a vyhodnoceni tisnového volani a nasledny zasah pfimo v misté
mimoradné udalosti. Z tohoto dldvodu zakladni slozky rozmistuji své sily a

prostfedky na celém Gzemi Ceské republiky. (5)
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1.1.1 Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky

,Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky (déle jen ,HZS CR*) je jednotny
bezpecnostni sbor, jehoZ ukolem je chranit Zivoly a zdravi obyvatel, Zivotni
prostredi, zvifata a majetek pred pozary a jinymi mimoradnymi udalostmi a
krizovymi situacemi.“ (12) HZS CR dale pomaha zajistovat bezpeénost Ceské
republiky tim, Ze pIni a organizuje ukoly pozarni ochrany, ochrany obyvatelstva,
civilniho nouzového planovani, integrovaného zachranného systému a krizového

fizeni. (12)

Sougasti HZS CR je Generalni feditelstvi HZS CR, hasi¢ské zachranné sbory
krajl, HasiCsky utvar ochrany Prazského hradu, zachranny utvar a Skola.
Generalni Feditelstvi je soucasti Ministerstva vnitra Ceské republiky (dale jen ,MV
CR"), jehoz ukoly pIni na Useku poZzarni ochrany, ochrany obyvatelstva, civilniho
nouzového planovani, 1ZS a na Useku krizového fizeni. MV CR zfizuje operaéni a
informacni stfedisko, které plni ukoly operacniho a informacniho stfediska HZS
CR. (14)

HasiCské zachranné sbory kraju jsou organizacni slozkou statu a v jejich Cele stoji
feditelé. Soucasti sboru jednotlivych kraja jsou krajska feditelstvi, Uzemni odbory s
jednotkami HZS kraje a vzdélavaci, technicka a ucelova zarizeni. HZS kraje dale
zfizuje OPIS HZS kraje, které zajiStuje nepretrzity pfijem tisfiového volani na linky
150 a 112. (14)

Hasiésky utvar ochrany Prazského hradu (dale jen ,HUOPH) primarné zajistuje
pozarni bezpe&nost Prazského hradu. Jednotka HUOPH pini b&Znou zasahovou
¢innost i mimo areal hradu, a to v hasebnim obvodu, které zahrnuje uzemni
HradCan, Malé Strany, Dejvic, Bubence, Lysolaji, Sedlce a Suchdola. Jednotka
HUOPH disponuje dvéma druzstvy, kdy jedno z nich je vyé&lenéno pro hasebni
obvod a druhé pouze pro ochranu hradu. Velitel HOOPH je pfimo podfizen
generalnimu fediteli HZS CR. Utvar ma také Jednotku &estné straze, uréenou pro

ceremonialni ucely. (14)
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Zachranny utvar (dale jen ,ZU“) je zfizen v Hlugin&. Jedna se o organizaéni slozku
statu spadajici pod GR HZS CR. Primarni ginnost ZU nalezi do Useku zachranné
ginnosti a je pfimo podfizena veliteli Utvaru. Usek zachranné &innosti je délen na
Oddéleni pripravy a fizeni jednotek, které zfizuje OPIS ZU HZS CR, a na ffi
Zachranné roty. Specialni a Zachranna rota Hlucin, Zachranna rota Zbiroh a
Zachranna rota Jihlava. Roty jsou dislokovany tak, aby byly v pfipadé nasazeni

v dosahu pro celou republiku. (15)

Stfedni odborna Skola pozarni ochrany a Vy$si odborna skola pozarni ochrany se
nachazi ve Frydku-Mistku. Skola nabizi vzdélani v oboru poZarni ochrany,
ochrany obyvatelstva a krizového Ffizeni, bud ve stfedoSkolském studiu zakoncené
maturitou nebo jako vySSi odborné studium. StfedoSkolské studium v soucasnosti
neprobiha. Skola také umozfiuje provadét odbornou pfipravu dle zakona o pozarni

ochrané. (14)

1.1.2 Jednotky pozarni ochrany zarazené do plosného pokryti kraje

jednotkami pozarni ochrany

Jednotky pozZarni ochrany (dale jen ,JPO") se Fidi mimo jiné zakonem ¢&. 133/1985
Sb., o pozZarni ochrané. JPO jsou ureny k provadéni zachrannych a likvida¢nich
praci. Clenové JPO mohou byt rozdéleni do &et, které se skladaji obvykle ze dvou
nebo tfi druzstev Ci druzstev o zmenSeném pocetnim stavu. Druzstvo tvofi 6
¢lenl. Velitel, strojnik a 4 hasici. Druzstvo o zmenSeném pocetnim stavu méa o dva
hasi¢e méné. Druzstva lze dale délit na skupiny o poc¢tu dvou muzud. Jednotky
pozarni ochrany maji ruznou operacni hodnotu. Operacni hodnota je urena
dvéma faktory. Dobou vyjezdu jednotky od vyhlaseni poplachu a uzemni
pusobnosti. Jednotky se tak déli do Sesti kategorii, JPO | az JPO VI. (14)

Dle vyhlasky MV ¢&. 247/2001 Sb., o organizaci a c¢innosti jednotek pozarni
ochrany, § 21 Prevzeti veleni spole¢né zasahujicich jednotek a slozek
integrovaného zachranného systému, se velitelem zasahu stava velitel jednotky,
ktera na misto dorazila jako prvni. Toto pravidlo neplati, pokud néktery z dalSich
veliteld JPO vyuzije pravo prednostniho vedeni dle § 22. Legislativa mimo jiné

umoznuje veliteli zasahu pozadat o osobni €i vécnou pomoc, zfidit Stab velitele
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zasahu, organizovat soucinnost zasahujicich jednotek, organizovat spojeni v
misté zasahu a s pfislusnym OPIS HZS kraje, zamezit vstup nepovolanym
osobam na misto zasahu, odstranit stavby a porosty, provadét terénni upravy,
rozdélit misto zasahu na useky a sektory, urCit svého nastupce Ci odvolat

jednotku, ktera neplni své ukoly nebo neni na misté potfeba. (16)

1.1.3 Poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby

Poskytovatel ZZS poskytuje zdravotni sluzbu, v ramci které je poskytovana
prednemocnicni neodkladna péCe osobam se zavaznym postizenim zdravi nebo v
poskytovatele ZZS je zakon €. 374/2011 Sb. o ZZS, ktery mimo jiné vymezuje ZZS
a stanovuje organizaci poskytovatele ZZS, a vyhlaska €. 240/2012 Sb., vyhlaska,
kterou se provadi zakon o ZZS, jejiz soucasti jsou mimo jiné stupné naléhavosti

tisnového volani ¢i operacni fizeni letecké vyjezdové skupiny. (14, 17)

Dle zdkona o ZZS zahrnuje cCinnost poskytovatele nasledujici Cinnosti. ZZS
neustale zabezpecuje pfijem tishového volani na lince 155 Ci vyzev jiné zakladni
slozky IZS. Operatofi zdravotnického operaéniho strfediska (dale jen ,ZOS")
stanovi stupen naléhavosti, rozhoduji o vyjezdu vyjezdovych skupin Ci jejich
pfesmérovani, tedy provadéji operaéni Fizeni. ZZS dale fidi a organizuje
pfednemocnicni neodkladnou péci v misté zasahu a spolupracuje s cilovym
poskytovatelem akutni lUzkové péce. Operatofi ZOS poskytuji v pfipadé potieby
telefonicky asistovanou prvni pomoc a telefonicky asistovanou neodkladnou
resuscitaci. ZZS dale poskytuje zdravotni péci a vySetfeni jak na misté udalosti,
ale i béhem transportu do zdravotnického zafizeni. ZZS prepravuje pacienta,
tkané a organy letadlem, pokud hrozi nebezpeci z prodleni nebo nelze pfepravu
zabezpedit jinym zplsobem. ZZS zahrnuje i €innost tfidéni osob pfi mimoradné

udalosti s hromadnym postiZzenim osob. (17)
Soucasti poskytovatele ZZS je feditelstvi, ZOS, vyjezdové zaklady s vyjezdovymi

skupinami, pracovisté krizoveé pfipravenosti a vzdélavaci a vycvikové stfedisko.

Reditelstvi je hlavnim pracovistém, které vede a koordinuje poskytovani ZZS.
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Zdravotnické operacni stfedisko funguje v nepfetrzitém rezimu a je hlavnim

pracovistém operacniho fizeni (zejména vyjezdovych skupin ZZS). (17)

Vyjezdové zakladny jsou budovy, ve kterych jsou dislokovany vyjezdoveé skupiny,
rychlé lékarské pomoci a rychlé zdravotnické pomoci, Ci podle typu dopravniho

prostfedku na pozemni, letecké a vodni. (16)

Pracovisté krizové pfipravenosti je zfizeno pro ukoly, které plynou z krizového
planu kraje, havarijniho planovani a dokumentace 1ZS. Pracovisté krizové
pfipravenosti koordinuje poskytovani psychosocialnich intervencnich sluzeb pro
zaméstnance poskytovatele ZZS, vzdélavani a vycvik pro zaméstnance
poskytovatele ZZS, ale i pro slozky IZS. Soucasti naplné prace pracovniki
pracovisté krizové pfipravenosti je zpracovavani traumatologického planu
poskytovatele ZZS. (1)

1.1.4 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky (dale jen ,PCR*) je jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor.
PCR slouzi vefejnosti a jejim Ukolem je chranit bezpeénost osob a majetku a
udrzovat vefejny poradek, predchazet trestné Cinnosti, plnit ukoly podle trestniho
Fadu a dal$i ukoly na useku vnitiniho poradku a bezpeénosti. Policie CR je fizena
vramci MV CR. Vedeni PCR je svéfeno policejnimu prezidentovi, ktery je do
funkce jmenovan, a ktery je zodpovédny za chod sboru ministrovi vnitra. Cinnost
PCR stanovi zakon &. 273/2008 Sb. (20)

Polici CR vede policejni prezidium, pod které spadaji Utvary s celostatni
pusobnosti a krajska feditelstvi policie. Policejni prezidium stanovuje sméfovani
sboru a urCuje povinnosti jednotlivych sluzeb, provadi analyzy a dohlizi na €innost
policie. Krajska Feditelstvi policie plsobi pouze ve vymezeném kraji. Soucasti
krajskych feditelstvi policie mohou byt dalSi utvary, které patfi pod krajské
feditelstvi policie. Tyto utvary presto zfizuje policejni prezident, a to na podnét
krajského feditele. (21)
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V ramci PCR funguje nékolik sluzeb. Zakladni a nejrozsifen&jsi sluzbou je sluzba
pofadkové policie. Jeji hlavni Cinnosti je ochrana vefejného poradku a feSeni
pfestupkll a méné zavaznych trestnych ¢ind. Bazalnim vykonnym c&lankem je

obvodni oddéleni, souc¢asti kterého muze byt policejni stanice. (22)

Policie CR méa v soudasné dobé k dispozici 14 utvard s celostatni ptisobnosti, kdy
nejmladSi z nich, Narodni centrala proti terorismu, extremismu a kybernetické

kriminalité sluzby kriminalni policie a vySetfovani, vznikl 1.1. 2023. (23)

Jednim z utvard je Letecka sluzba PCR. Tato sluzba provozuje vrtulniky, které
jsou pouzivany nejen pro plnéni ukoll policie, ale také k nasazeni v ramci zasahu
slozek IZS. Letecka sluzba je dislokovana v Praze-Ruzyni a v Brné-Tufanech.
Odtud mohou byt vrtulniky nasazeny pfi patracich akcich nebo jinych

mimoradnych udalostech. (24)

Operacni stfediska jsou zfizena k plnéni policejnich ukoll a k jejich koordinaci.
Jejich dalSimi ukoly je pomahat policistim slouzicim v terénu a pfijem oznameni
na lince 158. Operacni stfediska operativné fidi a koordinuji opatfeni k ochrané
verejného poradku, dopadeni hledanych osob, patrani po pohfeSovanych osobach
nebo vécech a podobné. Operacni stfediska také zajiStuji soucinnost a spojeni
mezi jednotlivymi utvary a dalSimi slozkami integrovaného zachranného systému.
Operaénim stfediskem v ramci policie disponuje policejni prezidium, utvary s
celostatni pusobnosti a krajska feditelstvi, pfiCemz pouze operacni stfediska

krajskych feditelstvi policie pfijimaji tisfiova volani z narodni linky 158. (21)
1.2 Ostatni slozky I1ZS

Ostatni slozky IZS jsou vyuzivany pfi provadéni zachrannych a likvida¢nich praci.
Poskytuji tzv. planovanou pomoc na vyzadani, jejiz poskytovani je pfedem
pisemné dohodnuto s obci s rozSifenou pusobnosti (dale jen ,ORP®), krajskym
uradem, MV CR nebo zakladni slozkou 1ZS. Po sjednani planované pomoci je
vybrana slozka zafazena do ploSného pokryti slozkami 1ZS, které je soucasti

poplachové planu IZS kraje. (5)
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Mezi ostatni slozky patfi vyélenéné sily a prostredky ozbrojenych sil.
Ozbrojenymi silami se rozumi Armada Ceské republiky (dale jen ,ACR®), Vojenska
kancelaf prezidenta republiky a Hradni straz. Sily a prostfedky ACR byvaji
nejCastéji vyuzivany v ramci planované pomoci na vyzadani pfi zachrannych
pracich, nasazenim lidskych zdrojli, Casto specialisti a techniky, logistické

podpory Ci k zajisténi vefejného pofadku. (1)

Soucasti IZS jsou také ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory. Ze zakona C.
361/2003 Sb., o sluzebnim poméru je zfejmé, Ze mezi bezpecnostni sbory se fadi
Policie CR, Hasiésky zachranny sbor CR, Celni sprava CR, Vézeriska sluzba,
Bezpec€nostni informacni sluzba a ufad pro zahrani¢ni styky a informace. Dle
zakona o 1ZS se fadi PCR a HZS CR mezi zakladni sloZky 1ZS, proto mezi ostatni
slozky 1ZS fadime zejména Celni spravu CR a Vé&zeniskou sluzbu CR. Tyto slozky
mohou stfezit zajmové objekty statu, zabezpecovat verfejny poradek, stfezit a
chranit prvky kritické infrastruktury. Tyto CcCinnosti by ostatni ozbrojené

bezpecnostni sbory plnily zejména pfi vyhlaSenych krizovych stavech. (1)

DalSi slozkou IZS jsou ostatni zachranné sbory. Mezi ostatni zachranné sbory
se fadi zejména banska zachranna sluzba, Vodni zachranna sluzba Ceského
Serveného kFiZe, horska sluzba a Svaz zachrannych brigad kynologti CR. VSechny
tyto sbory poskytuji soucinnost pfi zachrannych a likvida¢nich pracich na zakladé

jejich opravnéni a specializaci k takové Cinnosti. (1)

Organy ochrany verejného zdravi také patfi mezi ostatni slozky 1ZS. Organy
ochrany verfejného zdravi tvofi ministerstvo zdravotnictvi, krajské hygienické
stanice, ministerstvo obrany a ministerstvo vnitra. Jejich ukolem je vytvaret systém
norem, které zejména stanovuji povinnosti, zadkazy a omezeni dané legislativou.

Dale mimo jiné upravuji pravomoci a kompetence statnich organu. (1)

Nasledujici zastupci ostatnich slozek I1ZS jsou havarijni, pohotovostni, odborné
a jiné sluzby. Jedna se o sluzby, které zfizuji pravnické osoby a jejich ukolem je
zajistit neodkladné odstranéni poruch pfi zachrannych a likvidaénich pracich.
Cinnost havarijnich, pohotovostnich, odbornych a jinych sluzeb lze rozdélit na ffi

zakladni sektory. Havarijni a poruchové sluzby, ty jsou neustale k dispozici a
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jsou energetici, vodohospodafi a plynafi. Technické sluzby, ty provadéji zejména
udrzbu chodniki a komunikaci a udrzbu dopravniho znaceni ¢&i vefejného
osvétleni. Komunalni sluzby byvaji v ramci ostatnich sloZzek 1ZS nejCastéji

vyuzivany k likvidaci odpad, odpadnich vod a jinych materiala. (1)

Ostatni slozkou IZS jsou i zafizeni civilni ochrany. Zafizenim civilni ochrany
rozumime zaméstnance nebo jiné osoby na zakladé dohody a vécné prostredky
pravnickych, podnikajicich fyzickych osob nebo obci. Pravnické osoby a obce
zfizujici zafizeni civilni ochrany, které se déli na zafizeni pro zajisténi evakuace,
nouzove preziti, organizovanou humanitarni pomoc, nouzové zasobovani vodou,
poskytovani prvni pomoci, provadéni praci spojenych s vyprostovanim osob a k
odstranovani nasledkl mimofadnych udalosti, zjiStovani a oznacovani
nebezpecnych oblasti, zabezpeCeni dekontaminace terénu, zabezpeceni
dekontaminace osob a odévu, zabezpeleni vécnych prostfedkl, zabezpeceni
ukryti osob ve stalych krytech a zabezpeceni vydeje prostfedkl individualni

ochrany. (1)

Soucasti IZS jsou také neziskové organizace a sdruzeni obc¢anu, ktera lze
vyuzit k zachrannym a likvidaénim pracim. Jejich Cinnost Ize rozdélit na
odbornou pomoc a humanitarni pomoc. Sdruzeni pusobi zejména na poli pozarni
ochrany a zabezpeéeni 1ZS. Mezi nejznamé&;jsi humanitarni organizace v CR patfi
Cesky ¢&erveny kfiz. Tento spolek plsobi v oblasti ochrany obyvatelstva a
poskytuje pomoc pfi mimofadnych udalostech. Dale mimo jiné poskytuje

zdravotnické, zachranné, socialni a dalSi sluzby. (1,102)
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2 INTEGROVANY ZACHRANNY SYSTEM V EVROPE

V nasledujici kapitole jsou popsany integrované zachranné systémy vybranych
zemi Evropy, konkrétné Spojeného kralovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska,

Spolkové republiky Némecko, Nizozemského kralovstvi a Estonské republiky.

2.1 Integrovany zachranny systém ve Spojeném kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska

Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska je ostrovni stat nachazejici se

v zapadni Evropé. Spojené kralovstvi se sklada ze &tyr historickych zemi. Anglie,

Walesu, Skotska a Severniho Irska. Kazda zemé& ma svij parlament, vyjma

Anglie, kterou spravuje centralni vlada. Spravnim zfizenim Spojeného kralovstvi je

konstituéni monarchie. Hlavnim méstem je Londyn. Spojené kralovstvi je po

Rusku a Némecku tfeti nejlidnatéjsi stat Evropy se 67 500 000 obyvateli. (26)

Ve Spojeném kralovstvi je zfizeno v souCasnosti 46 Emergency control centres.
Jedna se o objekty, ve kterych operatofi, nazyvani ,operator assistance centre*
pfijimaji tisnové volani na lince 999 nebo 112. Linka 999 je ve Spojeném
kralovstvi narodni linka a je urCena pro vSechny emergency services v zemi. Po
dovolani se na 999 operator vznese dotaz na pozadované sluzby a prepoji
volajiciho na operatora Emergency control centre na Emergency room
pozadované slozky. Operator assistance centre, ktery plUsobi na Emergency
control centre vyhodnoti tisnoveé volani a nasledné vySle a koordinuje emergency
services. Ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska jsou 4 zakladni
Emergency Services a nékolik Other Emergency Services, které operator muze
také vyslat. (27)

His Majesty’s Coastguard je soucasti Maritime and Coastguard Agency spadajici
pod Department for Transport a je 1 ze 4 zakladnich emergency services. Jedna
se tedy o statni sluzbu, ktera je primarné urCena k vyhledavani a zachrané osob
podél pobfezi Spojeného kralovstvi za pomoci vrtulniki a mensich plavidel a
spolupracuje s dalSimi zakladnimi emergency services pfi mimofadnych
udalostech. (28)
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2.1.1 Fire and Rescue Service

V roce 1947 veSel ve Spojeném kralovstvi v platnost The Fire Services Act, jehoz
hlavnim ustanovenim pro hasi€sky zachranny sbor byl pozadavek zajiSténi
hasebni vody. Tento zakon nahradil v roce 2004 Fire and Rescue Services Act.
Tento zakon v neposledni fadé vymezuje Ctyfi hlavni Cinnosti hasi€skych

zachrannych sboru. (29)

Zakon udava kazdému hasi¢skému zachrannému sboru ucinit opatfeni zvysSujici
pozarni bezpecnost na uzemi své pusobnosti. Opatfeni by mélo byt ¢inéno v
pfiméfeném rozsahu a tykat by se mélo pfedevSim poskytovani informaci a
propagovani opatfeni, ktera maji za ukol pfredejit umrtim a zranénim v dusledku
pozarl. DalSi moznosti je poskytovat rady, ovéem pouze na vyzadani, které se
tykaji pozarni prevence a moznosti uniku b&éhem pozari v budovach a jiného
majetku. DalSi ¢innosti je zdolavani pozaru. HasiCské zachranné sbory musi plnit
v této souvislosti nasledujici ukoly. Hasit pozary, chranit Zivoty a majetek na uzemi
své pusobnosti v pfipadé pozard. Aby mohl sbor tyto ukoly plnit, musi zejména
zajistit vybaveni personalni a materialni, odbornou pfipravu a pfijem hovora
tisnového volani a vyrozuméni personalu. Stejné Cinnosti pro sbor vyplyvaji i
v ramci pfipravy a feSeni dopravnich nehod. V neposledni fadé mohou byt
hasi¢ské zachranné sbory povéfeny k provadéni zasahu i u jinych mimoradnych
udalosti neZ u pozarl a dopravnich nehod, které jiz jsou zpracovany vysSe. Na
zakladé této sekce mulzou sbory zasahovat i mimo svoje Uzemi plsobnosti.
HasiCsky zachranny sbor dle této sekce musi zajistit dostateCné mnozstvi
personalu a vybaveni, zajistit Skoleni personalu a zajistit pfijem tisnového volani a
vyslani pozadovanych zdroja. Dale by mél sbor pfijmout opatfeni k zabranéni

nebo omezeni $kod na majetku v souvislosti s mimofadnou udalosti. (29)

Vyjma hlavnich ¢innosti, zakon mimo jiné vymezuje i tfi dalSi ¢innosti. Jsou to
pokyny tykajici se konkrétnich pozartii a mimoradnych udalosti. Hasi¢skym
zachrannym sborim muze byt nafizeno zahajeni nebo nezahajeni €innosti, které

se tykaji zdolavani pozart nebo mimofadnych udalosti. V ramci toho pokynu muize
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sbor zasahovat i mimo svllj Uzemni obvod a tento pokyn maze byt zménén nebo
zruSen dalSim pokynem. HasiCské zachranné sbory mohou zasahnout preventivné
v ramci opatfeni nebo reagovat na udalosti Ci situace, které vedou nebo by mohly
vést ke smrti nebo zranéni jedné Ci vice osob, ohrozeni zivotni prostfedi, v€etné
Zivota a zdravi zvifat. HasiCské zachranné sbory také mohou zajistit materialni
vybaveni a provadét zasah i mimo svlj zasahovy obvod. Tato €innost se nazyva
pravomoc reagovat na jiné pripady. Posledni Cinnosti jsou Ostatni sluzby, kdy
hasi¢ské zachranné sbory mohou poskytnout svlj personal nebo vybaveni za
Ucelem, které uznaji za vhodny. Tuto sluzbu Ize poskytovat i mimo svij uzemni
obvod. (29)

HasiCské zachranné sbory (Fire and Rescue Services) jsou podfizeny hasi¢skému
a zachrannému ufadu (Fire and Rescue Authority), coZz je v Anglii rada
nemetropolitniho hrabstvi, nemetropolitni distriktni rada v oblasti, kde neexistuje
rada hrabstvi, londynsky pozZarni komisaf, ufad pozarni a civilni ochrany
metropolitniho hrabstvi a rada ostrovu Scilly. Ve Walesu se jedna o radu hrabstvi

a radu samospravného mésta. (29)

Kazdy hasi€sky a zachranny urad jmenuje velitele hasicu (Chief Fire Officer), ktery
je zodpovédny za vedeni hasi¢ského zachranného sboru. V ramci své funkce se
mimo jiné stara o zaméstnance a vybaveni, tak aby byl sbor schopen plinit ukoly
dané zakonem The Fire and Rescue Services Act 2004 a dalSimi pravnimi
predpisy. Velitel hasiCu se pfi vykonu svého mandatu musi fidit ,Integrovanym
planem fizeni rizik® (Integrated Risk Management Plan), ktery mimo londynského
pozarniho komisafe vypracovava hasi¢sky a zachranny ufad. Pfi zpracovavani
tohoto planu velitel hasi€¢l miaze podavat pfipominky a ufad by mél k t€émto radam
prihlizet. (30)

Kazdy hasi¢sky a zachranny ufad je povinen zpracovat tfi nasledujici dokumenty.
Prvnim je jiz zminény ,Integrovany plan fizeni rizik“. Tento plan musi mimo jiné
obsahovat analyzy rizik a jejich posouzeni, které souviseji s pozary a zachrannymi
pracemi, které by se mohly stat na uzemi spadajici pod ufad. Dale by mél tento
plan prokazat fungovani prevence, ochrany obyvatel a zasahové ¢innosti, které

snizuji rizika pozarid a dalSich mimofadnosti a také zmirfuji dopady jiz
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probihajicich udalosti, a tak nejlépe vyuzit lidské a materialni zdroje sboru. Plan
by mél také nastinit oCekavané vysledky pro nadchazejici minimalné 3 roky a to
v€etné prerozdéleni zdrojl. Druhym planem je ,Rocni prohlaseni o vérohodnosti*
(Annual statutement of assurance), coz je kazdoro¢né vydané prohlaseni, které by
mélo obsahovat v jaké mife ufad a sbor zohlednil v uplynulém roce narodni pravni
ramec, Integrovany plan fizeni rizik a dalSi plany, které byly na uplynulého obdobi
ufadem schvaleny. HasiCsky a zachranny ufad musi také vefejnosti a viadé
poskytnout informace o finan¢nich, spravnich a provoznich zaleZitostech. Finanéni
plan je stfednédoby plan, zahrnujici finanéni strategii, plan efektivity finanéni

strategie a finan¢ni rezervy pro sbor. (30)

2.1.2 Ambulance Service

Ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska je zdravotni péce
zastfeSena Ctyfmi vefejné financovanymi zdravotnimi systémy National Health
Service (dale jen ,NHS), pfiCemz v Severnim Irsku se tento zdravotni systém
oznadcuje jako ,Health and Social Care” (dale jen ,HSC"). National Health Service
je délena na organiza¢ni jednotky (NHS Trusts) mezi které patfi Ambulance
Service Trust, které poskytuji pfednemocnicni péci. V Anglii plsobi deset
samostatnych NHS Ambulace Trust, které spadaji pod NHS England. Ve Walesu
poskytuje prednemocni¢ni neodkladnou péci Welsh Ambulance Services NHS
Trust, ktera pokryva uzemi celého Walesu. Obdobné je to ve Skotsku, kdy je na
celém uzemi pouze jedna sluzba - Scottish Ambulance Service. V Severnim Irsku
pusobi Northen Ireland Ambulance Service Health and Social Care Trust a je zde

téZ jedinou zdravotnickou zachrannou sluzbou. (31)

V Anglii existuje 10 regionalnich NHS Ambulance Trust, pfi¢emz pro Isle of Wight
existuji samostatna ujednani. Jejich ukolem je primarné poskytovani emergency
care osobam v pfimém ohrozeni zivota a urgent care pro méné zavazné stavy.
Nékteré Ambulance Trust provadéji napfiklad neurgentni prevozy pacientl a
sluzbu praktického lékafe mimo ordina¢ni hodiny praktickych Iékaft v regionu.
Nékteré Trust také zfizuji NHS 111, coz je informaéni linka, na kterou mdzou lidé

zdarma zavolat a zkonzultovat své obtize. (32)
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TisAové volani, které se tyka Ambulance services v Anglii operator pfifadi do
ruznych kategorii 1-4. V pfipadé kategorie 1 se jedna o Zzivot ohrozujici stav,
vyzadujici okamzité vyslani Ambulance services. Sanitni viz dorazi v tomto
pfipadé na misto udalosti v priméru do 15 minut. Kategorie 2 se tyka vazného, ne
vSak zivot ohrozujiciho stavu a Ambulance services se dostavi na misto do 40
minut. Do kategorie 3 lze zaradit stav, ktery vyzaduje IéCbu a transport do
zdravotnického zafizeni. V90 % jsou sanitni vozy na mist¢ do 2 hodin. Do
posledni tedy Ctvrté kategorie spadaji neurgentni pripady, které ale pfesto
vyzaduji transport a vozy Ambulance services se k pacientovi dostanou ve vétSiné
pfipadu do 3 hodin. (33)

Ambulance services se v nynéjSi dobé snazi vyuzit nové modely péCe a snizit
pocet pacientu, ktefi budou transportovani do nemocnic. Novou strategii maji byt
hovory zvané ,hear and treat, kdy jsou volajicimu poskytnuty rady telefonicky,
dale systém poskytnuti péCe pacientovi a jeho nasledné ponechani na misté
udalosti, tzv. ,see and treat” anebo transport pacienta do jinych nez nemocnicnich

zarizeni. (32)

Na toto téma novych modelu péce byla provedena studie a zavéry ukazaly, Ze
léCba po telefonu nebo personalem sanitniho vozu na misté je obecné bezpecna a

pacienty dobfe pfijimana. (34)

Ve Walesu zabezpecuje pfednemocni¢ni péci Welsh Ambulance Services NHS
Trust. Funkce NHS Trust zahrnuji pfijem tisfiového volani, vytéZzeni hovoru a
poskytnuti telefonickych rad. V pfipadé potfeby je vyslan sanitni viz, ktery
pacienta oSetfi na misté a je-li to potfeba transportuje pacienta do nemocnicniho
¢i alternativniho zafizeni. Welsh Ambulance Services zajiStuje pfevozy pacientu
tzv. Non Emergency Pacient Transport Service, na vySetfeni do nemocnice a zpét
nebo pfevoz mezi nemocnicemi. Dfive byla poskytovana sluzba NHS Direct Wales
— telefonicka linka, na které bylo poskytovano poradenstvi tykajici se zdravi. Dnes
je tato sluzba nahrazena NHS 111 - bezplatna linka, ktera funguje na celém uzemi
Velké Britanie. Mimo tyto c¢innosti NHS Trust podporuje Community First

Responders, Co-Responders a Uniformed Responders. (35)
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The Scottish Ambulance Service (dale jen ,SAS*) vznikla roku 1999 na zakladé
SAS Board Order 1999, ktera vychazi z The National Health Service (Scotland)
Act 1978. Jedna se o jedinou ambulance services na uzemi Skotska. Zaméstnava
pres 5 100 zaméstnancl a své sluzby poskytuje vice nez 5 milionim obyvatel
Skotska, ktefi Ziji jak na ostrovech Velké Britanie, tak i na okolnich mensich
skotskych ostrovech. Ukolem SAS je poskytovat pfednemocniéni neodkladnou
péci osobam, které o ni zazadaji prostfednictvim tisfiové linky 999, dale prevazet
osoby k odbornikim poskytujici primarni péci, provadét prfevozy pacientu a

operacneé fidit Air ambulance. (36)

SAS je rozdélena do tfi operativnich regionu, kdy kazda oblast ma své Ambulance
Control Centre. North Region disponuje operaénim centrem ve mésté Inverness.
West Region ma centralu v Cardonald a East Region zfizuje Ambulance Control

Centre v hlavnim mésté Skotska Edinburgh. (37)

Fungovani linky 999 je ve Skotsku stejné jako v celém Spojeném kralovstvi.
Scottish Ambulance Service ale kategorizuje stupné zavaznosti tisfového volani
odlisné. V roce 2016 zavedla SAS New Clinical Response Model (dale jen
,NCRM") pro tisnova volani na linku 999. NCRM je zaméfen na zachranéni co
nejvice lidskych zivot(. Dosahnout tohoto vysledku se snazi pfesnéjSim vytézenim
hovoru a tim rozpoznani pacienta s zivot ohrozujicim stavem a co nejefektivnéjSim
vyuzitim lidskych a materialnich zdroju. NCRM obsahuje barevné oznaceny
systém kategorii tisfiového volani od nejvaznéjsi stavu, ktery je znacen fialovou
barvou po nejméné zavazné stavy oznaceny zelené. Analyza z roku 2018 zjistila,
Ze pocet zachranénych pacientt v pfimém ohrozeni Zivota v lednu 2016, tedy pred
zavedenim NCRM byl 32 pacientl. V lednu 2017, po zavedeni NCRM, ¢inil pocCet
zachranénych 134 a v lednu 2018 dokonce 182 pacientu. (38)

Soucasti Scottish Ambulance Service je i Air ambulance. Jedna se o jedinou
vladou zfizenou Air ambulance ve Spojeném kralovstvi. Ostatni Air ambulance
provozuji charity. Scottish Air Ambulance je ur€ena pro zasahy v misté udalosti a
pro transporty pacientl z odlehlych ¢asti Skotska. V roce 2014 vznikl ScotSTAR
(Scottish Specialist Transport and Retrieval), jehoz ukolem je transport kriticky

nemocnych neonatologickych, détskych a dospélych pacientl. (39)
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V Severnim Irsku funguje systém Health and Social Care (dale jen ,HSC)*, coz je
obdoba NHS funguijici ve zbylych zemich Spojeného kralovstvi s tim rozdilem, ze
NHS poskytuje pouze zdravotni pécCi. Socialni sluzby poskytuji mistni samospravy.
V Severnim Irsku HSC zabezpecuje jak zdravotni, tak i socialni sluzby. Stejné
jako NHS je HSC rozdélna do jednotlivych organizaénich struktur mezi které patfi
Nortern Ireland Ambulance Trust. (40) Northern Ireland Ambulance Service (NIAS)
operuje na Gzemi kolem 14 000 km? na kterém Zije cca 1,8 milionu obyvatel.
Organizacni struktura NIAS tvofi Headquarters, Regional Education and Training
Centre, 2 Ambulance Control Centres a 59 stations/depolyment points. NIAS
zabezpecuje vyjezdovou c&innost k pacientim s nahle vzniklym Urazem nebo
onemocnénim, neakutni transporty na vySetfeni a pfevozy pacientll mezi
nemocnicemi. NIAS také koordinuje planovani a pfipravy pro rozsahlé
mimoradnosti s velkym poc¢tem zranénych osob, kde ma presné definovanou

ulohu v koordinaci zdravotnické pomoci. (41)

Ambulance services plsobi i na menSich ostrovech Spojeného kralovstvi a i na
Gibraltaru. Isle of Man nachazejici se v Irském mofi pokryva lIsle of Man
Ambulance Service (dale jen ,IMAS®) zfizovana mistni ostrovni vladou. IMAS
poskytuje pfednemocni¢ni neodkladnou péci a transport obyvatel ostrova. Pfi své
praci spolupracuje s Police, Fire and Rescue Service a dobrovolniky St John
Ambulance, Royal National Lifeboat Institution a Isle of Man Coast Guard. Na

ostrové jsou zfizena tfi stanovisté IMAS, které pokryvaji ostrov. (42)

Na ostrové Guernsey nachazejici se v kandlu La Manche poskytuje
pfednemocni¢ni neodkladnou péci St. John Emergency Ambulance Service. St.
John je charitativni nevladni organizace, ktera je financovana prevazné z darl a
také predplatného ostrovand. Pacienti, ktefi predplatné neplati, hradi v pfipadé
zasahu St. John Ambulance Service na ostrové Guernsey naklady na zasah.

Ambulance Service poskytuje své sluzby a péci na stejné urovni jako NHS. (43)

Na sousednim ostrové Jersey poskytuje prednemocnicni neodkladnou péci State
of Jersey Ambulance Service, tedy sloZzka zfizena mistni ostrovni vladou. St. John
Ambulance na Jersey také pusobi, ale zasahuje spiSe jako podpora u vétSich

udalosti. State of Jersey Ambulance Service poskytuje sluzby zahrnujici sanitni
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vozy osazené tzv. paramedics, ktefi reaguji na urgentni i neurgentni tisfiova
volani. Soucasti sluzeb je i mimo jiné pfevoz pacientl na ostrov Velké Britanie z

davodu IéCby, ktera by nemohla byt poskytnuta na ostrové Jersey. (44)

Na ostrové Isle of Wight nachazejici se v tésné blizkosti Jizni Anglie je
zdravotnictvi fizeno Isle of Wight NHS Trust. Znamena to tedy, ze zde funguje
zdravotni systém financovany z vefejnych penéz. Isle of Wight NHS Trust jako
jediny Trust v Anglii poskytuje akutni, komunitni, dusevni a pfrednemocnicni péci.
Na ostrové pusobi jak sanitni vozy, tak i Rapid response vehicles, coz jsou osobni
automobily. Ambulance Service Isle of Wight NHS Trust zajiStuje urgentni i
neurgentni pfevozy pro mistni obyvatele na uzemi ostrova a v pfipadé potfeby
transportuje pacienta na ostrov Velka Britanie. Jako jiné Ambulance services, tak i
tato spolupracuje s dalSimi subjekty, mezi které patfi Police, Fire and Rescue
Service, dobrovolnici z British Red Cross a St. John Ambulance. V pfipadé velké
vytizenosti Ambulance Service Isle of Wight, jsou sanitni vozy ostatnich subjektt
tj. British Red Cross, St. John Ambulance a South Central Ambulance Service

schopny zastoupit mistni ambulance services. (45)

NHS England financuje mimo dalSich také organizaci National Ambulance
Resilience Unit (dale jen ,NARU®). Tato organizace vznikla roku 2011 a
spolupracuje se vSemi Ambulance Trust v Anglii. Jejim poslanim je zajisténi
vysoce kvalitni pé€e vSem pacientim, i pfi udalostech s hromadnym postizenim
osob, na které je tato organizace nejvice zaméfena. Zachranafi NARU maji

viwv s

(46)

2.1.3 Police Service

Ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska jsou podobné jako Fire
and Rescue Services a Ambulance Services rozdéleny i Police Services. Uzemi
Anglie a Walesu jsou délena dle Police Act 1996 na police areas, ve kterych
pusobi police forces. (47) V Anglii a Walesu je 43 police forces a nasledné po
jedné je ve Skotsku a Severnim Irsku. Ve Spojeném kralovstvi plsobi i nékolik
police forces, které maji celostatni pusobnost. Tyto Specialist police forces se

skladaji z the British Transport Police, the Ministry of Defence Police a the Civil
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Nuclear Constabulary. (48) Police areas, vyjma Londyna fidi Police and crime
commissioner. Ten zodpovida mimo jiné za bezpec¢nost a prevenci zlo¢ind a musi
zajistit chod policie v dané oblasti. V Londyné je zfizena Mayor’s Office for

Policing and Crime v Cele které stoji starosta Londyna. (49)

Metropolitian Police District je uzemi Velkého Londyna mimo City of London. Na
tomto uzemi plsobi Metropolitian Police, ktera je s vice nez 43 tisici zaméstnanci
nejvétsi Police Service ve Spojeném kralovstvi. Provoz této organizace pojima 25

% z financnich prostfedkl uréené pro Police Services v celé Anglii a Walesu. (50)

V londynském City, tedy oblasti velké necelé 3 km?, plsobi City of London Police.
TaméjSi policejni sbor pusobi skrze Ctyfi feditelstvi, které spolu Uzce spolupracuiji.
Local Policing vyclenuje strazniky pro hlidkovou ¢innost, silni¢ni policii, jezdeckou
policii a pro jednotku s policejnimi psy. Je také zodpovédna za Project Servator,
postup, ktery ma narusit kriminalni ¢innost, v€etné terorismu. National Lead Force
Operations je feditelstvi zaméfené na podvody a pocitaCovou kriminalitu. Tretim
feditelstvim je Specialist Operations zahrnujici zpravodajstvi, boj proti terorismu a
vySetfovani zavaznych zlo€inu. Poslednim feditelstvim je Corporate Services,
které zajistuji potfeby celé organizace, od lidskych zdroju po finance a také

podplrné sluzby, které odpovidaji za vozidla, budovy a uniformy. (51)

Police Scotland je jedina policejni sluzba na uzemi Skotska. Byla zfizena roku
2013 a jedna se po Metropolitian Police o druhou nejvétSi policejni sluzbu ve
Spojeném kralovstvi se 23 tisici zaméstnanci. Cilem této organizace je zlepSovat
bezpe€nost mist a komunit ve Skotsku v souladu s hodnotami integrity,
spravedInosti, respektu a v souladu s lidskymi pravy. V Cele Police Scotland je
Chief Constable, ktery je podporovan tymem, jehoz soucasti jsou Deputy Chief
Constables, Deputy Chief Officer, Assistant Chief Constables a Directors. Police
Scotland se déli na 13 local policing divisions, kde za kazdou divizi zodpovida
Chief Superintendent. Kazda divize zahrnuje policisty a community officers, ktefi
jsou urceni hlavné k prevenci kriminality a pomahaji policistim pfi prosazovani
zakona a dodrzovani porfadku. Kazda divize také provadi vySetfovani trestné
¢innosti, ochranu verfejnosti a zpravodajstvi ve své oblasti. Local policing divisions

jsou podporovany dvéma skotskymi national specialist divisions. The Specialist
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Crime Division, ktera provadi vySetfovani a zpravodajstvi ohledné zavazné trestné
cinnosti, chrani vefejnost a bojuje proti organizovanému zloCinu a terorismu.
Druha national specialist division, the Operational Support Devision, poskytuje
silni¢ni policii, stfelné zbrang, leteckou podporu, namorni policii, psovody a jizdni
policii. (52)

V Severnim Irsku dohlizi na bezpecnost Police Service of Northern Ireland, ktery
se sklada z nékolika oddéleni. Nejvétsim oddélenim je Crime Department, ktery
ma za ukol vySetfovani zavaznych trestnych &inu a boj s organizovanym zloCinem.
The Crime Department se ve velké mife zaméfuje na obéti trestnych €inu a diky
efektivni spolupraci s nimi se dafi pfedchazet sexualnim trestnym ¢indm. Druhym
nejvétsim oddélenim je Local Policing. Soucasti tohoto oddéleni jsou policisté
pfimo v terénu, reagujici mimo jiné na tisnova volani a zajistujici bezpecnost.
Uzemni pusobnost t&chto policistt je rozd&lena do 11 Policing Districts, které
kopiruji administrativni déleni Severniho Irska. Kazdy Policing District ma
pfidélené Local Policing Response Teams a Local Neighbourhood Policing
Teams, tedy tymy zajiStujici bezpec€nost, prevenci kriminality a odhaluji pachatele
trestné Cinnosti. Oddéleni Operational Support Department s nékolika Units mezi
které patfi napfiklad Armed Response Unit, ktera je vybavena stfelnymi zbranémi
a je urCena nejen proti osobam se stfelnou zbrani, ale napfiklad pro vniknuti do
objekti a poskytovani prvni pomoci s pouzitim kysliku a automatizovaného
externiho defibrilatoru. DalSimi Units jsou mimo jiné Close Protection Unit, které
chrani zajmové osoby na uzemi Severniho Irska, Dog Section, Road Policing Unit
a Emergency Planning Unit, které spolupracuji s vladou a mistni samospravou pfi

pfipravé na rozsahlé mimoradné udalosti. (55)

2.2 Integrovany zachranny systém ve Spolkové republice
Némecko

Spolkova republika Némecko je stat nachazejici se v Zapadni Evropé s hlavnim

méstem Berlin. Rozklada se na ploSe vice nez 350 tisic km? a se zhruba 84

miliony obyvatel je druhou nejlidnatéjSi zemi Evropy. Némecka ekonomika patfi

mezi nejsilnéjSi a vyrazné ovliviiuje hospodafsky a politicky vyvoj celé Evropy.

Némecko je vyraznym Clenem Evropské Unie a je soucasti uskupeni G7, NATO a

OSN. Némecko je rozdéleno na 16 spolkovych zemi, kdy kazda zemé se dale déli
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na vladni obvody a ty nasledné na zemské a méstské okresy. Kazda spolkova

zemé ma svoji Ustavu a svoji viadu. (26)

V Némecku se po zavolani na linky tisnového volani 112 nebo 110 spoji s hasici,

zdravotnickou zachrannou sluzbou nebo policii. (53)

V Némecku pusobi sluzby, které jsou napomocny zminénym slozkam. Mezi né se
fadi Technisches Hilfswerk (dale jen ,THW®). Tato organizace spada pod spolkové
ministerstvo vnitra. Z 80 tisic osob pusobici v THW pouze 2 % pracuji v THW na
plny uvazek, zbylych 98 % tvofi dobrovolnici. THW je ur€ena k ochrané civilniho
obyvatelstva a k poskytovani technické pomoci. Mezi Cinnosti patfi poskytovani
technické pomoci v souvislosti s infrastrukturou, ochranou Zzivotniho prostredi,

nouzového zasobovani a dalsi Cinnosti. (54)
2.2.1 Feuerwehr

V Némecku je pozarni ochrana fizena na urovni mést a obci jiz od stfedovéku.
Kazda obec je povinna zajistit pozarni ochranu bud zfizenim jednotky pozarni
ochrany nebo uzavienim smlouvy s jinou obci, ktera disponuje jednotkou. Tato
povinnost stanovena zakonem o poZzZarni ochrané a pomoci (Brandschutz und
Hilfelestungen) kazdé spolkové republiky. Spolkova viada se této problematiky

vlubec neucastni. (56)

Ukolem statu je v tomto odvétvi podporovat pozarni ochranu a technické pomoci,
zejména poskytovanim dotaci okresim a obcim a také provoz statni hasiCské
Skoly. Okresni ufady v ramci svého uzemi maiji povinnost udrzovat techniku a
dalSi vybaveni potfebné pro fungovani hasi¢skych sbori a pfipadné na né
poskytovat dotace. Okresy také mohou provadét zakladni a pokrocilejSi vycvikové
kurzy. Ukolem obci je zajistit pozarni ochranu obyvatel pfi mimofadnych
udalostech. Tyto ukoly muze obec splnit zfizenim hasi¢ského sboru nebo

uzavienim smlouvy o pozarni ochrané se sousedni obci. (57)

Mezi hlavni ukoly hasi¢skych sbor(l patfi ochrana pfed pozary a dalSimi

mimofadnymi udalostmi. Profesionalni hasiCské sbory provozuji integrované
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operacni stfedisko (Integrierten Leitstelle), které slouzi pro hasiCe, a i pro
zachrannou sluzbu a nékteré hasiCské sbory zfizuji i samotnou zachrannou
sluzbu. Mezi dalSi ukoly hasi¢skych sboru patfi pozarni prevence, ochrana

Zivotniho prostfedi a civilni ochrana. (58)

Integrierten Leitstelle je neustale obsazené integrované operacni stredisko, které
pfijima tisfiova volani na linku 112 a nasledné vysila potfebné sily a prostfedky,
které také koordinuje a fidi. Své ukoly plni v ramci hasi¢ského sboru, které jej
zfizuje, ale i pro zachrannou sluzbu. Dispecefi poskytuji rady a telefonickou prvni
pomoc a také podporu zasahujicim o ocekavanych zvlastnostech nebo
nebezpecich. Integrierten Leitstelle spolupracuji se zdravotnickymi zafizenimi, z
davodu pfehledu o volnych lGzkach, okresnim ufadem, policii a sousednimi

Integrierten Leitstelle. (59)

HasiCe lze v Némecku rozdélit do nékolika kategorii. Berufsfeuerwehr jsou
profesionalni hasici neboli hasii z povolani. Tento druh hasi€u je povinno zfidit
kazdé némecké mésto nad 100 tisic obyvatel. V nékterych spolkovych republikach
je tato hranice snizena nad 80 tisic obyvatel. Na hasiCskych stanicich
Berufsfeuerwehr slouzi hasici, ktefi jsou pfipraveni vyjet do 2 minut. V souCasné
dobé je Berufsfeuerwehr, tedy profesionalni hasi¢sky sbor, ve 107 méstech po

celém Némecku a tito hasici slouzi na 321 stanicich. (56)

Werkfeuerwehr, neboli podnikovi hasiCi, jsou zfizovani podniky se zvySenym
pozarnim nebezpelim ze své iniciativy nebo na podnét okresnich ufadi nebo
obci. Werkfeuerwehr zodpovida za areal podniku a v pfipadé mimofadné udalosti
je vyslan pouze Werkfeuerwehr. Nestaci-li sily a prostfedky podnikovych hasicu
jsou na jejich zadost zalarmovany dalSi hasi€ské jednotky z okoli. Werkfeuerwehr
se zodpovidaji okresnim ufadim nebo obcim, a proto vycvik a vybaveni musi
odpovidat ostatnim sbortiim, které se fidi zakonem. Podnikovi hasici ¢asto navic
mivaji specialni techniku a hasici svoji sluzbu vykonavaji na plny nebo Castecny
uvazek. (60)

Betriebsfeuerwehr jsou podnikovi hasi€i, ale tento sbor neni uznan okresnimi

urady a obcemi (statem). Podnik tento sbor zfizuje nejCastéji z pojistnych duvod
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nebo proto, Ze chrani zvlastni skupiny osob napfiklad nemocnice i zabavni parky
a majetek, napf. muzea nebo pfistavy. VétSina téchto sborl je slozena se
zameéstnancl podniku, ktefi v pfipadé mimofadné udalosti jsou schopni prvotniho
zasahu. Vycvik hasi¢i absolvuji ve svém volném Case. JelikoZ Betriebsfeuerwehr
neni uznavam statem, neexistuji pro ného prfesné pozadavky. Tento sbor se tak
muze skladat z nékolika osob, které jsou proskoleny v pouzivani hasicich
pristroju, ale také z profesionalnich ¢lend, ktefi pracuji se specialni technikou. V
pfipadé mimoradné udalosti je automaticky poplach vyhlasen nejen této jednotce,

ale i hasi¢um, které zfizuji obce (stat). (61)

Patefi jednotek pozarni ochrany jsou Freiwillige Feuerwehr neboli sbory
dobrovolnych hasic¢u. V celém Némecku tvofi 95 % vSech hasi€l dobrovolnici,
ktefi plni toto poslani bez naroku na odménu. Dobrovolni hasi¢i jsou svolani v
pfipadé mimoradné udalosti za pomoci pageru a poté se musi co nejrychleji
dostavit na pozZarni zbrojnici. Zaméstnavatelé dobrovolnych hasi¢u jsou jim ze
zakona povinni umoznit opustit zaméstnani v pfipadé mimoradné udalosti a také

mohou od obci vyZzadovat finanéni kompenzace. (56)

Vysoky pocet dobrovolnych jednotek je dan z divodu vysokych nakladu na provoz
profesionalnich hasi¢u, na které nema kazda obec dostate¢né finan¢ni prostfedky.
Dobrovolni hasici neustale prochazeji kurzy a Skolenimi, aby byli schopni efektivné

zasahovat u vSech druht mimoradnych udalosti. (62)

Posledni nejméné pocetni skupinou jsou Pflichtfeuerwehr. Jedna se o povinnou
sluzbu ve sboru dobrovolnych hasi¢d. Pokud obec neni schopna zajistit Freiwillige
Feuerwehr dostateCnym personalem, muze ulozit obyvatelim mezi 18 a 50 rokem
povinnost projit vycvikem a nasledné po nutnou dobu vykonavat praci u

hasi¢ského sboru. (62)

2.2.2 Rettungsdienst

Legislativa tykajici se Rettungsdienst, neboli zachranné sluzby je tvofena
jednotlivymi spolkovymi republikami, které tuto zodpovédnost pfenaseji na uroven

okresu. Narozdil od hasi¢skych sboru, kdy okresy plné zodpovidaji a vykonavaji

59



na tomto poli zakonem uréené ukoly, v pfipadé poskytovani pfrednemocnicni péce
okres muze tuto povinnost zadat mimo jiné soukromym spole¢nostem a
neziskovym organizacim. Pfednemocnicni péci tak mize v Némecku poskytovat
mnoho subjektd. V rlznych Castech Némecka se tento poskytovatel liSi a v

nékterych ¢astech je poskytovatell vice. (63)

NejrozSifenéjSim subjektem Rettungsdienst je Némecky Cerveny kfiz (Deutsches
Rotes Kreuz), ktery je v Bavorsku nazyvan Bayerisches Rotes Kreuz. Ten v ramci
Bavorska provadi 80 % vSech vyjezdd zachranné sluzby a sklada se ze 73

okresnich sdruzeni s vice nez 6 300 zachranafi a 15 000 dobrovolniky. (64)

Ve méstech, ve kterych je zfizen profesionalni hasicsky sbor (Berufsfeuerwehr),
mohou byt poskytovatelé prednemocnicni péce jiz zminéni hasi€i. Okresni ufady,
které nepovérili soukromé spole€nosti nebo neziskové organizace mohou zfidit

okresni zachrannou sluzbu. (65)

DalSimi poskytovateli prednemocnicni péce jsou mimo jiné Johanniter-Unfall-Hilfe,
Malteser Hilfdienst, Deutsche Leben-Rettungs-Gesellschaft a Arbeiter-Samariter-
Bund. (66)

V ramci zachrannych sluzeb v Némecku plsobi i Iékafi. Lékafi jezdi samostatné v
osobnich vozech, které se nazyvaji Notarzteinsatzfahrzeug (NEF). V pfipadé
zavazného stavu muize dispeCer mimo sanitniho vozu s nelékaiskym personalem
na misto vyslat i Iékafe. Druhy zplsob zalarmovani Iékafe je dovolani si ho skrze
dispeclink vyjezdovou skupinou, ktera je jiz na misté. Tento systém se nazyva
rendez-vous a jeho vyhodou je mimo jiné co nejefektivnéjsi vyuziti Iékarl, ktefi po
zajisténi pacienta nemusi doprovazet sanitni viz s pacientem do nemocnice a

jsou k dispozici pro dalSi vyjezd. (67)

V Némecku je velmi husta sit’ pokryti vrtulniky letecké zachranné sluzby. Leteckou
zachrannou sluzbu poskytuji stejné subjekty jako pozemni zachrannou sluzbu.
Nejvétsi vyhodou nasazeni letecké zachranné sluzby je Casovy benefit a Setrny
transport pacienta do zdravotnického zafizeni. Vrtulniky jsou vyuzZivany pro

primarni mise, kdy jsou operacnim stfediskem aktivovany. Posadku vrtulniku tvofi
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pilot, Iékaf (Notarzt) a zdravotnicky zachranar (Notfallsanitater). Vrtulniky letecké
zachranné sluzby provadéji také sekundarni transporty, patraci lety a pfepravu

zdravotnického personalu a lidskych organu. (68)

2.2.3 Polizei

Ve Spolkové republice Némecko pulsobi Bundespolizei. Ta spada do gesce
ministerstva vnitra a jeji hlavni sidlo je v Postupimi. Budespolizei se déli na 9
regionalnich Feditelstvi. Hlavnimi ukoly Bundespolizei je ochrana hranic a zajisténi
bezpeCnosti a verejného poradku na Zeleznici, némeckém pobrezi a letiStich.
Bundespolizei dale disponuje leteckou sluzbou. Ta kromé plnéni hlavnich ukol
Bundespolizei, pfepravuje policejni sily bé&hem rozsahlych ¢&i zavaznych
mimoradnych udalosti. Dale poskytuje vrtulniky pro leteckou zachrannou sluzbu
na 12 stanovistich z vice nez 70 stanovist po celé zemi. Vrtulniky také pfepravuji
dilezité a chranéné osoby. Existuji dalSi spolkova feditelstvi se specialnimi
jednotkami a poradkovou policii a také Spolkova policejni akademie v Lubecku.
(69)

Kazda spolkova republika zfizuje svoji policii. V Némecku tak plsobi mimo
Bundespolizei také 16 republikovych policii. Policie je slozka pusobici v oblasti
vymahani prava a jejim hlavnim ukolem je odvracet ohroZeni vefejné bezpeénosti
a poradku. (70)

Nejvy8Sim organem kazdé zemské policie je zemské policejni Feditelstvi
(Landespolizeiprasidium), které se zodpovida ministerstvu vnitra dané spolkové
republiky a zajisStuje strategicke Ffizeni, dozor nad podfizenymi policejnimi organy

a zpracovava koncept budouciho sméfovani policie v zemi. (71)

Organiza¢ni  strukturu  policie  tvofi  regionalni  policejni  Feditelstvi
(Polizeidirektionen), které spadaji pod zemské policejni feditelstvi. Na kazdém
regionalnim feditelstvi je zfizen centralni kriminalisticky odbor, ktery se zabyva
zavaznymi trestnymi Ciny. Kazdé regionalni policejni feditelstvi se déli na policejni
inspektoraty (Polizeiinspektionen), které pini zakladni ukoly policie za pomoci

utvard s riznym zamérfenim. (72)
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Schutzpolizei jsou nejpocetnéjsi slozkou kazdé policie. Jedna se o uniformované
zaznamenavaji dopravni nehody a provéfuji trestni oznameni. Jejich hlavnim

ukolem je dohled na dodrzovani vefejného poradku. (73)

Dopravni policie (Verkehrspolizei) je urena k dopravnimu dohledu za pomoci
vozidel a kamerového systému a také k policejnim doprovodim pfi pfesunu
zajmovych osob za pouziti vozidel nebo motocyklld. Mezi dal$i Gtvary patfi mimo
jiné kriminalni policie, prevence kriminality, vodni policie &i specialni jednotky a

pyrotechnici. (74)

Policie v Némecku nesdili operacni stfediska s hasi€i a zachrannou sluzbou, ale
zfizuji samostatné. V pfipadé zasahu policie existuje v Némecku cislo tisfiového
volani 110. Na dispeCinku pracuji specialné vyskoleni pracovnici, ktefi
zpracovavaji pfichozi tisnova volani, urCuji jejich prioritu a nasledné vysilaji
potfebné sily a prostfedky a v pfipadé potfeby je koordinuji. Dispecer také mlze
zalarmovat dispecink hasi€l v pfipadé nutnosti zasahu dalSich slozek nebo si

vyzadat pomocné sluzby. (75)

2.3 Integrovany zachranny systém v Nizozemském kralovstvi

HasicCi, zachranna sluzba a policie sdili v Nizozemsku jednotné evropské Cislo
tisnového volani 112. Po dovolani se na linku 112 vidi dispeCer automaticky
telefonni Cislo a polohu volajiciho. Vyzvu nabirajici dispecer nejdfiv od volajiciho
zZjisti, kterou sluzbu volajici potfebuje a nasledné provede pfepojeni volajiciho na
pfislusného dispeCera vybrané slozky. Od roku 2019 funguje v Nizozemsku
Advanced Mobile Location, které rychle a pfesné urci polohu volajiciho i pokud je

deaktivovana funkce sdileni polohy. (76)

V pripadé udalosti, u kterych zasahuje vice slozek a je nutna jejich koordinace je
na kazdém operacnim stfedisku ,koordinator katastrof‘, ktery koordinuje innost
dispeceru fidicich sily a prostfedky na misté udalosti. V Nizozemsku je v planu
slouCit nékolik soucCasnych operaCnich center do deseti. Provoz a fizeni

operacnich center je v kompetenci Landelijke Meldkamer Samenwerking (dale jen
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,LMS®), v Cestiné volné preloZeno Narodni spoluprace operacnich stfedisek. LMS

zajistuje provoz a kvalitu provoznich informacnich systému. (77)

2.3.1 Brandweer

V roce 2010 veSel v platnost zakon o bezpecnostnich regionech (Wet
veiligheidsregio's), ktery nahradil tfi dosavadni zakony. Konkrétné zakon o
hasi¢ském sboru (Brandweerwer), zakon o zdravotni pomoci pfi nehodach a
katastrofach (Wet geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en rampen) a
zakon o katastrofach a zavaznych havariich (Wet rampen em zware ongevallen).
Zakon mimo jiné rozdéluje Nizozemsko do nékolika bezpecnostnich regionl a
obsahuje informace o jeho Fizeni a povinnosti a pravomoci organa. Zakon stanovi

také organizace a Fizeni hasi¢skych sboru. (78)

V Nizozemsku je povéfena organizaci hasi¢ského sboru, pomoci pfi katastrofach,
krizovym fizenim a zdravotni pomoci obec. Starosta obce je tak v pfipadé pozaru
nebo jiné mimoradnosti opravnén vydavat prikazy, které vedou ke sniZovani
uCinkd udalosti. Zakon jasné vymezuje ukoly hasiCskych sborli, mezi které patfi
prevence, zdolavani pozar a snizovani nebezpeci vzniku pozarli a pfidruzenych

nebezpecich souvisejici s pozary a dal§imi mimoradnymi udalostmi. (78)

Nizozemsko je rozdéleno do 25 bezpecnostnich regionu. V ramci regionu je
zajistovana spoleCna udrzba, centralni nakup techniky a vybaveni, a spolec¢né
Skoleni a cvi€eni. Diky spolupraci hasi¢l v jednotlivych regionech jsou ukoly na
poli pozarni bezpecnosti a ochrany obyvatelstva provadény s maximalni
efektivitou. V pfipadé rozsahlych mimofadnych udalosti tak dochazi k efektivnimu

vyuziti a nasazeni sil a prostfedkud hasi¢skych sbort. (79)

Na uzemi Nizozemského kralovstvi zajiStuje pozarni bezpecnost 25 hasiCskych
sbord. V kazdém bezpecénostnim regionu jeden. Hasi¢ské sbory se skladaji z
profesionalnich a dobrovolnych hasi€¢ll. Dobrovolni hasi¢i v Nizozemsku
vykonavaji sve civilni zaméstnani a v pfipadé mimoradné udalosti vyjizdi na misto
udalosti, kdy jsou na hasi€skou zbrojnici svolani za pomoci pageru. Na nékterych
zbrojnicich maji dobrovolni hasiCi napsany smény a pobyvaji na zbrojnicich.

Vycvik dobrovolnych hasiCu je stejny jako vycvik profesionall, akorat byva
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rozdélen do nékolika let, zatimco profesionalové vycvik absolvuji béhem nékolika
tydnd az mésicu. | hasici ve sborech dobrovolnych hasicu dostavaji za svoji praci
finanéni odménu. Finance pobiraji za hodiny stravené zasahovou Ccinnosti,

Skolenimi, vycviky a za drzeni pohotovosti na zbrojnicich. (80)

2.3.2 Ambulance

Zachranna sluzba se v Nizozemském kralovstvi se fidi zakonem o
bezpecnostnich regionech a dale také zakonem o zachranné sluzbé (Tijdelikjke
wet ambulancezorg). V kazdém z 25 bezpecnostnich regionl v Nizozemsku je
zfizena regionalni zachranna sluzba, ktera zajiStuje prfednemocniéni péci v
regionu. Mimo regionalni zachranné sluzby mohou pfednemocni¢ni péci
poskytovat i soukromé subjekty na zakladé pisemné dohody s regionalni
zachrannou sluzbou. VSechny zdravotnické zachranné sluzby musi splhovat
pozadavky stanové ministrem zdravotnictvi a tyto pozadavky se mohou lisit dle

regiond. (81)

V Nizozemsku je pfednemocniéni péce rozdélena do tfi kategorii. Nizkokomplexni
péce je poskytovana pacientim mimo ohrozeni Zivota, ktefi vyzaduji neakutni
péci. Pfevazné se jedna o sekundarni transporty pacientu, pfi kterych neni potfeba
pfitomnosti vysoce kvalifikovaného personalu. Tuto péci pfevazné poskytuji fidiCi
zdravotnické zachranné sluzby a oSetfovatelé. Smyslem nizko komplexni péce je

snizeni tlaku na kapacity zachranné sluzby. (82)

PécCe na stfedni urovni jiz zahrnuje komplexni poZzadavky na péci, ale stale se
nejedna o urgentni nebo neodkladnou péci. Personal sanitniho vozu je sloZzen z
fidiCe a zdravotni sestry. Vysoko komplexni péCe je ur€ena pro urgentni stavy.
Poskytuje se u pacientl v pfimém ohrozeni Zivota nebo pokud hrozi vazné
poskozeni zdravi. Tuto péci poskytuji fidi€ a zdravotni sestra, ktefi uzce
spolupracuiji. (83)

V Nizozemsku funguje systém vefejné zdravotni péce nazyvan Gemeentelijke
Gezondheidsdiensten (dale jen ,GGD®), ktery volné pFeloZzeno znamena ,obecni
zdravotni sluzba“. GGD chrani, dohlizi a podporuje zdravi obyvatel Nizozemského

kralovstvi. Jedna se o decentralizovanou organizaci vefejného zdravotnictvi. Ze
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zakona jsou za vefejné zdravi zodpovédné obce, které v praxi spolupracuji na
regionalni urovni a v Nizozemsku jsou tak za vefejné zdravi zodpovédné
regionalnich organizacich GGD, kterych je 25. GGD vychazi z pravniho ramce
slozeného ze zakonl o vefejném zdravi, socialni podpofe, zdravotni pédi,

zachranné sluzbé, bezpecnostnich regionech a o pohfebnictvi.(84)

GHOR, neboli Regionalni organizace zdravotnické pomoci vede a koordinuje
zdravotnickou pomoc pfi katastrofach a krizovych situacich. B&éhem krizovych
situaci poskytuji zdravotni péci stale stejné organizace jako v béznych situacich,
tedy nemocnice, zachranné sluzby, praktiéti lékafi, 1ékarny, Cerveny kfiz a dalsi.
PFi katastrofach je vSak dulezité vSechny tyto organizace koordinovat. GHOR
koordinuje vSechny tyto organizace a je kontaktnim mistem pro organy vefejné
spravy a pro hasi€e a policii. Dale zpracovava plany a postupy k feSeni moznych
budoucich krizi. Vlastni realizace zdravotni pomoci zUstava v kompetenci vSech
organizaci. GHOR tak zajiStuje, aby zdravotni systém v zemi byl okamzité
pfipraven na rozsahlou pomoc pfi katastrofach a krizich. GHOR také uzavira
dohody s riznymi organizacemi poskytujicich zdravotni pomoc a poskytuje jim

poradenstvi v oblasti krizového fizeni. (85)

2.3.3 Politie

Dne 1. ledna 2013 vesSel v platnost zakon o policii (Politiewet 2012), ktery nahradil
zakon o policii z roku 1993. Tento zakon zménil organizacni strukturu policie, ktera
byla do roku 2013 rozdélena na 25 regionalnich policejnich sil a na Narodni
policejni sbor. S novym zakonem se sloucily regionalni policie a vznikla jedna
narodni policie. Ta se sklada z 10 regionalnich sil a z 1 narodni jednotky, ktera se
pretransformovala z Narodniho policejniho sboru. Hlavnim udkolem policie v
Nizozemském kralovstvi je dohled na dodrzovani vefejného poradku, poskytovani

pomoci t&ém, ktefi ji potfebuji a prosazovani trestniho prava. (86)

K dosazeni vySe zminénych ukoll se nizozemska policie snazi byt viditelna
v ulicich, aby tim pFfedchazela prestupkim a trestnym ¢&inum. VySetfovani
drobnych kradezi a vloupani je zakladem policejni prace. Jedna-li se o vétsi
kradeze i vloupani nebo vySetfovani trva delSi dobu, je pfipad pfedan zvlastnimu

oddéleni. Neoddélitelnou soucasti je vzdélavani vefejnosti v oblasti prevence
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kriminality. Policie také provadi dohled nad silniénim provozem a feSi dopravni
nehody. Nizozemska policie je dostupna na 3 tisnovych linkach. V pfipadé
naléhavé pomoci by mél volajici vytoCit linku 112. Pokud situace vyzaduje odklad,
ale presto si situace Zada policii, volajici by mél vytocit 0900-8844. Linka +31 34
357 88 44 je urené volajicim, ktefi se nachazeji mimo uzemi Nizozemského
kralovstvi. (87)

Narodni jednotka (Landelijke Eenheid) je soucasti nizozemskeé policie a sklada se
ze 7 oddéleni. Jednotka podporuje regionalni sily za pomoci specialistll na
vySetfovani zavaznych trestnych €inu, forenznich specialistl, policejnimi psy a
korfimi a také vrtulniky. Kromé& podpurnych ukolu plni také nékolik samostatnych
ukoll, mezi které patfi boj s organizovanym zloCinem a terorismem, ochrana

kralovské rodiny a vySetfovani na dalni¢nich, vodnich a Zelezni¢nich trasach. (88)

2.4 Integrovany zachranny systém v Estonské republice

Estonska republika je jedna ze tfi tzv. Pobaltskych republik. Estonsko je
parlamentni republikou v jejimz Cele stoji prezident. PoCet obanu Estonska Cini
zhruba 1,3 milionu obyvatel a s rozlohou 45 228 km? patfi mezi mensi staty
Evropy. Estonskym hlavnim méstem je pfistavni mésto Tallinn na severu zemé.
Stat je rozdélen na 15 kraju, v jejichz Cele stoji hejtman. Estonsko je ¢lenem

Evropské Unie a Severoatlantické aliance. (26)

Operacni stfedisko (Hairekeskus) v Estonsku je pro vSechny slozky spoleCné.
Obcan se volanim na tisfiovou linku 112 mize dockat pomoci od Estonského
zachranného sboru, zdravotnické zachranné sluzby a také policie a pohraniéni
straze. Operacni stfedisko disponuje v Estonsku celkem 4 regionalnimi pracovisti.
Hlavni stfedisko se nachazi v Tallinnu a zbylé 3 ve méstech Tartu, J6hvi a Parnu.
(100)

Operaéni strfediska se fidi nafizenim ministra vnitra s nazvem stanovy
pohotovostniho centra (Hairekeskuse pdhimaarus) a pod ministerstvo vnitra také
spada. Funkci operacniho stfediska je pfijem tishovych volani z tishové linky 112
nebo pfijem zprav nebo informaci jinym zpusobem. Operatofi operacniho

stfediska pfijimaji a zpracovavaji tisfova volani, které prubézné vyhodnocuiji.
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Operacni centra provadeéji i operacni fizeni. Vysilaji sily a prostfedky na mista
mimoradnych udalosti, koordinuji jejich ¢innost a poskytuji jim podporu. Operaéni
stfediska dale poskytuji informace vefejnosti v pfipadech hrozici mimoradné
udalosti, ktera by mohla byt pro vefejnost hrozbou a také provadi sbér a analyzu

statistickych udaja a pini dalSi ukoly, které vyplyvaji z pravnich pfedpisu. (101)

2.4.1 Paasteamet

Vigwviv s

(Paasteseadus), ktery veSel v platnost roku 2010. Tento zakon mimo jiné definuje
mimofadnou udalost a zachranné prace. ,Mimoféadnou udalosti se pro ucely
tohoto zakona rozumi neocCekavana situace, ktera fyzikalnimi nebo chemickymi
procesy primo ohroZuje Zivot, zdravi nebo majetek osob anebo Zivotni prostredi v
pfipadé poZaru, Zivelné pohromy, vybuchu, dopravni nehody, znecisténi Zivotniho
prostfedi nebo jiné obdobné situace.” ,,Zachrannymi pracemi se pro ucely tohoto
zakona rozumi bezprostredné provadéné, neodkladné a urgentni Cinnosti pri
vzniku mimoradné udalosti, pfi odvraceni a odstrariovani rizik a pri zmirfiovani

nasledkt mimoradné udalosti.“ (89)

Organy zachranného sboru (Paasteasutused) se déli na Estonsky zachranny sbor
(Paasteamet) a na operacni stfedisko (Hairekeskus). Oba subjekty spadaji do
gesce pusobnosti Ministerstva vnitra. Paasteamet provadi zachranné prace ve
vnitrozemi a podili se i na patracich a zachrannych pracich v pobfeznich vodach,
pokud je ohrozen zivot nebo zdravi osob. DalSimi hlavnimi ukoly jsou mimo jiné
likvidace vybusnin a dohled nad pozadavky, které stanovuje zakon o poZarni
ochrané (Tuleohutuse seadus), vySetfovani pfi€in pozaru a pfiprava na krizové
situace na zakladé krizového zakona (Hadaolukorra seadus). Operacéni stfedisko
(Hairekeskus) pfijima a zpracovava tisfiova volani na linku 112 nebo pfijima
informace jinym zpUsobem a nasledné operativné fidi a koordinuje Estonsky
zachranny sbor (Paasteamet), zdravotnickou zachrannou sluzbu (Kiirabi) a Policii

a pohraniéni straz (Politsei- ja Piirivalveamet). (89)
Estonsky zachranny sbor je 3. nejvétSi organizaci zfizenou statem v Estonsku a

pusobi v ni 2134 zaméstnancq, z toho je 1554 vyjezdovych hasicl, ktefi slouzi na

72 stanicich po celé zemi. V roce 2021 zasahovali u 14147 udalosti a jejich
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primérna dojezdova doba ¢&inila 7 minut 30 vtefin. Soucasti Estonského
zachranného sboru jsou i sbory dobrovolnych hasicu, ve kterych je 2319 muzu i
Zen. Sbor0 dobrovolnych hasi¢l je v celé Estonské republice 117. Z celkovych
14147 udalosti se podileli s profesionalnimi hasi¢i na 3160 udalosti a u 1121

udalosti zasahovali samostatné. (90)

Dobrovolni hasici v Estonsku vykonavaji svoji sluzbu bez naroku na odménu. Vzdy
minimalné dva hasic¢i drzi doma pohotovost a v pfipadé potfeby jsou schopni vyjet
do 15 minut ze 117 hasiCskych zbrojnic. Mimo zasahovou d&innost dobrovolni

hasiCi provadéji osvétu a prevenci ve své obci a organizuji spoleCenské akce. (91)

Estonsky zachranny sbor je pfipraven k feSeni mimoradnych udalosti na zakladé
jednotnych principl. Operacni stfedisko vySle na misto udalosti sily a prostfedky
podle specifik, zavaznosti a mista udalosti. Mimofadné udalosti jsou feSeny dle
StyFstupfiového systému, kdy kazdy uginné naklada s dostupnymi zdroji. Uroven |
fidi jednotky pfimo na misté. 93 % obyvatel Estonska ma garantovan pfijezd
hasi¢t do 15 minut. Velitel jednotky, velitel zasahu, Fidi svoji jednotku a v pfipadé
potfeby koordinuje spolupraci s dal$imi jednotkami. Uroveri Il je na drovni
dastojnik hasi¢ského sboru. V Estonsku je téchto dustojnikd 7 a jejich ukolem je
zajistit pfipravenost Estonského hasiCského sboru ve svém regionu a Fidit
slozit&jsi zasahy pfimo v terénu. Uroven |l provadi fidici operace. Kazdé operaéni
stfedisko ma operaéniho Fidiciho operaci a jeho asistenta. Ukolem Fidiciho
operaci je zajistit pfipravenost jednotek Estonského zachranného sboru v uzemni
pusobnosti operacéniho stfediska a v pripadé rozsahlé mimoradné udalosti
koordinuje a fidi zachranné operace a muze pozadat o dalsi sily a prostredky
Estonského zachranného sboru a dalSich organizaci. Na nejvysSi uarovni IV
pracuje operacCni dustojnik, ktery zodpovida za pfipravenost v celém staté. V
pfipadé zavazné mimoradné udalosti velkého rozsahu rozdéluje zdroje mezi
operacni stfediska, zada o pomoc jiné organizace, podili se na krizové
komunikaci, Zzada a pfijima pomoc ze zahraniCi, kterou koordinuje. V pfipadé

potfeby fidi zachranné operace velkého rozsahu. (92)
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2.4.2 Kiirabi

Vg wiv s

(Tervishoiuteenuste korraldamise seadus). Tento zakon definuje mimo jiné pojem
pfednemocnicni neodkladna péce. Pfednemocniéni neodkladnou péci poskytuje
vyjezdova skupina zdravotnické zachranné sluzby na zakladé pfikazu od
operacniho stfediska nebo na zakladé oznameni pfijatym jinym zplsobem. Tento
zakon také garantuje poskytnuti prednemocni¢ni neodkladné péce vSem osobam,
které se vyskytuji na uzemi Estonska. Dale vymezuje kompetence hejtmanl ve
vztahu k zdravotnické zachranné sluzbé, financovani zdravotnické zachranné

sluzby a dalSi podrobnosti souvisejici se zdravotnickou zachrannou sluzbou. (93)

Terviseamet je estonska statni agentura spadajici pod ministerstvo socialnich
véci. Mezi Cinnosti této agentury patfi mimo jiné ochrana vefejného zdravi a dozor
nad poskytovateli zdravotnich sluzeb. V souvislosti se zdravotnickou zachrannou
sluzbou Terviseamet uzavira smlouvy o poskytovani prednemocnicni pécCe s

poskytovateli zdravotnické zachranné sluzby. (94)

Zdravotnickd zachranna sluzba je nepfetrZité pfipravena poskytovat
prednemocnicni neodkladnou péci a pokud stav pacienta vyzaduje poskytnuti
zdravotni péCe v nemocnici, vyjezdova skupina provede transport sanitnim vozem.
V Estonském kralovstvi je 10 oblasti zdravotnické zachranné sluzby, ve kterych
muUzZe pusobit vice poskytovateld zdravotnické zachranné sluzby. Vyjezdové

skupiny se skladaji ze tfi ¢lend, kdy jeden z nich mize byt Iékafr. (95)

Tallinnska zdravotnicka zachranna sluzba (Tallinna Kiirabi) poskytuje
pfednemocni¢ni neodkladnou péci v Tallinnu a jeho okoli za pomoci 23
vyjezdovych skupin. 8 téchto skupin je dislokovano na hlavni zakladné a zbylé
vyjezdové skupiny zacCinaji své smény také na hlavni zakladné. Po dovybaveni
svych vozidel se rozmistuji do dalSich 7 vyjezdovych =zakladen. Kromé
prednemocniéni neodkladné péce zajiStuji sekundarni transporty pacientd a

zdravotni dozory na kulturnich akcich. (96)
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Tartu Kiirabi je poskytovatelem pfednemocni¢ni neodkladné péce v 6 estonskych
krajich. Pro tyto uCely provozuje 26 vyjezdovych skupin, které jsou rozmisténé tak,
aby byla péfe co nejlépe dostupna co nejvice obyvatelim. Tartu Kiirabi
spolupracuje s hasiCi a policii v pfipravé na feSeni zavaznych mimoradnych
udalosti. (97)

2.4.3 Politsei- ja Piirivalveamet

Policie a pohrani¢ni straz je uniformovanym sborem spadajici pod Ministerstvo
vnitra a jeho hlavnimi ukoly jsou ochrana vefejného porfadku, ochrana statnich
hranic, detekce a odstranéni znecisténi v teritorialnich vodach a v jezerech, které
tvofi statni hranici. DalSimi ukoly jsou organizace patracich a zachrannych akci na
mofi a organizace ve vécech statniho obCanstvi a migrace. Tento sbor vznikl roku
2010 slou€enim do policejniho sboru a pohrani¢ni straze na zakladé zakona o
policii a pohraniéni strazi (Politsei ja piirivalve seadus). Policie a pohrani¢ni straz
pusobi na celém uzemi Estonské republiky a v jeho Cele stoji generalni Feditel.
Plasobeni policie a pohraniéni straze vymezuje zakon, nafizeni, smérnice
hejtmana a smérnice generalniho feditele. Kriminalni policie vySetfuje zavazné
trestné ciny. Policie a pohrani¢ni straz mimo hranice stfezi i dllezité objekty a
osoby. Policie a pohrani¢ni straz déli uzemi na prefektury. Tyto regionalni
strukturalni jednotky se skladaji ze stanic, stanic pohrani¢ni straze a hrani¢nich
pfechodu, které dohromady tvofi uzemni strukturalni jednotky. Dale se prefektury

skladaji z ufadl a deten¢nich zafizenich. (98)

Kazdy den dohlizi na bezpecnost 5000 policistd a pohrani¢nikd. Kromé téchto lidi
jim pomaha jejich ukoly pinit i 1500 dobrovolniku, ktefi pracuji jako asistenti policie
a jako dobrovolni zachranafi pfi patracich a zachrannych pracich na mofi. Kazdy
den policie a pohranicni straz vyjizdi na zadost operacniho stfediska v priméru ke
400 udalostem a strazi vychodni hranici dlouhou 338 kilometru, ktera je vnéjsi

hranici Schengenského prostoru. (99)
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3 CIiL A UKOLY PRACE

V ramci bakalafské prace jsme stanovili hlavni cil a 5 dil€ich cilt prace
(dale jen ,C").

Hlavni cil prace:
Porovnat fungovani integrovaného zachranného systému v Ceské republice a ve

vybranych statech Evropy.

Dilci cile:
C1: Zjistit, jak funguje integrovany zachranny systém ve vybranych statech

Evropy.

C2: Zjistit, jak je Cinnost integrovaného zachranného systému ve vybranych

statech Evropy legislativné stanovena.

C3: Zjistit, které slozky jsou soucasti integrovaného zachranného systému ve

vybranych statech Evropy.

C4: Zjistit, jakym zplsobem spolupracuiji slozky integrovaného zachranného

systému ve vybranych statech Evropy.

C5: Zjistit, zdali maji slozky integrovaného zachranného systému ve vybranych

statech Evropy spole¢nou dokumentaci.
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4 VYZKUMNE OTAZKY

V zavislosti na cilech bakalarské prace jsme stanovili 5 vyzkumnych otazek (dale
jen ,VO©). Pro formulaci vyzkumnych otazek jsme pouzili pojem ,integrovanych
zachranny systém®, jakozto ekvivalent pro vSechny typy systému spoluprace

zachrannych slozek ve vybranych zemich.

VO1: Jakym zplUsobem je ve vybranych statech Evropy zfizen integrovany

zachranny systém?

VO2: Jaké legislativni pfedpisy stanovi ve vybranych statech Evropy integrovany

zachranny systém?

VO3: Jaké zachranné slozky jsou ve vybranych statech soucasti integrovaného

zachranné systému?

VO4: Jakym zpusobem spolupracuji slozky, které jsou ve vybranych statech

Evropy soucasti integrovaného zachranného systému?

VO5: Jaké dokumenty jsou ve vybranych statech Evropy souéasti spole¢né

dokumentace zachrannych sloZek pro spolupraci?
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5 CHARAKTERISTIKA SLEDOVANEHO SOUBORU

Pro ziskani dat k bakalarské praci jsme oslovili absolventy ZapadoCeské univerzity
v Plzni, ktefi pusobi ve sledovanych statech. Absolventi nam pfiblizili integrovany
zachranny systém v zahraniCnich statech a poskytli nam na ¢lanky a odborné
publikace v danych statech. V pfipadé Estonska byla Cast dat ziskana diky
spolupraci s partnerskou univerzitou Tallinna Tervishoiu Korgkool a také diky

Tallinn Emergency Medical Service.

V pfipadé Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska byl rozhodujici
faktor pro vybér statu jeho poloha. Jedna se o ostrovni stat s mnoha malymi
ostrovy, na ktery je zajisténi pokryti slozkami 1ZS obtizné. Spojené kralovstvi se
administrativné déli na 4 historické zemé, pfiCemz kazda zemé disponuje svym
parlamentem. Anglie a Wales ma spole¢ny pravni ramec z ddvodu nizsi miry
autonomie Walesu. Parlamenty Skotska a Severniho Irska vydavaji vlastni
legislativu, vCetné té, ktera se tyka pozarni ochrany, pfednemocni¢ni neodkladné

péce a zajisténi vnitini bezpecnosti.

DalSi vybranou zemi je Spolkova republika Némecko. To je nejen z ekonomického
pohledu pro Ceskou republiku nejvyznamnéjsi sousedni stat. V priib&hu minulosti
se tehdy decentralizované Némecko spojilo do jednoho statu, ktery je sloZen ze
spolkovych republik. Némecko je nejvétSi vybrany stat a na jeho uUzemi se
nachazeji Alpy a ze severu je Némecko omyvano Severnim a Baltskym mofem.
Spolkova republika Némecko byla v pribéhu 20. stoleti rozdélena na dva staty a
kazdy patfil do odlisné sféry vlivu. Tyto Casti se vyvijely diametralné odlisné a

rozdily jsou patrné dodnes.

Nizozemské kralovstvi je mala evropska zemé, nachazejici se v Zapadni Evropé
na pobfezi Severniho more. Krajina je velmi rovinata a ackoliv je Nizozemsko
jednou z mensSich zemi Evropy, ma velmi vysokou hustotu zalidnéni. Nizozemsko

tvofi s Belgii a Lucemburskem tzv. Benelux, pfi kterém se tyto staty snazi
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spolupracovat a to nejen pfi mimofadnych udalostech, ale i v jinych pfipadech.

Tuto zemi jsme si vybrali z diivodu podobné rozlohy jako je Ceska republika.

Poslednim vybranym statem je Estonska republika. Ta se nachazi ve vychodni
Evropé a jejim hlavnim méstem je pfistavni mésto na severu zemé Tallinn.
Estonsko je nejsevernégj$i zemi z tzv. Pobaltskych republik. Stejné jako Ceska
republika, byla i Estonska republika pod sférou vlivu Svazu sovétskych
socialistickych republik. Na konci 20. stoleti se obé& zemé staly demokratickymi

republikami a své sméfovani pfeorientovaly na Zapad.
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6 METODIKA PRACE

Zvolenym druhem bakalarské prace je prace teoreticka. V ramci dvou hlavnich
kapitol popisujeme fungovani 1ZS v Ceské republice a ve vybranych statech
Evropy. Pfi zpracovani prace jsme vychazeli z Ceskych i zahrani¢nich zdroja, které
uvadime v seznamu pouzité literatury. Soucasti bakalarské prace je diskuze, ve
které vyhodnocujeme stanovené cile prace a zodpovidame stanovené vyzkumné

otazky, které jsou zamérené na porovnani dat vybraného sledovaného souboru.
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7 DISKUZE

Bakalafska prace se zaméfuje na integrovany zachranny systém v Ceské
republice a jeho naslednou komparaci s obdobnymi systémy ve vybranych statech
Evropy. Hlavnim cilem bakalafské prace bylo ,Porovnat fungovani integrovaného

zachranného systému v Ceské republice a ve vybranych statech Evropy.*

V Ceské republice vznikl integrovany zachranny systém roku 2001. Jeho zaklady
se zacCaly objevovat jiz roku 1997 po povodnich na Moravé. (1) Zasah
integrovaného zachranného systému je provadén pokud na misté mimofadné
udalosti zasahuji dvé nebo vice sloZzek 1ZS. V pfipadé zasahu napfiklad pouze
JPO se postupuje dle €. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané. Pokud je na misté dalSi
slozka, napfiklad Policie CR, a JPO provadi stejny zasah, mGze se pouzit i
zakon &. 239/2000 Sb.. o integrovaném zachranném systému. V Ceské republice
se tak pouziva IZS kazdodenné a pro vétSinovou spolecnost je jeho fungovani
samoziejmosti. Operacni Fizeni pfi zasahu slozek IZS pFebira OPIS kraje, (5) Ize
tedy v uvozovkach fFici, ze integrovany zachranny systém ma pro své operacni

fizeni a koordinaci své operac¢ni a informacni stfedisko.

Ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska je fungovani
integrovaného zachranného systému odliSné. Ve Spojeném kralovstvi je
vice méné se kazda plni své ukoly. Co spojuje slozky je narodni Cislo tisfiového
volani 999. SloZky maji jedno operacni stfedisko, av8ak kazda ma svoji uzavienou
mistnost. Ve Spojeném kralovstvi je neznamy pojem dobrovolny hasi€. Hasici jsou
zde pouze profesionalni. Existuji i tzv. ,hasi€i na zavolani“ (Retained firefighters),
ktefi mohou pracovat v civilnim zaméstnani, ale drzi pohotovosti, za které jsou
placeni a ne vSechny britské hasi¢ské sbory takové hasi¢e maji. Jedna se o

obdobu hasiéti slouzici v kategorii JPO Il v Ceské republice.
Na rozdil od Spojeného kralovstvi je pozarni ochrana ve Spolkové republice

Né&mecko postavena na dobrovolnych hasigich. Stejné jako v Ceské republice, tak

i v Némecku je obec povinna zfidit jednotku pozarni ochrany. V Ceské republice
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dobrovolnou, v Némecku od urcitého poctu obyvatel musi profesionalni, jinak také
dobrovolnou. Jediny rozdil od Ceské republiky je ten, Ze v Némecku nejsou statni
hasici, kterym dobrovolné jednotky poskytuji podporu, ale témér veSkera pozarni
ochrana stoji na nich. V Némecku jsou dva druhy operac¢nich stfedisek. Jedno pro
hasi¢e a zdravotnickou zachrannou sluzbu, na kterém se pfijimaiji tishiové hovory z
linky 112 a druhé je operacni stfedisko policie. To pfijima hovory z linky 110. Coz
si nemyslim, Ze je uplné Stastné feSeni. Pro obCany Spolkové republiky Némecko
to nemusi znamenat Zzadny problém, ovSem pro turistu v Némecku potfebujiciho
naléhavé policii to mize znamenat velké zdrzeni. VSechny slozky spolupracuiji pfi

,peznych“ mimoradnych udalostech jako je dopravni nehoda apod.

Nizozemské kralovstvi si rozdéluje uzemi do tzv. Bezpec€nostnich regiont. V
ramci regionl jednotlivé slozky provadéji centralni nakupy, spole¢na Skoleni a
cviCeni a spoluprace v ramci bezpecnostniho regionu je na velmi vysoké urovni.
Operacni stfediska v Nizozemsku pfijimaji tisnova volani na Cislo 112, které je

platné pro vSechny slozky jako v témér celé Evropé.

V Estonsku, ackoliv jsme predpokladali nejvétsi odlisnosti ve srovnani s Ceskou
republikou, zjistili jsme, Ze podobnosti integrovanych zachrannych systému jsou
vétsi, nez jsme plvodné predpokladali. Nejvétsi shoda se nachazela v legislativé.
V Estonsku je nejCastéjSim poskytovatelem ZZS nemocnice. Da se fFici, Zze je v
tomto ohledu s Ceskou republikou shoda, ovéem pouze v pfipadé porovnavali
bychom Estonsko s Ceskou republikou pred 30 lety. Nejvétsim rozdilem je oproti
Ceské republice pozarni ochrana, konkrétn& dobrovolné jednotky. V Estonsku je
pouze zhruba o 800 dobrovolnych hasic¢ll vice nez profesionalnich a dobrovolnych

sbort je 117.

Dil¢im cilem ¢&. 1 bylo ,Zjistit, jak funguje integrovany zachranny systém ve
vybranych statech Evropy.“ Pro splnéni tohoto cile byla stanovena VO1: Jakym
zpusobem je ve vybranych statech Evropy zfizen integrovany zachranny systém?
V Ceské republice je 1ZS zakotven v zakoné o 1ZS. Ve Spojeném kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska 1ZS nebo jeho jakakoli obdoba zfizena neni a slozky
spolupracuji primarné samostatné. V pfipadé spole¢ného zasahu vice slozek

spolupracuji pfimo v misté zasahu. Ve Spolkové republice Némecko integrovany
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zachranny systém neni, ale je zde naznak spoluprace na vysoké urovni a to mezi
hasiCi a zdravotnickou zachrannou sluzbou. Nizozemské kralovstvi ma zakonem
ustanovené bezpecCnostni regiony ve kterych slozky bézné spolupracuji. V
Estonské republice sloZky spolupracuji na bézné urovni v ramci mimofadnych
udalosti, avSak kazda pIni své ukoly dané svymi zakony. Slozky maiji spolecné
operacni fizeni, skrze 4 operacni stfediska v zemi, které pfijimaji hovory na linku
112. Z vybranych zemi integrovany zachranny systém Ci jeho obdoba je patrné, ze
v Ceské republice je spoluprace hasi¢d, zdravotnické zachranné sluzby a policie
na velmi dobré Urovni a Ceskd republika ma z vybranych statd nejvice

propracovany systém. Na zakladé vysledku byl spinén C1.

Dil¢im cilem €. 2 bylo ,Zjistit, jak je Cinnost integrovaného zachranného systéemu
ve vybranych statech Evropy legislativhé stanovena.“ Pro splnéni tohoto cile byla
stanovena VO2: Jaké legislativni predpisy stanovi ve vybranych statech Evropy
integrovany zéchranny systém? V Ceské republice 1ZS definuje zakon &. 239/2000
Sb., o integrovaném zachranném systému. Cesky pravni ramec, ktery upravuje
IZS je velmi obsahly a jiz popsan v teoretické Casti, kapitole 1. Zaroven je €innost
kazdé zakladni slozky 1ZS v CR upravena zakonem pro konkrétni slozku. Ve
Spojeném kralovstvi je z ddvodu vice parlamentd mnoho zakonl upravujici
jednotlivé slozky. V Anglii a Walesu je zakon Fire and Rescue Act 2004, ktery
legislativné stanovi ¢innost hasi¢l. Health and Social Care Act 2012 upravuijici
ZZS a Police Act 1996 tykajici se policie. Ve Skotsku a Severnim Irsku jsou
zakony velmi podobné. V Némecku je legislativa tvofena jednotlivymi spolkovymi
republikami a z toho duvodu neni mozné obsahnout vSechny zakony, které se
tykaji slozek zachranného systému. V Nizozemsku legislativné stanovi Cinnost
slozek samostatny zakon pro jednotlivé slozky. OvSem zakon Wet
veiligheidsregio's (zakon o bezpecfnostnich regionech), ktery upravuje mimo jiné
organizaci a cinnost hasi¢ského zachranného sboru, definuje bezpeénostni
regiony, povinnosti rady regionu €i pravomoci a ukoly GHOR. V Estonsku je opét
kazda slozka upravena vlastnim zakonem, ale upravuje je i zakon Erakorralise
seisukorra seadus (krizovy zakon) v pfipadé vyhlaSenych krizovych stavd. Na

zakladé vysledku byl splnén C2.
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Dil¢éim cilem ¢&. 3 bylo ,Zjistit, které sloZzky jsou soucasti integrovaného
zachranného systému ve vybranych statech Evropy.“ Pro splnéni tohoto cile byla
stanovena VO3: Jaké zachranné slozky jsou ve vybranych statech soucasti
integrovaného zachranné systému? Zjistovali jsme, které zakladni slozky jsou
vybranych statech soucasti zachranného systému. Spojené kralovstvi disponuje
na rozdil od ostatnich porovnavanych statl ¢tyfmi zakladnimi slozkami (Fire and
Rescue Service, Ambulance Service a Police Service), které doplnuje Pobrezni
hlidka jeho veliCenstva (HM Coastguard). V Némecku a Nizozemsku jsou zakladni
slozky stejné jako v Ceské republice. PGsobi zde hasidi, zdravotnicka zachranna
sluzba, policie a i ostatni slozky. V Estonsku plsobi také tfi zakladni slozky,
ovSem policie je spojena v jeden sbor s pohranini strazi. Jako v ostatnich

zemich, i zde funguiji ostatni slozky. Na zakladé vysledkd byl spinén C3.

Dil¢im cilem ¢&. 4 bylo ,Zjistit, jakym zpisobem spolupracuji sloZKy integrovaného
zachranného systému ve vybranych statech Evropy.“ Pro splnéni tohoto cile byla
stanovena VO4: Jakym zplisobem spolupracuji sloZzky, které jsou ve vybranych
statech Evropy souéasti integrovaného zachranného systému? V Ceské republice
je hlavnim koordinatorem HZS CR. P¥i vét8iné mimoradnych udalosti fidi spoleény
zasah slozek velitel zasahu, kterym se pro povahu mimofadné udalosti stava
zpravidla velitel JPO. Existuji udalosti, kdy se velitelem zasahu stava pfislusnik
PCR. Postupy pfi t&chto specifickych udalostech jsou zpracovana v ramci
spoleénych typovych &innosti, které vydava GR HZS CR. V dalich vybranych
statech slozky spolupracuji, ovSem tato spoluprace neni definovana zadnym
pravnim pfedpisem. Nejvice je spoluprace patrna v ramci operacnich stfedisek,
kdy vétSina vybranych statd ma operacni stfediska spojena C¢i alespon

kumulovana na jednom misté. Na zakladé vysledku byl spinén C4.

Dil¢im cilem €. 5 bylo ,Zjistit, zdali maji sloZky integrovaného zachranného
systému ve vybranych statech Evropy spole¢nou dokumentaci.” Pro splnéni tohoto
cile byla stanovena VOS5: Jaké dokumenty jsou ve vybranych statech Evropy
soudéasti spoleéné dokumentace zachrannych sloZek pro spolupraci? V Ceské
republice tato dokumentace existuje. Jedna se o spolecné typové Ccinnosti,
havarijni plan kraje, vné&jsi havarijni plan, dohody o poskytnuti pomoci, poplachovy

plan IZS a dal§i dokumenty. Ve Spojeném kralovstvi existuji pokyny pro velitele
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jednotlivych slozek pfi reakci na mimofadné udalosti. V Némecku jsou napsany
navody pro pfipravu na mimofadné udalosti a ochranu obyvatelstva. Tu zajistuji s
hasiCi v neposledni fadé ostatni slozky. V Nizozemsku spole¢na dokumentace
neexistuje a Estonsku upravuje slozky jiz zminény krizovy zakon, coz je jedina

spole¢na norma pro slozky. Na zakladé vysledku byl spinén C5.
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ZAVER

Bakalafska prace je zaméfena na integrovany zachranny systém v Ceské
republice a ve vybranych statech Evropy. Hlavnim cilem bylo porovnat fungovani
integrovaného zachranného systému v Ceské republice a ve vybranych statech
Evropy, konkrétné ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
Spolkové republice Némecko, Nizozemském kralovstvi a Estonské republice, coz

se podafilo splnit.

Prvni kapitola byla zaméfena na integrovany zachranny systém v Ceské republice.
V kapitole byl definovan integrovany zachranny systém, zakladni pojmy legislativa,
ktera se IZS tyka, dokumentace IZS a urovné fizeni. V této kapitole jsou dale
popsany zakladni slozky IZS a ostatni slozky 1ZS, které jsou vyzadany zakladnimi
slozkami ke specifickym pracim. Druha kapitola se vénovala integrovanému
zachrannému systému v Evropé, kdy byly zvoleny 4 evropské zemé a popsany

slozky téchto zemi.

Pro zpracovani této prace byl ur€en 1 hlavni cil a 5 dil¢ich cild. VSechny cile se
podafilo splnit diky ziskani potfebnych dat. Z bakalafské prace vyplyva Ze ne ve
vSech vybranych statech funguje integrovany zachranny systém nebo jeho
obdoba. Spoluprace jednotlivych slozek se v kazdé zemi liSi. Ve v8ech zemich
slozky spolupracuji pfi operacnim fizeni. Legislativa, ktera se tyka slozek 1ZS je ve
vybranych zemi podobna. Kazdy stat ma legislativné zakotveny jednotlivé slozky
svymi zakony. Zakladni slozky jsou ve vSech statech stejné, pouze ve Velké
Britanii se fadi mezi zakladni slozky i pobfezni staz a v Estonsku je policie spojena
s pohranicni strazi. Ostatni slozky plsobi ve vSech statech. Bakalarska prace také
zjiStovala existenci spoleCné dokumentace. Spole¢na dokumentace byla nalezena
pouze v Ceské republice. Ostatni staty touto dokumentaci nedisponuji. Z
Bakalarské prace je patrné, ze nejvétSi mira spoluprace a provazanosti mezi

slozkami IZS je patrna v Ceské republice.
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