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V roce 2022 vydala Zapadoceskd univerzita
v Plzni velmi zajimavou publikaci s nazvem
Zrozeni a stdrnuti: dvé Zivotni etapy optikou
konceptu zranitelnosti. Autorka publikace, Mgr.
Alena Glajchova, Ph.D., dlouhodobé piisobi
na Filozofické fakulté Zapadoceské univerzity
v Plzni, konkrétné pak na katedfe sociolo-
gie. Mezi oblasti jejiho zdjmu patii medicin-
ska antropologie, sociologie zdravi a nemoci.
Dlouhodobé se zajima o poskytovani zdravotné-
-socidlni péce zranitelnym skupinam populace
a témata diskriminace a marginalizace.

Publikace vychézi z propracované autorské
disertac¢ni prace, kterd poskytla solidni zaklad
pro popsani a precizovani problematiky zrani-
telnosti. Publikace zahrnuje teoretickou, meto-
dologickou a empirickou ¢ast. Ctenai prochizi
postupné tématy obecné interakce v prostredi
institucionalni péce, konceptem zranitelnosti
(vulnerability) az po konkrétni koncept zran-
itelnosti lidi ve stari a zZen cizinek v perinatal-
nim obdobi v institucionalni péci. VSechny kapi-
toly publikace jsou detailné propracované a c¢i-
taji velké mnozstvi odkazti na odbornou li-
teraturu. Odborny text nabizi ¢tenafi souvis-
losti, dobovy kontext a vztazeni do socialné-
zdravotniho prostoru.

Zranitelnost pojmout  jako
wndchylnost k ublizeni a ujme, ¢i schopnost byt
snadno fyzicky, emocné ¢i mentdlné zranén*
(Rogers 1997). Termin ma v socidlni a zdravotni
sfére témeér vzdy negativni konotace. Koncept
zranitelnosti se zacal jako prvni pouzivat od
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20. let 20. stoleti, konkrétné pak v lékarskych
védach. Od 70. let 20. stoleti pak prechéazi
uzivani konceptu zranitelnosti i do bioetickych
smérnic, které se aplikuji napiiklad do védniho
oboru osetrovatelstvi, socidlni prace.

Soucasnd doba, kdy se v Evropé rozohnil
vale¢ny konflikt mezi Ruskem a Ukrajinou
a i predeslé migrac¢ni krize, které se Evropy
dotykali v minulych letech, ukazuji, jak zran-
itelni byvaji migranti, kteri cestuji za lepSimi
zemi. Velmi zranitelné byvaji zeny cizi narod-
nosti, které jsou téhotné, a cekd je narozeni
miminka. Byt matkou a =zaroven -cizinkou
muzeme oznacit za dvojitou tranzici. Pro
téhotné zeny a rodicky byva narocné zejména
zorientovat se v jiném systému zdravotni péce,
kde jsou vyznavany jiné hodnoty a praxe a rtizni
se uredni jazyk (Davaki 2019). Tyto aspekty
casto vyustuji k neporozuméni s poskytovateli
zdravotni péce, coz byva velka bariéra v posky-
tovan{ individualni a holistické péce (Robertson
2015).

Rik4 se, Ze narozeni a smrt byvaji dvé strany
jedné mince. Z thlu pohledu konceptu zranitel-
nosti zde opravdu najdeme mnoho spoleénych
bodl — naruSend ¢i situacné omezend komu-
nikace, pocit zavislosti na pomoci zdravotniki,
potreba projeveni uznani a potreba respektu
k individualité ¢lovéka a jeho potrebam. Kapi-
tola Zranitelni ve stari v prostredi institu-
cionalni péce detailné popisuje dalsi priciny zra-
nitelnosti starych lidi. Obdobi sénia s sebou
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prirozené pfindsi obvykle zmény ve zdravot-
nim stavu clovéka, ale také v jeho socidl-
nim postaveni. Toto vSe méni jeho kvalitu zi-
vota. Konkrétné se jedna casto o ztratu socidl-
nich kontaktt, pocit osamélosti, pocit nepotieb-
nosti, pocit zavislosti na jinych lidech, zmény
v rodinné hierarchii, snizeni prijmu financi.
Pokud se senior ocitne ve zdravotnickém za-
fizeni, je potieba pracovat s konceptem zra-
nitelnosti a nepropasnout Sanci na vytvoreni
vzajemné duavéry. Empatickd komunikace, ak-
tivni naslouchéani, psychosocidlni podpora mo-
hou vytvorit ramec pro tzv. psychoterapeuticky
vztah mezi zdravotnikem a seniorem. Vytvaret
takovyto vztah muze vSak byt velmi narocné,
kdy je potteba prekonat mnohé bariéry, napr.
predsudky zdravotnika, casovou frustraci, ne-
srozumitelnost informaci, uzavienost pacienta
a dalsi.

Velmi zajimava a origindlni je kapitola pub-
likace s nézvem Zranitelni v roli zdravot-
nického persondlu. V textu mame moznost
nahlédnout do kazdodenni komunikace zdravot-
nikd. Vidime, jak zdravotnici vnimaji dilezi-
tost spoluprace s pacientem, kdy schopnost
a neschopnost spolupracovat s pacienty je primo
klicova k navazani hlubsiho vztahu k pacientovi.
Pokud je pacient neschopny srozumitelné komu-
nikace, stava se pro zdravotnika ,naro¢néjsim*
a to ve smyslu casu, ktery mu musi véno-
vat navic, ale také v trpélivosti. Obdobi stari
a prislusnost k cizi narodnosti s sebou ob-
vykle nesou zhorsenou komunikaci a tedy i zra-
nitelnost ve vzajemné interakci se zdravot-
niky. Niz$i mira trpélivosti a neochota travit
vice Casu s clovekem, kterému neni dobrie
rozumeét, souvisi jednak s velkou administra-
tivni zatézi zdravotniku, ale také s pocitem,
7ze se jim nevraci vynalozend energie zpét.
Dalsi trend v dnesnim zdravotnictvi, kterym je
konzumerismus péce zdravotnikt, také nepris-
piva vyssi snaze zdravotnikii. Konzumerismus
zdravotnické péce miizeme pritom chapat jako
jakousi samozrejmost poskytované péce bez
snahy pacientd o navdzani osobnéjsitho vztahu
se zdravotnikem ¢i absenci podékovani pacientt
zdravotnikim za jejich péci (Glajchova 2016).

Empirickd ¢ast priace prindsi zjisténi ply-
nouci z etnografického vyzkumu, ktery byl
provadén samotnou autorkou na dvou zdravot-
nickych tsecich v Ceské republice. Konkrétné
to byl usek geriatrie — lécebna dlouhodobé
nemocnych pacientt a tsek perinatologie — po-
radny pro téhotné zZeny, porodni sil, oddéleni
Sestinedéli. Vyzkumné Setfeni na tseku geri-
atrie probihalo od cCervna do prosince roku
2018 a vyzkumné Setfeni v perinatologickém
kontextu probihalo od ¢ervna roku 2017 do
kvétna roku 2018. Analyza dat probéhla tzv.
tematickou analyzou, ktera je velmi oblibenou
v oblasti socidlné-zdravotni. Jeji vyhodou je jeji
pruznost, hloubkovy vhled do cilové zkoumané
skupiny a i celé problematiky (Braun, Clarke
2014).

Vyzkum na tseku geriatrie probihal
konkrétné na oddéleni lécebny dlouhodobé
nemocnych pacienti, v mensim ceském mésté
se zhruba 12 000 obyvateli. V 1é¢ebné probihala
zdravotnickd péce systémem 24/7, tedy
nepretrzité. Nejcastéji zde byli hospitalizovani
lidé ve vékové skupiné Sedesat a vice let. Au-
torka publikace zde provadéla zicastnéné po-
zorovani s terénnimi pozndmkami, na useku
geriatrie byla téméi denné. Dale provedla 10
neformalnich rozhovora s osetiujicim persona-
lem a 6 etnografickych hloubkovych rozhovora
s lékari ¢i 1ékarkami.

Vyzkumné Setfeni v oblasti perinatologie
probihalo konkrétné na tseku prenatalnich po-
raden, na porodnim séle, na oddéleni Sestinedéli
a na oddéleni novorozenci. Vyzkum probihal
v jednom vétsim zdravotnickém zarizeni v kraj-
ském mésté Ceské republiky. Cilem bylo po-
pséni zranitelnosti cizinek v obdobi téhoten-
stvi, porodu a v poporodnim obdobi. Au-
torka publikace provadéla hloubkové, nefor-
malni rozhovory a nezicastnéné pozorovani.
V letech 2017-2018 bylo provedeno celkem 35
hloubkovych rozhovoru se zdravotniky, ktefi
méli praxi v oboru perinatologie delsi nez 5 let.

Tato vyzkumna studie priblizuje rtzné di-
menze zkusenosti zranitelnosti a vztahu mezi
prijemci a poskytovateli zdravotni péce. Téma
zranitelnosti byva v dnesni spolecnosti stale
tabu, a to i presto, ze se dotyka kazdého clovéka
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v souvislosti s jeho narozenim a starnutim.
Zjisténi z vyzkumu ukazuji, ze zkuSenost zra-
nitelnosti v systému zdravotni pécée musime
chapat jako vysledek vicero protinajicich se
aspekti, které se vztahuji jednak k osobnosti
pacienta, ale také k danému prostredi, situaci,
a k osobnosti zdravotnika.

Publikaci Zrozeni a stdarnuti:
etapy optikou konceptu zranitelnosti povazuji za
ojedinélé dilo, které v ceském prostiedi dopo-
sud chybélo. Autorce se podarilo predstavit kon-
cept zranitelnosti lidi ve stafi a zen v perinato-
logickém obdobi v institucionalnich interakcich
ve své opravdovosti. Jakozto porodni asis-
tentka ocenuji i propojeni ziskanych vyzkum-
nych zjisténi s moznou aplikaci do zdravotnické
praxe. Publikaci bych urcité doporucila vsem
studentiim a zajemctm o antropologii, sociolo-
gii, ale také o vlastni zdravotnickou péci o se-
niory a zeny v téhotenstvi, pri porodu a po
porodu. Vérim, ze na zakladé precteni této pub-
likace bude smérovat vétsi pozornost odbornikt
v systému zdravotnické péce ke zranitelnym pti-
jemctim péce.

dvé Zivotni
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