Mobbing a Sikandzne
spravanie v zamestnani

JUDr. LUCIA PETRIKOVA, PhD.
Odborna asistentka Katedry obcianskeho a pracovného prava
Pravnicka fakulta Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici

DOI: https://doi.org/10.24132/ZCU.NADEJE.2022.487-496

Klicové slova:
mobbing, Sikana, Sikandzne spravanie, zamestnanie, kyberSikana, aplikatna prax,
pracovné pravo

Uvod

Termin zneuZitie prava méa velmi lGzku spojitost s obsahovym ohranienim
subjektivneho prava, s jeho vykonom, ako aj s pojmom protipravny tikon. Za-
kaz zneuzitia prava vyplyva, okrem iného, aj z ¢l. 2 Zakladnych zésad zakona
¢. 311/2001 Z. z. Zakonnika préace v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZP*).
Zékaz zneuzitia prava sa dotyka aj obchadzania zdkona, nakolko konkrétne
pripady zneuZitia prava navonok pdsobia ako obchédzanie zakona a mozu mat
Gastokrat podoby Sikandzneho spravania na pracovisku a je zaroven diskri-
mindciou. Nikto nesmie prava a povinnosti na pracovisku zneuzivat na §kodu
druhého tcastnika pracovnopravneho vztahu alebo spoluzamestnancov.!
Zékaz zneuZitia prava je sucasne aj jednou zo zakladnych zésad, ktora je ty-
picka pre jednotlivé pravne odvetvia stikromného prava, medzi ktoré zaraduje-
me aj pracovné pravo. Zakaz zneuZitia prava vo vSeobecnosti spo€iva v prikaze
zdkonodarcu vykondvat prava a povinnosti v stlade s dobrymi mravmi.?

' TKAC, V. - SVEC, M. - PETRIKOVA, L. - POLACEK TUREKOVA, Z. - SLIVKA BEDLOVICOVA, J.
Pracovné pravo. Banska Bystrica: Belianum, 2021, s. 96.

2V sivislosti s indtititom dobrych mravov pozri napriklad aj zasadu ochrany finanéného spo-
trebitela: URADNIK, M. Ingerencia pravnickych profesii v ochrane finanéného spotrebitela. In:
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»Dobré mravy, dobrd viera ¢i sluSnost maju svoje miesto v prave od gréckych
a rimskych Cias. Nasli by sme ich tam eSte skor, pretoZe sluSnost, ako aj spravod-
livost, neboli neznamymi kategériami Starého i Nového zdkona.”® V samotnych
rimskych textoch nendjdeme Ziadnu konkrétnu definiciu pojmu dobré mravy,
alebo dobrej viery. Okrajovo mozno pri dobrej viere povedat, Ze ide o pravne
nezdvazné etické prikazy, ktoré vSak boli vSeobecne dodrZiavané a uznavané.*
Zéasady rovnosti, slobody a ludskej dostojnosti, ako zdkladné elementarne
Ustavné principy prava v kazdej civilizovanej krajine, nesmu byt hrubo potlaéa-
né a ludia nesmu byt diskriminovani.?

Zneuzitie prava predstavuje urgité zlo uz preto, Ze je protipravne, Ze oprav-
nena osoba vyuZiva pravo na Skodu zaujmov inych osdb. Samotny pojem zne-
uZitie prava sa najviac upina na vykon subjektivnych prav.t

Sikana a mobbing - pojmové znaky a rozdiel medzi nimi

Pod pojmom Sikana rozumieme spdsobenie ujmy vykondvanim prava zdmerne
preto, aby sa inému spdsobila $koda. Sikana, ktoré sa inak javi formalne v zhode
s objektivnym pravom, je v skuto€nosti protipravnym a zavinenym timyselnym
¢inom. Pojmovym znakom Sikany je spdsobenie ujmy a zdmer k nemu smerujlci.
Sikandzny zamer sa musi dokézat, pricom dokazné bremeno je na poskodenom.
Pri Sikane ide o druh zneuZitia prava, ktoré je, na rozdiel od konania v rozpore
s dobrymi mravmi, Umyselné a v pripade Sikany k tomu pristupuje osobitny znak
umyslu, ciefom ktorého je sposobit Sikanovanej osobe hmotnu alebo nehmot-
nu ujmu. lde o zneuZitie prava na Skodu druhého d¢astnika pracovnopravneho
vztahu, ktoré sa uskutoCfiuje zdmerne preto, aby bol tento G¢astnik poskodeny
a aby mu takymto vykonom préva bola spdsobena ujma.’

Bratislavské pravnické férum 2020 - Bratislava legal forum 2020: pravnické profesie ako most
medzi svetmi ekondmie a préva. Bratislava: Univerzita Komenského v Bratislave, 2020, s. 77-87.

3 POLACEK TUREKOVA, Z. Dobré mravy z pohladu pravnej tedrie a stdnej praxi. In: NOTITIAE
NOVAE FACULTATIS IURIDICAE UNIVERSITATIS MATTHIAE BELII NEOSOLII, ro¢. 20. Banska
Bystrica: Belianum, 2016, s. 318.

4 Ibidem.

5 Porov. ONDROVA, J. - URADNIK, M. Ustavné siidnictvo v Slovenskej republike. Banska Bystrica:
Belianum, 2021, s. 5.

6 Porov. PODHOREC, I. - POLACEK TUREKOVA, Z. - PETRIKOVA, L. Repetitérium pracovného pra-
va. Bratislava: Wolters Kluwer, 2016, s. 8.

7 0 mobbingu blizsie pozri aj: TAKAC, J. Mobbing - intervention into the personal rights. In:
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Pojem mobbing je SirSim pojmom ako pojem Sikana, pretoze mobbing
predstavuje aj protiprévne konania, ktoré nie vietky napifiaji pojem $ikana.
Sikana, aj ked zvi&sa naplfia pojem mobbing, niektoré formy mobbingu (napr.
obtaZovanie) bez véazby na diskriminaény znak, viac vyhovuju, ak sa zahrni do
pojmu mobbing, ako do pojmu Sikana.

Podla J. Ondrovej, st pojmovymi znakmi mobbingu, ak sa uskutoénuje
systematicky alebo ¢asto a trva dlhsi ¢as; napadanym je zamestnanec a je na-
padany bud jednou alebo viacerymi osobami; obet je napadana priamo alebo
nepriamo; utoky voci obeti maju nepriatel'sky charakter; obet sa tymto titokom
podda a cielom alebo koneénym efektom je vylicenie z pracovného vztahu
a obet toto konanie povazuje za diskriminaciu. Kazdy zo znakov mobbingu ma
viak rdzny vyznam. Casové hladisko je menej podstatnym znakom ako systema-
tickost utoku alebo nepriatelskost Gtoku, resp. vyliéenie z pracovného vztahu.
Vyldéenie z pracovného vztahu je najddlezitejSi faktor a znak mobbingu. Pod
tymto vyliéenim moZno chapat najma socialne a pracovné odlicenie, intenziv-
na kontrola, strata reSpektu a dostojnosti ¢loveka, strata zamestnania apod.®

Obtazovanie mdZe, ale aj nemusi byt viazané na prislusny diskriminaény
znak. Ak sa obtaZovanie viaze na prislu§ny diskriminaény znak, ide o obtaZova-
nie podla antidiskriminaéného zdkona. Toto obtaZovanie sa stava mobbin-
gom, ak trva dlhsi éas a moZno ho posidit ako zneuZitie prava a siicasne
ako vykon prava v rozpore s dobrymi mravmi.

ObtaZovanie, na rozdiel od mobbingu, nepredpokladéd a nevyZaduje syste-
mati¢nost protipravnych konani tak, ako je to pri mobbhingu. Aj jedno obtaZova-
nie je obtaZovanim, no nie je eSte mobbingom. Aj obtaZovanie na pracovisku
sa vSak mdze uskutocnovat aj ako mobbing, ak je systematické, zamerané na
jednu osobu a trva dlhSi ¢as.

Pojmy obtaZovanie a mobbing blizSie definoval Nemecky spolkovy pra-
covny std, podla ktorého za obtaZovanie povazuje diskriminaciu, ak neze-
lané sposoby spravania stivisiace s prisluSnym diskriminacnym dévodom
zapri€inia, Ze je naruSena dostojnost dotknutej osoby a vytvara sa pro-
stredie poznaéené zastrasovanim, osoéovanim, poniZovanim, pokorenim
alebo urazanim.

Mobbing in the legal perspective: mobbing respect to legal, economic and social. Ed. Zdislaw
Majkut, Anna Schneiderova. Olsztyn: University of Warmia and Mazury in Olsztyn, 2015, s. 327-335.
8 ONDROVA, J. Ochrana zamestnancov pred mobbingom v praci v Slovenskej republike. In:
Mobbing in the legal perspective: mobbing respect to legal, economic and social. Ed. Zdislaw
Majkut, Anna Schneiderova. Olsztyn: University of Warmia and Mazury in Olsztyn, 2015, s. 272.
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Pojem mobbing (Sikanovanie) definoval Nemecky spolkovy pracovny
sud ako systematické nepriatel'ské spravanie, obtaZovanie a diskrimi-
naciu s cielom systematicky Skodit inej osobe s ohladom na jej pocit
sebahodnoty.

Pojem mobbing je teda SirSi pojem ako pojem obtaZovanie a stoji aj
nad pojmom obtaZovanie. Mobbing predpoklada pretrvavajici vyskyt protiprav-
nych skutkov alebo systematické obtaZovanie, poruSenie zakonnych prav do-
tknutej osoby, jej zdravia, osobnosti alebo majetku. Mobbing dalej predstavuje
nepriatelské utoky systematického charakteru, Sikanovanie alebo diskrimina-
ciu zamestnanca na pracovisku, ktoré zasahuji do osobnosti zamestnanca,
poskodzuju jeho Eest, ddstojnost a zdravie a tym zasahuju do jeho osobnost-
nych prav, no najma vSak do prava na ochranu zdravia. Mobbing pozostava
zo stthrnu protipravnych konani, ktoré nemusia byt toho istého druhu.
Tieto konania musia byt vo vzdjomnej suvislosti ¢i uz ¢asovej alebo vecnej,
pravidelne sa opakuju a vSetky si zamerané na identicky ciel, na konkrétneho
zamestnanca. Mobbingom sa poruSuje vSeobecné osobnostné pravo zamest-
nanca, jeho zdravie, ¢est, pravo na stkromie zamestnanca a pravo na bezpec-
nost a ochranu zdravia pri praci.

MozZno tak uviest, Ze Sikana na pracovisku bude v aplikaénej praxi najéas-
tejSie splfiat pravne charakteristiky pojmu zneuZitie préva, ktoré je zakézané
v zmysle ¢l. 2 Zékladnych zasad ZP, a rovnako aj v ustanoveni § 13 ZP.°

Pri mobbingu ide najma o psychicky teror, ktory sa uplatiiuje v podni-
kovej praxi. Jeho podstatou je spravanie sa skupiny, ktora vnucuje svoje
nazory osobe s odliSnym nazorom, neprislichajticej do tejto skupiny.
Mobbing moZno nésledne charakterizovat ako poCetné negativne komunikativ-
ne konania, ktorych sa dopusta jednotlivec alebo niekolko osdb voéi urditej
osobe pocas dlhSej doby (najmenej pol roka a aspoii raz za tyzderi). Najéas-
tejsim, ako aj najdoleZitejSim pojmovym znakom mobbingu je, Ze sa
uskutociiuje systematicky a trva dlhsi ¢as. Zamestnanec je tak zo strany
jednej alebo viacerych osoh priamo alebo nepriamo napadany s cielom vyli-
¢it ho z pracovného vztahu, alebo z prislusnej pracovnej pozicie, a to pocituje
ako diskriminaciu. ,Obet mobbingu mézZe byt zasiahnuta do [udskej déstojnosti
a osobnegj cti, Go sa nasledne méZe prejavit v sikromnom a rodinnom Zivote. Jej
citové a rodinné vizby méZu byt takto bud’ doGasne, alebo natrvalo narusené, ¢o

9 Blizsie pozri ¢l. 2 Zakladnych zasad ZP a ustanovenie § 13 ZP.
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vytvdra neprerusenu $pirdlu dalSich problémov v rodinnom a stikromnom Zivote,
ktoré sa mézu preniest aj na rodinu.“"

Mobbing je teda SirSim pojmom ako pojem Sikana, pretoZe pod pojem
mobbing mozZno zahrnit nepriatelské utoky, Sikanu, obtaZovanie alebo dis-
krimindciu zamestnanca. Tieto uvedené formy mobbingu trvajua dlhsi ¢as, s
systematické alebo aspori ¢asté a medzi jednotlivymi prejavmi mobbingu vogéi
zamestnancovi je ¢asova aj vecnd stvislost.

Mobbing a Sikanovanie mozno odlisit aj tym sp6sobom, Ze Sikanovanie
uskutoériuje zvy€ajne jedna fyzicka osoba a pri mobbingu ide hlavne o psy-
chické nasilie, ktoré casto uskutociiujii viaceri zamestnanci voéi jednej
osobe - zamestnancovi. Mobbing sa od Sikany lisi Specifickym prostre-
dim, ktorym je pracovisko. Ide o zékernejSiu formu Sikany, lebo je viac skryty
a rafinovanejsi.

Mobbing je zamerany na skupinové nasilie, pri¢om Sikana sa uskutoé¢-
fiuje najmi medzi dvoma individualnymi osobami. V praxi je mobbing viac
charakteristicky ako psychické nasilie, Sikana obsahuje ¢asto aj prvky
fyzického nasilia.

V praxi $ikanuje v prevaznej miere jedna fyzicka osoba (vedici zamestna-
nec) voci druhej fyzickej osobe. Pri mobbingu na strane tto¢nika ¢asto stoja
viaceré fyzické osoby (horizontalny mobbing), teda viaceri proti jednému. Pri
mobbingu méZe ist aj o Gtoénejsiu a skrytd Sikanu. Sikanovanie na pracovisku
je zjavnejsie a spoznatelnejsie.

Mobbing je negativny proces v pracovnom prostredi, v ktorom sa opakuji
destruktivne tkony rdzneho druhu, trvaji dlhsi éas a smeruju voéi jednotlivcovi.
Zamestnanec ich pocituje ako obmedzovanie a zrafiovanie svojej osoby a ¢asto
sa to konéi stratou doterajSej pracovnej pozicie.

Podoby mobbingu

Mobbing moze mat rézne podoby, ktoré su stale viac a viac v stucasnosti
rozSirené. Bosing je jednou z foriem mobbingu, uskutoéiuje ho nadriadeny
zamestnanec voéi podriadenému zamestnancovi. Ide o zastraSovanie a zni-
Zovanie ddstojnosti zamestnanca alebo aj viacerych zamestnancov zo strany

10 ONDROVA, J. Ochrana zamestnancov pred mobbingom v praci v Slovenskej republike. In:
Mobbing in the legal perspective: mobbing respect to legal, economic and social. Ed. Zdislaw
Majkut, Anna Schneiderova. Olsztyn: University of Warmia and Mazury in Olsztyn, 2015, s. 275.
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nadriadeného zamestnanca, ktoré méze mat za nasledok fyzické, dusevné,
mordlne alebo socidlne ublizenie zamestnancovi. Nadriadeny zamestnanec sa
snaZi o udrZanie moci a jeho cielom je narusit pracovnd atmosféru a chut za-
mestnanca do prace bud preto, aby zdoraznil svoje hierarchické postavenie,
alebo preto, aby zamestnanec odiSiel dobrovolne bez toho, aby mu bola vypla-
tena finanéna kompenzacia.

Stafing oznacuje Sikanovanie nadriadeného zamestnanca zo strany podria-
denych zamestnancov.

Stalking je charakteristicky ¢astym telefonickym terorom, vyhrdzanim sa
nasilim alebo verejnym slovnym napadanim.

Bullying sa uskuto¢fiuje medzi dvoma osobami. Nie je taky deStruktivny
ako mobbing, kedZe pri mobbingu je déleZita ¢asto skupina ludi, ktora nici
svoju obet.

Power Harassment je novou formou mobbingu a vyskytuje sa v Japonsku.
Predpoklada vyZzadovanie mimoriadnych a namahavych prac az neludskym spo-
sobom, dokonca aj s vyuzitim fyzického nasilia."

Kybersikana - vSeobecna charakteristika

Kybersikana ako pojem nema doteraz legélne vymedzenie. Uplne najjedno-
duchsie moZno kybersikanu definovat ako kyberneticku Sikanu. Ako uz
bolo spomenuté vyssie, ide o jednu z foriem Sikany na pracovisku. Viaceri od-
bornici zastavaju nazor, Ze kybersikana je vlastnym dietatom psychického Sika-
novania. Ide o opakované, nésilné spravanie sa titoénika prostrednictvom mo-
dernych technoldgii, ako su Internet &i mobilny telefén. Tato nova forma Sikany
je formovana Specifickym charakterom on-line prostredia, v ktorom sa pachatel
citi viac bezpecne a zostava v podstate v anonymite. KyberSikana sa nevyhyba
ani pracoviskam na Slovensku.” ,Najcastejsie sa prejavuje ako zasielanie urédzli-
vych, zastrasujucich textovych sprav z e-mailu, alebo sa vytvdraju web-strdnky,
na ktorych je obet kybersSikany zosmiesriovand, urdZana a poniZovand.“

" PETRIKOVA, L. Kybersikana na pracovisku. In: Price a Mzdy bez chyb, pokiit a penéle. 2017,
roé. 12, €. 9, s. 78.

2 |bidem, s. 77.

B |bidem, s. 77.
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Kybersikana sa ¢asto nazyva aj ako kyberneticka Sikana alebo poci-
tacova Sikana. Je to forma, druh Sikany, ktora vyuziva informaéné a komuni-
kacné technoldgie a sluzi k imyselnému ubliZovaniu inym. Medzi komunikaéné
ainformacné technolégie patria e-mail, socidlne siete, instant messaging, chat,
blogy, rozne webové stranky, ako aj mobilné telefény (textové spravy, i-messa-
ges, SMS, MMS, videozaznamy).

Ide o formu Sikany ako Gmyselné, opakované a nepriatelské spravanie sa
jedinca alebo skupiny s cielom ubliZit inym. Ak sa kyberSikana uskutoéiuje na
pracovisku, ¢asto st s fiou spojené aj vazne socialne dosledky.

S klasickou Sikanou ma kyberSikana vela spoloénych znakov, ale niektoré
znaky su typické len pre kyberSikanu. Na rozdiel od klasickej Sikany, pri kyber-
Sikane pouziva utocnik iné nastroje a prostriedky, a rovnako aj samotny proces
Sikanovania je odlisny kvalitativne aj obsahom.

Pod pojmom kybersikana mozZno rozumief vo vSeobecnosti vSetky
prejavy kybernetickej kriminality. Ini rozliSuju formy kyberSikany podla po-
uZivanych prostriedkov, ¢o je diskutabilné hlavne z dévodu, Ze tieto prostriedky
sa s rozvojom novych technoldgii velmi rychlo rozvijaji a menia.

Rozdiel medzi klasickou Sikanou a kybersikanou

Medzi klasickou Sikanou a kyberSikanou existuji urcité rozdiely. Za typické
znaky kybersikany sa podla odbornej literattry povazuje:

a) Zmena profilu agresora
Agresor sa pri klasickej Sikane ¢asto vyznaduje fyzickou silou. Na druhej
strane, pre agresora kyberSikany staci, ak sa uto¢nik vyznd v informac-
nych a komunikaénych technolégidch. V on-line prostredi sa Gtoénik
citi anonymne a zaroven aj pohodinejsie, aj ked v skutoénosti moze byt
zakomplexovanou osobou a aj v pracovnom Zivote bojazlivym a neprie-
bojnym zamestnancom. Uto&nik sa skryva za on-line technoldgie, nevidi
svoju obef, a tak mu to dodava o to vaésiu odvahu, nez to, keby tieto
skutky urobil z oéi do o¢i. Pri kybersikane tGtoénik ¢asto straca zabrany,
a tym je kyberSikana, na rozdiel od klasickej Sikany viac nebezpecnej-
Sia, tazsie identifikovatelna a zarover aj tazSie sankcionovatelna.

b) Anonymita iitoénika-pachatela, resp. agresora
Pri kyberSikane zostava pachatel v anonymite, aj ked sa pohybuje v tes-
nej blizkosti svojej obete. Na socidlnych sietach vyuZiva falosnu identitu.
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¢) Neobmedzené publikum
Na kyberSikane sa mbze zicastnit neobmedzeny pocet uzivatelov Inter-
netu. Tato skutocnost ttoCnika povzbudzuje v pokraéovani v kyberSikane.
d) CGas a miesto
Kybersikana sa uskutoéniuje kedykolvek a kdekolvek a prenasa sa aj do
stikromia obete, do pohodlia domova, a tym pre obet domov prestava
byt jedinym a vyluénym dtociskom, ako je to pri klasickej Sikane."

»Doteraz vSak kybersikana nie je trestnym ¢inom, avSak méZe naplnit skutkovu
podstatu trestného inu porusovania tajomstva dopravovanych sprav, trestného
¢inu poSkodenia cudzich prav, trestného ¢inu nebezpecného vyhraZania, trest-
ného &inu vydierania, trestného ¢inu poSkodenia cudzej veci.“"®

Postup zamestndavatela a zamestnanca pri kybersikane

Ak dojde ku kyberSikane na pracovisku zamestnavatela, zamestnanec by sa mal
voCi nej branit predovSetkym staznostou, ktora smeruje voéi zamestnavatelovi
a Ziadat, aby zamestnavatel vo vztahu k Gto€nikovi-zamestnancovi zariadil veci
tak, aby sa v kyberSikane nepokracovalo. Zamestnavatel by tieto informacie,
ktoré vyplyvajl zo stainosti obete-svojho zamestnanca, nemal podcefiovat,
nakolko by mal v tomto pripade postupovat v stilade s ustanovenim § 13 ZP. Ma
vykonat vSetky potrebné opatrenia na to, aby sa v kybersikane nepokracovalo.”®
Problémom vsak v tejto zaleZitosti (aj ked bude zamestnavatel dobromysel-
ny) bude objektivne zistit skutkovy stav veci. Znamena to, Ze je potrebné iden-
tifikovat dokazy, na zaklade ktorych by mohol Gtoénika obvinit z porusovania
zékladnych pracovnopravnych povinnosti. PoruSenie pracovnopravnych povin-
nosti zo strany utoénika musi byt zavinené. Len vtedy mdze zamestnavatel voci
uto€nikovi kyberSikany uplatnit pracovnopravne sankcie, vratane jednostran-
ného skonéenia pracovného pomeru vypovedou zo strany zamestnavatela.

" PETRIKOVA, L. Kybersikana na pracovisku. In: Prdce a Mzdy bez chyb, pokiit a penéle. 2017,
ro6.12,¢.9,s. 77.

5 PETRIKOVA, L. Nové trendy v pracovnom préve. Banské Bystrica: Belianum, 2021, s. 99.

6 Bliz3ie pozri ustanovenie § 13 ZP.
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Zaver

Mobbing, Sikana ¢i Sikandzne spravanie v zamestnani su, Zial, v sti¢asnej mo-
dernej dobe negativnymi trendmi. Castokrat ovplyviiuji rodinny a pracovny
Zivot zamestnanca, a rovnako aj jeho fyzické a psychické zdravie.

Mobbing je teda SirSim pojmom ako pojem Sikana, pretoze pod pojem
mobbing mozno zahrnit nepriatelské utoky, Sikanu, obtaZzovanie alebo dis-
krimindciu zamestnanca. Tieto uvedené formy mobbingu trvaji dIhsi ¢as, s
systematické alebo aspoi ¢asté a medzi jednotlivymi prejavmi mobbingu voci
zamestnancovi je Gasova aj vecna suvislost.

Mobbing a Sikanovanie mozno odlisit aj tym spésobom, Ze Sikanovanie
uskutoériuje zvyéajne jedna fyzicka osoba a pri mobbingu ide hlavne o psy-
chické nasilie, ktoré ¢asto uskuto€iujti viaceri zamestnanci voci jednej
osohe - zamestnancovi. Mobbing sa od Sikany li$i Specifickym prostre-
dim, ktorym je pracovisko. Ide o zékernejSiu formu Sikany, lebo je viac skryty
a rafinovanejsi.

Pokial ide o kyberSikanu, obet kyberSikany sa mdoze aj sama obratit na
suiid. Zamestnanci ako obete kybersikany éi tradi¢nej Sikany v zamestnani
len velmi zriedkavo brania svoje prava na siide. V zmysle slovenskej pra-
covnopravnej Upravy (ZP a zdkon ¢. 365/2004 Z. z. antidiskriminaény zakon) je
potrebné povazovat Sikanu, a rovnako aj kyberSikanu v préci za formu zneuZitia
préava. Zo skiisenosti z aplikacnej praxe vS§ak mozno povedat, Ze existuju-
ca pracovnopravna tiprava v tejto oblasti je velmi vSeobecna, neefektiv-
na a malo tiéinna, a preto je nevyhnutnostou zlepsit sii¢asnii pracovno-
pravnu upravu ochrany zamestnancov pred Sikanovanim na pracovisku.

Z hladiska pravnej podstaty pri pravnom postihovani kyberSikany na pra-
covisku by sa mali charakterizovat zdkladné pravne Crty Sikany a v ramci nej aj
mobbingu na pracovisku.

Pod pojmom Sikana rozumieme spdsobenie ujmy vykonavanim prava za-
merne preto, aby sa inému spdsobila Skoda. Sikana, ktoré sa inak javi formalne
v zhode s objektivnym pravom, je v skutoénosti protipravnym a zavinenym Gimy-
selnym &inom. Pojmovym znakom Sikany je spdsobenie ujmy a zamer k nemu
smerujici. Sikanézny zamer sa musi dokazat, prizom dékazné bremeno je na
poskodenom. Pri Sikane ide o druh zneuZitia prava, ktoré je na rozdiel od kona-
nia v rozpore s dobrymi mravmi dmyselné a v pripade Sikany k tomu pristupuje
osobitny znak Umyslu, ciefom ktorého je spdsobit Sikanovanej osobe hmot-
nd alebo nehmotnd ujmu. Ide o zneuZitie prava na $kodu druhého Gcastnika
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pracovnopravneho vztahu, ktoré sa uskutoéiuje zamerne preto, aby bol tento
Ucastnik poSkodeny a aby mu takymto vykonom prava bola spdsobend ujma.”

Na zaklade vyskumov EU je zjavné, Ze Zeny sa vo vicse] miere ako muZi
stavaju predmetom mobbingu. Dokonca aj zamestnanci, ktori si zamestnani
len na uréitt dobu, sa GastejSie stavaji predmetom mobbingu, v porovnani so
zamestnancami zamestnanymi na neuréity ¢as. Najma atypické zamestnania
sU castejSie prilezitostou pre uskutocériovanie mobbingu, ako stale pracovné
miesta zamestnancov obsadené na pracovnu zmluvu na neurgity ¢as. Mobbing
a Sikana na pracovisku vedie velmi ¢asto k stresom podmienenym ochoreniam
zamestnancov a predstavuje zdravotné riziko pre zamestnanca.

Abstract

Mobbing and bullying behaviour at work

The aim of the article is to point out the serious problem of the current period,
concretely the mobbing and bullying behaviour at work. In the framework of the
article, there is the clarification of terms bullying and mobbing, with the refer-
ence on their conceptual signs and the fundamental difference between them.
The important part of the article is an analysis of cyberbullying with connection
of the applied practice.

" Pripady Sikanovania zamestnancov vzrastaju aj v zahrani¢i. Za¢iatkom maja 2014 bol me-
dializovany pripad Sikanovanej Zeny z USA, voéi ktorej zamestndavatel - velka americkd teleko-
munikacna firma uplatrioval dlhsi ¢as Sikanu, ked prestipila na islam. Za Sikanovanie v praci
a neskorsiu stratu zamestnania dostala moslimka v USA odskodné v rekordnej vyske 5 milidnov
doldarov, vratane uslej mzdy. Dennik Cansas City Star konstatoval, Ze takéto odskodnenie je naj-
vy$s§im, aké bolo v takomto pripade pristidené v americkom $tate.
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