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Uvod

Trvale udrzitelny rozvoj a s tim spojeny jeho reporting jsou v dnesni dobé velmi dilezita
a Casto sklofiovana témata. Udrzitelny rozvoj prestavuje takovy rozvoj, ktery uspokojuje
potieby soucasné generace bez ohrozeni schopnosti budoucich generaci uspokojovat své
potieby. Historie udrzitelného rozvoje saha do 80. let 20. stoleti, kdy byl koncept trvale
udrzitelného rozvoje formulovan ve zpravé ,,NaSe spole¢na budoucnost* pod vedenim
Gro Harlem Brundtlandové. Ta apelovala na potiebu hospodatského rozvoje, ktery by byl
kompatibilni s ochranou Zivotniho prostfedi. Od t€ doby se spoleCenska a korporatni
agenda dramaticky zménila a nyni zahrnuje Sirokou skalu aktivit zahrnujici boj proti

zméné klimatu, zlepSovani pracovnich podminek a podporu lokélnich komunit.

Udrzitelny rozvoj se prolina se spoleCenskou odpovédnosti firem (CSR), ktera se tyka
zpusobu, jakym spole¢nosti integruji environmentalni a socialni z4jmy do svych strategii
a interakci se stakeholdery. Spole¢nosti, které uspésné integruji principy CSR do své
podnikové strategie a fidi se jimi na denni bazi, ptispivaji ke zlepSeni své reputace a jsou
vnimany jako eti¢téjsi a spolehlivéjsi.

Rostouci diraz na udrzitelnost vedl k potfebé méfit, monitorovat a reportovat. Reporting
trvale udrzitelného rozvoje pomaha spole¢nostem zaznamenavat pokroky Vv ramci
udrzitelnych aktivit a identifikovat oblasti pro zlepSeni, ale také poskytuje stakeholderim
transparentni informace, které jsou nezbytné pro budovani divéry s investory, spotiebiteli
a dalSimi zainteresovanymi stranami. Vedle finan¢niho reportingu se tak stava reporting
trvale udrzitelného rozvoje klicovou soucasti firemniho vykaznictvi. Spolecnosti
vykazuji své environmentalni, socidlni a ekonomické aktivity v ramci reportii nebo také
zprav o udrzitelnosti. Reporting trvale udrzitelného rozvoje pfinasi mnoho pftileZitosti, ale
také velké mnoZzstvi vyzev. Spolec¢nosti museji provadét sbér a analyzu ziskanych dat,

s ¢imz souvisi vzdélavani zaméstnancti odpovédnych za reporting.

V dnesnim svété, ktery je globalné propojeny a nabity informacemi, se stdva reporting
trvale udrZitelného rozvoje nezbytnou soucasti aktivit spolecnosti, jez vedle
ekonomického riistu usiluji také o pozitivni vliv na budoucnost nasi planety a spole¢nosti

jako takové.



Cil a metodika prace

Hlavnim cilem této diplomové prace bude zhodnoceni zprav o udrzitelnosti péti
vybranych spole¢nosti v Ceské republice a jejich nasledna komparace. Pro dosaZzeni
hlavniho cile bude nutné stanovit jednotlivé dil¢i cile. Prvnim dil¢im cilem bude urceni
teoretickych vychodisek k problematice spolecenské odpovédnosti firem, udrzitelnému
rozvoji a Kreportingu trvale udrzitelného rozvoje. Druhy dil¢i cil se bude skladat
z analyzy zprav o udrZitelnosti vybranych spolednosti v Ceské republice, nasledné

komparace provedenych analyz a ndvrhii a doporuceni.

Diplomova prace bude rozdé¢lena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast se bude
zabyvat problematikou spolecenské odpovédnosti firem, teoretickym vymezenim
udrzitelnosti a reportovanim o udrzitelném rozvoji. Tato ¢ast diplomové prace bude

vychdzet z odborné literatury a internetovych prament.

Praktickd cast diplomové prace bude obsahovat analyzu nefinan¢nich informaci
obsazenych ve zpravach o udrzitelnosti vybranych spole¢nosti v Ceské republice,
konkrétné péti obchodnich fetézct. Nejdiive budou stanoveny parametry, podle kterych
bude nasledné provedeno zhodnoceni a srovnani kvalitativnich informaci. Nasledovat
bude postupné predstaveni jednotlivych spolecnosti a analyza jejich zprav o udrzitelnosti,
piicemz bude analyza rozdélena do enviromentélni oblasti, socialni oblasti a do oblasti
spravy atizeni. Zavér praktické ¢asti bude obsahovat srovnani a zhodnoceni provedenych
analyz pomoci pétistupnové skaly. Informace potifebné pro analyzu zprév o udrzitelnosti
budou cerpany zdokumenti uvedenych na webovych strankdch spolecnosti.
Pro zpracovani diplomové prace byly vyuzity vyzkumné metody, a to konkrétné

obsahova analyza textu, syntéza a komparace.



1 SpolecCenska odpovédnost firem a udrzitelny rozvoj

Tato kapitola je zaméfena na spolecenskou odpovédnost firem (Corporate Social
Responsibility neboli CSR) a udrzitelny rozvoj jako takovy. Spoleensky odpovédné
spoleCnosti jsou zavazany k jednani zodpovédnym zpisobem, jez odrazi hodnoty
spoleCnosti a respekt Kk okolnimu svétu. V dne$nim svété jsou spoleCenské
a environmentalni otdzky na vrcholu vefejného zajmu a CSR se tak stava konkurencni
vyhodou pro jednotlivé spolecnosti. Udrzitelny rozvoj je klicovym pojmem v dneSnim
svéte a pripominkou, Ze nase ¢iny maji vliv nejen na nas samotné, ale také na cely svét
kolem nas. UdrZitelny rozvoj nabada k rovnovaze mezi potfebami dneska a potiebami

budoucnosti.

1.1 Spolecenska odpovédnost firem

Druha polovina 20. stoleti pfinesla novy nahled spolecnosti na podniky a jejich chovani
k Zivotu, ktery je obklopuje. SpoleCnost zaala vyzadovat, aby podniky pievzaly
odpovédnost do svych rukou a pomoci finan¢nich prostredki, ale také svého vlivu,
ovlivnily kvalitu zivota. Firmy, které se zajimaji o spole¢enskou odpovédnost, maji snahu
0 naplnéni tradi¢nich ekonomickych cilti a socidlnich a environmentalnich aspekta své
¢innosti, coz se muiZze projevit naptiklad ve snaze minimalizovat negativni dopady svého
podnikani na zivotni prostiedi, vyhybaji se korupci, stanovuji si dobrovolné vysoké etické
standardy, snazi se o to, aby byly dobrym zaméstnavatelem a také podporuji region,

ve kterém piisobi.

Koncept spolecenské odpovédnosti firem neni jednotné celosvétoveé definovan. Miize
to byt zptisobeno tim, Ze spolecenskd odpovédnost firem je velmi komplexni a vychazi
z ni dil¢i koncepty, které jednotlivé firmy vyuZzivaji. Jednotlivé definice CSR se nicméné
zminuji o dobrovolnosti, stakeholderech a také o tfech oblastech — socialni, ekonomické

a environmentalni (Kunz, 2012).
V konceptu CSR je mozné se setkat s nasledujicimi charakteristickymi znaky:

e Princip dobrovolnosti — aktivity a zavazky, které spolecnosti vyvijeji a pfijimaji

Vv oblasti spolecenské odpovédnosti nejsou stanoveny zakonem.
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e Angazovanost ze strany spole¢nosti — realizace proaktivni politiky tykajici se CSR.
Spolec¢nosti necekaji na povinnost chovat se odpovédné ze strany statu.

e Spolupriace se zainteresovanymi skupinami (stakeholdery) — chovani
se odpovédné nejen k akcionaiim, ale také k ostatnim stakeholderd (napf.
zameéstnanci, zadkazniki, dodavatelt).

e Duvéryhodnost — spolecnosti se Casto setkavaji se skepsi ze strany zadkaznikd, médii
i Siroké vetejnosti ohledné aktivit spojenych se spole¢enskou odpoveédnosti. Dilezita
je proto transparentnost, autenti¢nost, osobitost a hlavné dislednost.

¢ Dlouhodoby ¢asovy horizont a systemati¢nost — spole¢enska odpoveédnost neni pro
spolec¢nosti kratkodobou zalezitosti. CSR se prolina ve firemni strategii a je soucasti
dlouhodobého planovani.

e Zohlediiovani tzv. tripple bottom line business — spole¢nosti se nesoustfedi pouze
na maximalizaci svého =zisku, ale na propojeni ekonomické, socidlni
a environmentalni roviny.

e Prispivani k rozvoji kvality Zivota a odpovédnost vii¢i spole¢nosti — projevovani
z4jmu vici okoli spole¢nosti. Mlize se jednat o ochranu zivotniho prostiedi, boj proti

korupci nebo o boj proti diskriminaci pracovniku (Kunz, 2012).

1.1.1 Vyznam stakeholderi v konceptu CSR

R. Edward Freeman ve své knize ,,Managing for stakeholders* uvadi dilezitost vztahi
podniku ke svym stakeholderim a piredstavuje tzv. stakeholderskou koncepci. Jedna
se 0 skupiny 1 jednotlivce, ktefi piimo nebo nepfimo ovliviyji firmu. V podnikani
je stézejni komunikace se zakazniky, dodavateli, finan¢nimi institucemi, ale také

se zaméstnanci spolecnosti. Zameéfit se na shareholdery (akcionéfe) neni dostatecné.

Naésledujici obrazek zobrazuje dvé skupiny stakeholderd, a to priméarni a sekundarni.
Mezi primérni stakeholdery fadi Freeman zakazniky, zaméstnance, dodavatele, finan¢ni
instituce a spolecnost jako takovou. Tato skupina by méla byt pro manazery velmi
dulezitda a mély by ji vénovat specialni pozornost. Sekundarni stakeholdefi, ktefi jsou
na obrazku zobrazeni vné&j$im kruhem, pfedstavuji vladu, média, konkurenci, obchodni
sdruZeni a obCanskd sdruzeni. Tato skupina muiZe byt ovliviiovana podnikem nebo
ho sama ovliviiovat. Kazdy z této skupiny mize také ovliviiovat vztah spolecnosti

S primarnimi stakeholdery.
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Struktura stakeholdert se 1isi dle typu podniku. Napiiklad spolecnosti, které pracuji

s nebezpecnymi odpady zafadi do primarni skupiny ekology (Freeman a kol., 2007).

Obr. 1: Primarni a sekundarni stakeholdefti

Konkurence
Priméarni

/ stakeholdefi
Zaméstnanci

Komunita Zakaznici
Firma

Sekundarni

Financni Dodavatelé «— | stakeholdefi

instituce

Obchodni Obtanska
sdruzeni sdruzeni

Zdroj: Freeman, R. E. & Harrison, J. S. & Wicks A. C. (2007, s. 7), zpracovano autorkou

1.1.2 P¥inosy implementace CSR v podniku

Pokud chce spole¢nost implementovat koncept spolecenské odpoveédnosti firem, musi ho
zafadit do zakladnich firemnich hodnot, do jednotlivych strategii a procesi. Dilezité
je spravné propojeni principi CSR a ekonomickych cili spole¢nosti, které muze
podnikiim ptinaset synergicky efekt (vysledek bude vyznamnéjsi, nez kdyz by piisobily

samostatn¢).
Ptinosy implementace CSR mohou byt:

e zlepSeni image u Siroké vetejnosti,

e loagjalita zdkazniki a s tim spojeny rostouci prode;,

e zaujmuti investor, kteti tak zptistupni dalsi kapital,

e moznost pfildkat nové obchodni partnery,

e vylepSeni managementu rizik,

e detailngjsi poznani potieb skupin stakeholderti a nasledna komunikace s nimi,

e vytvoreni tspésného fungovani dlouhodobé udrzitelnosti v podniku.
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Vyjmenované vyhody maji zpravidla nefinancni charakter, ale pro spole¢nosti by nemély
byt méné dilezité. Diky implementaci CSR je firma schopna ziskat konkurenéni vyhodu,

zlepsit své jméno, ale také zvysit svij zisk (Kunz & Kasparova, 2013).

1.1.3 Organizace v Ceské republice zabyvajici se CSR

V Ceské republice pusobi fada organizaci, které sméfuji své usili k podpoie
a implementaci udrzitelnych postupti a hodnot. Tyto organizace ptisobi v podnikatelské

sféfe, akademické sfére, nebo také v neziskovém sektoru.
Asociace spolecenské odpovédnosti

Asociace spolecenské odpovédnosti vznikla vroce 2013 a je nejvétsi iniciativou
zabyvajici se udrzitelnosti a ESG (Enviromentalni, Socialni a Spravni fizeni) v Ceské
republice. Zaméfuje se na podporu a rozvoj principti spoleCenské odpovédnosti
vV obchodnim prostiedi a jeji vizi je zatfadit udrZitelné smySleni do kazdé organizace
v Cesku. Tato asociace sdruzuje firmy, neziskové organizace, socialni podniky, vefejny
sektor i vzdélavaci instituce. Jako prvni zadala v Ceské republice Asociace zajimat o Cile
udrzitelného rozvoje (SDGs) a v souvislosti s nimi od roku 2017 kazdoro¢né udili Ceny
SDGs, které mohou ziskat projekty za napliiovani globalnich cilad OSN a pozitivni dopad
na planetu i spole¢nost. Od roku 2022 spoleéné s Forbes Cesko a studijnim programem
CEMS/Master in International Management na Fakulté podnikohospodaiské na Vysoké
Skole ekonomické v Praze komplexné srovnavaji ESG aktivity, nefinan¢ni reporting
a strategie spoleCnosti a vytvareji ESG Rating (srovnavani spole¢nosti na zéklad¢ jejich
vlivu na zivotni prostiedi, fizeni firmy a spole¢nost). Mezi dalsi aktivity potfadané
Asociaci spolecenské odpovédnosti se fadi porfadani vzdélavacich kurzii zakoncenych
ptislusnymi certifikaty nebo vedeni e-shopu s nazvem Nakup na Dobro, ktery nabizi
udrzitelné¢ darky od lokélnich vyrobct, chranénych dilen, socidlnich podnikl

a neziskovych organizaci (Asociace spolecenské odpovédnosti, n. d.).
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Obr. 2: Logo Asociace spolecenské odpovédnosti

Asociace
spolecenské
odpovédnosti

Zdroj: Asociace spolecenské odpovédnosti (n. d.)

Business Leaders Forum

Spolecnosti, které se chtéji vzdélavat v oblasti udrzitelnosti a odpovédného podnikani,
se mohou stat ¢leny Business Leaders Fora (BLF). Jedna se o nejstarsi platformu pisobici
v Ceské republice, jez propojuje malé, stiedni i velké spoleénosti. BLF je soucasti
mezinarodni organizace CSR Europe. Business Leaders Forum vzdélava své cleny
v oblasti udrzitelnosti, pofada konference s nazvem ESG Leadership a piedstavuje
narodni 1 mezindrodni osvédfené postupy v oblasti udrzitelnosti. Platforma také
kazdoroéné vydava Report Udrzitelné Cesko, ktery predstavuje konkrétni spole¢nosti
vénujici se udrzitelnému rozvoji a jejich ptistupy k ESG, jez spole¢nostem slouzi
k hodnoceni udrzitelnosti, socialni odpovédnosti nebo k investiénim rozhodnutim. V roce
2022 byly souéasti Reportu Udrzitelného Ceska napiiklad spole¢nosti Tesco, Albert nebo
Ceska spotitelna (blf.cz, n. d.).

Obr. 3: Logo Business Leader Forum

LEADERS

Zdroj: blf.cz (n. d.)
Byznys pro spolecnost

Jedna se o nejvétsi platformu odpovédného podnikani v CR, ktera vznikla v roce 2016.
Hlavnim cilem je pomoc v nastaveni a rozvijeni principa trvale udrZitelného byznysu
a CSR. Byznys pro spolecnost (BPS) je hrdym ¢eskym partnerem CSR Europe (pfedni
obchodni sit’ v Evropé, ktera se zaméfuje na udrzitelnost a odpovédnost v podnikani).
BPS se vénuje aktivitam soustiedicim se na dlouhodoby rozvoj tématu spolecenské

odpovédnosti v Ceské republice. Strategie BPS je zaloZena na tiech pilifich, a témi jsou
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rozvoj lidi, ochrana zdroji a odpovédné podnikatelské prostiedi (Byznys pro spole¢nost,

n. d.).

Obr. 4: Logo Byznys pro spole¢nost

BYZNYS
PRO
SPOLECNOST

Zdroj: Byznys pro spole¢nost, n. d.
Ceska podnikatelska rada pro udrZitelny rozvoj

Jedna se o zdymové sdruzeni, které sdruzuje Ceské spolecnosti dodrzujici zasady
udrzitelného podnikani. Ceska podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj (Czech BCSD)
je narodni pobockou Svétové podnikatelské rady pro udrzitelny rozvoj (WBCSD), ktera
piedstavuje nejveétsi svétovou asociaci soukromého sektoru se zamétenim na udrzitelny
rozvoj. Ceska pobotka WBCSD vznikla v roce 2012 a stala se tak 64. narodni pobo&kou.
Mezinarodni piisobeni zdjmového sdruzeni umoziuje komplexni feSeni globalnich
problémti. Dosahovani cilti udrzitelného rozvoje (SDGs), které vydala Organizace
spojenych narodti (OSN) je pro Czech BCSD velmi dulezité (Czech Business Council for

Sustainable Development, n. d.).

Obr. 5: Logo Czech BCSD
& czech bcsd

Zdroj: Czech Business Council for Sustainable Development, n. d.

Ministerstvo priamyslu a obchodu

Ministerstvo priamyslu a obchodu vypracovalo Néarodni akéni plan spolecenské
odpovédnosti organizaci v Ceské republice (NAP CSR), ktery byl vladou schvalen
25. ledna 2016. NAP CSR slouzi k podpote a rozvoji spole¢ensky odpovédnych postupli
Vv obchodnim sektoru a obsahuje fadu cilii a opatieni pro organizace v Ceské republice.

Je rozdélen do deseti kliCovych oblasti, které obsahuji strategické priority, aktivity
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a jejich realizatory, terminy a o&ekavané vystupy (Oficidlni portal Rady kvality CR,
n.d.).

Obr. 6: Logo Ministerstvo prumyslu a obchodu

QA

et

MINISTERSTVO
PRUMYSLU A OBCHODU

Zdroj: Ministerstvo prumyslu a obchodu, 2016

Novinky v oblasti CSR

Dne 1. &ervna 2023 probéhlo hlasovani Evropského parlamentu ve Strasburku ohledné
smérnice o nalezité péc¢i podnikl v oblasti udrzitelnosti (CS3D). Smérnice ma za tkol
zlepsit ochranu zivotniho prostiedi a lidskych prav v ramci Evropské Unie, ale také mimo
ni. Soucasti smérnice je napt. povinnost vSech spole¢nosti zvazit negativni dopad své
¢innosti, a to od dodavatele pies distributora. Rozhodnuti spole¢nosti totiz miize ohrozit
lidska prava, zivotni prostiedi, ale také miize negativné podpoftit korupci. Dale smérnice
udava spoleCnostem povinnost kompenzace jakékoliv Skody dotéenym osobam
a spole¢nosti taktéz hrozi ptisné sankce ve vysi 5 % rocniho obratu v ptipadé, kdy radné
neprovadi procesy due diligence! Spole¢nosti budou nuceny piedstavit jejich plany
ohledné Zivotniho prostiedi, které budou v souladu s PafiZzskou dohodou o zméné klimatu

(CSR Europe, 2023).
Tato pravidla by mé¢la platit:

e 3 roky ode dne, kdy vyjde smérnice v platnost pro spole¢nosti:
e Sprumérnym poctem zaméstnanci vySSim nez 1 000 a Cistym celosvétovym
obratem vys§im nez 150 miliond EUR za posledni rok.
e 4 roky ode dne, kdy vyjde smérnice v platnost pro spole¢nosti:
e Sprimérnym poctem zaméstnanci vySSim nez 500 a Cistym celosvétovym

obratem vys§im nez 150 milionit EUR za posledni rok,

! Jedna se o peclivou kontrolu pravdivosti finanénich a obchodnich dokumentt, ktera obsahuje napf. také
rozhovory se zaméstnanci a spravni radou nebo kontrolu probehlych soudnich fizeni (Capital.com, n. d.).
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e Sprimérnym poctem zaméstnanci vySSim nez 250 a Cistym celosvétovym
obratem vys§im nez 40 milioni EUR za posledni rok,

e S Cistym obratem vys$im nez 40 miliontt EUR v Evropské unii a 150 miliont EUR
ve svété vytvorenym v roce piedchazejicim poslednimu finanénimu roku (CSR

Europe, 2023).

Smérnice o nalezité péci podnikl v oblasti udrzitelnosti byla prozatimné schvéalena
na politické urovni v prosinci 2023. Finalni text CS3D musi byt jesté formalné pfijat
Evropskym parlamentem a Radou ministrii, nez vstoupi v platnost, ale v této fazi
se obvykle jedna pouze o formalitu. To znamend, Ze pravidla za¢nou pravdépodobné
platit v roce 2027 pro spole¢nosti uvedené v prvni odrazce zminéného textu, a v roce
2028 pro spolecnosti uvedené ve druhé odrdzce zminéného textu (Baker McKenzie,

2024).

1.2 Trvale udrzitelny rozvoj

Ministerskd predsedkyné Norska Gro Harlem Brundtlandova sestavila v ramci OSN
v roce 1983 mezinarodni komisi, jeZ byla pojmenovéna jako Komise OSN pro Zivotni
prostiedi a rozvoj. Tato komise po ctyfech letech, tzn. v roce 1987, vydala zpravu
s nazvem ,,NaSe spole¢na budoucnost™ (v angli¢tiné znama jako Our common future),
ktera obsahovala mimo jiné také navrhy tykajici se udrzitelného rozvoje. Tato zprava byla
inspiraci pro staty po celém svété ve formulovani jejich politické a ekonomické agendy.
Nas stat, tehdy jesté Ceskoslovensko, se bohuzel na tvorbé zpravy nepodilel (Novacek,

2011).
Nase spole¢na budoucnost je rozdélena do tii ¢asti:

e spolecné zalezitosti,

e spolecné vyzvy,

e spolecné usili.

Tyto tfi okruhy se dotykaji naptiklad chudoby, zabezpeceni potravin, vyznamnymi

problémy biosféry nebo také spole¢nymi zdroji planety (Novacek, 2011).

Existuje mnoho vykladii pojmu udrzitelného rozvoje. Podle Komise Organizace

spojenych narodii (OSN) pro Zivotni prostfedi a rozvoj je udrzitelny rozvoj ,takovy
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rozvoj, ktery uspokojuje potieby soucasnosti bez ohrozeni potieb budoucich generaci
rozvoje zamétfena na prosazovani harmonie mezi lidskymi bytostmi a mezi lidstvem
a ptirodou” (Novacek, 2011, s. 217). Zpohledu autorky prace se jedna

0 nejsrozumitelnéjsi a zaroven nejjednodussi vyklad pojmu udrzitelného rozvoje.

Ministerstvo zivotniho prostfedi uvadi nasledujici definici: ,,Udrzitelny rozvoj je takovy
druh rozvoje, ktery se zaroven snaZzi odstranit nebo zmirnit negativni projevy dosavadniho

zpusobu vyvoje lidské spole¢nosti® (Ministerstvo zivotniho prostiedi, n. d.a).

Udrzitelny rozvoj umoziuje soucasnym, ale 1 budoucim generacim zit tak, aby byly
uspokojeny jejich zakladni potieby a zachovany vSechny funkce ptirozenych ekosystému

(Novagek, 2011).

Definovat pojem ,,zékladni potfeba™ je velmi obtizné. V této souvislosti lze uvést
hierarchii lidskych potieb v podobé Maslowovi pyramidy. Potieby jsou uvedeny
postupné podle toho, jak se vyvinuly a také podle hodnoty, kterou vyjadiuji:

e zakladni télesné, fyziologické potieby,
e potieba jistoty a bezpeci,

e socialni potteby (potfeba sounalezitosti),
e potieba uznani a tcty,

e potieba seberealizace “ (Novacek, 2011).

Podle Krechovské a Tausl Prochazkové (2014) je dulezité zaclenit udrzitelnost do fizeni
podnikovych procesti, kde se stane klicovou soucasti strategického managementu
a planovani. Dale je potieba integrovat udrzitelnost do méfeni a fizeni vykonnosti a tim
zjistit, jaky dopad ma tato integrace na finanéni vykonnost spolecnosti a jestli roste
hodnota pro akcionafe. Také je nezbytné identifikovat vhodné ukazatele vykonnosti
spole¢nosti, které zahrnuji socidlni, environmentalni a ekonomické indikatory ovliviiujici

uspéch spolecnosti (Krechovska & Tausl Prochdzkova, 2014).

1.2.1 Koncept trvale udrzitelného rozvoje

Udrzitelnost je cil, ale udrzitelny rozvoj znamena proces k dosazeni tohoto cile. Koncept

udrZitelného rozvoje je casto rozd€lovan do tii hlavnich pilifd. Jednd se o pilif
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ekonomicky, socidlni a environmentalni. Slovo ekonomicky predstavuje budouci zdroje,
pfijmy, a hlavné stabilni investicni prostfedi pro lidi, ktefi chtéji investovat.
Environmentélni udrzitelnost se soustiedi na ochranu ekosystému, ktery podporuje
a chrani zivot na planeté. Socialni, nebo také spoleCenskd udrzitelnost, se snazi zajistit

fungujici spole¢nost a zarucit dodrzovani lidskych prav (Vrabcova, 2021).

Obr. 7: Pilite udrzitelného rozvoje

Socialni

Udrzitelny

Environmentélni Ekonomicky

Zdroj: Vrabcova, A. (2021, s. 17), zpracovano autorkou

Tyto tfi pilife je také mozné znat pod nazvem triple bottom line (anglicky znama také
jako people, planet, profit). Triple bottom line tvrdi, Ze by vSechny pilife mé¢ly byt

ve vzajemné rovnovaze (Vrabcova, 2021).

Spojenim socialniho a ekonomického pilife vznikaji socio-ekonomické aspekty, jejichz
souCasti je mnapt. firemni kultura, fair trade (certifikovany zplsob obchodu)
a zamestnanecké benefity. Spojeni ekonomického a environmentalniho pilife prispiva ke
zvySovani energetické uc¢innosti, rozvoji obnovitelnych paliv a zelenych technologii
a také k vytvareni pobidek a dotaci pro spole¢nosti, které maji kladny vztah k Zivotnimu
prostfedi. Prolindni environmentalniho a socidlniho pilite vede k vytvareni politik

ochrany Zivotniho prostfedi, environmentalni spravedlnosti a k udrzitelnému vyuZzivani

ptirodnich zdroja (Fredkin, 2015).

1.2.2 Indikatory udrzZitelného rozvoje

Indikéatory udrzitelného rozvoje jsou soucésti strategie udrzitelného rozvoje a slouzi

K jejimu hodnoceni. Mé&feni udrzitelného rozvoje je obtizné znékolika divoda.
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Teoreticky by mély byt vSechny tfi pilife (ekonomicky, socidlni a environmentalni)
Vv roving, coz ale v praxi neplati. Hlavni indikatory environmentalniho pilife jsou jasné
vymezeny, naopak indikatory ekonomického a socidlniho pilife nejsou zcela jasné.
Ptikladem muze byt nejasnost v mife ristu ekonomiky nebo udrzitelnost v ptipadé miry
nezaméstnanosti. Dalsi véc, ktera ovliviiuje méteni udrzitelného rozvoje, je nedostatek
dat u zakladnich parametrti udrzitelnosti, diky kterému nemohou byt vytvoteny relevantni
indikatory. Jedna se napt. o kvalitu zivota, kterou neni mozné métit (Jenicek & Foltyn,

2010).

Aby byly indikatory vyuZitelné v podnikovém planovani, musi spliiovat urcitd kritéria.
Primérnim pozadavkem na indikatory je, aby piesné¢ odrazely zmény dosazené
V konkrétnim ¢asovém obdobi. Je nezbytné, aby byly jednotlivé indikéatory pevné spojeny
S konkrétnim problémovym okruhem v planovacim procesu a u kazdého indikatoru
by mély byt explicitné vysvétleny diivody jeho vytvoreni. Dal§im klicovym pozadavkem
je omezeny pocet indikatord. UZzivatel¢, kterymi jsou napf. politici, tvarci pland
udrzitelného rozvoje, ale také Siroka vefejnost, musi indikatoriim jednoduse porozumét.
Nakonec plati, ze indikatory jsou efektivnéjsi, pokud jsou spojeny s cilovymi nebo
referenénimi hodnotami. Stanoveni cile nebo referenéni hodnoty v daném casovém
horizontu (napf. 3 roky) umoznuje zameéfit strategie a plany smérem k zadoucim
vysledkim. Definice cili ve strategiich pomoci indikatort vede K usnadnéni
Monitorovani, fizeni a nasledné zpiistupnéni informaci vetejnosti (Jenicek & Foltyn,

2010).

Dtive byly indikatory chapany pouze jako uzce sektorové (napi. energie, doprava,
lesnictvi), ale postupem casu byly vyvinuty indikatorové ramce, které davaji
do souvislosti jednotlivé jevy (napft. uhelna elektrarna a kvalita ovzdusi). Organizace pro
hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD) zavedla schéma S nazvem vliv-stav-odezva
(angl. pressure-state-response). Toto schéma komplexné zkouma pfi¢iny a nasledky
jednotlivych jevi ovliviujicich zivotni prostfedi. Vliv fesi aktivity ¢loveka, které
ovliviluji Zivotni prostiedi, stav charakterizuje slozky Zivotniho prostfedi a odezva
pfedstavuje reakci Clov€ka na tyto vlivy (Mezficky, 2005). Indikéatory udrZzitelného
rozvoje se zabyva také EUROSTAT, statisticka instituce Evropské unie, nebo
mezindrodni nevladni organizace Mezinarodni unie pro ochranu ptirody (IUCN) (Jeni¢ek

& Foltyn, 2010).
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Vseobecné vyuzivané indikatory, jako je naptiklad hruby doméaci produkt, nelze aplikovat
jako indikétory udrzitelného rozvoje. Hruby doméci produkt (HDP) vypovida pouze
0 finan¢nich tocich, tzn. nezahrnuje Cinnosti, které jsou vykonavany v domdacnostech
nebo na vesnicich, kde prace nejsou finan¢né ohodnoceny. Do HDP vstupuji naklady
vynalozené ke zmirnéni negativniho dopadu urcitych aktivit, napi. ndklady na zdravotni
péci, ktera je vyzadovana diky zhorSenému zivotnimu prostiedi (vdechovani chemickych
latek v pracovnim prostiedi). HDP povazuje ekonomickou aktivitu a rlst za pozitivni 1
v piipadech, kdy dochdzi ke spotiebé neobnovitelnych pfirodni zdrojii nebo k ni¢eni
zivotniho prosttedi. Pfirodni zdroje nejsou neomezené. Hruby doméci produkt
nezapocCitavd mnoho aspekti, které jsou pro kvalitu zivota diilezité a které nelze finan¢né
ohodnotit. Vysoky HDP mize znamenat lepsi pfistup lidi ke zdravotni péci,
ale nezohlednuje, jak jsou lidé opravdu zdravi. Indikatory udrzitelného rozvoje jsou napf.

ro¢ni odbéry vody, evidované trestné ¢iny nebo veiejny dluh (Jenicek & Foltyn, 2010).

1.3 Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030

Valné shromazdéni OSN piijalo v roce 2015 Agendu pro udrzitelny rozvoj 2030 (dale jen
Agenda 2030). Jedna se o 17 spoleénych cili udrzitelného rozvoje, nebo také SDGs
(Sustainable  Development Goals). Agenda 2030 ma za cil dosahnout
udrzitelného rozvoje na globalni Urovni pii zohlednéni ekonomického, socidlniho
a environmentalniho rozméru. Ceska republika piijala Implementaci Agendy 2030
pro udrzitelny rozvoj v Ceské republice 17. fijna 2018. Nase zemé pievedla Agendu 2030
na svou narodni uroveii pod nazvem Strategicky ramec Ceska republika 2030.
Implementace Agendy 2030 je dlouhodoby proces, ktery vyzaduje trvaly zavazek
a spolupraci mezi riznymi aktéry. Jedna se o adaptovani globalnich cilti na podminky
Ceské republiky a piispivani k celosvétovému usili o udrzitelny rozvoj (Ministerstvo

zivotniho prostredi, 2020).
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Cile udrzitelného rozvoje

Uvedeny obrazek zobrazuje 17 cilti udrzitelného rozvoje, které se tykaji riiznych odvétvi.
Zahrnuji Sirokou Skalu oblasti, od eliminace chudoby a hladu po ochranu Zivotniho
prostiedi a posileni miru a spravedlnosti. Kazdy z téchto cili ma specifické cile, které
ptesnéji definuji a ukazuji, jakym zptisobem by mél byt dany cil dosazen (Ministerstvo

zivotniho prostiedi, 2020).

Obr. 8: Cile udrzitelného rozvoje
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Zdroj: Ceské informacni agentura Zivotniho prostiedi, 2021

Nésledné budou blize ptedstaveny 3 cile, které jsou relevantni pro praktickou ¢ést této
diplomové prace. Tyto tfi cile jsou:

e (il 2: Konec hladu

e (il 8: Diistojna prace a ekonomicky rist

e (il 12: Odpovédné vyroba a spotieba

Tyto cile jsou vyznamné pro praktickou ¢ast této diplomové prace, ktera je zaméfena

na obchody v Ceské republice.
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Cil 2: Konec hladu

Obr. 9: Konec hladu

Zdroj: Pilotni Zprava o napliiovani Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj v Ceské republice, 2020

V Ceské republice neni hlad ani podvyziva kli¢ovym problémem. Nicméné konvenéni
metody Vv soucasném zemédé€lstvi vedou k degradaci a erozi pady, coz negativné
ovliviiuje biodiverzitu. Nedostatek organickych hnojiv a nadmérné uzivani dusikatych
hnojiv pfispiva k vyCerpani zemé&délské piidy. Ekologické zem&d€lstvi roste na vyznamu,
ale tento rast je pomaly a zamétuje se spiSe na trvalé travni porosty misto péstovani
biopotravin. Ceska republika podporuje zemé&délstvi a potravinaistvi v rozvojovych
zemich a podporuje mezinarodni obchod bez bariér a exportnich subvenci (Ministerstvo

zivotniho prostredi, 2020).

Zamgéstnavatelé mohou poskytovat svym zaméstnancim danoveé zvyhodnény piispévek
na jidlo. V ramci Ceské republiky existuje fada aktivit zaméfenych na zranitelné skupiny
obyvatel. Vyznamna je c¢innost potravinovych bank, které pierozd€luji nevyuzité
potraviny a drogerii neziskovym organizacim a pomahaji tak tém, ktefi to opravdu
potiebuji. Od roku 2018 jsou obchodnici povinni vyuzivat potravinové banky a tim
snizovat plytvani potravinami. Dalsi aktivity, které jsou statem podporovany, jsou skolni
programy MIéko do Skol a Ovoce a zelenina do skol. Tyto programy détem umoziuji
zdravou a nutricn€é vyvazenou stravu a vedou ke zlepSeni stravovacich navykua

(Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2020).

Specifické cile tohoto cile se zamétuji také na podporu rozvojovych zemi, vymyceni
hladu a rozvoj venkova. V roce 2018 bylo investovano napt. do projektd v Moldavsku,
Etiopii nebo Gruzii. Ceska republika se aktivné angazuje v podpofe mezinarodniho
obchodu a odstranovani obchodnich bariér, dumpingu a dvoji kvality potravin. Podporuje
upravu obchodnich omezeni a eliminaci nekalych obchodnich praktik na trhu

(Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2020).
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Cil 8: Diistojna prace a ekonomicky rist

Obr. 10: Dustojna prace a ekonomicky riist

DUSTOJNAPRACE
AEKONOMICKY RUST

Zdroj: Pilotni Zprava o napliiovani Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj v Ceské republice, 2020

Ceska republika dosahuje aktivniho a dlouhodobého ekonomického ristu, ktery
je pohanén piedevsim domaci spotfebou a investicemi. Zahrani¢ni kapital a trhy maji
zdsadni vyznam pro nasi ekonomiku. Inovaéni Usili Ceska je primémé a setkava
se s fadou prekazek. Ekonomicky riist je tudiz relativné kiehky a stale zavisi na tradi¢nich
odvétvich a obchodnich modelech, spiSe nez na modernich a inovativnich odvétvich.
Nezaméstnanost zlstava dlouhodobé nizk4, a to 1 mezi ohrozenymi skupinami obyvatel,
ale je pozorovano zvySeni podilu mladych Zen, které nepracuji a neabsolvuji vzdélavani.
Finanéni sektor a bankovnictvi jsou v Ceské republice moderni a zdravé a obéané maji
vysokou dostupnost finan¢nich produktii. Nicméné kvili nizkym usporam celi znacna
&ast populace riziku zadluZeni. Ceska republika plni své zavazky vii¢i méné rozvinutym
zemim a aktivné podporuje udrzitelny cestovni ruch (Ministerstvo zivotniho prostiedi,

2020).

Produktivita prace, ktera je méfena ristem HDP (hrubého doméciho produktu)
na zaméstnance je dlouhodobé provazana s celkovym nartstem hrubého domaciho
produktu. Produktivita prace souvisi s neefektivnimi vnitinimi procesy firem a jejich
standardnimi obchodnimi modely, neadaptovala se na zrychleny vyvoj technologickych

zmén v Ceské republice (Ministerstvo Zivotniho prostedi, 2020).

Mira nezaméstnanosti v Ceské republice dosahla v prosinci roku 2023 2,7 %. Meziroéné
se zvysila o 0,5 procentniho bodu (Cesky statisticky uiad, 2024). V minulych letech
se zaméstnanost zen mezirocné zvysSuje vyraznéji nez u muzl. Pribyva vice
vysokoskolsky vzdélanych jednotlivei, pficemz toto zvySeni je u zZen dynamictéjsi nez
u muzi a celkové maji zeny vyssi formalni kvalifikaci nez muzi. Piibyva agenturnich
zaméstnavani, zejména z diivodu nabidky prace cizinctim. Caste¢né Givazky jsou v Ceské

republice spiSe na upadku a vyuzivaji je vice Zeny nez muzi. Velkym problémem je tzv.
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Gender pay gap (rozdil mezi financnim ohodnoceni jednotlivych pohlavi), ktera tvofi
20,1 % pramérné hodinové mzdy a tyka se je v€kové skupiny 35 az 50 let. DalSim
tématem je zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim (OZP). Pro zaméstnavatele
je zaméstnavani OZP zajimavé z divodu podpory statu pomoci slev na danich apod.

Zameéstnanost OZP exponencidlné roste (Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2020).
Cil 12: Odpovédna vyroba a spoti‘eba

Obr. 11: Odpovédna vyroba a spotieba

Zdroj: Pilotni Zprava o napliiovani Agendy 2030 pro udrzitelny rozvoj v Ceské republice, 2020

Koncept udrzitelné vyroby a spotifeby postupné ziskavd na vyznamu, coz se odrdzi
jak ve strategickych dokumentech, tak v konkrétnich aktivitach spole¢nosti. Oblast
materialové spotieby a s tim souvisejici téma cirkularity? ale neni v Ceské republice
adekvatné rozsifeno. Nyni je toto téma spiSe dlouhodobou zalezitosti (Ministerstvo

zivotniho prostredi, 2020).

Ceska republika se vyrazné angaZuje, zejména v oblasti potravinového odpadu
a obalovych materiali, kde dosahuje vynikajicich vysledki. Kromé toho Ceska republika
systematicky podporuje osvétu a vzdélavani o udrzitelném chovani ve Skolach a mezi
obyvatelstvem a propaguje odpoveédné podnikéani. Udrzitelny cestovni ruch zatim ziistava
spiSe teoretickym tématem, kterého se snazi dosdhnout, nez redlnou praxi (Ministerstvo

zivotniho prostredi, 2020).

Na konci roku 2021 byl schvélen usnesenim vlady ¢. 1151 strategicky ramec Cirkularni
Cesko 2040, jehoz soudasti je Akéni plan Cirkuldrni Cesko 2022-2027. Jeho hlavnim
ukolem je detailngji definovat provedeni deseti strategickych cil, deseti specifickych cila
pro deset prioritnich oblasti a standardnich opatieni obsazenych v Cirkularnim Cesku

2040. Timto zplsobem pietvaii tyto prvky do konkrétnich aktivit, které stanovi jasny

2 Cirkularita pfedstavuje opakované vyuzivani materialdi, které by jinak skonéily na skladce, a jejich
naslednou recyklaci. Cirkularni ekonomika se snazi o eliminaci odpadu (Zalohujeme, 2021).
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postup naplnéni, zdivodni potiebnost, ur¢i hlavni aktéry odpovédné za implementaci,
odhadne finan¢ni naro¢nost a definuje metitelné ukazatele. Ak¢ni plan reaguje na rostouci
spotfebu materialti a zdroji, zdlraziiuje potiebu piijmout piisnéjsi opatieni v oblasti
ucinnosti vyuzivani zdroji a podporuje obéhové hospodaistvi napfi¢ hodnotovym
fetézcem. Cile a opatieni obsazené v Cirkularnim Cesku 2040 jsou navrzeny s cilem
posilit odolnost vi¢i budoucim environmentalnim hrozbdm, véetné zmény klimatu
a ubytku biodiverzity, a podporovat vytvafeni udrzitelného spolecenského systému.
Akéni plan reaguje na soucasny vyvoj v oblasti obehového hospodafstvi na urovni
Evropské unie 1 celosvétové. Co se tyce financniho hlediska, Akéni plan je financovan

ze statniho rozpoctu 1 z fondi Evropské Unie (Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2022).

V Ceské republice se udrzitelné hospodaieni méfi pomoci domaci materialové spotieby
(DMC), ktera zahrnuje celkovou environmentélni zatéZ spojenou s vyuzivanim materiali.
Od roku 2013 dochazi k postupnému zvySovani DMC na obyvatele, a ukazatel stale

vyrazn¢ prekracuje evropsky primér (Ministerstvo zivotniho prosttedi, 2020).

Velky problém, kterému Ceska republika &eli, je skladkovani. Jedna se o nejlevnéjsi
zpusob nakladani s nechténym odpadem. Navrh nového odpadového zakona posouva
termin zakazu skladkovani smésného komundlniho odpadu a recyklovaného
a vyuzitelného odpadu z roku 2024 na rok 2030. Navzdory této zméné zlstava cilem
snizit do roku 2035 hmotnostni mnozstvi skladkovaného komunalniho odpadu na 10 %
nebo méné z celkového mnozstvi komunalniho odpadu, ktery vznikne. V souvislosti
s predchazenim vzniku odpadu jsou podporovany chytré systémy odpadového
hospodafstvi obci, jako je napi systém PAYT (zaplat, kolik vyhodi§) (Ministerstvo
zivotniho prostiedi, 2020).

Environmentalni vzdélavani je v Ceské republice podporovano fadou programil,
jako je napt. Statni program environmentalniho vzdélavani, vychovy, osvéty
a environmentalniho poradenstvi na 1éta 2016-2025 (EVVO) nebo Ramcové vzdélavaci
programy (RVP). RVP se na rozdil od EVVO zajima pouze o uréité aspekty. Dalsi
aktivitou je projekt zabyvajici se tématem plytvani potravin s nazvem ,,Vi§, co ji§*“

(Ministerstvo zivotniho prostiedi, 2020).

V souvislosti s dvanactym cilem je mozné opét zminit potravinové banky, které zabraruji

plytvani potravinami, které jsou sice neprodejné, ale stile bezpecné. V roce 2023
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nashromézdily potravinové banky 13 200 tun potravin a podaly tak pomocnou ruku vice

neZ 400 000 ob&ant v nouzi (Ceska federace potravinovych bank, z. s., 2024).
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2 Reporting trvale udrzitelného rozvoje

Tato kapitola se vénuje kliCovym aspektim reportingu trvale udrzitelného rozvoje.
Pomoci reportingu trvale udrzitelného rozvoje mohou spolecnosti efektivné komunikovat
se zainteresovanymi stranami o jejich aktivitach v rdmci udrzitelného rozvoje. Kapitola
se zaméfuje na vymezeni reportingu trvale udrzitelného rozvoje, normy a standardy
v kontextu udrzitelného rozvoje, dale vysvétluje zptisob tvorby zpravy o udrzitelnosti
a jeji obsah a kon¢i podkapitolou tykajici se povinnosti zvefejiovani informaci tykajicich

se udrzitelnosti.

2.1 Vymezeni reportingu trvale udrzitelného rozvoje

Nefinan¢ni reporting mize piedstavovat dobrovolnou iniciativu ze strany podnik nebo
jako povinnou soucast zvefejiiovanych informaci. Pro n¢které jsou nefinan¢ni informace
spojovany s udrzitelnosti nebo s informacemi spojenymi s principy ESG. Nefinanéni
reporting se zaméiuje na prezentaci dopadi spolecnosti na Sirokou vefejnost
a zivotni prostiedi, které nemusi byt piimo spojeny s finan¢nimi vysledky, ale maji
klicovy vliv na dlouhodobou udrzitelnost a eticky profil spole¢nosti (Eccles & Krzus,
2010).

Nefinancni reporting zahrnuje ESG reporting, ktery reportuje o informacich spojenych
s zivotnim prostfedim, zaméstnanci a spoleCnosti a s fizenim a spravou organizace.
ESG reportingu se tyka napt. spotieba energie a emise sklenikovych plynti, informace
tykajici se zaméstnancu a ochrany jejich prav, due diligence (nalezita péce) v oblasti
udrzitelnosti a spoluprace s dodavateli a informace tykajici se vedeni spolec¢nosti (MSIC,

2023).

SDG reporting se lisi od ESG reportingu tim, Ze zahrnuje data o ukazatelich cill
udrZzitelného rozvoje (SDGs) pro kli€ové zGc€astnéné strany, jako jsou tvirci politiky,
podniky, nevladni organizace, vyzkumné instituce a Sirokd vetejnost. Podle Agendy pro
udrzitelny rozvoj 2030 je SDG reporting fizen narodni vladou a provadén v souladu
se Zakladnimi principy oficialni statistiky OSN. Tyto principy jsou povaZovany
za zékladni ramec, ktery musi ndrodni statistické Ufady a dal$i statistické organizace
dodrzovat pii uznani oficialnich statistik jako vetejného statku (SDG National Reporting

Initiative, n. d.).
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OSN vydava od roku 2016 kazdoro¢ni SDG Reporty obsahujici informace o stavu
napliovani Cilti udrzitelného rozvoje. Zahrnuje vS§echny zemé¢ svéta, nikoli pouze ¢lenské
staty OSN. Timto zplsobem je zajisténa globalni perspektiva a pokryti vSech regionti
a ekonomickych kategorii. Od roku 2015 do roku 2020 bylo plnéni SDGs velmi pomalé,
konkrétng v roce 2015 byl ro¢ni globalni SDG index® na Sedesati &tyfech procentech
ze sta a v roce 2019 na Sedesati Sesti procentech ze sta, tudiz je rist velmi pomaly na to,
aby byly dosazeny cile z Agendy 2030. S ptichodem covidové pandemie plnéni SDGs
téméf stagnovalo. Ceska republika v roce 2023 dosahla SDG indexu 81,9 a umistila se tak

na osmém misté z celkového poctu sto Sedesati Sesti stati (Sachs a kol., 2023).

2.2 Normy a standardy v kontextu udrzitelného rozvoje

Tato kapitola ptfedstavuje jednotlivé normy a standardy, které souvisi s udrzitelnym
rozvojem. Tyto normy a standardy tvofi ramec pro hodnoceni, méfeni a implementaci
udrzitelnych praktik v oblastech od environmentalni péce az po socidlni odpovédnost

firem.

Global Reporting Initiative (GRI)

Standardy GRI umoziuji jakékoliv organizaci, at’ uz je mala, velka, statni, soukroma,
chapat a podavat zpravy o jejim dopadu na ekonomiku, Zivotni prostiedi a lidi
srovnatelnym a davéryhodnym zpiisobem, ¢imz zvySuji transparentnost organizaci.
Standardy jsou relevantni nejen pro spolecnosti samotné, ale také pro investory,

kapitalové trhy a ob¢any jako takové (Eccles & Krzus, 2010).

Tyto standardy byly vyvinuty roku 1997. Jednotlivé standardy obsahuji povinné prvky
(Requirements), doporuc¢ené¢ prvky (Recommendations) a podpirné informace

(Guidance), coz zahrnuje napf. rizna doporuceni.

% SDG index hodnoti pokrok jednotlivych zemi v dosahovani SDGs, které jsou definovany v Agendé pro
udrzitelny rozvoj 2030. Index je interpretovan jako procento dosaZeni cild. Rozdil mezi stem a indexem
dané zemé dava procento, které je je$té potieba dosdhnout (Sustainable Development Goals Help Desk,
n.d.).
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Standardy GRI jsou rozdéleny do tfech sérii:
e Universal Standards
e Sector Standards

e Topic Standards

Universal standards, nebo také univerzalni standardy, jsou zakladni standardy, které plati
pro vSechny organizace nezavisle na odvétvi, ve kterém putsobi. Identifikuji témata
vV ramci udrZitelnosti a poskytuji specifickd doporuceni a zvefejnéni relevantni témto
tématiim. Sector standards, nebo také sektorové standardy, jsou specifické pro jednotliva
odvétvi nebo sektory a jsou navrzeny tak, aby reflektovaly zvlastni dopady a oblasti
z4jmu téchto odvétvi. Topic standards, nebo také tematické standardy, se zamétuji
na konkrétni témata udrzitelnosti, jako jsou napt. emise sklenikovych plynt, lidska prava
nebo dodavatelsky fetézec. Spolené tyto tfi série poskytuji komplexni ramec, ktery
umoziuje organizacim transparentné zachytit vSechny informace o jejich udrzitelnych

aktivitach a jejich dopadech (Global Reporting Initiative, n. d.).

UN Global Compact

UN Global Compact je nejveétsi svetova iniciativa spolecenské odpoveédnosti pod zastitou
OSN. Byla vytvofena s cilem podporovat spolupraci na feSeni globalnich vyzev.
UN Global Compact vyzyva firmy, aby své strategie a operace ptizpusobily deseti
univerzalnim principim tykajicich se lidskych prav, prace, Zzivotniho prostiedi
a protikorupcnim opatirenim a také aby podnikaly kroky, které podporuji spolecenské cile
a implementaci SDGs. Zapojeni tisicti firem raznych velikosti a odvétvi z celého svéta
ma za cil mobilizovat opravdu globalni hnuti odpovédnych podnik, které zakotvi
udrzitelnost do svych strategii a operaci v prospéch spoleCnosti i samotnych firem.
Soucasti UN Global Compact jsou Akéni platformy, které vytvareji partnerstvi napfi¢
riznymi sektory a zacastnénymi stranami, aby feSily slozité vyzvy a zaplnily rostouci
mezery Vv plnéni SDGs prostiednictvim konkrétnich ¢asové vymezenych vystupi. Tyto
platformy podporuji silné¢ podnikové akce, které vychéazeji z ptispévki partnerti z riznych

oblasti (United Nations, n. d.).

Smérnice OECD pro nadniarodni podniky
OECD je zkratka pro The Organisation for Economic Co-operation and Development

neboli Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj. Jednd se o mezinirodni
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organizaci zalozenou v roce 1961 za ucelem pomoci v hospodaiské obnové Evropy.
Cilem OECD je zlepsit mezinarodni ekonomiku a posilit mezinarodni obchod. Smérnice
OECD pro nadnarodni podniky jsou ur¢eny nadnarodnim spole¢nostem, které se pomoci
dodrzovani smérnic snazi prispét k udrzitelnému a etickému podnikani. Smérnice
pokryvaji Sirokou Skalu oblasti, jako jsou lidska prava, zivotni prostfedi, korupce,
transparentnost a pracovni prava (CFI Education, n. d., Ministerstvo pramyslu a obchodu,
2023).

ISO 26000

Norma ISO 26000 je urcena pro spolecnosti, které chtéji reportovat o socidlni
odpovédnosti. ISO je zkratka pro International Organization for Standardization, neboli
Mezinarodni organizace pro normalizaci. Norma ISO 26000 byla vydana v roce 2010
a pomaha soukromym 1 statnim spolecnostem s volbou, implementaci a naslednym
hodnocenim udrzitelnych aktivit. Nejedna se o certifikovanou normu, proto spole¢nosti
nemohou ziskat certifikaci na zdklad¢ této normy. Norma slouzi jako pravodce

pro spolecnosti, které chtéji zlepSovat sviij dopad na spolecnost a zivotni prostiedi (ISO,

n.d.).

AA 1000 AccountAbility/Assurance Standard

Organizace jsou zejména v poslednich deseti letech vice zaméfené na udrzitelnost s ¢imz
souvisi také jeji méteni. AA 1000 jsou normy, které vyuzivaji globalni firmy, soukromé
podniky, vlady a dal$i vefejné a soukromé organizace k prokazani vedeni a vykonu
Vv oblasti odpovédnosti, zodpovédnosti a udrzitelnosti. Tyto standardy se poprvé objevily
v roce 1999. Neziskova organizace AccountAbility se spojila s pfisluSnymi organizacemi
zabyvajicimi se ESG, jako je Earth Academy, za ucelem poskytovani digitalniho
vzdélavaciho obsahu a kurzd, jez jsou mnavrzeny vsouladu sAA 1000
AccountAbility/Assurance Standard (AccountAbility, 2024).

EMAS

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) predstavuje dobrovolny nastroj, ktery
byl zaveden Evropskou komisi prostiednictvim specialniho natizeni EMAS s cilem fidit
a monitorovat dopady aktivit organizaci na Zivotni prostfedi a poskytovat informace
prostiednictvim environmentalnich prohlaseni. Systtm EMAS muze vyuZzit celd fada

podnikd pfes vyrobni, soukromé organizace az organizace statni a vefejné spravy.
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Zapojeni do programu EMAS vyzaduje certifikaci od nezavislé tteti strany. Ministerstvo
zivotniho prostiedi je garantem a odpovédnym organem EMAS v Ceské republice (Green

Business, n. d., Ministerstvo zivotniho prostiedi, n. d.b).

SAB8000 Standard

Jednd se o standard vyvinuty organizaci Social Accountability International (SAI),
ktery klade diraz na ochranu pracovnikd, dodrzovani lidskych prav a zlepSovani
pracovnich podminek. Standard SA8000 byl vytvofen v roce 1997 a zaméfuje se napf.
na praci déti, diskriminaci, nucené prace, bezpecnost pii praci nebo také na kolektivni
vyjednavani. Vyuziti SA8000 Standardu slibuje spole¢nostem mimo jiné zlepSeni vztahti
se stakeholdery, zlepSeni reputace nebo zlepSeni kvality a produktivity. Pro zaméstnance
to znamend bezpetné pracovisté, zvySené povédomi o pravech a moznostech a lepsi
vztahy svedenim. Standard SA8000 je uréen pro spole¢nosti, které chtéji prispét
ke zlepSeni pracovnich podminek a dodrzovani lidskych prav ve své organizaci (Social

Accountability International, n. d.).

Fairtrade Standardy

Fairtrade je mezindrodni organizace bojujici prostfednictvim podpory spravedlivého
obchodu za spravedlivéjsi podminky pro malé producenty v rozvojovych zemich.
Aby mohly byt produkty oznaceny znackou Fairtrade, museji spliiovat pozadavky
uvedené ve Fairtrade standardech. Producenti maji stanovenou minimalni ¢astku, ktera
jim bude vyplacena, a jsou tak chranéni proti vykyvim na trhu. Fairtrade nabizi standardy
pro farmare a jejich pracovniky, ale také pro vyrobce a nakupujici. Znackou Fairtrade
mize byt oznaCena napfi. kava, Caj, vyrobky z kakaovych bobi, cukr, ovoce a zelenina

nebo také sportovni mice (Fairtrade, n. d.).

ESRS standardy

ESRS standardy (European Sustainability Reporting Directive) jsou nové povinné
standardy Evropské unie pro vykazovani udrzitelnosti, které byly piijaty Evropskou
komisi. Tyto standardy jsou soucasti smérnice CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directiove) a cili na to, aby spole¢nosti, které spadaji pod jejich piisobnost, poskytovaly
srovnatelné, relevantni a spolehlivé informace tykajici se udrzitelného rozvoje. ESRS
standardy maji zajistit, Ze spolecnosti budou vykazovat informace o Zivotnim prostredi,

socidlnich otazkach a spravnich zaleZitostech ve standardizovaném a konzistentngj$im

32



formatu. Poskytuji jasné definice ukazatelt a metod méfeni, které maji spolecnosti vyuzit
pii reportovani o udrzitelnosti. Tyto standardy vstoupily v platnost 1. ledna 2024

(Asociace spolecenské odpovédnosti, 2023b).

2.3 Zpisob tvorby zpravy o udrzitelnosti

v

Report 0 udrzitelnosti, nebo také zprava o udrzitelnosti je uzsi pojem nefinan¢niho
reportingu. Pro organizaci piedstavuje zprava uziteCny nastroj, ktery mulze vyuZzit
ke svym dal$im aktivitim. Zpravy jsou také vyzadovany investory, regulaénimi organy
a zainteresovanymi stranami. Vyvoj v Evropské unii je rychly, proto by mély byt vSechny
spolecnosti do budoucna ptipraveny vytvofit zpravu o udrzitelnosti (Burza cennych

papirt Praha, a.s. & Evropska banka pro obnovu a rozvoj, 2023).

Tvorba a nasledné ovéfeni a vyhodnoceni zpravy o udrzitelnosti ma Sest fazi a tyto faze

obsahuji deset krok.

1. Ptiprava
e UrcCeni internich roli v souvislosti stvorbou reportu a sladéni se s vedenim
spolecnosti
e Identifikace cilové skupiny, pro kterou je report urcen.
2. Analyza
e Slazeni obchodni strategie, které zahrnuje samotné slazeni obchodni strategie
se strategii udrzitelnosti a analyzu nedostatkii soucasného stavu spoleCnosti
Z hlediska pozadavkii ESRS standardi a dalSich povinné zvefejiiovanych
informaci za Gi¢elem ovéreni spravnosti procest a dat pro splnéni téchto kritérii.
e Vypracovani planu pro zapojeni zainteresovanych stran.
e Posouzeni diilezitosti informaci s cilem urceni relevantnich informaci pro tvorbu
reportu.
3. Sbér dat
e Urceni relevantnich ukazatelti.
e Shromazdovani tidaju.
4. Vytvoreni zpravy o udrZitelnosti
e Vypracovani zpravy s ohledem na spravny rozsah, format a piistupnost

5. Externi ovéfeni
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e Ov¢reni vypracované zpravy externim subjektem.
6. Komunikace a hodnoceni
e Zhodnoceni reportingu interné¢ i externé¢ (Burza cennych papirG Praha, a.s.

& Evropska banka pro obnovu a rozvoj, 2023).

Problematika udrzitelnosti je stale vyznamnéjsi, proto vznikla snaha standardizovat
zvetejnovani nefinan¢nich informaci. Na konci roku 2022 byla Evropskou unii schvalena
Smérnice o podavani zprav o udrzitelnosti (CSRD), podle které budou povinni reportovat
velké subjekty vetejného zajmu a spoleCnosti obchodovatelné na regulovanych
evropskych trzich od roku 2025, ostatni velké spole€nosti od roku 2026, evropské
I mimoevropské malé a stfedni podniky (SMEs) od roku 2027 a mimoevropské
spolecnosti, které maji vyznamné nebo vetejné obchodovatelné dcetiné spole¢nosti v EU
od roku 2029. O standardizaci nefinan¢nich informaci se nesnazi pouze Evropské unie,
ale také Nadace IFRS (Mezindrodni standardy financniho vykaznictvi), ktera jiz koncem
roku 2021 vytvotila Radu pro tvorbu standardti o udrzitelnosti (ISSB). V tomto ptipadé
bude reportovani s vyuzitim standardi IFRS povinné pouze pokud bude jejich pouziti

pozadovano na statni tirovni (Deloitte, 2023).

2.4 Obsah zpravy o udrzitelnosti

S nartstajicim tlakem ze strany vlad, mezinarodnich organizaci, investort a spotiebitelti
na zvyseni transparentnosti a odpovédnosti organizaci, se pravni a regulacni pozadavky
je nové vykazovana podle jasné urenych pozadavkid. Vyhodou je srovnatelnost
jednotlivych reporti. Dne 14. prosince 2022 byla zvetfejnéna smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2022/2464 (CSRD), ktera vstoupila v platnost 5. ledna 2023
(The European Parliament and the Council, 2022).
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Zprava o udrzitelnosti podle smérnice CSRD obsahuje:

e popis strategie a obchodniho modelu spole¢nosti v souvislosti s udrzitelnosti,

e stanoveni cili udrzitelnosti spolecnosti ptipadné stanoveni cilii snizeni emise
sklenikovych plynti alespon pro roky 2030 a 2050,

e odborné znalosti a dovednosti ¢i pristup ¢lent spravnich, fidicich a dozor¢ich organt
v souvislosti s otdzkami udrzitelnosti,

e popis zpisobu piistupovani spolecnosti k otazkam udrzitelnosti,

e informace o existenci motivacnich systému pro vedeni spolecnosti, které se vztahuji
K udrzitelnosti,

e popis postupu nalezité péce spolecnosti ve vztahu k udrzitelnosti, ktery spolecnost
uplatiuje v souladu s pozadavky EU,

e popis hlavnich skute¢nych nebo moznych negativnich dopadii spojenych s provozni
¢innosti, produkty, obchodnimi vztahy a dodavatelskym fetézcem,

e popis opatieni pro prevenci, zmirnéni, napravu ¢i eliminaci negativnich dopada
a hodnoceni téchto opatieni

e popis hlavnich relevantnich rizik spojenych s otazkami udrzitelnosti,

e relevantni ukazatele pro uvadéni informaci pro vysSe stanovené pozadavky

(The European Parliament and the Council, 2022)

Soucasti smérnice CSRD jsou povinné standardy EU pro vykazovani udrzitelného
rozvoje znamé jako ESRS (European Sustainability Reporting Standards). Standardy
ESRS byly vypracovany Evropskou Komisi ve spolupraci s Evropskou poradni skupinou
pro ucetni vykaznictvi (EFRAG) a obsahuji konkrétni standardy pro rtzné aspekty
udrzitelnosti, jako jsou environmentalni dopad, socialni a pracovni podminky, etika
a fizeni, dodavatelsky fetézec a zadkaznickd odpovédnost. Standardy maji za cil zajistit,
aby spolecnosti poskytovaly srovnatelné, relevantni a spolehlivé informace o udrzitelném
rozvoji. Od 1. ledna 2024 se staly standardy ESRS hlavnim zdrojem pro sestavovani

zprav o udrzitelnosti a pro fadu spole¢nosti jsou povinné (PEYRON legal, 2024).
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Tab. 1: Standardy ESRS

Kli¢ové oblasti Standard Obsah standardu
Obecné pozadavky ESRS 1 Obecné pozadavky
Obecné informace ESRS 2 Obecné informace
Environmentalni ESRS E1 Zména klimatu
aspekty ESRSE2 | Znegisteni

ESRS E3 Vodni a motské zdroje

ESRS E4 Biologicka rozmanitost a ekosystémy

ESRS E5 Vyuzivani zdroji a obéhové hospodarstvi

Socialni aspekty ESRS S1 Vlastni pracovni sila

ESRS S2 Pracovnici v hodnotovém fetézci

ESRS S3 Dotcené komunity

ESRS S4 Spottebitelé a koncovi uzivatelé

Sprava a fizeni ESRS G1 Chovani podniku

Zdroj: Evropska komise, 2023, zpracovano autorkou

Standardy ESRS zahrnuji dva prafezové standardy — ESRS 1 a ESRS 2 a deset
tematickych standardii rozdélenych do tfech oblasti podle ESG (Environmentalni,
Socialni a Sprava a fizeni) — ESRS E1 az E5, ESRS S1 az S4 a ESRS G1. Spole¢nosti
by podle standardi ESRS mély do svych reportd zahrnout jak kvalitativni,
tak kvantitativni informace tykajici se jejich podnikatelské ¢innosti. DileZitou roli hraje

také vyhledovost a retrospektiva (Evropska komise, 2023).
Podrobny popis tematickych standardl je uveden v ptiloze diplomové prace.
Princip dvoji materiality

Princip dvoji materiality zavedeny smérnici CSRD a standardy ESRS vyzaduje,
aby podniky pfi reportovani ESG podavaly zpravy nejen o dopadech svych ¢innosti
na spolecnost a Zivotni prostiedi, ale také o tom, jak okoli ovliviiuje je samotné. Dvoji

materialita je posuzovana ze dvou vzajemné propojenych a zavislych hledisek: z hlediska
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vyznamnosti dopadu (inside-out) a z finan¢niho hlediska neboli finan¢ni vyznamnosti
(outside-in). Finanéni materialita se tyka vyznamnych finan¢nich dopadii na vyvoj
podniku, véetné cashflow a finan¢ni vykonnosti, zpisobenych riziky nebo piilezitostmi
souvisejicimi s udrzitelnosti. Na druhé stran¢, materialita dopadu se vztahuje
na vyznamné skutecné nebo potencialni dopady podniku na lidi nebo Zivotni prostiedi.
Pomoci testu dvoji materiality je podnik sdm schopen urcit, které indikatory bude
sledovat. To umoziuje vynechat aspekty podniku, které maji minimalni dopad nebo
u nichz by byl proces shromazd'ovani dat pfili§ narocny ve srovnani s jejich vyznamem
pro report (CSRD, 2023 & Burza cennych papird Praha, a.s. & Evropskd banka
pro obnovu a rozvoj, 2023)

2.5 Povinnost zveiejiiovani informaci tykajicich se udrzitelnosti

Od roku 2024 se méni povinnost zvefejiiovani zpravy o udrzitelnosti. Finan¢ni instituce
obchodované na burze s poctem zaméstnancti nad 500 povinné reportuji o svych
udrzitelnych aktivitdch na zakladé smérnice 2014/95/EU, zndmou také pod zkratkou
NFRD (The Non-Financial Reporting Directive)*, uz od roku 2014, nejedna se tedy
0 upln€ novou zalezitost. V navaznosti na novou smérnici CSRD piijatou Evropskym
parlamentem a Radou Evropské unie v roce 2022 vyrazné vzroste pocet spolecnosti, které
budou muset sestavovat zpravy o udrzitelnosti. Tato smérnice byla implementovana
do zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi. Povinnost reportovat se dotkne spole¢nosti
Vv nasledujicich péti letech (Asociace spoleCenské odpovédnosti, 2023a; Jake&James,
2024).

4 Jedna se o prvni smérnici uddvajici povinnost pro velké spole¢nosti uvefejiiovat nefinanéni informace.
Tato smérnice pfispéla k vyssi transparentnosti (Monika Skubalova, 2023).
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Nasledujici tabulka piehledné zobrazuje povinnost zvefejiovani zpravy o udrzitelnosti:

Tab. 2: Povinnost zvefejiiovani zpravy o udrzitelnosti

Zarok | Typ spoleénosti Podminky
2024 Spolecnosti aktualné podléhajici
smérnici NFRD. Jedna se o velké
ucetni  jednotky, které jsou
subjektem vetejného zajmu -
a prekro¢i  k rozvahovému  dni
pramérny pocet 500 zaméstnanct
V pribéhu ucetniho obdobi.
2025 Velké podniky nebo velké skupiny | Presahnuti dvou ze tii nasledujicich hodnot:
e Dbilan¢ni suma vyssi nez 25 mil. EUR,
e (isty obrat presahujici 50 mil. EUR,
e prumérny pocet zaméstnanct vyssi nez 250 za Gcetni
obdobi
Kk rozvahovému dni za dvé po sobé jdouci téetni obdobi
2026 Koétované malé a stfedni podniky, | Zadné podminky nejsou vyzadovany.
mls @ aepils sledls e Podniky maji moznost nezahrnuti zpravy o udrzitelnosti
WELES @ LD PRIV | g et o, ol feiin s el e el
a zajistovny 1. lednem 2028. V takovém piipadé¢ je nutné tuto
skute¢nost ve vyrocni zprave stru¢né popsat.
2028 Podniky ze tfetich zemi Pokud podnik tfeti zemé dosahne v EU za kazdé ze dvou

po sobé¢ jdoucich obdobi nasledujici:

Cisty obrat presahujici 150 mil. EUR

podnik musi mit v EU alespon jeden dcefiny podnik,
je
na regulovanych trzich EU, nebo pobocku, ktera

ktery velkym podnikem kétovanym

Vv piedchozim ucetnim obdobi dosdhla Cistého obratu

pfesahujiciho 40 mil. EUR.

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim Komory auditord Ceské republiky, n. d.
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3 Analyza zprav o udrzitelnosti vybranych spole¢nosti

v Ceské republice

Tato kapitola je zaméfena na detailni analyzu a srovnani zprav o udrzitelnosti péti
obchodnich fetézcti piisobicich v Ceské republice. Analyzovany budou zpravy
0 udrzitelnosti za rok 2022 (v pripadé spolecnosti Lidl a Kaufland se jedna o report
za obchodni roky 2021 a 2022). Cilem je poskytnout hluboky vhled do toho, jak tyto
spolecnosti piistupuji udrzitelnosti a jak reportuji o environmentalni oblasti, socialni

oblasti a oblasti spravy a fizeni.
Obchodni fetézce, které jsou souasti analyzy jsou:

e Albert Ceska republika s. r. 0.
e Billaspol.sr.o.

e Penny Markets.r. 0.

e Lidl Ceska republikas. r. 0.

e Kaufland Ceska republika v. o. s.

Kazdy z vybranych obchodnich fetézci reprezentuje unikatni pristup k reportingu
udrzitelnosti, od zpasobt, jakymi integruji ESG faktory do svych obchodnich modeli,

az po jejich strategie komunikace a transparentnosti.

3.1 Parametry pro analyzu zprav o udrzitelnosti

Parametry, podle kterych budou zpravy posuzovany, vychazeji z kapitoly 2.3, konkrétné
z obsahu jednotlivych standardi ESRS. Podrobny popis dil¢ich témat a podtémat
standardii je uveden v pfiloze diplomové prace a tato analyza se na n¢j odkazuje.
Informace uvedené v nasledujicich kapitolach byly Eerpany ze zprav o udrzitelnosti

jednotlivych spole¢nosti.
Parametry pro analyzu obsahu zprav o udrZitelnosti na zakladé ptedchozich teoretickych
zji$téni jsou nasledujici:

e Environmentalni oblast
o ESRS El: Zmeéna klimatu
o ESRS E2: Znecisténi
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o ESRS E3: Vodni zdroje

o ESRS E4: Biologicka rozmanitost a ekosystémy

o ESRS ES5: Vyuzivani zdroji a obéhové hospodarstvi
e Socidlni oblast

o ESRS S1: Vlastni pracovni sila

o ESRS S2: Pracovnici vV hodnotovém fetézci

o ESRS S3: Dot¢ené komunity

o ESRS S4: Spotiebitelné a koncovi zakaznici
e Oblast spravy a fizeni

o ESRS G1: Chovani podniku
Uhlikova stopa

V souvislosti s reporty spole¢nosti je nutné pfiblizit t¢éma uhlikové stopy. Uhlikova stopa
ptredstavuje méfitko vlivu lidskych ¢innosti na Zivotni prostiedi, zejména s ohledem
na produkci sklenikovych plynd (nejdulezitéjsi je oxid uhli¢ity — COg, ktery vznika
spalovanim fosilnich paliv jako je napt. ropa, uhli nebo zemni plyn). Existuji pfimé
anepiimé¢ emise sklenikovych plyni. Piimé emise jsou do ovzdus$i uvolnovany
bezprostfedné pii urcité aktivité (napf. pii spalovani pohonnych hmot), nepfimé emise
souvisi s mnozstvim emisi uvoliovanych do ovzdusi béhem celého zivotniho cyklu
vyrobki, tzn. od samotné vyroby az po likvidaci (napt. vyroba automobilu). Emise, které

souviseji s ¢innosti spolecnosti jsou rozdéleny do tfech kategorii:

e Scope 1 (ptimé emise) — zahrnuje emise z fosilnich paliv ve vlastnim zatizeni
spolecnosti
e Scope 2 (nepiimé emise) — zahrnuje emise z nakoupené energie, jako

je elektiina a teplo

. Scope 3 (dal$i nepfimé emise) — zahrnuje dalsi
emise, které vznikaji v dasledku aktivit spolecnosti,
ale mimo jeji kontrolu. Jsou to napft. sluzebni cesty
letadlem nebo doprava materialu tieti stranou
(C12,n.d.)
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Obr. 12: Uhlikova stopa

COz SFs CH4 Nzo NF3 HFCS PFCS

NEPRIME PRIME EMISE DALSI
EMISE NEPRIME
Z ENERGIE ,:xf‘\.\ EMISE
: B SLUZEBNI CESTY
; ZAMESTNANCU
NAKOUPENA ZPRACOVANI
ENERGIE B NAKOUPENYCH
PRO VLASTNI B MATERIALU
POTREBU 2 en) i A SUROVIN
NAKLADANI
S ODPADY

SPALOVANI ZPRACOVANI E

FOSILNICH PALIV.  PRODUKTU
m PRONAJATA
o¥0 OUTSOURCOVANE  CI LEASOVANA

VOZIDLA AKTIVITY VOZIDLA

VE VLASTNICTVI
PODNIKU

SCOPE 2 SCOPE 1 SCOPE 3

Zdroj: CI2, n. d.

3.2 Albert Ceska republika s. r. o.

Albert je obchodni fetézec, ktery ptisobi v Ceské republice od roku 1991 a byl prvnim
novodobym supermarketem v Ceské republice s prvni prodejnou v Jihlavé a pivodnim
jménem Mana. Je soucasti globalni skupiny Ahold Delhaize. Cilem Albertu je inspirovat
své zakazniky 1 zaméstnance ke zdravému zivotnimu stylu, uSetfit jejich cas a dal
zlepsovat prostiedi kolem nds. V soucasné dobé zameéstnava 20 000 zameéstnancd,
ma vice nez 330 prodejen po celé Ceské republice, 3 distribuéni centra, centralni kanceléf
a recyklacni centrum. Albert tydné navstivi 4,5 mil. zakazniki. V soutézi EFQM Global
Award v roce 2021 ziskal Albert ocenéni za mimotadnou kvalitu, ktera se odrazi v prodeji
kvalitnich, zdravych vyrobki, v pé¢i o zaméstnance a vV podpote ekologickych feseni.
Albert vyhledava inovativni feSeni, ktera nasledné vyuziva ve svych prodejnach. Jedna
se napf. o aplikaci Mljj Albert, ktera slouzi zdkazniklim jako vérnostni program, nabizi
aktualni letak a recepty. V nékolika prodejnach po Ceské republice je mozné vyuzit

Albert SCAN. Jedna se o ru¢ni skenery, kterymi zakaznici skenuji produkty v kosiku

41



a poté jen zaplati, ¢imz Setii Gas straveny v obchodé (Albert Ceska republikass. r. 0., 2023;

Albert Ceska republika, n. d.).

3.2.1 Reporting a zverejiovani informaci o udrzitelnosti

Tato kapitola se zabyva zplsobem, jakym spole¢nost Albert reportuje a zvetejiluje
informace o svych udrzitelnych aktivitach. Spole¢nost Albert vytvaii reporty v souladu
se standardy GRI, které jsou svétoveé uznavané pro reportovani v oblasti udrzitelnosti, coz
zajist'uje transparentnost a srozumitelnost reportovanych dat. V reportu je kladen diraz
na komplexnost v ramci udrzitelnosti, véetné zapojeni zainteresovanych stran, jako jsou

zameéstnanci, zakaznici, obchodni partneti a vetejné orgény.

Albert povazuje spolecenskou odpovédnost a udrzitelnost za zakladni soucast podnikové
strategie a celkového smysleni spole¢nosti, coz odpovida rostoucimu vyznamu konceptu
ESG. Ochrana zivotniho prostiedi, prodej zdravéjSich potravin, redukce emisi nebo
snizovani plastu v obalovych materidlech, to vSechno jsou pro Albert velka témata.
Spolec¢nost ma nastavené specificke cile, které monitoruje, a sleduje jak na mésicni, tak
na ro¢ni bazi, zda se vyvoj ubira spravnym smérem. Albert se v oblasti ESG zaméiuje
naty oblasti, které byly identifikovany jako nejkritictéjsi pro jeho spolecnost
a stakeholdery, a to na zéklad¢ analyzy vyznamnosti provedené skupinou Ahold
Delhaize, jiz je Albert soucasti. V nadchazejicich letech se spolecnost planuje vice
zam¢fit na analyzu dvoji materiality z divodu lepsi reakce na novou smérnici CSRD

a standard ESRS (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).

Report o udrzitelnosti s ndzvem Zdravé a udrziteln¢ Albert 2022 zvetejnila spolecnost
na svych webovych strankach a jedna se o jeji druhy report o udrzitelnosti. Prvni report
o udrzitelnosti za rok 2021 spole¢nost zvetejnila v roce 2022. Zprava o udrzitelnosti
je velmi piehledna a jeji Ctenafe zaujme na prvni pohled jeji grafické zpracovani.
Je ¢lenéna do péti hlavnich kapitol, které zacinaji vodem, pokracuji tfemi hlavnimi
oblastmi ESG — environmentalni, socialni a spravni fizeni a kon¢i ESG ptilohami, které
obsahuji konkrétni dosazené vysledky v ¢iselné podobé. U vétSiny ukazateld je vidét
porovnani se dv€éma uplynulymi lety. Na pocatku zpravy o udrzitelnosti je graficky
zobrazen cely uplynuly rok s vyznamnymi milniky, coZ je pro cCtenafe praktické.
Nasleduje ptedstaveni stakeholdert a také vybranych cilt udrzitelného rozvoje, které jsou

pro spole¢nost vyznamné (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
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3.2.2 Kli¢ové iniciativy a aktivity v environmentalni oblasti

Tato kapitola se zabyva tim, jak Albert integruje environmentalni zodpovédnost do svého
podnikéni a jaké konkrétni kroky podnika ke snizeni svého dopadu na zivotni prostredi.

Albert ve zpravé zminuje spotiebu vody jen okrajove, a to v priloze.
Uhlikova stopa

Albert jiz n€kolik let vynaklada miliardové investice do modernizace prodejen, aby snizil
svou uhlikovou stopu prostfednictvim klimaticky Setrnych technologii chlazeni a uspor
energii. Kazdd z modernizovanych prodejen v priiméru usetii tfetinu energii. Dobrym
pomocnikem v hlidani teplot na prodejce jsou teplotni ¢idla. Nejvice emisi COpo,
je vyprodukovano spotiebou nakoupenych energii. Albert pracuje na projektech, které
Mu umozni vyrabéni vlastni elektiiny pomoci fotovoltaickych panelli nainstalovanych
na stfechach prodejen. Emise ze Scope 3 tvoii pievaznou ¢ast uhlikové stopy spolecnosti,
a proto probihd jednani s dodavateli, ktefi mohou tyto emise snizit a ptispét tak k uhlikové
neutralité. S redukci uhlikové stopy souvisi také neplytvani potravinami, které bylo jiz

zminéno v textu vyse (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
Stanovené cile v oblasti uhlikové stopy:

e _Snizeni uhlikové stopy ze Scope 1 a 2 v roce 2023 0 49,5 % a 0 65 % do roku 2025
oproti vychozimu roku 2018.

e Snizeni emisi sklenikovych plynt ze Scope 3 do roku 2030 alespont o 37 % oproti
vychozimu roku 2020.

e Do roku 2040 byt z pohledu vlastniho provozu bez emisi a do roku 2050 byt bez emisi
z pohledu nepiimych emisi* (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).

Neplytvani potravinami

Plytvani jidlem je pro spolecnost Albert velmi neetické. Kromé spole¢enského rozméru
ma plytvani také dopad na zivotni prostiedi v podobé& spotifebované energie, vody
a dalSich nékladii. Albert se proto snazi minimalizovat piebytky na prodejnach a hleda
zpiisoby, jak vyuZit neprodejné potraviny. Potraviny blizici se datumu expirace jsou
zlevilovany a oblibenou novinkou se staly tiikilové bedynky plné ovoce a zeleniny, které
si zaslouzi druhou Sanci za symbolickych 30 K¢. Albert také predstavil bananovy

chlebicek vytvoreny z neprodanych banant, ktery si zékaznici mohou koupit v osmi
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prodejnach po Ceské republice. Co se tyée neprodejnych potravin, Albert daroval
potfebnym pomoci potravinové banky 2 800 tun potravin, coz tvofi ¢tvrtinu vSech dart,
které shromézdila Ceska federace potravinovych bank. Piebytky ovoce, zeleniny a pediva
V objemu 165 tun, které se jiz nedali prodavat putovaly do zachrannych stanic pro zvitata

(Albert Ceska republika, s. 1. 0., 2023).
Stanovené cile v oblasti neplytvani potravinami:

e _.SniZeni potravinového odpadu v roce 2023 o 59,4 % oproti vychozimu roku 2016.
Do roku 2025 cili na 65% redukci.

e Darovani 3 000 t jidla do potravinovych bank v roce 2023“ (Albert Ceska republika,
s. 1. 0., 2023).

Obalové materialy

Nejlepsi obalovy material je ten, ktery viibec neni pouzit. Albert se snazi o snizeni obsahu
plastu v obalech svych vyrobkl a pouziva obaly, které se daji snadno recyklovat a maji
niz$i negativni dopad na Zivotni prostfedi. Novinkou na prodejné v prazskych Novych
Butovicich je zero food waste sekce, kterd umoziuje zakaznikim nakup libovolného
mnozstvi potravin do znovupouzitelnych nadob. V roce 2021 oteviel Albert nové
recyklaéni centrum v Klecanech, které pfipravi za rok k recyklaci 12 000 tun obalt. Diky
aplikaci Mj Albert mohou zékaznici obdrzet uctenky v elektronické podob¢ a tim Setiit

papir, ktery by byl pouZit na tisk uétenky (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
Stanoveny cil v oblasti obalovych materiali:

e SniZeni objemu virgin plastu u svych vyrobku do roku 2025 o 5 % oproti vychozimu

roku 2021 (Albert Ceské republika, s. r. 0., 2023).

3.2.3 Kiicové iniciativy a aktivity v socialni oblasti

Tato kapitola se zabyva tim, jak Albert integruje socidlni zodpovédnost do svého

podnikéni a jaké konkrétni kroky podnika ke snizeni svého dopadu na zivotni prostiedi.
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Zdravé potraviny

Albert se aktivné vénuje podpote zdravi tim, Ze rozSifuje nabidku zdravych potravin
od vlastni znacky, které jsou bez ptidanych latek, s mensim obsahem cukru, tuku a soli
a maji vyssi podil vlakniny. Nyni mé v nabidce 1 980 zdravych produkti od vlastnich
znacek. Nabizi také potraviny, které¢ uvitaji lidé s nejriznéjSimi dietami (bezlepkova,
bezlaktéozova). V ramci udrzitelnosti Albert nabizi celou fadu vegetarianskych
a veganskych produkt s mensim dopadem na Zivotni prostiedi. V roce 2021 tvofil prodej
zdravych potravin 52 % z celkového poctu vlastnich znacek. Systém Nutri-Score pomaha
zakaznikiim na prvni pohled vyhodnotit, zda je produkt zdravy (pokud ma score A nebo
B). Albert pomaha $ifit osvétu o zdravém stravovani v matef'skych a zakladnich skolach

pomoci programu Zdrava 5, ktery v roce 2022 proskolil 44 tis. déti.
Stanoveny cil v oblasti zdravych potravin:

e Do roku 2025 budou prokazateln¢ zdravé potraviny tvotit 55,1 % prodeju vlastnich

znadek (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
Pracovni prostiedi

Motivace zaméstnancii ke zdravému Zivotnimu stylu je pro Albert zasadni. Nabizi svym
zaméstnancim firemni benefity jako je prispévek na kartu MultiSport nebo distribuce
vitamind. Od za¢atku pandemie koronaviru je zaméstnancum k dispozici linka pomaoci,
ktera odbavila jiz 1 300 telefonatii. Albert formou piispévku na benefitni kartu ocenuje
své zaméstnance, ktefi naplnuji firemni hodnoty. Nazor zaméstnancu je dulezity, proto
je kazdoroéné externi spole¢nosti konan pruzkum spokojenosti. V roce 2022 by Albert
jako misto k praci doporucilo 89 % respondentti a 91 % respondentii oznacilo Albert jako
spole¢nost podporujici zdravi. V oblasti pracovniho prostiedi Albert nestanovil Zadné cile

(Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
Diverzita a inkluze

Spolegnost Albert je jednim z nejvétsich soukromych zaméstnavatelit v Ceské republice
a zamé&stnava pres 20 000 lidi. Ned¢la rozdily mezi narodnostmi, socidlnimi skupinami,
sexudlni orientaci ani mezi pohlavim a vékem. Na vedoucich pozicich je zaméstndno
58 % Zzen. Albert dal vroce 2021 Sanci v podobé praxe v oboru pies vice nez 800

studentiim rUznych obord. Cti diverzitu a napf. pro zaméstnance, ktefi vstupuji
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do registrovaného partnerstvi, nabizi den placeného volna. Pro studenty vysokych $kol
probéhl v roce 2021 jiz 16. ro¢nik letni staze Summer Internship. V oblasti diverzity

a inkluze Albert nestanovil zadné cile (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).
Podpora komunit

Roku 2009 vznikl Nada¢ni fond Albert, ktery pomaha détem ze socialné ohrozeného
prostiedi a podporuje zdravy zivotni styl studenti. Nadacni fond Albert se stal podle
zvetejnéni Fora darci jedniCkou v maloobchodé. Dal§im nabizejicim programem je napf.
Zdrava 5 a Bertik poméha (pomoc détem ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi). Pomoc
komunitam v roce 2022 dosahla ¢astky 26 200 000 K¢. V oblasti podpory komunit Albert
nestanovil zadné cile (Albert Ceska republika, s. 1. 0., 2023).

3.2.4 Kilicové iniciativy a aktivity v oblasti spravy a Fizeni

Tato kapitola se zabyva tim, jak Albert integruje zodpovédnost z oblasti spravniho fizeni
do svého podnikani a jaké konkrétni kroky podnika ke snizeni svého dopadu na Zivotni

prostiedi.
Udrzitelné zdroje

Albert se zaméfuje na prodej kvalitnich a bezpecnych certifikovanych potravin, které
splnuji a n€kdy dokonce prevysuji standardy udavané legislativou. U vlastnich znacek ma
99 % dodavatelu certifikaci GFSI (Global Food Safety Initiative), ktera ma za cil stanovit
globalni standard bezpec¢nosti potravin. Dalsi certifikace jsou napft. Fairtrade, Fainforest
Alliance (garance puvodu produkti z udrzitelné zemédélské sit€) nebo ASC (garance,
ze ryby pochazeji ze spoleCensky zodpovédného a ekologického farmového chovu.
Albert také uzce spolupracuje s Ceskymi dodavateli, pficemz se zaméiuje na rozSifovani
nabidky ceskych produkti. Albert na prazském Chodové zavedl hydroponickou
bylinkovou farmu od ¢eského startupu ChreeenTech, kterd umoZziuje péstovani bylinek
S 95 % tusporou vody oproti klasickému péstovani. V oblasti udrzitelnych zdroji Albert

nestanovil zadné cile (Albert Ceska republika, s. r. 0., 2023).

3.3 Billaspol.sr.o.

Nazev BILLA je zkratkou némeckého Billiger Laden neboli Levny obchod. Historie
obchodniho fetézce BILLA saha do 50. let minulého stoleti, kdy oteviel Karl Wlaschek
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prvni diskontni prodejnu s drogistickym zbozim ve Vidni. V 60. letech se zrodil nazev
BILLA a roku 1991 byl otevien prvni supermarket BILLA v Ceské republice, konkrétng
v Brné. BILLA postavila v roce 1997 sidlo firmy s centralnim skladem pro celou
CR v Modleticich u Prahy. Spoletnost je soucasti skupiny REWE International
AG (BILLA, n. d.).

Podle zpravy o udrzitelnosti za rok 2022 ma BILLA 252 prodejen po Ceské republice
a 6 717 zaméstnanct. Disponuje osmi distribu¢nimi centry véetné cross docku a skladt

e-shopu. V roce 2022 bylo otevieno osm novych prodejen (BILLA, spol. sr. 0., 2023).

3.3.1 Reporting a zverejiiovani informaci o udrzitelnosti

Zprava o udrzZitelnosti 2022 je prvnim reportem o udrzitelnosti spolecnosti BILLA.
Tato zprava nebyla ovéfena auditorem. Pro zpracovani zpravy byly vyuzity standardy
GRI. Zprava za rok 2022 poskytuje predevsim informace o internich zainteresovanych
stranach, coz chce ale spole¢nost v nasledujicich letech rozsifit 0 dal$i zainteresované
strany. Zpravu o udrZitelnosti je mozné najit na webovych strankach spolecnosti BILLA

a jedna se o jeji uplné prvni zpravu o udrzitelnosti (BILLA, spol. s . 0., 2023).
Zprava o udrzitelnosti je na prvni pohled velmi piehledna. Rozdélena je do osmi ¢asti:

e klicové udaje 2022,

e udrzitelnost ve spolecnosti BILLA,
e odpovédné vyrobky,

e cnergie, klima a zivotni prostiedi,
e naSi zaméstnanci,

e spoleCenska odpovédnost,

e principy fizeni nasi spole¢nosti,

e rejstiik indext GRI.

Kapitola Udrzitelnost ve spolecnosti BILLA obsahuje mimo jiné piehlednou tabulku
se zapojenim zainteresovanych stran nebo grafick¢é znazornéni organizacni struktury
ve vztahu K udrzitelnosti. V ramci této kapitoly je popsana strategie udrzitelnosti
spolec¢nosti BILLA, ktera je vypracovana na obdobi 2023-2028. Strategie obsahuje Ctyti
pilife, kterymi jsou odpovédné vyrobky, energie, klima a Zivotni prostiedi, zaméstnanci

a spolecenska odpovédnost. Tyto pilife budou rozebrany v nasledujici kapitole. Zprava
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0 udrzitelnosti uvadi zavazek spolecnosti BILLA k plnéni vybranych SDGs, jako je napf.
cil 1: Konec chudoby nebo cil 15: Zivot na sousi. Graficky je mozné cile spatit
na nékterych strankach u témat, se kterymi cile souvisi, coz je pro Ctenafe piinosné

(BILLA, spol. sr. 0., 2023).

3.3.2 Klicové iniciativy a aktivity v environmentalni oblasti

Mezi aktivity v environmentalni oblasti je mozné zatradit ze zpravy o udrzitelnosti
kapitolu Energie a kapitolu Klima a zivotni prostiedi, které obsahuji mensi podkapitoly
tykajici se napf. sniZzovani spotieby energii, nakladani s odpady nebo ob&hového
hospodafstvi. Pro ucely této diplomové prace budou kapitoly shrnuty a budou vytvoieny

nove.
Uhlikova stopa

Nejvice sklenikovych plynti bylo v roce 2022 vyprodukovéano ze spotiebované energie,
kterd patii pod Scope 2. Spolecnost BILLA se od roku 2012 snaZi sniZovat spotiebu
energie, ktera se v roce 2022 oproti roku 2012 snizila o 55 %. Nastrojem ke sniZovani
spotfeby energie jsou napf. tepelna Cerpadla nebo LED osvétleni, které optimalizuji
spotfebu energie. Spolecnost BILLA se snazi vyuzivat energii z obnovitelnych zdroja,
proto naistalovala na stfechu centralniho skladu 1 847 velkoformatovych fotovoltaickych

panelil, ¢imz je pokryto 22 % spotieby centralniho skladu.
Stanovené cile Vv oblasti uhlikové stopy:

e Snizeni emisi sklenikovych plyni z vlastniho provozu do roku 2030 o 30 %
ve srovnani s rokem 2019.

e SniZeni emisi sklenikovych plynl z uniku chladiv do roku 2030 o 60 % ve srovnani
s rokem 2019

e DosaZeni klimatické neutrality ve vlastnim provozu do roku 2040 (BILLA, spol.

sr. 0., 2023).
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Plytvani potravinami

Plytvani potravinami a s tim spojeny odpad je velké téma. Spole¢nost BILLA se snazi
minimalizovat odpad zleviiovanim potravin, které jsou kratce pred expiraci. Neprodané
vyrobky jsou darovany potravinovym bankam a zachrannym stanicim zvitat. V roce 2022
bylo takto darovano 200 tun potravin. V ramci sbirky potravin bylo v roce 2022 darovano
108 tun zbozi (BILLA, spol. s r. 0., 2023).

Obalové materialy, odpady a hospodareni s vodou

Spole¢nost BILLA se zaméfuje na snizovani pouzivani plastl a prechazi k obaltim, které
jsou vice Setrné k zZivotnimu prostiedi. Zakaznikiim jsou od roku 2020 nabizeny

znovupouzitelné tasky z recyklované polyesterove tkaniny.

Papirové odpad tvofil nejveétsi mnozstvi vyprodukovaného odpadu na prodejnach BILLA
v roce 2022. Nejméné byl naopak zastoupen plastovy odpad. V logistice mél nejvyssi

zastoupeni smeésny odpad a nejnizsi zastoupeni potravinovy odpad.

Spotieba vody se za posledni roky zvysila v reakci na zvySena hygienicka opatifeni
souvisejici s pandemii Covid-19. Proto spole¢nost BILLA zavedla inteligentni méfici
systém, ktery umozni rychlou reakci na zmény ve spotiebé vody (BILLA, spol.
sr. 0., 2023).

Stanoveny cil v oblasti obalovych materialt, odpadi a hospodateni s vodou:

e Vyrobky privatnich znacek budou do roku 2030 baleny vyhradné v recyklovatelnych
opakovan¢ pouzitelnych nebo kompostovatelnych obalech (BILLA, spol.
sr. 0., 2023).

Podpora biodiverzity

Spole¢nost BILLA se zavazuje k ochran¢ a podpote biologické rozmanitosti. Plnéni
tohoto zavazku se projevuje napi. obnovou sadli a mokiadii nebo stavénim
bezpecnostnich bariér pro pfechod obojzivelnikli. Do ¢innosti, které jsou prospésné
spole¢nosti a ptirodé, bylo od roku 2017 investovano témét 12 mil. K& (BILLA, spol.
sr. 0., 2023).
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Spoluprace s regionalnimi partnery

Uzka spoluprace s éeskymi vyrobci a regionalnimi dodavateli ukazuje zdvazek
spole¢nosti BILLA k udrzitelnému zeméd¢lstvi a snizovani environmentalniho dopadu.
Tyto spoluprace prispivaji ke snizovani emisi uhliku z dalkové dopravy a zajistuje
zakaznikim Cerstvéj$i produkty. Tato strategie podporuje misti vyrobce a zaroven
zvySuje udrzitelnost provozu spole¢nosti BILLA. Vyrobky, které pochézeji od ceskych
dodavatelt jsou zahrnuty v sekci ,,BILLA regionalné®, ktera v roce 2022 obsahovala 203

regionalnich vyrobct a dodavateltl (BILLA, spol. s r. 0., 2023).

3.3.3 Kli¢ové iniciativy a aktivity v socialni oblasti

Aktivity spolecnosti BILLA v socialni oblasti se soustfedi hlavné na zaméstnance.
Zaméstnanci jsou klicovym faktorem uspéchu spole¢nosti, kterda jim chce nabidnout

pozitivni a produktivni pracovni prostiedi.
Zaméstnanci

Bezpecné pracovni prostiedi je prioritou, proto je pro BILLU dilezita hlavné prevence.
Kazdoro¢né jsou konany Skoleni bezpecnosti prace pro vSechny zaméstnance doplnéné
0 kontroly odborovych organizaci. Spolecnost zaméstnava osoby bez ohledu na v¢k,
pohlavi, narodnost nebo sexudlni orientaci a respektuje prava menSin.
Svym zaméstnanctim nabizi rovné pfileZitosti. Zeny tvoti 80 % zaméstnanct, nicméné ve
vrcholovych vedoucich pozicich pracuje 73 % muzi. V nasledujicich letech chce BILLA
zaClenit do svého kolektivu zaméstnance se zdravotnim postizenim. Spolecnost nabizi
svym zaméstnanctim piispévky formou devatenacti riznych benefitt, které obsahuji napf.
benefitni kartu, placené volno v pfipadé neocekavanych zivotnich udélosti nebo
MultiSport kartu s ptispévkem zaméstnavatele. BILLA svym zaméstnanciim nabizi praci
na CasteCny uvazek, a to i zaméstnancim, ktefi jsou na rodicovské dovolené. Tuto
moznost vyuzilo 40 % zaméstnankyn, které jsou na rodicovské dovolené. Dalsi aktivitou
V socialni oblasti je podpora kariérniho riistu a S tim souvisejici vzdélavani zaméestnanct

(BILLA, spol. sr. 0., 2023).
Stanovené cile v oblasti zameéstnancu:

o Caste¢né uvazky budou do roku 2025 piedstavovat 15 % viech zaméstnaneckych

pomérd.
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e Do roku 2026 bude 50 % vedoucich pozic obsazovano interné (BILLA, spol.
sr. 0., 2023).

Podpora lidi v nouzi

V ramci podpory lidi v nouzi darovala spolecnost BILLA spolu se spole¢nosti PENNY,
ktera je také soucasti skupiny REWE, 30 tun vyrobkt v celkové hodnoté 500 000 K¢,
které putovaly na Ukrajinu. V dobé pandemie, konkrétné v letech 2020 az 2021, bylo
zdravotnikim na oddélenich COVID-19 darovano 30 tun ovoce a mineralni vody.
Finan¢ni podpora putuje do détskych domovii a v roce 2022 Cinila 1 mil K¢. BILLA také
dlouhodobé podporuje vycvik asistenénich psi, ktery trva od 17 do 24 mésict a stoji

330 000 K¢ (BILLA, spol. s r. 0., 2023).
Kvalita a zdravi

Kvalita je pro BILLU velmi dilezita, proto provadi pravidelné testy kvality vyrobkua
prostiednictvim slepych testti. Za rok 2022 bylo takto otestovano 3 500 vyrobku, coz bylo
0 80 % vice nez v roce 2021. BILLA nabizi devatendct privatnich znacek. Pro zakazniky,
ktefi vyhledavaji napt. vyrobky v bio kvalité nebo bezlepkové vyrobky, ma spole¢nost

u vlastnich znacek ptehledné oznaéené téchto vyrobku — BILLA bio a BILLA FREE.

Stanoveny cil z oblasti kvality a zdravi:

e NavySeni podilu privatnich znacek na obratu spole¢nosti BILLA na 30 % do roku
2028 (BILLA, spol. sr. 0., 2023).

3.3.4 Kiicové iniciativy a aktivity v oblasti spravy a Fizeni

V oblasti spravy a fizeni je kladen diiraz na klicové aspekty fizeni a etické hodnoty. Cilem

je podpofit transparentnost, udrzitelnost a socialni odpoveédnost spolecnosti.
Etika podnikani a obchodni postupy

Etické jednani spole¢nosti BILLA se fidi etickym kodexem skupiny REWE. Jako soucast
zavazku ketickému jednani a odpovédnosti spolecnost zdlraziiuje dileZitost
transparentnosti a férového zachdzeni se zameéstnanci, zdkazniky a obchodnimi partnery.
Spole¢nost informuje své zaméstnance prostfednictvim intranetu o obchodnich

postupech. Korupce je pro BILLU netolerovatelnd, proto v roce 2022 podepsala se vSemi
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svymi dodavateli smlouvy odkazujici se na Eticky kodex skupiny REWE a obsahujici
protikorup¢ni dolozku (BILLA, spol. s . 0., 2023).

Zavazek k dobrym Zivotnim podminkam zvirat

BILLA se zavazala k ukonceni prodeje vajec z klecovych chovii do konce roku 2023, coz
odpovida k jejimu zavazku ke zlepSovani podminek pro zvitata. V nabidce spolecnosti
BILLA pod znackou Vocilkova je mozné najit masné vyrobky splitujici normy pro dobré
zivotni podminky zvitat. Tyto vyrobky jsou drzitelem standardu GLOBAL A.P. pro lepsi
zemédé€lské postupy, ktery je celosvétové uznavany. ZnaCky BILLA Venkovské kufe
a BILLA Zlaté kufe nabizeji dribezi maso z chovl s nadstandartnimi podminkami (volny

pohyb, delsi doba vykrmu, technologie zajist'ujici mensi stres pii odchytu).
Stanovené cile z oblasti zdvazku k dobrym Zivotnim podminkam zvifat:

e Ukonceni prodeje vajec z klecovych choviti do konce roku 2023.
e Ukonceni vyuzivani vajec z klecovych chovii jako ingredience vyrobkl privatnich

znacek do konce roku 2025 (BILLA, spol. s r. 0., 2023).

3.4 Penny Markets. r. o.

Penny Market (dale také jenom PENNY) piisobi na ¢eském trhu od roku 1997. Jedna
se 0 jeden z nejvétsich diskontnich fetézct s prodejnami po celé Ceské republice. Stejné
tak, jako spole¢nost BILLA, patii PENNY pod mezinarodni obchodni fet¢zec REWE.
Mottem spole¢nosti je: ,,Nakupujte hezky cesky* (Penny Market s. r. 0., n. d.).
Z uvedeného motta vyplyva, Ze PENNY podporuje ¢eské vyrobce a dodavatele. Podle
zpravy o udrzitelnosti za rok 2022 se PENNY pysni 409 prodejnami a 5 logistickymi
centry v Ceské republice. Za rok prodejny obslouzi 162 044 864 zakaznikt. PENNY
zamé&stnava 6 504 zaméstnancii. Obchodni fetézec si zaklada na kvalité¢ prodavanych

potravin a cenové dostupnosti pro zakazniky (Penny Market s. r. 0., n. d., Penny Market

s.r. 0., 2023).

3.4.1 Reporting a zverejiovani informaci o udrZzitelnosti

Udrzitelnost je zékladnim prvkem firemni strategie spolec¢nosti PENNY. Zprava
0 udrZitelnosti spole¢nosti PENNY se odkazuje na rlizné standardy, ale nepatii mezi

n¢ standardy GRI. Zprava o udrzitelnosti je graficky velmi hezky zpracovana, délkou
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je ovsem vyrazné kratsi nez zpravy Albertu a BILLY. Skrze celou zpravu se spole¢nost
PENNY odkazuje na standardy, metody a know-how vytvofené skupinou REWE.
Skupina REWE, a vtom piipadé i PENNY, se zavazala k plnéni vybranych cila
udrzitelného rozvoje, které identifikovala jako ji ovlivnitelna. Penny Market se fidi Sesti
klicovymi hodnotami, které odrazeji jeho dlouhodobé odpovédné a trvale udrzitelné

pusobeni. Témito hodnotami jsou:

e cenova vyhodnost,

o kvalita,

e zodpovédnost,

e jedinecCnost,

e zjednoduSovani procesi,

e blizkost prodejen pro zakazniky i zaméstnance (Penny Market s. r. 0., 2023).

Zprava je rozdélena do n€kolika oblasti. Nejdiive je pfedstavena spolecnost Penny
Market s. r. 0., poté nasleduje né€kolik slov k oslavé dvacatého patého vyroci PENNY
v Ceské republice, dale jsou predstaveny hodnoty spoleénosti a nasleduji tii pilie, jimiz
jsou: ,,udrzitelny sortiment vyrobka®, ,,energie, klima a Zivotni prostredi* a ,,zaméstnanci
a spole¢nost®. Na samém konci zpravy se Ctenatri dozvi dilezité informace o skupiné
REWE jeji vyhled do budoucnosti. Zprava o udrZitelnosti PENNY Market Ceské
republika je k dispozici ke stazeni na webovych strankach PENNY a jedna se jiz o jeho

druhou zpravu o udrzitelnosti (Penny Market s. r. 0., 2023).

3.4.2 Klicové iniciativy a aktivity v environmentalni oblasti

V environmentalni oblasti se spoleCnost PENNY soustiedi na snizovani svého
ekologického dopadu na zivotni prostiedi prostfednictvim riznych iniciativ a opatfeni.
Informace tykajici se spotieby vody jsou ve zpravé o udrzitelnosti zminény jen vV podobé

spotieby za obchodni rok 2021.
Uhlikova stopa

V ramci svych provoznich aktivit PENNY uplatiiuje pokrocilé technologie chlazeni
a vytapéni, které jsou navrzeny pro maximalni energetickou efektivitu, ¢imZz dochézi
ke snizeni spotieby energie a s tim souvisejicich emisi. K redukci uhlikové stopy také

pfispivaji instalované fotovoltaické panely na stfechadch prodejen a distribu¢nich
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centrech. Dale spole¢nost implementuje logistické strategie, které optimalizuji dopravni
a distribucni procesy a snizuji dobu a vzdalenost pfepravy, a tim omezuji emise
z dopravy. Spole¢nost PENNY prispiva ke snizovani emisi sklenikovych plyni také
rozvojem infrastruktury pro dobijeni elektrickych vozidel na parkovistich svych prodejen.
Emise PENNY dale snizuje recyklaci obalovych materiald. PENNY v roce 2021 usettilo
10 883 tun COz (Penny Market s. r. 0., 2023).

Stanovené cile v oblasti uhlikové stopy:

e Snizit emise sklenikovych plyni o 30 % oproti roku 2019 ve vSech zemich a firmach
skupiny REWE Group do roku 2030.

e Do roku 2040 dosahnout uhlikové neutrality celé skupiny REWE Group (Penny
Market s. r. 0., 2023).

Spotieba energie

PENNY piistupuje ke spotiebé energii zodpovédné a vyhledava nova inovativni feseni
zaméiujici se na snizovani energetické narocnosti a piechod k obnovitelnym zdrojtim.
Od roku 2020 vyuziva ve svych prodejnach energii vyhradné z obnovitelnych zdroju
a vSechna distribu¢ni centra a také cast prodejen ma na stiechach nainstalované
fotovoltaické panely, které pokryvaji u prodejen az 40 % celkové spotieby.
Samoziejmosti je LED osvétleni, které pfispiva ke znacné uspote elektrické energie.
Komplexni kroky ve form€ modernizace prodejen vedly k 25% sniZeni energetické

naroc¢nosti prodejen (Penny Market s. 1. 0., 2023).
Podpora biodiverzity

Ukazkou podpory biodiverzity ze strany PENNY je chov vcel, které jsou pro Zivot
nepostradatelné. Dohromady 58 vcelich Gl je mozné najit u centrdly spolecnosti
a centralnich skladi. V roce 2022 uspofadalo PENNY ve svych prodejnach den bez vcel,
kdy odstranilo na jeden den z prodejen vSechny vyrobky, které by nebylo mozné vyrobit

bez pomoci v¢el. Z prodejen tak zmizelo 60 % zbozi (Penny Market s. r. 0., 2023).
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Cirkularni ekonomika

Pro ptepravu cCerstvych potravin jsou vyuzivany opakovatelné pouzitelné plastové
prepravky spolecnosti IFCO, které prinaseji ekologické vyhody i provozni efektivitu.
Dalsim ptikladem cirkularity je sdileni palet spole¢nosti CHEP, kter¢ PENNY vyuziva
jiz od roku 2002. Dle normy ISO 14044 usetiilo PENNY Vv roce 2022 pouzivanim palet
firmy CHEP 558 703 kg CO;, 437 333 dm? dfeva a 64 172 kg odpadu (Penny Market
s. 1. 0., 2023).

Obalové materialy

V oblasti obalovych materidli se PENNY zaméfuje na pouzivani ekologictejSich,
recyklovatelnych a kompostovatelnych obalii, které ptispivaji ke snizovani objemu
odpadu a jeho vlivu na zivotni prostifedi. PENNY implementuje rizné strategie, jako
je redukce plasti v obalech nebo nahrazovani jednorazovych materiali vicekrat
pouzitelnymi alternativami. Skupina REWE si stanovila u oballi svych privatnich znacek

za cil 100% Setrnost k zivotnimu prostiedi (Penny Market s. r. 0., 2023).

3.4.3 Klicové iniciativy a aktivity v socialni oblasti

Aktivity spole¢nosti PENNY v socidlni oblasti jsou zaméfeny na zaméstnance, zakazniky

1 spolecnost jako celek.
Zaméstnanci

Svym zaméstnancim se PENNY zavazuje poskytovat férové pracovni podminky,
podporuje rozvoj a Skoleni a klade diiraz na bezpecnost na pracovisti. Z 6 504
zamé&stnanci tvoii vice nez 4/5 zeny. Na prodejnach pievladaji zeny, a naopak
v logistickych centrech, kde je potiebnd vétsi fyzicka sila, prevladaji muzi. Zeny
ve vedoucich pozicich tvofi 60 %. Vékova struktura je velmi rozmanitd a nejvetsi
procento zaméstnanct tvoii vekova skupina 30-50 let. Zaméstnanci mohou vyuzivat
rozsahly balicek benefiti jako je napf. zvyhodnéna MultiSport karta nebo piispévek
na penzijni ptipojisténi. Mzdy svym zaméstnancim PENNY od roku 2017 zvySovalo
devétkrat. Velka duraz je kladen na vzdélavani a kariérni rist prostfednictvim riznych

Skoleni a specificky zaméfenych kurzl (Penny Market s. r. 0., 2023).
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Podpora vybranych projekta

Obchodni fetézec PENNY piisobi po celé Ceské republice, a podporuje nejriizng;ji
projekty. Potravinové banky podporuje materialné, ve formé neprodanych potravin,
ale i finan¢n¢. Tradi¢né se PENNY zapojuje do potravinovych sbirek a dodava ovoce
a zeleninu do tficeti zoologickych zahrad. V roce 2022 dodalo do zoologickych zahrad
95 tun krmiva a 223 000 kusd zeleniny a ovoce. Zakaznici si ve vice nez padesati
prodejnach mohou koupit dvoukilové bedynky plné ovoce a zeleniny, které nespliuji
standardy, ale jsou stale chutné a nezdvadné. V roce 2022 bylo prodano 43 264 bedynek
a bylo tak uSetfeno 86,5 tuny zeleniny a ovoce. PENNY také podporuje programy
na vysadbu novych stromkii, pomoc seniortim k distojnému Zivotu a také je partnerem
akce ,,Uklidme Cesko®. V roce 2021 a 2022 se sportovni tymy mohly zapojit do projektu
LHYBEME SE HEZKY CESKY* a obdrzet finanéni obnos ve vysi 15 000 K¢&. Celkem
PENNY vénovalo sportovnim tymim 11 mil. K& Po vypuknuti valky na Ukrajiné
PENNY poskytlo pomoc v podob¢ potravin a drogistického zbozi (Penny Market s. r. o.,
2023).

Kvalita

V ramci svého zavazku ke kvalité produktti, PENNY dba na vysoky standard vyrobki
nabizenych ve svych prodejnach. Spole¢nost zajistuje, ze vSechny produkty spliuji
piisné normy kvality a bezpecnosti, ¢ehoz je dosahovéano pravidelnymi kontrolami
a testovanim produkti. V sortimentu PENNY je mozné najit produkty v bio kvalité
pod znackou ,MyBIO*“ a produkty pro jedince sriznymi dietami (bezlepkova,
bezlaktozova). Diulezita je 1 spoluprace s dodavateli, ktefi se zavazali k dodrzovani
vysokych standardd. Zékaznici jsou pomoci oballi informovani o certifikacich, které

vyrobky spliuji (Penny Market s. 1. 0., 2023).

3.4.4 Klicové iniciativy a aktivity v oblasti spravy a Fizeni

Z oblasti spravy a fizeni jsou v reportu zminény dobré Zivotni podminky pro zvifata.

Tykaji se chovu skotu, prasat a dribeZe.
Dobré zZivotni podminky pro zvifFata a spoluprace s regionalnimi partnery

PENNY Market klade diiraz na dobré zivotni podminky pro zvitata, coz je reflektovano

ve spolupraci s certifikovanymi dodavateli, ktefi dodrzuji pfisné standardy péce o zvitata.
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Jedna se napt. o privatni znadku ,,DOBRE MASO“. Toto Usili je soudasti §ir§ich snah
0 udrzitelnost a odpovédnost, které zahrnuji podporu regionédlnich partnerd. PENNY
aktivn¢ spolupracuje s lokalnimi producenty a dodavateli, coz nejen podporuje mistni
ekonomiku, ale také zajistuje Cerstvost a kvalitu nabizenych produktt. Tato strategie
posiluje davéru zakaznikd v produkty, které kupuji, a zaroven prispiva k pozitivnimu
dopadu na zivotni prostedi tim, ze zkracuje dopravni trasy a snizuje uhlikovou stopu

(Penny Market s. r. 0., 2023).

3.5 Lidl Ceska republika s. r. o.

Historie Lidlu saha do 30. let 20. stoleti a je spjata s otevienim velkoobchodu
s potravinami v Némecku. V Ceské republice ptisobi od roku 2003, kdy bylo otevieno
prvnich 14 prodejen. Je soucasti skupiny Schwarz a jeho prodejny je mozné najit
ve 31 zemich. Lidl se zamétuje na diskontni prodej vysoce kvalitnich vyrobkd za nizké
ceny. Nabizi Siroky sortiment, ktery zahrnuje jak potraviny, tak ¢asové omezené nabidky
spotiebniho zbozi. Kunoru 2023 bylo v Ceské republice 315 prodejen Lidl,
5 logistickych center a 10 382 zaméstnanct spolecnosti Lidl. V roce 2020 ziskal Lidl
1. misto v cenach SDGs v kategorii Reporting (Lidl Ceska republika, n. d., Lidl Cesk4
republika, 2024).

3.5.1 Reporting a zverejiiovani informaci o udrzitelnosti

Zprava o udrzitelnosti je zpracovana v souladu se standardy GRI a piehled pouzitych
standardli je mozné najit na konci zpravy. Lidl také postupoval podle metodiky platné pro
vSechny spolecnosti Lidl ve svéte. Zprava je zpracovana za dva obchodni roky 2021
a 2022, konkrétné od 1. 3. 2021 do 28. 02. 2023, a jednd se jiz o tieti zpravu
0 udrzitelnosti, kterou je mozné najit na webovych strankach spole¢nost. Lidl klade diraz
na presné a ovéfitelné daje, aby zajistil, Ze informace jsou uzite¢né pro zainteresované
strany. Zprava byla ovéfena nezavislym auditorem, konkrétn€ spolecnosti
PricewaterhouseCoopers Audit, s. r. 0. Vyrok auditora je uveden ke konci zpravy
0 udrzitelnosti (Lidl Ceska republika, 2024).

Zprava o udrZzitelnosti je velmi hezky zpracovana. Na zacatku nechybi Casova osa
proroky 2021 a 2022 sdulezitymi milniky. Obchodni strategie Lidlu spociva

Vv poskytovani kazdodennich potieb ve vysoké kvalité za nejniZ§i mozné ceny. Spole¢nost
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podava prehled o externich iniciativach a ¢lenstvi ve sdruzenich, kterych je soucasti.
Nechybi napt. Clenstvi v Asociaci spoleCenské odpovédnosti nebo v UN Global
Compact. Predstavena je CSR strategie cilenda na globalni problémy tykajici se lidi
a zivotniho prostiedi. Ve zprave jsou uvedeny strategické cile spolecnosti, je predstaven
management udrzitelného rozvoje a stakeholder management. Lidl se pfizpisobil novym
pozadavkiim ze strany smérnice CSRD a standardi GRI zroku 2021 napf. tim,
ze implementoval do svych postupt posouzeni dvoji materiality. Zprava o udrzitelnosti
je rozdélena do tfech velkych kapitol — Dobré pro planetu, Dobré pro lidi, Dobré pro tebe.
Text je prolozen tabulkami, které poskytuji srovnani dilezitych ¢iselnych daji nejméné

za posledni tfi roky (Lidl Ceska republika, 2024).

3.5.2 Kilifové iniciativy a aktivity v environmentalni oblasti

V environmentalni oblasti je pro Lidl dulezita ochrana klimatu a Setfeni zdroji. Lidl
implementuje Sirokou $kalu opatieni zamétenych na minimalizaci jeho dopadu na zivotni
prostiedi, vcetné sniZovani spotieby energie, vyuzivani obnovitelnych zdrojt,

optimalizace odpadového hospodafstvi a snizovani emisi sklenikovych plynt.
Uhlikova stopa

Lidl pracuje na snizeni své uhlikové stopy prostiednictvim fady opatieni zaméfenych
na energetickou efektivitu, obnovitelné zdroje a optimalizaci logistiky. Spolecnost
investuje do technologii, které snizuji spotfebu energie a zaroven zvysSuji podil energie
ziskavané z obnovitelnych zdroji. Lidl také implementuje opatieni pro zefektivnéni své
logistické sité, coz zahrnuje optimalizaci tras dodavek zbozi a zvySeni pouzivani
ekologictéjSich dopravnich prostiedkii. Tyto kroky pfispivaji ke snizeni emisi
sklenikovych plyni, ale také podporuji celkovou strategii spolecnosti pro dosaZeni
klimatické neutrality. Nejvice emisi sklenikovych plyni je tvofeno vyrobou produkti,
a to az 85 %. Lidl pomoci certifikovanych projektii na ochranu klimatu kompenzuje emise
ze Scope 1 a 2, které nemiiZe eliminovat. Snizeni emisi Lidl dosahuje vyuZzitim elektrické
energie z fotovoltaickych paneli, které jsou umistény na osmi prodejnach a nakupovanim
energie z obnovitelnych zdroji. U 62 prodejen jsou Kk dispozici nabijeci stanice pro
elektromobily, ¢imZ Lidl podporuje elektromobilitu. Dtlezita je také osvéta zaméstnanct

v oblasti hospodateni s energiemi (Lidl Ceska republika, 2024).

Stanovené cile v oblasti uhlikové stopy (pouze vybrané cile, Lidl jich ma stanoveno vice):
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e Do roku 2030 redukovat emise ve Scope 1 a 2 0 80 % oproti roku 2019.
e Do roku 2030 redukovat emise CO2 v transportni logistice o 30 % oproti roku 2022
(Lidl Ceska republika, 2024).

Podpora biodiverzity

Lidl podporuje biodiverzitu napt. tim, Ze u logistického centra BusStéhrad postavil ptaci

budky, véeliny a broukoviste.

Stanoveny cil v oblasti cirkularni ekonomiky (pouze vybrany cil, Lidl jich mé stanoveno

vice):

e Do roku 2025 podporit vysadbu nejméné ptl milionu strom v ramci projektu Lidl

les (Lidl Ceské republika, 2024).
Cirkularni ekonomika

Spolecnost Lidl aktivn€ pracuje na implementaci principt cirkuldrni ekonomiky do svého
podnikani. Zaméfuje se na snizovani odpadi, zvySovani podilu recyklovanych materiala
ve svych produktech a obalech a na podporu recyklovatelnosti zbozi. Lidl implementuje
strategie, které umoziiuji prodlouzeni zivotnosti produkti a zvySeni jejich
znovupouzitelnosti nebo recyklovatelnosti na konci zivotniho cyklu produkti. Nejvice
odpadu, za obchodni rok 2022 konkrétné 74,7 % vsech odpadu, je vytvoteno obaly, které
jsou ale v plném rozsahu ptedany k recyklaci. S cirkularni ekonomikou souvisi také
zachazeni svodou s¢imz souvisi snaha o snizovani spotieby vody a edukace
zaméstnanc k odpovédnému vyuzivani vodnich zdroji. Lidl se vramci plastové
strategie REset Plastic vyhyba pouzivani mikroplastii v produktech privatnich znacek

(Lidl Ceska republika, 2024).

Stanoveny cil v oblasti cirkularni ekonomiky (pouze vybrany cil, Lidl jich ma stanoveno

vice):

e Snizeni plastii v obalech privatnich znacek do roku 2025 o 30 % oproti roku 2017
(Lidl Ceska republika, 2024).
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Plytvani potravinami

Lidl zefektiviiuje fizeni zasob a optimalizuje procesy tak, aby se minimalizovaly pfipady
nadbyte¢né produkce a zbytecného vyhazovani jidla. Pokud se potraviny neprodaji,
ale stale jsou konzumovatelné, daruje Lidl tyto potraviny do potravinovych bank
nebo zoologickych zahrad, coz prispiva k feSeni problému hladu a zaroven snizuje
mnozstvi potravinového odpadu. Spolecnost také vyuziva snizovani cen u produktd,
kterym se blizi datum spotfeby nebo datum minimalni trvanlivosti. Stejné jako Albert
a PENNY, i Lidl nabizi svym zakaznikim tiikilové bedynky plné ovoce a zeleniny, které
by se neprodaly (napft. protrzena sitka nebo obal). V roce 2022 se za pomoci bedynek
prodalo 4 800 tun ovoce a zeleniny (Lidl Ceské republika, 2024).

Stanoveny cil v oblasti cirkularni ekonomiky (pouze vybrany cil, Lidl jich ma stanoveno

vice):

e SniZeni potravinového odpadu do roku 2023 o 30 % oproti roku 2020 (Lidl Ceska
republika, 2024).

3.5.3 Klicové iniciativy a aktivity v socialni oblasti

V réamci socidlni oblasti Lidl klade diiraz na podporu zaméstnanct, zajisténi bezpecného
pracovniho prostiedi a rozvoj komunitnich projektii, které maji pozitivni socialni dopad.
Tyto aktivity jsou klicové nejen z hlediska podnikové socialni odpovédnosti, ale také

pro budovani silnych a trvalych vztaht se zainteresovanymi skupinami.
Zaméstnanci

Lidl klade velky daraz na rozvoj a Skoleni zaméstnancti, nabizi konkurenceschopné mzdy
a Siroké spektrum benefiti. ZajiStuje spravedlivé pracovni podminky pro své
zaméstnance, rovné zachazeni a zamétuje se na vytvoieni inkluzivniho prostiedi, kde jsou
podporovany rovné piilezitosti pro kariérni riist a osobni rozvoj bez ohledu na pohlavi,
vek nebo etnicky pivod. V nasledujicich letech se chee Lidl zamétit na zaméstnani osob
se zdravotnim postizenim. Lidl umozZiiuje svym zaméstnanciim praci na zkraceny ivazek
nebo flexibilni pracovni dobu. Zaméstnanci maji moZnost vyuzit Sirokou $kalu benefitd,
jako je napt. MultiSport karta za zvyhodnénou cenu, psychologické, financni a pravni
poradenstvi nebo home office pro administrativni pracovniky az dni v tydnu.

Mezi zaméstnanci pievladaji Zzeny, konkrétné tfi ¢tvrtiny zaméstnancti jsou Zeny, a Lidl
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podporuje zvysovani podilti Zen ve vedoucich pozicich. Ve vedoucich pozicich v roce
2022 bylo 43 % zen. Nejvice zastoupena veékova skupina je 30-50 let, poté nasleduje
skupina do 30 let a nejmén¢ zastoupenou skupinou jsou zaméstnanci nad 50 let (Lidl

Ceska republika, 2024).

Stanoveny cil v oblasti cirkularni ekonomiky (pouze vybrany cil, Lidl jich mé stanoveno

vice):
e Do roku 2024 dosahnout certifikace Equal Pay (Lidl Ceska republika, 2024).
Podpora projekti

Spolecnost Lidl se zamétfuje na podporu mistnich komunit prostiednictvim riznych
programl a partnerstvi, které zahrnuji vzdélavaci projekty, podporu zdravotnickych
zafizeni a aktivity pro ochranu zivotniho prostfedi. Podporuje nemocné déti, rozvoj
vefejnych instituci nebo vysazuje nové lesy. V letech 2021 a 2022 Lidl napt. poskytl
finanéni pomoc lidem, kterym znicilo tornddo na Moravé domy a poskytl finanéni

a materialni pomoc pii vypuknuti valky na Ukrajing (Lidl Ceska republika, 2024).
Ochrana soukromi zakazniki

Lidl chrani soukromi svych zakazniki, a proto vytvofil na zékladé Obecného natizeni
0 ochran¢ osobnich udaji (GDPR) samostatné odd€leni ochrany osobnich udaju.
Zékaznici, zaméstnanci a obchodni partneti se mohou na toto odd¢€leni obratit s otazkami

a stiznostmi tykajicimi se GDPR (Lidl Ceska republika, 2024).
Zdravi a bezpecnost

V ramci podpory lidského zdravi a udrzitelnosti zivotniho prostiedi Lidl podnika fadu
krokd. V prodejnach Lidl je moZzné najit celou fadu rostlinnych produkti, které zatézuji
zivotni prostiedi méné nezZ zivociSné produkty. Samoziejmosti je nabidka zboZi nejvyssi
kvality a s tim souvisejici spoluprace s lokalnimi dodavateli. V sortimentu spole¢nosti
Lidl zaujimaji misto produkty v bio kvalité a velké mnozstvi produktl s nejriznéjSimi
certifikacemi (napt. u kakaa certifikace dosédhla 100 %) Lidl snizuje pfidany cukr, stl
a dalsi pridané latky ve sloZeni vyrobki privatnich znagek (Lidl Ceské republika, 2024).

Stanoveny cil v oblasti cirkularni ekonomiky (pouze vybrany cil, Lidl jich ma stanoveno

vice):
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e Do roku 2025 snizit obsah ptidaného cukru a soli ve vyrobcich vlastnich znacek o 20

% oproti roku 2017 (Lidl Ceské republika, 2024).

3.5.4 Kilicové iniciativy v oblasti spravy a fizeni

V oblasti spravy a fizeni je mozné zminit firemni hodnoty spolecnosti Lidl, které zahrnuji
diraz na zékaznickou spokojenost, nejlepsi pomér ceny a kvality, expanzi a neustalé
zlepSovani prodejen. Lidl je decentralizovana spole¢nost, ktera klade diraz na rychlé
rozhodovani a jednoduché pracovni postupy. Velmi dilezité je pro Lidl dodrzovani
pravnich ptedpist a internich smérnic. Dal§imi hodnotami definujicimi spole¢nost Lidl
je férovost, vzajemnad tcta, podpora, divéra a konstruktivni kritika. Ve zpravé
0 udrZitelnosti je zminéno postupné vyfazovani vajec z klecovych chovu z prodeje (Lidl

Ceska republika, 2024).

3.6 Kaufland Ceska republika v. o. s.

Spole¢nost Kaufland pasobi v Ceské republice od roku 1998, kdy oteviel svou prvni
prodejnu v Ostravé. Stejné jako Lidl je soucasti globalni skupiny Schwarz. Kaufland
se pySni 143 prodejnami, 2 distribu¢nimi centry a 1 masozavodem. V roce 2021 dosahl
pocet zaméstnancti 14 750. Motto Kauflandu zni: ,,Kdo se piestdva zlepSovat, prestava
byt dobrym.“ (Lidl Ceska republika, 2024, s. 11). Kaufland ziskal celou fadu ocenéni.
Vroce 2022 Kaufland ziskal 1. misto v Narodni cené kvality Ceské republiky
za spolecenskou odpovédnost a udrzitelny rozvoj, dle studie Impact Metrics 2021 a 2022
se Kaufland stal nejudrzitelngj§im fetézcem a v roce 2021 byl Ceskou spole¢nosti

pro jakost vyhlasen jako Ambasador kvality (Kaufland Ceska republika v. 0. s., 2024).

3.6.1 Reporting a zvefejiiovani informaci o udrZitelnosti

Report udrzitelnosti spoleénosti Kaufland Ceska republika v. o. s. se tyka obdobi
obchodnich rokti 2020 a 2021, konkrétn¢ od 1. 3. 2020 do 28. 2. 2022. Report
byl vypracovan v souladu se standardy GRI (jednotlivé indikatory jsou uvedeny
Vv posledni ¢asti zpravy) a jedna se jiz o druhou zpravu o udrzitelnosti, kterou Kaufland
vydal. Zprava byla auditovana nezavislou spole¢nosti Mazars Ceska republika a vyrok
auditora je k dispozici v posledni ¢asti dokumentu. Report o udrzitelnosti je k dispozici
na webovych strankach Kauflandu (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).
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Zprava o udrzitelnosti na prvni pohled zaujme grafickym zpracovanim, kde nechybi
tabulky, grafy a fotodokumentace. Zprava je zpracovana velmi podrobné. V prvni ¢asti
zpravy jsou shrnuty dilezité milniky pro roky, kterych se zprava tyka. Spolecnost
predstavila proces posuzovani materiality, ve kterém bylo zjisténo, Ze pro stakeholdery
jsou nejdilezitéjsi informace tykajici se environmentalni oblasti. Udrzitelnost
je pro Kaufland velmi dilezita, proto ma v jednotlivych oddélenich spole¢nosti odborné
pracovniky zabyvajici se udrZitelnosti. Kaufland ma stanoveno sedm stézejnich oblasti,

které maji nejvéEtsi prioritu v rdmci udrzitelnosti:

e zameéstnanci,

e zdrava vyZiva,

e dodavatelsky fetézec,

e domovina,

e dobré Zivotni podminky hospodaiskych zvifat,
e Kklima,

e pifroda (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).

3.6.2 Kilifové iniciativy a aktivity v environmentalni oblasti

Spole¢nost Kaufland se aktivné vénuje fadé klicovych aktivit v environmentalni oblasti.
Tyto aktivity zahrnuji sniZzeni uhlikové stopy, efektivni spravu odpadd, podporu

cirkularni ekonomiky a ochranu biodiverzity.
Ochrana klimatu

Soucasti strategie udrzitelnosti je ochrana klimatu, jelikoz zména klimatu je pro Zivot
na Zemi ohrozujici. Kaufland se snazi o piedchdzeni vzniku sklenikovych plynt
a snizovani nevyhnutelné emise sklenikovych plyni. V ramci transparentnosti
je ve zpravé uveden piehled vSech emisi ze Scope 1, 2 a 3 v piehledné tabulce. Od roku
2022 Kaufland ve svych prodejnach vyuziva 100 % energie z obnovitelnych zdrojt
a Vv prodejnidch je pro usporu energie nainstalovano LED osvétleni. Do budoucna
je v planu vystavba fotovoltaickych panelll na stiechy prodejen. Prodejna v Rakovniku
vyuziva deStovou vodu na splachovani toalet, ¢imZ Setii pitnou vodu. V rdmci sniZovani

uhlikové stopy a podpory elektromobility lze u 70 prodejen najit nabijeci stanice
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pro elektromobily. Pro zlepSeni biodiverzity byla na tfech prodejnach postavena zelena

sttecha (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).
Stanovené cile v oblasti ochrany klimatu:

e Do roku 2030 snizit provozni emise V ramci Scope 1 a Scope 2 0 80 % oproti roku
2019
e Do roku 2030 snizit emise v ramci Scope 3, které souviseji se spotiebou paliv, o 27,5

% oproti roku 2019 (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).
Podpora biodiverzity

Kaufland implementuje riizna opatfeni v oblasti biodiverzity, zejména ve vztahu
K pouzivani pesticidi v zeméd¢lstvi. Od roku 2006 spolupracuje s dodavateli
na projektech zamétenych na omezeni a zamezeni pouZivani pesticidi pii péstovani

zeleniny a ovoce (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).
Cirkularni ekonomika a odpady

Kaufland, stejn¢ jako Lidl vyuziva v oblasti plasta strategii REset Plastic. Chce snizit
mnozstvi plastd, zvysit objem recyklaci a edukovat vetfejnost. Produkty, které neobsahuji
mikroplasty jsou oznaceny specialnim logem. Spole¢né s Lidlem byl v tnoru 2023
spustén projekt na zpétny odbér PET lahvi a plechovek, ktery je mozné najit ve tfech
prodejnach Kaufland a tfech prodejnach Lidl v Ceské republice. V ramci sniZeni
plastového odpadu spolecnost napt. zacala balit maso do papirovych pfifezi, ¢imz
docilila ro¢ni Gspory plastu az 14 tun. V ramci cirkularity je pouzity olej, napt. z grila
na prodejnach, predan externi spolecnosti, ktera z néj vytvoii piimes bionafty nebo plné

recyklované letecké palivo (Kaufland Cesk4 republika v. o. s., 2024).
Plytvani potravinami

V ramci vyzkumu neziskové organizace Zachran jidlo bylo zjiSténo, Ze za 55 %
potravinového odpadu nesou zodpovédnost domacnosti (maloobchody mohou za 7 %).
Proto se Kaufland rozhodl v roce 2022 vytvofit kampan Nekrm kos, ktera méla za cil
edukovat vefejnost o problematice plytvani potravinami. Spolecnost vyuZziva IT systémy
pro optimalizaci objednavek zboZi a sniZeni mnoZstvi potravin, které se musi vyhodit.
Dale spolupracuje s Ceskou federaci potravinovych bank, kterym od roku 2018 daruje

neprodejné potraviny z prodejen, piicemz rocéné daruje piiblizné 300 tun potravin,
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Samoziejmosti je zleviiovani produktl, kterym se blizi datum spotfeby nebo datum

minimaélni trvanlivosti (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).

3.6.3 Kiifové iniciativy a aktivity v socialni oblasti

V socialni oblasti se spole¢nost Kaufland angazuje prostiednictvim fady klicovych

aktivit, které podporuji zaméstnance, zakazniky i Sir$i komunity.
Zaméstnanci

Kaufland se zavazuje svym zaméstnancim poskytovat bezpecné pracovni prostiedi
a férové pracovni podminky. V roce 2021 tvotily 73 % vSech zaméstnancu zeny a 27 %
muzi. Rovnost muzi a Zen je podporovana stejnym platovym ohodnocenim za stejnou
praci. Primérny vék zaméstnance v roce 2021 byl 38,1 let. Kaufland svym zaméstnanctim
nabizi praci na castecny Uvazek, kterou v roce 2021 vyuzilo 46,9 % zaméstnanci.
Nezalezi na etnickém plivodu, pohlavi, sexudlni orientaci ¢i véku, zaméestnany jsou také
osoby s invaliditou 1., 2. i 3. stupné. Na nazoru zaméstnanca zalezi, proto Kaufland
potfadd zaméstnanecké ankety spokojenosti, poskytuje poradenstvi v pracovnich
I osobnich zaleZitostech a podporuje odbory. Bezpecnost zdravi pii praci je zaru¢ovana
pravidelnymi Skolenimi a kontrolou a dohledem na pracovisti. Zameéstnanci ziskavaji
celou fadu benefiti, napt. MultiSport karta, pfispévek k narozeni ditéte nebo vyhody
V podobé¢ slev u partnerti Kauflandu. Podpora vzdélavani pomoci Skoleni a jinych forem
vzdé¢lavani je samoziejmosti. Kaufland spolupracuje s vysokymi skolami, kde se aktivné
zapojuje do vyuky, umoznuje absolventim vysokych Skol vyuzit trainee program

a spolupracuje s odbornymi uéilisti (Kaufland Ceska republika v. o. s., 2024).
Dotcéené komunity

Po vypuknuti valky na Ukrajin€ bylo spolecné se spolec¢nosti Lidl darovano 25 mil. K¢
a materialni pomoc v hodnoté 10 mil. K& organizaci Clovék v tisni. Na pomoc lidem
zasazenym tornadem bylo spolecné se spolecnosti Lidl darovano 10 mil. K¢. Kaufland
financné podporuje neziskové organizace nebo komunitni projekty jako je napt. Loono,

Centrum Paraple nebo Svétluska (Kaufland Ceské republika v. o. s., 2024).
Zakaznici

Zpétna vazba od zékaznikl je velmi dileZita, proto jsou rocné provadény desitky studii

zakaznického vnimani. Zakaznici mohou komunikovat s obchodnim fetézcem
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prostiednictvim bezplatné infolinky nebo socidlnich siti. Pomoci Kaufland Card ziskavaji
zakaznici fadu vyhod a diky elektronické podobé zakaznické karty bylo uSetieno 7 tun

plastu.
Zdravi a bezpe¢nost

Spole¢nost dosahuje vysoké tirovné bezpecnosti prostfednictvim tady certifikaci, které
zahrnuji standardy kvality a bezpe€nosti potravin. Kaufland nabizi Sirokou Skélu
produktli pro osoby s potravinovou intoleranci. Kromé toho se Kaufland zamétfuje
na snizeni obsahu cukru a soli ve svych znackach. Tento zavazek podporuje dikladné
oznaCeni produktli, které zdkazniklim poskytuje jasné a transparentni informace
a umoziuje uéinit informovangjsi rozhodnuti pii nakupu (Kaufland Ceska republika

V. 0. S., 2024).

3.6.4 Kilicové iniciativy a aktivity v oblasti spravy a Fizeni

V oblasti spravy a tizeni klade Kaufland diiraz na etické podnikéani a zdravou podnikovou
kulturu. Prosazuje transparentnost a odpovédnost ve vSech aspektech fungovani
spolec¢nosti. To zahrnuje aktivni boj proti korupci prostfednictvim piisnych etickych
kodexti a tréninkovych programti zaméienych na prevenci korup¢niho chovani. Kaufland
se zavazal k dodrzovani vysokych standardli v oblasti zivotnich podminek zvitat. Tato
snaha je reflektovana ve spolupraci s certifikovanymi farmami a ve zlepSeni sledovéani

ptivodu masnych vyrobki (Kaufland Ceska republika v. 0. s., 2024).
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4 Komparace provedenych analyz

Tato kapitola je vénovana komparaci provedenych analyz péti obchodnich fetézctu
v Ceské republice, které jsou vypracovany v kapitole 3. Zhodnoceni je provedeno pomoci
srovnani na zaklad¢ stanovenych parametrti v kapitole 3.1. Pro komparaci bude pouzita
pétibodova Likertova Skala. Druha ¢ast kapitoly poskytne spoleénostem navrhy

a doporuceni V oblasti obsahu a samotné tvorby zpravy o udrzitelnosti.

4.1 Komparace zprav o udrzitelnosti dle stanovenych parametra

Jednotlivé zpravy o udrzitelnosti budou hodnoceny na zékladé parametrti uvedenych
v kapitole 3.1., pfi¢emz se autorka této prace odkazuje na podrobny popis dil¢ich témat
a podtémat uvedenych v Ptiloze A této diplomové prace. Pro srovnani je pouzita
pétibodova Likertova skala od 1 do 5, kdy 1 bod je nejméné a 5 bodu je nejvice. Tato Skala

je doplnéna 0 hodnotu N/A, ktera je pouzita v ptipad¢, kdy zprava parametr nekomentuje.
Nasledujici tabulka poskytuje vysvétleni bodovani Likertovy skaly.

Tab. 3: Likertova $kala

Bodové
Slovni popis
hodnoceni
1 Velmi malé mnozstvi informaci o parametru
2 Malé mnozstvi informaci o parametru
3 Ani malé, ani velké mnozstvi informaci o parametru
4 V¢étsi mnozstvi informaci o parametru
5 Velké mnozstvi informaci o parametru
N/A Zpréava parametr nekomentuje

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024

Komparaci zprav o udrZitelnosti analyzovanych spolecnosti dle stanovenych parametra
poskytuje nasledujici tabulka. Nazvy spole¢nosti jsou v tabulce zkraceny na jednoslovny

nazev.

Tab. 4: Komparace zprav o udrzitelnosti dle stanovenych parametri
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Spolecnost

Oblast Parametr Kauflan
Albert | BILLA | PENNY Lidl .
Zména klimatu 5 5 5 5 5
Znecisténi 2 2 2 3 3
Environ- | Voda a moiské zdroje 1 2 1 3 3
mentalni
Biologicka
rozmanitost 0 3 3 2 3
a ekosystémy
Ob¢chové hospodarstvi 5 5 5 5 5
Vlastni pracovni sila 4 5 4 5 5
Pracovnici
N/A N/A N/A N/A N/A
V hodnotovém fetézci
Socialni
Dotcené komunity 2 1 & 2 3
Spottebitelé a koncovi
4 3 3 5 5
zékaznici
Sprava
_ | Chovani podniku 3 5 3 4 5
a fizeni
Celkovy pocet dosazenych bodi 26 31 29 34 37
Poradi 5 3 4 2 1

Zdroj: vlastni zpracovani, 2024
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Z komparace obchodnich fetézcl podle parametrii danych tematickymi standardy ESRS
vyplyvd, ze podle standardi nejlépe reportovala spoleénost Kaufland. Z péti
hodnocenych spole¢nosti dosahl Kaufland nejvyssiho bodového hodnoceni
U jednotlivych parametri, a to dohromady 37 bodua. Kaufland vynikl v reportovani
0 zmén¢ klimatu, ob&hovém hospodarstvi, vlastni pracovni sile, spotiebitelich
a koncovych zakaznicich a chovani podniku. Jeho zprava o udrzitelnosti obsahovala
velké mnozstvi informaci a vybrané ukazatele byly auditovany spole¢nosti Mazars Ceska
republika, coz =zvySilo transparentnost a ddvéryhodnost. S téibodovou ztratou
za Kauflandem se umistila spole¢nost Lidl s 34 body. Lidl nejlépe reportoval o stejnych
parametrech, jako Kaufland. Miize to byt zpisobeno tim, Ze ob¢& spolecnosti spadaji
pod skupinu Schwarz a dodrzuji jeji strategic a zavazky v oblasti udrZitelnosti
a spolecenské odpoveédnosti. Vybrané ukazatele ve zprave o udrzitelnosti byly auditovany
spolec¢nosti PricewaterhouseCoopers Audit s. r. 0. a opét tak zvySuji transparentnost
a divéryhodnost u zainteresovanych stran. Tteti misto ziskala spole¢nost BILLA s 31
body, ktera nejlépe reportovala v oblastech zmény klimatu, ob&hového hospodarstvi,
vlastni pracovni sily achovani podniku. S 29 body se na Ctvrtém misté umistila
spolecnost PENNY, vynikajici v reportovani v rdmci environmentalni oblasti, konkrétné
v oblasti zmény klimatu a obéhového hospodafstvi Nejnizs§i pocet bodii dosdhla

spole¢nost Albert a s 26 body se tak umistila na patém, a tudiz poslednim misté.

Celkové spolecnosti nejlépe a nejvice reportovaly o parametrech tykajicich
se enviromentalni oblasti. Autorka diplomové prace se domniva, ze tomu takje z nékolika
davodi. Spolecnosti mohou celit tlaku ze strany vefejnosti a médii, jelikoz jsou
environmentalni problémy, jako je napf. zména klimatu, uhlikova stopa nebo ztrata
biodiverzity, subjektem vefejného zdjmu. Environmentalni aspekty je mozné Iépe
kvantifikovat a méfit nezli socialni aspekty. Dal§im divodem miize byt fakt, Ze socidlni
dopady nejsou na prvni pohled hned tak viditelné, jako ty environmentalni, a proto jsou
vnimany jako méné nalé¢havé. Otazky tykajici se spravy a fizeni spolecnosti, jako jsou
napf. etika nebo interni kontrolni mechanismy, jsou ¢asto citliva témata a spolecnosti maji

obavy z pravnich nebo reputacénich rizik.

Vsech pét spolecnosti nejlépe reportovalo o zmeéné klimatu. Zmeéna klimatu je jednim

Z nejvice komunikovanych globalnich problémi. Spole¢nosti jsou pak pod tlakem,
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aby vetejnosti ukazaly svij pfistup k feSeni této problematiky a udrzely si dobrou reputaci

a s tim spojenou loajalitu.

4.2 Navrhy a doporuceni

Na zédkladé¢ ziskanych udaji z provedené analyzy a nasledné komparace zprav
0 udrzitelnosti obchodnich fetézcti je ocividné, ze spolecnosti reportuji o svych
udrzitelnych aktivitach. N&které obchodni fetézce maji ve svych zpravach o udrzitelnosti
velmi dobfe zpracované sekce tykajici se environmentalnich a socidlnich a spravnich
aspektd svého podnikani, jiné maji v téchto oblastech zna¢né nedostatky. Proto budou
muset spolecnosti v dal$ich zpravach, které budou vypracovavat, klast diraz na zahrnuti
kvalitativnich 1 kvantitativnich informaci tykajicich se vSech standardii ESRS, jelikoz se
pro n¢ stalo reportovani podle tohoto standardu od roku 2025 povinné. Pokud ve své
zprave vynechaji néktery standard, musi toto rozhodnuti fadn€ odiivodnit, S ¢imz souvisi

analyza dvoji materiality, podle které je posouzena vyznamnost ukazateli.

Obchodni fetézce by meély zvySit uroven transparentnosti vypracovanych zprav
0 udrzitelnosti tim, ze budou o jednotlivych aktivitich informovat podrobnéji a nechaji
Si zpravu ovéfit nezavislym auditorem, jako tomu bylo u Lidlu a Kauflandu. Ovéieni
zpravy nezavislym auditorem ostatné¢ nafizuje smérnice CSRD. O environmentalnich
aktivitach spolecnosti reportovaly velmi dobie, ale v oblasti socidlnich aktivit maji jeste
znacné nedostatky. Spole¢nosti by se mély zaméftit na zahrnuti informaci o pracovnicich
hodnotového fetézce do jejich zprav o udrzitelnosti, jelikoz ani jedna ze zkoumanych
spole¢nosti tyto informace v jejich zpravach neuvadéla. Dulezité je v této oblasti apelovat
na dodavatele, aby dodrzovali etické standardy a zajistili dobré pracovni podminky
a bezpecnost prace pro své zameéstnance. Reportovat by mély spolecnosti také o diverzité
a inkluzi vcelém hodnotovém fetézci, coz zahrnuje podporu zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim nebo zaméstnavani mensin.

Velmi dillezita je zpétna vazba od stakeholdert. Spolecnosti mohou provést dotaznikové
Setfeni s uzavienymi, ale 1 otevienymi otdzkami, aby byly 1épe zjistény ndzory G€astniki.
Dalsi moznosti je rozhovor se stakeholdery, ktery umozni lepsi pochopeni odpovédi

ucastniki prostfednictvim doptavani se na rlizné otazky.
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Pro nékteré spolecnosti se jednalo o teprve prvni zpravu o udrzitelnosti, a proto je zde
prostor pro zlepsSeni. Nabizi se Skoleni a vzdélavani zaméstnanct v oblasti reportovani
0 udrzitelnosti nebo zvySeni interakce se zainteresovanymi stranami, od kterych
spolecnost 1épe pochopi, které aspekty jsou pro né nejdilezitéjsi. Dalsi moznosti
je zlepSeni systémi pro sbér a analyzu dat tykajicich se udrzitelnosti a také nastaveni cila
Vv oblasti udrzitelnosti, které jsou v souladu s metodou SMART (konkrétni, méfitelné,
dosazitelné, smysluplné a ¢asové ohrani¢ené¢). Stanoveni cilti tykajicich se udrzitelnosti
je vyzadovano smérnici CSRD. Spole¢nost Kaufland méla ze vSech péti analyzovanych

spole¢nosti ve své zprave o udrzitelnosti vytyceno nejméné cilt.
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Z.avér

Tato diplomova prace byla zamétfena na problematiku reportingu trvale udrzitelného
rozvoje. Cilem bylo zhodnoceni zprav o udrZitelnosti péti vybranych spole¢nosti v Ceské

republice a jejich nasledna komparace.

Teoreticka ¢ast diplomové prace poskytla informace o spole¢enské odpovédnosti firem,
piinosy implementace CSR ve spole¢nosti, predstavila organizace v Ceské republice
zabyvajicich se CSR a uvedla novinky v oblasti CSR. Dale byl popsan koncept
a indikatory trvale udrzitelného rozvoje a byla piedstavena Agenda pro udrzitelny rozvoj
2030 s detailnim popisem tfech vybranych cilti. Nasledovala kapitola vénovana
reportingu trvale udrzitelného rozvoje, normam a standardiim spojenych s reportingem
a zpusobu tvorby zpravy o udrzitelnosti. Kapitola vénovana obsahu zpravy o udrzitelnosti
uvedla novou smérnici CSRD o nefinan¢nim reportovani a s ni spojené standardy ESRS,
podle kterych byla provedena analyza a nésledna komparace v praktické casti prace.
Teoreticka Cast byla zakon¢ena uvedenim spolecnosti, které budou povinny zveiejiiovat

informace tykajici se udrzitelnosti.

Prakticka cast diplomové prace sestavala z analyzy zprav o udrzitelnosti péti obchodnich
fetézct v Ceské republice a jejich nasledné komparace. Na pocatku praktické asti prace
byly urCeny parametry pro analyzu zprdv o udrzitelnosti na zaklad¢ piredchozich
teoretickych zjisténi. Dale probéhlo piedstaveni jednotlivych obchodnich fetézci a byla
provedena obsahova analyza jejich zprav o udrzitelnosti. Po provedeni analyzy u vSech
péti  spolecnosti nasledovala komparace dle stanovenych parametri. Na zakladé
zjisténych vysledki komparace byly vyvozeny navrhy a doporuceni pro obchodni fetézce
V oblasti reportovani o aktivitich z environmentalni oblasti, socialni oblasti a z oblasti

spravy a fizeni.

Analyza zprav o udrzitelnosti odhalila oblasti, na které se spolecnosti soustiedi
pii reportovani vice, ale také oblasti, které nejsou reportovany dostatecné. Pro nekteré
spole¢nosti se jednalo teprve o prvni zpravy o udrzitelnosti a je vnich prostor

pro zlepSeni.

Reporting udrzitelného rozvoje a vyznam udrzitelnosti budou v nadchézejicich letech

pravdépodobné dale rist a bude jim piikladan stale vétsi vyznam. Spolec¢nosti se budou
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snazit reagovat na rostouci vyzvy v jednotlivych oblastech ESG a bude na né vyvijen tlak
ze strany Siroké vefejnosti a regulac¢nich organi. Vzhledem K rostoucimu dirazu
na transparentnost, odpovédnost a etické chovani by mély spole¢nosti pokracovat
ve vyvoji a zdokonalovani svych metod reportovani, aby byly schopny efektivné

a pravdive prezentovat své aktivity v oblasti udrzitelnosti.
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Seznam zkratek

AA 1000
ASC
BLF
BPS
CO;
CSR

CSRD

CS3D

Czech BCSD

DMC

EFRAG

EMAS

ESG

ESRS

EUROSTAT

EVVO

GDPR

GFSI

AccountAbility 1000

Aquaculture Stewardship Council

Business Leaders Forum

Byznys pro spolecnost

oxid uhli¢ity

Spolecenska odpovédnost firem (Corporate Social Responsibility)

Smérnice o podavani zprav o udrzitelnosti podnikit (Corporate

Sustainability Reporting Directive)

Smérnice o nalezité péci podnikli v oblasti udrzitelnosti (Corporate

Sustainability Due Diligence Directive)

Ceska podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj (Czech Business

Council for Sustainable Development)
domadci materidlova spotteba

Evropska poradni skupina pro ucetni vykaznictvi (European Financial

Reporting Advisory Group)
Eco-Management and Audit Scheme

Environmentalni, Socidlni a Spravni fizeni (Environmental, Social and

Governance)
European Sustainability Reporting Directive

Statisticky ufad Evropské unie (Statistical Office of the European

Communities)

Statni program environmentalniho vzdélavani, vychovy, osvéty

a environmentalniho poradenstvi

Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajii (General Data Protection

Regulation)

Global Food Safety Initiative
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GRI

HDP

IFRS

ISSB

ISO

IUCN

LED

NFRD

NAP CSR

OECD

OZP

PAYT

PET

RVP

SA 8000

SAl

SDGs

SMEs

WBCSD

Global Reporting Initiative
hruby domaci produkt

Mezinarodni standardy finan¢niho vykaznictvi (International Financial

Reporting Standards)
Rada pro tvorbu standardl o udrzitelnosti

Mezinarodni organizace pro normalizaci (International Organization

for Standardization)

Mezinarodni unie pro ochranu pfirody (International Union for

Conservation of Nature)
elektroluminiscen¢ni dioda (Light Emitting Diode)

Smérnice Evropské unie o nefinanénim reportovani (The Non-

Financial Reporting Directive)

Narodni akéni plan spolecenské odpovédnosti organizaci v Ceské

republice

Organizace pro hospodarkou spolupraci a rozvoj (The Organisation for

Economic Co-operation and Development)

osoba se zdravotnim postizenim

Zaplat, kolik vyhovis (Pay as you throw)
polyethylentereftalat

Ramcové vzdélavaci programy

Social Accountability 8000

Social Accountability International

Cile udrzitelného rozvoje (Sustainable Development Goals)
malé a stfedni podniky (Small and Medium Enterprises)

Svétova podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj (World Business

Council For Sustainable Development)
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Priloha A: Tematické standardy ESRS

rozmanitosti

Tematicky | Otazky udrZitelnosti zahrnuté v tematickych ESRS
ESRS Téma Diléi téma Podtémata
ESRSE1l | Zména e Pfizplisobovani se
Klimatu zméné klimatu
e Zmirlovani zmény
Klimatu
e Energie
ESRS E2 | Znecisténi e ZneciSténi ovzdusi
e ZneciSténi vod
e Znecisténi pudy
e Znecisténi zivych
organismu a
potravinovych zdroji
e Latky vzbuzujici
obavy
e Latky vzbuzujici
mimotadné obavy
e Mikroplasty
ESRSE3 | Vodaa e Voda e Spotieba vody
moiské zdroje | ¢  Motské zdroje e Odbér vody
e Vypousténi vody
e Vypousténi vody do
oceanu
e T¢zba a vyuzivani
moftskych zdroji
ESRS E4 | Biologicka e Faktory ptimého e Zména klimatu
rozmanitost a dopadu na ubytek e Zména vyuzivani pudy,
ekosystémy biologické zmeéna ve vyuzivani

sladké vody a zména ve
vyuzivani mote

e Piimé vyuZzivani

e Invazivni neptivodni
druhy

e Znecisténi

e Ostatni

Dopady na stav druht

Priklady:

e Velikost populace
druhu




e Globalni riziko
vyhynuti druhti

Dopady na rozsah a
stav ekosystémi

Priklady:

e Degradace pudy
o Dezertifikace
e Zakryvani pudy

Dopady a zavislosti
s ohledem na
ekosystémoveé sluzby

ESRS E5

Ob¢hoveé
hospodafstvi

Ptiliv zdroji, véetné
vyuziti zdroja

Odsun zdroja
souvisejicich

s produkty a sluzbami
Odpady

ESRS S1

Vlastni
pracovni sila

Pracovni podminky

e Bezpecné zaméstnani

e Pracovni doba

e Piiméfené mzdy

e Socialni dialog

e Svoboda sdruzovani,
existence rad
zaméstnancu a pravo
zaméstnanci na
informace, konzultace a
ucast

e Kolektivni vyjednavani,
vcetné podilu
pracovnikil, na néz se
vztahuji kolektivni
smlouvy

e Rovnovaha mezi
pracovnim a
soukromym Zivotem

e Zdravi a bezpecnost

Rovné zachazeni a
prilezitosti pro
vSechny

e Rovnost Zen a muzil a
stejna odména za
rovnocennou praci

e Odborna ptiprava a
rozvoj dovednosti




Zamgéstnavani a
zacClefiovani osob se
zdravotnim postizenim
Opatieni proti nasili a
obtézovani na
pracovisti

Rozmanitost

Dalsi prava
souvisejici s praci

Détska prace
Nucena prace
Ptiméfené bydleni
Soukromi

ESRS S2

Pracovnici
V hodnotovém
fetézci

Pracovni podminky

Bezpecné zaméstnani
Pracovni doba
Pfimétené mzdy
Sociélni dialog
Svoboda sdruzovani,
vcetné existence rad
zamestnancu
Kolektivni vyjednavani
Rovnovaha mezi
pracovnim a
soukromym Zivotem
Zdravi a bezpecnost

Rovné zachazeni a
prilezitosti pro
vSechny

Rovnost Zen a muzl a
stejnd odména za
rovnocennou praci
Odborna piiprava a
rozvoj dovednosti
Zameéstnavani a
zaclenovani osob se
zdravotnim postizenim
Opatteni proti nasili a
obtézovani na
pracovisti
Rozmanitost

Dalsi prava
souvisejici s praci

Détska prace
Nucena prace
Ptimétené bydleni
Voda a sanitacni
zarizeni




Soukromi

ESRS S3 | Dotcené Hospodaiska, Pfiméfené bydleni
komunity socialni a kulturni Pfiméfena vyziva
prava komunit Voda a sanita¢ni
zafizeni
Dopady souvisejici
S pudou
Dopady souvisejici
S bezpecnosti
Obcanska a politicka Svoboda projevu
prava komunit Svoboda
shromazd’ovani
Dopady na obréance
lidskych prav
Préava pavodnich Svobodny, predbézny a
obyvatel informovany souhlas
Sebeurceni
Kulturni prava
ESRS S4 | Spotiebitelé a Dopady souvisejici Soukromi
koncovi s informacemi pro Svoboda projevu
zakaznici spotiebitele a/nebo Piistup ke (kvalitnim)
koncové uzivatele informacim
Osobni bezpecnost Zdravi a bezpecnost
spotiebiteld a/nebo Bezpecnost osoby
koncovych uzivatela Ochrana déti
Socialni zacleniovani Zékaz diskriminace
spotiebitel a/nebo Pristup k produktim a
koncovych uzivatell sluzbam
Odpovédné
marketingové praktiky
ESRS G1 | Chovéni Podnikova kultura
podniki Ochrana
oznamovatell

Dobré zivotni
podminky zvitat
Politicka
angazovanost




e Rizeni vztaht
s dodavateli véetné

platebnich postupti
e Korupce a e Prevence a odhalovani
uplatkarstvi vcetné Skoleni

Incidenty

Zdroj: Evropska komise, 2023, zpracovano autorkou




Abstrakt

Bajanova, M. (2024). Reporting trvale udrzitelného rozvoje [Diplomova prace,

ZapadocCeska univerzita v Plzni].

Kli¢ova slova: udrzitelnost, spoleCenska odpovédnost firem, stakeholdeti, reporting,

udrzitelny rozvoj

PiedloZena diplomova prace se zabyva problematikou reportingu trvale udrzitelného
rozvoje. Hlavnim cilem je zhodnoceni zprav o udrzitelnosti péti vybranych spole¢nosti
v Ceské republice a jejich naslednd komparace. Teoreticka Gast prace je zaméfena
na definovani teoretickych vychodisek spoleCenské odpovédnosti firem, udrzitelného
rozvoje a reportingu udrzitelného rozvoje véetné vymezeni norem a standardii v kontextu
udrzitelného rozvoje. Praktickd ¢ast prace se zabyva analyzou zprav o udrzitelnosti péti
vybranych spole¢nosti v Ceské republice, na kterou navazuje komparace zprav

0 udrzitelnosti dle stanovenych parametrti. V navaznosti na zjiSténé vystupy jsou

Vv zavéru prace formulovany ndvrhy a doporuceni pro vybrané spolecnosti.



Abstract

Bajanova, M. (2024). Reporting of sustainable development [Master's Thesis, University
of West Bohemia].

Key words: sustainability, corporate social responsibility, stakeholders, reporting,
sustainable development

This Master‘s thesis adresses the issue of reporting of sustainable development. The main
goal is to evaluate sustainability reports of five selected companies in the Czech republic
and to subsequently compare them. The theoretical part of the thesis focuses on defining
theoretical foundations of corporate social responsibility, sustainable development and
reporting of sustainable development, including the specification of norms and standards
in the context of sustainable development. The practical part of the thesis deals with the
analysis of sustainable reports of five selected companies in the Czech republic, followed
by a comparison of those sustainability reports according to set parameters. Based
on findings in comparison, suggestions and recommendations for selected companies

are formulated at the end of the thesis.



