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Uvod

Bakalaftska prace pojednava o jihokorejské chlapecké skupiné s ndzvem ,,BTS®, ktera se

v ramci svych pisni vénuje hudebnimu zanru ,,K-pop*.

Vybér tématu této prace byl zvolen na zaklad¢ uskutecnéni studijniho programu INTER
(FREEMOVERS) v ramci bakalarského studia, v rozsahu jednoho semestru na univerzité
»dogang® v Jizni Koreji, v hlavnim mésté Soul. Samotné zGcastnéni zivého vysilani
posledniho koncertu skupiny BTS roku 2022 (pfed nastupem na povinnou vojenskou
sluzbu) v druhém nejlidnatéjsim mésté Busan a poznani kultury této zemé bylo zasadnim

divodem k vybéru zvoleného tématu této bakalarské prace.

Cilem bakalatské prace je analyza souc¢asné marketingové komunikace zminéné skupiny
ve vybranych destinacich, v ramci reklamy, podpory prodeje, event marketingu, PR
(Public relations), i jejich plisobeni na socidlnich sitich. Prace se také zabyva vyuzitim
umélé inteligence. V analyze lze nalézt konkrétni piiklady marketingové komunikace
skupiny BTS (v¢etné obrazkil), které jsou vyuzity v praxi. Dalsi ¢ast bakalatské prace se
zabyva grafickym a také statistickym vyhodnocenim dotaznikového online Setfeni, které

mélo za ukol zjistit znamost jihokorejské skupiny BTS v Ceské republice.

Prvni kapitola prace vysvétluje teoretickd vychodiska a potfebné pojmy k praktické Casti
prace. Druha kapitola popisuje historii hudebniho Zanru K-pop. Tteti kapitola se diky
dvéma provedenym prizkumim (pro srovnani dat) zabyvéa dosahem hudebniho Zanru K-
pop ve svété. Ctvrta kapitola popisuje nékolik praktickych piikladi marketingovych
aktivit tohoto zanru v Ceské republice. Pata kapitola predstavuje skupinu BTS, jeji ¢leny
a jeji cilovou skupinu. Sesta kapitola se zabyva dopadem marketingové komunikace
skupiny na ekonomiku, cestovni ruch a kulturu v Jizni Koreji. Praktickd ¢ast zacina
sedmou kapitolou, ve které se prace vénuje analyze soucasné marketingové komunikace
skupiny BTS. Osma kapitola se zabyva designem online dotaznikového Setfeni a vSech
potiebnych nélezitosti. Devatd a zavérecna kapitola se nakonec zabyva zpracovanim a

vyhodnocenim ziskanych dat z online dotaznikového Setfeni.



1 Teoreticka vychodiska

Tato kapitola vénuje pozornost pojmim, které se tykaji obsahu zvolené¢ho tématu
bakalarské préce, presnéji vysvétluje pojmy hudebni zanr K-pop, art marketing a prace

se dale také vénuje pojmu marketingové komunikace, presnéji v oblasti umeéni a kultury.

1.1 K-pop

Jihokorejskd popova muzika, kterd se ve zkratce oznacuje jako ,.K-pop*™ je Zanr s
unikatnim stylem, tancem a textem pisni (Kim a kol., 2021). Texty byvaji vétSinou v
korejském jazyce, poptipad¢ se lze setkat s kombinaci anglického a korejského jazyka, v

nékterych ptipadech i pisn€ v Cisté anglickém jazyce.

Predstavitelé K-popu si diky emotivnim textim pisni, melodiim, komplikovanym
tanecnim pohybtiim, kvalitn€ zpracovanym videokliptim a diky pozitivnim zpravam, které
skrze své pisné predavaji fanouskiim, dokazou vytvofit velké fanouSkovské zakladny

(Philips, 2023).

K-popové chlapecké a divEi skupiny vznikaji na zakladé talentovych konkurz, které
pofadaji Entertainment spole¢nosti (mezi nejzndméjsi spole€nosti lze zatadit napt. Big
Hit Entertainment — HYBE, S.M. Entertainment, YG Entertainment a JYP
Entertainment). Tyto spolecnosti si vybiraji budouci ¢leny na zékladé vzhledu, talentu,
schopnosti a kompatibility s ostatnimi ¢leny skupiny. K-popové skupiny maji vétSinou
alespon pét ¢lentl a kazdy z nich mé svou roli v tymu, napf. raper, zpévak, hlavni tane¢nik,
dale se déli 1 na nejstarsi ¢leny (v korejstiné Hyung linie) a nejmladsi ¢leny skupiny (v
korejstiné Maknae linie). Tyto konkurzy se vétSinou vysilaji v korejské televizi, aby si

skupiny mohly jiz od zacatku vytvatet fanouSkové zakladny. (Philips, 2023)

S Entertainment spole¢nosti vybrany uchaze¢ podepiSe smlouvu a stane se z né€j takzvany
»trainee®. Spolecnost ¢leniim skupiny poskytuje spolecné bydleni a plati veskeré vydaje.
Skupiny maji pod vedenim téchto spolecnosti lekce tance, zpévu a také studium dalSich
jazyka. Muze trvat 1 nékolik let, nez dojde k samotnému debutu skupiny (Chovancova,

2019).



1.2 Art marketing

Podle Johnové (2008) se Art marketing (jinak Cesky nazyvan také jako marketing
vytvarného umeéni) zabyva marketingem v oblastech kultury a uméni, ptesnéji v oblasti
literatury, knihovny, nakladatelstvi, divadla, architektury, filmu, uzit¢tho umeéni a také v
oblasti hudebniho odvétvi. Marketing maze byt zaméten jak na konkrétni umélce, tak i
na autorska prava nebo prodej dél.

Na trhu s hudbou se objevuji subjekty zdjemctl, tedy fanouskovské zakladny, dale
subjekty tviircii/umélci, a nakonec subjekty zprostfedkovateli (obchodnici, platformy na

sdileni hudby a propagace) (Johnova, 2008).

Podle Kerrigana a kol. (2007) art marketing v ramci popularni hudby je tvoten kulturou,
znackou, intenzitou vztahl, které fanousci (zejména dospivajici) maji se svymi
oblibenymi hudebnimi tviirci/skupinami a také atraktivnosti vytvafrenim dlouhodobych
vztahll pravé s témito zminénymi hudebnimi skupinami.

Art marketing v ramci popularni hudby je konkrétné vyuZzivan v supermarketech, aby
nakupujici potidili vice produktl, dale k vytvatfeni pfijemné nalady v restauracich nebo

se také vyuzivaji v rdmci televiznich reklam (Kerrigan a kol., 2007).

Podle autorky Hill (2017) je dtlezité se nejdiive zaméfit na slovo ,,the arts* ve zminéném
pojmu art marketing. Art nebo v ceském znéni ,,uméni“ tedy zahrnuje hudbu
(instrumentalni nebo vokalni), tanec, divadlo, tvur¢i psani, architekturu, malifstvi,
sochafstvi, fotografii, grafiku, primyslovy design, vytvatreni kostymi, modni navrhaistvi,
filmy, televizi, rddio, magnetofonové a zvukové nahravky, uméni souvisejici s prezentaci,
predstaveni, umélecké vystavy, studium a aplikace uméni v lidském Zivot€. Od 90. let 20.
stoleti se navic do této kategorie fadi digitdlni uméni.

Uméni je tedy ve zkratce zdokumentované vyjadieni citici bytosti prostfednictvim
zvoleného média, diky némuz ho miZe kdokoliv vidét, slySet nebo zaZit.
Arts marketing je tedy podle Hill a kolektivu integrovany proces fizeni, ktery vidi
vzajemn¢ uspokojivé vymeénné vztahy se zdkazniky jako cestu k dosazeni organizacnich

a uméleckych cili (Hill a kol., 2017).

1.3 Marketingova komunikace

V ramci art marketingu existuje marketingovy mix 4P (pfesnéji tedy produkt, cena,

distribuce a komunikace). Bakalarska prace se konkrétné v pozdéjsi fazi bude vénovat



analyze marketingové komunikace vybraného hudebniho télesa, K-pop skupiny BTS

(Johnova, 2008).

Marketingova komunikace 1ze byt chapana také jako propagace (v anglickém znéni jako

Promotion), kterou tvofi:

Public relations (PR) — v oblasti kultury a uméni je nezbytnym predpokladem
pro uspésny marketing. Zahrnuje tedy vSechny vztahy s vefejnosti. Je to soubor
programu pro zlepSeni, udrzeni a ochranu image.

Do PR Ize zatadit ¢lanky v tisku, pofadani seminafi, vefejné projevy, predstaveni
instituce, vyrocni zpravy, charitu a sponzoring, vydavani publikaci a ¢asopist
(firemni), styk s vefejnosti a mistnimi komunitami, prezentace v médiich, vetejné

oslavy a slavnosti udalosti (Johnova, 2008),

Sponzoring — obvykle soucasti PR, ale v oblasti kultury a uméni ma mimotadny

vyznam,

Podpora prodeje — reklama, v misté nabidky/prodeje.

Do podpory prodeje lze zatadit letdky, znaceni v misté, docasné slevy, soutéze,
hry, loterie, odmény, vzorky, prodejni veletrhy, vystavy, slevové akce, kupony,
odkoupeni starého produktu pii nakupu nového, ptehlidky, ukazky, slavnostni

udalosti, dlouhodobé programy (Johnova, 2008),

Primy prodej — osloveni konkrétniho ¢lovéka prostiednictvim posty nebo novych
technologii.

Do pfimého prodeje lze zatadit poStovni zasilky, telemarketing a teleshopping,
elektronické nakupovani, zasilani vyzadovanych informaci na e-mail a fax,

telefonické rozhovory a katalogy (Johnova, 2008),

Osobni prodej — individudlni kontakt nabizejiciho se zadkaznikem.
Do osobniho prodeje lze zatadit obchodni setkani, obchodni nabidky, pfedani
vzorkl, prodejni veletrhy a vystavy, prodej prostfednictvi katalogi (Johnova,

2008).

Reklama — placené neosobni forma komunikace,

Do reklamy v ramci komunika¢niho mixu lze dale zatadit:

- Tisténé reklamy, které jsou ur¢ené pouze pro shlédnuti, jako napft. plakaty

a billboardy,
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- Plosné, velkoplosné a svételné reklamy, jako napt. podlahy, schodisté,

fasady staveb, nedny, svételné tabule, velkoplosné obrazovky,

- Tisténé reklamy, které jsou urcené k prostudovani, jako napt. inzeraty v
novindch a Casopisech, reklamni noviny a Casopisy, letdky, prospekty,

brozury, katalogy,
- Audiovizualni reklamy, jako napft. rozhlas, televize, film,

- 3D reklamy,

Nov¢ technologie a internet (Johnova, 2008).

Dale v ramci nastrojii marketingové komunikace je vyuzit takzvany ,,Event marketing®,
ktery podle Sindlera (2003) je planovani, organizace a finalni uspotadani zazitka. Cilem
zazitku je vyvolat psychické a emociondlni podnéty v ramci riiznych akci/eventd, které

podporuji image firmy i produktu.

Podle Kotlera také existuje takzvany Marketing 5.0, ktery ptedstavuje marketing
aplikovany na technologie napodobujici ¢loveka, jeho tvotivost a mysl. Zahrnuje napf.
Al neboli umélou inteligenci, robotiku, rozsifenou realitu (AR) a virtualni realitu (VR)
(Kotler a kol., 2021).

V rdmci marketingu 5.0 existuje nékolik taktik, kterymi jsou — data marketing, prediktivni

marketing, kontextovy marketing, rozsifeny marketing, a nakonec agilni marketing.

Kontextovy marketing je marketing, ktery napodobuje lidskou mysl (tedy vyuziva umélé
inteligence). Tento marketing lze vyuZit pro nabizeni spravného produktu spravnym

zakaznikim ve spravny okamzik a na spravném misté (Kotler a kol., 2021).

Konkrétné v ramci tvorby hudby pomoci vyuziti umélé inteligence existuji aplikace, které
maji urgentni pravni a etické problémy pfi vyuZivani dané aplikace. Existuji ale také
druhy téchto aplikaci vyuzivajici umé€lou inteligenci, které hudebnikiim a drzitelim prav
davaji nové kreativni pfileZitosti, jiz od zptsobu tvorby hudby azZ po jejich vydéani a déle

(Leight & Robinson, 2023).

Podle spolecnosti Big Hit Entertainemnt, kterd méa podepsanou smlouvu s jithokorejskou
skupinu BTS, je uméla inteligence (AI) novou moznosti v oboru hudby. Al dokéaze
napodobit hlas, zménit ho, ud€lat ho mladsi nebo starsi. Spolecnost dale tvrdi, ze provadi

testy téchto aplikaci vyuzivajici umélou inteligenci (Karp, 2023).
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1.4 Marketingovy vyzkum

Podle Micika (2021) je marketingovy vyzkum proces, jehoz cilem je ziskani informaci

za ucelem ucinéni lepSiho rozhodnuti.

Americka marketingova spole¢nost (2017) definuje marketingovy vyzkum jako ,,funkci®,

ktera spojuje spotiebitele, zdkaznika a vetejnost s marketérem prostiednictvim informaci.

Marketingovym vyzkumem se v praktické ¢asti zabyva kapitola Cislo 8.

1.4.1 Vybér metody, techniky, nastroje

Mezi zédkladni metody vyzkumu lze zatadit dotazovani, pozorovani a experiment.
V ramci této bakalaiské prace byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni (kvantitativni

metoda), konkrétn¢ online dotaznik.

Dotaznik podle Micika (2021) slouZi jako nastroj pro ziskani odpovédi na otdzky, na které
se za pomoci vyzkumu snazi vyzkumnik ziskat odpovéd’. Dotaznik je nejvice vhodny pro
ziskani proménnych ohledné nazort, chovani a vlastnosti.

Dotaznik by mél plnit nasledujici podminky:

e Spolehlivost — respondent rozumi otazkam stejné jako vyzkumnik,

e Platnost odpovédi — odpovéedi presné/blizce popisuji skute¢nost,

e Validita — zméfeni toho, co bylo zamysleno,

e Reliabilita — produkce stabilnich vysledkl v ¢ase a za riznych okolnosti (Micik,

2021).

1.4.2 Vyzkumny problém a cil

Spravné definovany vyzkumny problém podle Micika (2021) je prvni a podstatny krok

v procesu marketingového vyzkumu.

Kazdy vyzkum musi také mit jasné definovany cil, tedy fika to, jaké pfesné informace je
z vyzkumu nutné ziskat, jaké aktivity je potfebné provést k vyhodnoceni a zda byly

ziskany spravné informace. Cile musi byt jasné a nejvice specifické (Micik, 2021).

1.4.3 Vyzkumné otazky a hypotézy

Podle Micika (2021) se ve vyzkumu formuluji vyzkumné otazky a hypotézy.
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Vyzkumné otazky se rozliSuji na obecné a specifické. Obecné se doporucuje formulovat
ptiblizné 1-2 obecné otazky, mély by byt polozeny co nejvice obecné (k obsazeni vSech
hlavnich jevll vyzkumu). Dale se formuluje 5-7 specifickych otazek, které navazuji na tu

obecnou a zuzuji zaméteni vyzkumu.

Hypotézy ptedstavuji domnénky, piedpoklady, predpovédi, tedy vysledky, které
vyzkumnik z vyzkumu oc¢ekava (oekavané vysledky vztaht mezi proménnymi). Ty jsou

dale testovany pomoci statistickych metod (Micik, 2021).

1.4.4 Zakladni a vyzkumny soubor

Zakladni soubor neboli populace je podle Bldhy (n.d.) mnozina vSech prvkl

(jednotlivct, jevil), které maji byt zkoumdny v daném vyzkumu.

Vyzkumny soubor neboli vzorek je dale podle Micika (2021) reprezentantem vybrané
populace, na kterou je vyzkum zaméten. Musi svymi charakteristikami odpovidat cilové
populaci.

Vyzkumny soubor je v této bakalarské praci ziskan zamérnym vybérem, kdy se
respondenti dotazniku nevybiraji ndhodné, ale sur€itym zédmérem. Konkrétné
samovybérem. Respondenti se do vybérového vzorku hlasi sami na zaklad¢, napf.

zvetejnéni vyzvy (Micik, 2021).

1.4.5 Chi kvadrat test nezavislosti

Chi kvadrat test nezavislosti je vyuZivan k ovéfeni nezavislosti znakil v kontingenéni
tabulce a posoudi, zda existuje mezi znaky statisticka zavislost ¢1 nikoliv.

V ramci tohoto testu se definuji hypotézy:

HO: Znaky X a'Y jsou nezavislé
HI1: Znaky X a 'Y jsou zavislé

Miru té€snosti zavislosti (pokud zamitneme HO) 1ze métit pomoci:

e Pearsoniv koeficient kontingence (koeficient kontingence)
e Koeficient @ (koeficient fi)
e (Crameruav koeficient (Cramerovo V)

e Cuprav kontingenéni koeficient (Svoboda a kol., 2019).

13



2 Historie K-popu

ey ee

americkém zebticku Billboard poprvé objevila korejska skupina. Tato damské skupina
nesouci nazev ,,The Kim Sisters* se povazuje za vibec prvni korejskou hudebni skupinu,
kter¢ dosdhla tuspéchu v Americe (The Los Angeles Film School, n.d.).
Déle v sedmdesatych letech minulého stoleti jihokorejsky skladatel Kim Min-ki slozil
piseit ,,Morning Dew*. Tato piseil je povazovana za protestni a zaméfovala se na
problematiku spolecenského povédomi a problematiku anti Sikany. Pisen se stala hymnou
pro mladdez v dobé politickych sporti, ale nakonec byla jeho alba zakdzana (The Los
Angeles Film School, n.d.).

V roce 1992 debutovala viibec prvni K-pop skupina ,,Seo Taiji and Boys®, které se nejvice
podoba skupinam, které existuji v soucasné dobé. V téchto letech byla jejich hudba
populédrni, jelikoz vytvofili kombinaci korejského popu s popularni americkou hip-

hopovou hudbou, choreografii a rapem (The Los Angeles Film School, n.d.).

Od poloviny 90. let zacalo vznikat vice chlapeckych a div¢ich skupin, také zacaly vznikat
prvni Entertainment spoleCnosti. Ve svété korejského popu existuji tii generace

(Chovancova, 2019).

Prvni generaci jsou skupiny, které vznikaly v dobé od roku 1990 do 2000. Mezi tyto
skupiny spadé napt. skupina H.O.T. Do druhé generace spadaji skupiny, které debutovaly
v rozmezi roku 2000 az 2010. (The Los Angeles Film School, n.d.)

Jedenim z prvnich svétovych Uspéchii druhé generace se stala pisen Gangnam Style
vydana jihokorejskym umélcem PSY v roce 2012. Tato pisenl jakoZto prvni piseil na
celém svéte prekonala hranici jedné miliardy zhlednuti na YouTube a déle v letech 2014-
2017 wvideoklip této pisné byl jednim z nejsledovangjSich na YouTube vibec

(Chovancova, 2019).

Treti generace K-pop skupin vznikd v rozmezi od roku 2010 do soucasnosti. Mezi
nejznaméjsi skupiny tieti generace lze zaradit napi. BTS, EXO, Seventeen TXT nebo
BLACKPINK a dalsi. Globalni uspéch skupin této generace je pievazné zavdéCen
socidlnim sitim, jako napt. TikTok ¢i Instagram a dal§i. Pfi spravném pouzivani
socialnich siti 1ze dosahnout obrovského tspéchu a snazSim zpiisobem tak sdilet rizné

kultury. (The Los Angeles Film School, n.d.)
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Spoustu uspécht sklizi pfedevsim skupina BTS, kterad jako prvni jihokorejské skupina
vyhréla cenu Top Social Artist na americkych Billboard Music Awards v roce 2017 a
2018. Jejich album Love Yourself: Tear se také umistilo v zebticku Billboard 200 na
prvnim misté (Chovancova, 2019). O K-popové skupiné BTS vice informaci uvadi

kapitola ¢islo 5 této bakalaiské prace.

Podle odlisnych zdroji se muize lisit Casové rozmezi a pocet jiz zminénych generaci K-
popu. Napt. Lee (2021) uvadi, ze existuji ¢tyfi druhy generaci, kdy prvni generace K-
popu vznikala v roce 1996 az do roku 2004, dale druhd generace skupin debutovala v
letech 2005 az 2012, tieti generace v rozmezi let 2013 az 2019 a posledni ¢tvrta generace

v letech 2019 aZ do soucasnosti.

Dale dle Vermy (2023) existuji také Ctyfi generace, ale jejich casova rozmezi se odliSuji.
NiZe na obrazku jsou vyobrazeny ctyfi K-pop generace. Kazdé obdobi vyobrazuje
reprezentujici predstavitele, ktefi v téchto letech debutovali pomoci piebalil jejich alb.
Do ¢tvrté generace Ize podle tohoto casového rozdé€leni zatradit napt. skupinu New Jeans,
Stray Kids a dalsi.

Naptiklad predstavitel pisné ,,Gangnam Style*“ se v n€kterych piipadech uvadi ve druhé
generaci K-popu a nékteré zdroje pifedstavitele zatfazuji do generace tteti. Rozdéleni

skupin se muze lisit na zaklad¢ zvoleni poctu generaci, a tedy 1 casového rozmezi.

Obr. 1: Ctyfi generace K-popu

% Decodinj The 4 Generations of %
v K-POPY

3rd Gen

1s+ Gen

1996 2004 2005 - 201 2012-201 2018 - PRESENT

j Q HALSUG q

Zdroj: Verma (2023)
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3 Dosah K-popu ve svété

Tato kapitola se vénuje prizkumtm, které poskytuji data ohledn¢ dosahu hudebniho
zanru K-pop na vSech kontinentech svéta. Vyzkumy byly provadéné v letech 2019 a 2022
a jsou vyobrazeny v rdmci map a také v ramci grafi. Vysledna data byla vybrana v ramci

dvou obdobi pro ziskani urcitého porovnani.

3.1 Pruzkum z roku 2019

Tato podkapitola se zamétuje na pruzkum, ktery provedla spolecnost Blip (soukroma
vyzkumna organizace analyzujici K-pop fanouskovské sdruzeni) v roce 2019. Vyzkum
je zaméfen na téma znamost K-popu podle globalnich regionti. Nize uvedeny obrazek
vyobrazuje mapu svéta a modré kruhy, které zobrazuji znamost K-popu v urcité oblasti

(relativni pocet zobrazeni). Cim vétsi modré oznacenti je, tim zndméjsi je K-pop v daném

regionu (Jung & Lee, 2019).

Obr. 2: Znamost K-popu ve svété 2019

A
K-POP 217] X|24

s
27}R0JE|AE X8| & TOPS

Zdroj: Jung & Lee (2019)

Data, ktera byla ziskana v prizkumu, ptedstavuji sledovanost videi 76 rtiznych K-
popovych artistii. Prizkum byl provadén na socidlni siti YouTube a v ¢asovém rozmezi
od cervence roku 2018 az do konce mésice ¢ervna roku 2019. Celkovy pocet zhlédnuti
dosahl poctu 26,55 miliard, pticemz 89,1% zhlédnuti pochazi ze zahrani¢i (Jung & Lee,

2019).
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Zahrani¢ni zem¢, které dosahly nejvétsSiho poctu zhlednuti:
1. Indonésie s 2,62 miliardy zhlédnuti

2. Thajsko s 2.15 miliardy zhlédnuti

3. Vietnam s 1.96 miliardy zhlédnuti

4. USA s 1.95 miliard zhlédnuti (Jung & Lee, 2019).

Priizkum také odhalil, Ze znamost skupin se odliSuje na zdkladé kontinentu, napft.
chlapecka skupina BTS ziskala nejvétsi pocet zhlédnuti v Americe (30,6 %) a v Evropé
(27,9 %), zatimco divci skupina BLACKPINK ziskala nejvice zhlédnuti v Asii (19 %)
(Jung & Lee, 2019).

Obrazek nize graficky zndzorfiuje umisténi top deseti zemi a jejich procentudlni pocet

zhlédnuti K-pop obsahu na socidlni platformeé YouTube.

Obr. 3: Procentuélni pocet zhlédnuti K-popu obsahu podle zemi 2019

Stav K-popu

podle zemé
o1
&,
Ostatni zemé Indonésie
31,9% 9,9 %

Top 10 zemi

68.1%

Zdroj: Kpop radar (2019)

Zebtitek umisténi top deseti zemi:
Na 10. misté se umistila Malajsie s 3,1 % poctem zhlédnuti;

9. misto — Mexiko s 4.3 % poctem zhlédnuti;
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. misto — Brazilie s 4,4 %;

. misto — Filipiny s 6,8 %;

. misto — Japonsko s 6,8 %;

. misto — Spojené Staty s 7,4 %;

. misto — Vietnam s 7,4 %;

W h N N 9 ©

. misto — Thajsko s 8,1 %j;

2. misto — Indonésie s 9,9 %;

a nakonec na prvnim misté — Jizni Korea s 10,1 %.

Téchto top deset zemi z vyse uvedeného Zebiicku dohromady ziskalo 68,1 % celkového

poctu zhlédnuti a zbyvajicich 31,9 % se sklada z kategorie ,,ostatni zem¢*.

3.2 Pruzkum z roku 2022

Tato podkapitola navazuje na ptedchozi prizkum provedeny v roce 2019. Nyni se ale
sbér dat pro tento stejné zaloZeny vyzkum konal v roce 2022. Vyzkum je znovu zaméien
na téma znamosti K-popu podle globalnich regionli. Nize uvedeny obrazek vyobrazuje
mapu svéta a dale zelené kruhy, které podle velikosti urcuji pravé zminénou znamost.

v

Cim vétsi zeleny kruh je, tim znamé&;jsi je K-pop a jeho obsah v daném regionu.

Obr. 4: Znamost K-popu ve svéte 2022

» OfZa|7}

.. I

Zdroj: Kpop radar (2022)

Data, kterd byla ziskand v prizkumu, ptedstavuji sledovanost videi 229 rtznych K-
popovych umélci. Prizkum byl provadén na socidlni siti YouTube v ¢asovém rozmezi

od srpna roku 2021 az do zac¢atku srpna roku 2022. Do prizkumu byli vybirani interpreti,
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kteti vydali svd hudebni videa od ¢ervence roku 2017 do Cervence roku 2022, a ktefi méli

vice nez 10 000 zhlédnuti na videich (Kpop radar, 2022).

Celkovy pocet zhlédnuti béhem pandemie vzrost asi 2,5krat. Dosahl tak celkového poctu
64,315 miliardy zhlédnuti oproti roku 2019, ktery dosahl 26,55 miliardy zhlédnuti.
Nejoblibenéjsim umélcem se v roce 2022 stala skupina BTS, kterd zaujima 18,7 % v

celkovém poctu (piiblizn€ 12 miliard zhlédnuti) (Kpop radar, 2022).

Obrazek nize graficky znazornuje umisténi top deseti zemi a jejich procentualni pocet

zhlédnuti K-pop obsahu na sociélni platformé YouTube, nyni ale za rok 2022.

Obr. 5: Procentudlni pocet zhlédnuti K-popu videi podle zemi 2022

_ Celosvétové
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Zdroj: Kpop radar (2022)

Jednim z rozdilli oproti roku 2022 je napf. umisténi Japonska, kdy pted tfemi lety ve
vyzkumu v roce 2019 se umistilo na 6. misté v tomto Zebficku. Nyni v roce 2022 se ale
Japonsko umistilo na misté¢ druhém s 7,5 % pocty zhlédnuti. Japonsko se tak stalo 2.

nejveétsim ,,spotiebitelem* K-popu (Kpop radar, 2022).

Zebii¢ek umisténi top deseti zemi (rok 2022):

10. misto — Brazilie s 3,3 % poctem zhlédnuti (v roce 2019 se umistila na 8. mist¢);
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9. misto — Vietnam s 3.3 % poctem zhlédnuti (v roce 2019 4. misto);
8. misto — Filipiny s 4,7 % (v roce 2019 7. misto);

7. misto — Spojené Staty s 4,7 % (v roce 2019 5. misto);

6. misto — Mexiko s 4,9 % (v roce 2019 9. misto);

5. misto — Thajsko s 5,4 % (v roce 2019 3. misto);

4. misto — Indie s 6,0 % (v roce 2019 se neumistila);

3. misto — Indonésie s 6,8 % (v roce 2019 2. misto);

2. misto — Japonsko s 7,5 % (v roce 2019 6. misto);

1. misto — Jizni Korea s 10,3 % (v roce 2019 1. misto).

Z téchto dat Ize vyvodit, ze Jizni Korea se jako jedind zemé udrzela v Zebticku na stejné
pficce, a to na prvnim misté. V Zebticku 2022 se ale oproti roku 2019 objevila Indie, ktera
nahradila Malajsii a umistila se na ¢tvrtém misté s 6 % poctu zhlédnuti. V Indii bylo také
zjisténo, ze pocet zhlédnuti K-pop videi na socidlni siti YouTube vzrostl za posledni tfi

roky (od roku 2019) o vice nez 1000 % (Kpop radar, 2022).

Téchto top deset zemi z vySe uvedeného ZebtiCku dohromady ziskalo 56,9 % celkového
poctu zhlédnuti (oproti roku 2019, kdy to bylo 68,1 % celkového poctu zhlédnuti) a
zbyvajicich 43,1 % se sklada z kategorie ,,ostatni zemé“. Tyto vysledky z vyzkumu
novych K-pop idoll ¢tvrté generace, ktefi debutovali v dobé COVID pandemie. K témto
pozitivnim vysledkiim také ptispély prvni online koncerty a video kontent. V konferenci
K-POP RADAR 2022 se také uvadi, Ze ,,obdobi temné pandemie* se stalo ve skutecnosti

velmi dileZitym impulsem pro K-pop Zanr (Kpop radar, 2022).
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4 Marketingové aktivity Zinru K-pop v Ceské
republice

Tato kapitola se zaméfuje na setkavani s pojmem K-pop v ¢eském prostredi za pomoci

n¢kolika konkrétnich ptikladd, které se zde skute¢né v praxi konaly nebo konaji.

4.1 Promitani zaznamu koncertu v Kinech

V ceskych kinech se v tnoru 2023 vysilal specidln€ sestfithany a upraveny zaznam
koncertu jihokorejské skupiny BTS, ktery se skutecné konal v korejském mésté Busanu
(fijen 2022). Diky této ptilezitosti si koncert mohli uzit fanousci po celém svéte, a tedy i
v Ceské republice. Zajimavéjsi atmosféra mohla byt vytvofena pomoci merche svételné
bomby, které¢ si fanousci do kin mohli pfinést. Tyto ,,bomby* za pomoci pfipojeni k
Bluetooth dokazou blikat do rytmu hudby koncertu a tim posilit ptijemné;si atmosféru v

king (Kino Vatra Vsetin, 2023).

4.2 Prodej K-pop merche

K-pop merch lze chéapat jako specidlni reklamni pfedméty rizného druhu, které si
fanouSci mohou zakoupit. Mezi né lze zafadit napf. vySe zminéné svételné bomby,
hudebni alba, plakaty, foto karticky oblibenych idoli, ¢asopisy, magnety, obleceni, psaci
potieby, ptivésky, figurky a jiné podobné sbératelské predméty. (KSPACE, 2023)

Jednim z Ceskych obchod, kde si fanousek K-popu miize zakoupit merch je napf.
,»KSPACE®. Tento obchod prodava predméty v jedné kamenné pobocce, kterd se nachazi
v Praze, ale ndkup lze také uskutec¢nit ptes jejich E-shop (KSPACE, 2023). DalSim
obchodem je napft. ,,K-pop kramek*, ktery na rozdil od prvniho obchodu vlastni pouze

E-shoop stranky a vlastni kamennou pobocku neprovozuje. (K-pop kramek, 2023).

4.3 K-pop reklamy

Automobilova spolecnost Hyundai zapojila do své reklamni kampané ¢leny jihokorejské
skupiny BTS, ktefi jsou globalnimi ambasadory této spole¢nosti. V rdmci Dne zemé& v
roce 2021 ptidala spole¢nost Hyundai reklamu o novém elektromobilu NEXO se
vzkazem o ekologickych aktivitdich a o zvySujicim se povédomi o zodpovédnéjSim

piistupu k zivotnimu prosttedi (Hyundai CZ, 2021). V kratsi verzi této reklamy, kterd se
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vyskytuje na Facebookové strance Hyundai CZ, skupina BTS dokonce pozdravi Ceskou

republiku se slovy ,,Ahoj Czech* (Facebook.com, 2021).

Dalsi reklamni kampan vytvofila spole¢nost Kaufland. Pisenn pro tuto reklamu zpiva

Ctyi¢lennd jihokorejska divEi skupina a je zaméiena na privatni znacky Kauflandu.

Reklamni videoklip se odehrava prevazné v barvach loga Kauflandu, tedy ¢ervené a bilé.
Divky ve videoklipu zpivaji, tancuji a také vyuzivaji produkty privatni znacky napf.
potadani grilovaci party nebo ochutnavani jednoho z napoji v simulované prodejné

(Kaufland CR, 2023).

4.4 K-pop eventy

Na socialni siti Instagram lze nalézt spoustu profili, které se vénuji K-pop
kontentu/obsahu. Nektefi admini téchto profilti (i na jinych socialnich sitich) potéadaji
ruzné akce, kterych se mohou fanousci K-popu zucastnit. Mezi takové eventy lze zatadit
napt. vecirky doprovazené K-pop hudbou, tanecni akce na vetejnosti (Instagram.com,
2024), oslava vyroci/narozenin K-pop artisti, které jsou doprovazené riznymi akcemi a

souté¢Zzemi (Instagram.com, 2024).

Napt. prazska kavarna ,,Punchy Cup®, kterd se specializuje na prodej Bubble Tea drinkil,
porada specialni eventy na pocest vyroc¢i a narozenin K-pop artistll. Zakaznici v téchto
dnech mohou k nakupu ¢aje dostat darky navic, ve formé foto karti¢ek oblibenych umélct
nebo se také mohou zapojit do soutéze o vyhru alba nebo jinych darkovych predméti
(Instagram.com, 2024). VétSina takovychto eventil se kona v Praze, poptipad¢ v jinych

vé&tsich méstech CR.

4.5 Festival K-POP Prague 2023

Vibec prvni K-pop festival ,, K-POP Prague 2023 v Ceské republice se mél konat 6. fijna

roku 2023 v prazské O2 aréné. Bohuzel se ale tento festival na konci zafi zrusil.

Festivalu se plivodné mélo zucastnit Sest korejskych skupin, mezi nimiz byla hlavni
ucinkujici skupina Monsta X. U této skupiny ale nebylo udajné¢ mozné zajistit vSechny
¢leny z divodu vykonu povinné vojenské sluzby a kviili tomu doslo ke zruSeni celé akce.
Provozovatel eventu vracel penize v pIné vysi vSem lidem, ktefi si listky predbézné

zakoupily (Go6th, 2023).
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5 Predstaveni skupiny BTS

Tato kapitola v bakalaiské praci pojednava o chlapecké jihokorejské skupiné BTS,
predstavi jeji Cleny s vétsim detailem. Dale bude vyhodnocena zndmost skupiny ve sveéte,
a nakonec bude predstavena cilovd skupina, pro kterou kapela BTS pisn¢ a kontent

vytvari.

Skupina BTS, jinak také pod korejskym ndzvem BangTan Sonyeondan (v Ceském
prekladu jako ,,Neprustielni Skauti®) je sedmiclennd jihokorejska chlapecka skupina,
které spole¢né debutovala 13. €ervna roku 2013. Skupina spada pod spole¢nost Big Hit
(HYBE), kter¢ trvalo tuto skupinu sestavit ptiblizné¢ dva a ptl roku. Skupina se sklada ze
Ctyt vokalistl, kterymi jsou Jung-Kook, Jin, Jimin a V a déle ze tfi rapperd, kterymi jsou

RM, Suga/Agust D a nakonec J-Hope (Dor¢ & Pugsley, 2019).

Kim Nam Joon, ktery vystupuje pod pseudonymem RM, je lidrem a hlavnim rapperem
skupiny BTS. Pusobi také jako skladatel a hudebni producent. V roce 2010 se stal
oficialné prvnim clenem skupiny. Jako jediny ¢len ze skupiny mé témét plynulou
znalost anglického jazyka.

Na konci roku 2022 vydal RM svoje album Indigo v rdmci solo éry (na ukor
povinné vojenské sluzby) (Lentz & Ipsen, 2023).

Min Yoon-Gi zndmy pod svymi uméleckymi jmény Suga a August D, je druhym
rapperem skupiny BTS a také skladatelem a hudebnim producentem. V roce 2022
nazpival duet ,,That That* s dal§Sim znamym jihokorejskym idolem, kterym je PSY (Lentz
& Ipsen, 2023).

V dubnu roku 2023 vydal Suga svoje album D-DAY v ramci s6lo éry a jakoZto jediny
¢len v ramci s6lo tvorby mél turné s timto albem po celém svéte (US BTS ARMY, 2023).
Jung Ho-Seok, ktery je zndamy pod uméleckym jménem J-Hope, je tfetim a poslednim
rapperem skupiny BTS a také velice zkuSenym tanecnikem, skladatelem a hudebnim
producentem. Jeho kariéra zacinala spiSe v tanci, jelikoZ v mladi vyhral n€kolik tanecnich
soutézi.

V roce 2022 vydal J-Hope své album Jack in The Box v ramci so6lo tvorby a poté v inoru
roku 2023 se stal druhym clenem, ktery odeSel vykonavat povinnou vojenskou sluzbu

(Lentz & Ipsen, 2023).
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Kim Seok-Jin vystupujici pod uméleckym jménem Jin, je jednim ze ¢tyf vokalisti
skupiny BTS, také je skladatelem a hudebnim producentem. Jin je oficidlné nejstarSim
¢lenem skupiny.

V tijnu 2022 Jin vydal pisen The Astronaut ve spolupraci s Coldplay a poté se stal prvnim
¢lenem, ktery nastoupil do povinné vojenské sluzby v Jizni Koreji (Lentz & Ipsen, 2023).
Park Jimin, ktery je znamy pod uméleckym jménem Jimin, je dal$im vokalistou skupiny
BTS, a dale také hlavnim tanecnikem, skladatelem a hudebnim producentem. Jeho
sttedoSkolské studium bylo zaméfeno na obor tance (Lentz & Ipsen, 2023).
V bieznu roku 2023 vydal Jimin své album FACE v ramci své sélo éry (BIGHIT MUSIC
& HYBE, 2023).

Kim Tae-Hyung, také znamy pod pseudonymem V, je tfetim vokalistou skupiny BTS, a
také skladatelem a hudebnim producentem. V prosinci roku 2021, kdyz si kazdy ¢len
skupiny zalozil osobni Instagramovy profil, piekonal dva Guinnessovy svétové rekordy,
a to nejrychleji ziskany milion sledujicich a dale nejrychleji ziskanych deset miliont
sledujicich na Instagramu (Lentz & Ipsen, 2023).

V zafi roku 2023 vydal V album Layover v ramci solo éry (BIGHIT MUSIC & HYBE,
2023).

Jeon Jung-Kook, ktery vystupuje pod uméleckym jménem Jungkook, je poslednim
vokalistou skupiny BTS, dale také skladatelem, hudebnim producentem a tane¢nikem. Je
nejmlad$im ¢lenem skupiny. Fanousci ho také nazyvaji ,,Golden Maknae®, v ¢eském
prekladu lze prezdivku chapat jako ,,zlaty nejmladsi“. V roce 2011 se piihlésil do
jihokorejské pévecké talentové show, ve které bohuzel nevyhral, ale na druhou stranu
ziskal povSimnuti od riznych Entertainment spolecnosti, mezi nimiz byla i Big Hit
spole¢nost, kterou si nakonec vybral (Lentz & Ipsen, 2023).

V listopadu roku 2023 vydal Jungkook album Golden v rdmci své sélo éry. (BIGHIT
MUSIC & HYBE, 2023).

5.1 Znamost skupiny BTS ve svété

Tato podkapitola se vénuje prizkumu, o kterém se jiz tato bakalaiska prace zminovala,
konkrétn¢ v kapitole ,,Dosah K-pop ve svéte* (tieti kapitola). V tomto prizkumu z let

2019 1 2022 byly nékteré grafy zaméteny piimo i na zvolenou skupinu BTS.

Vyzkum, ktery byl proveden v roce 2019, se zabyval top tfemi zemémi, kde je skupina

BTS nejvice znama. NiZe na obrazku jsou vyobrazeny tyto top tii zem¢, kdy na prvnim
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misté se umistily Spojené staty americké, dale na druhém se umistil Vietnam, a nakonec

na tfetim misté Indonésie (Kpop radar, 2019).

Obr. 6: Top 3 zemé skupiny BTS
OBTS
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Zdroj: Kpop radar (2019)

Na rozdil od vyzkumu z roku 2019, pfi prizkumu z roku 2022 bylo zjiSténo top deset
zemi, ve kterych je skupina BTS nejvice znama. Tento Zebticek je vyobrazen na obrazku
niZe, kdy na prvnim misté s nejvetsi znamosti skupiny se umistilo Japonsko, dale Indie,
Mexiko, Spojené staty americké, Indonésie, Jizni Korea, Filipiny, Brazilie, Thajsko, a

nakonec Vietnam v tomto potfadi (Kpop radar, 2022).

Obr. 7: Top 10 zemi znamosti 2022
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5.2 Cilova skupina kapely BTS

Tato kapitola se vénuje poznani cilové skupiny pro BTS, konkrétné se zaméfuje na
ziskana data zprodeji vstupenek na koncerty zroku 2019 a zroku 2022 a
také na data ziskand z fanouskovského online dotazniku.

Kazda K-pop skupina mé vlastni ndzev pro svou fanouskovskou zékladnu a fanousci
jihokorejské skupiny BTS se jmenuji ARMY.

Prodej vstupenek na koncert v Jizni Koreji z roku 2019

Na obréazku niZe, je graficky zobrazeny statisticky prizkum, ktery se zabyva prodejem
vstupenek na koncert BTS v Jizni Koreji z roku 2019. Nejvétsi navstévnost ziskala
kategorie véku v rozmezi 20-29 let s 39,7 %, dale kategorie 30-39 let s 27, 9 %, nésleduje

kategorie 10-19 let s 19,3 %, kategorie 40-49 let s 10,8 % a nakonec vékova kategorie
50-59 let ziskala 2 % (Statista Research Department, 2020).

Obr. 8: Néakup vstupenek na koncert skupiny BTS 2019 v Soulu

50-59 let
40-49 let 2%
10,8%

20-29 let
39,7%

Zdroj: Statista Research Department (2020)

Na koncert si tedy zakoupily vstupenku ptevazné osoby ve vékové kategorii 20 az 39 let.
V Soulu na Olympijském stadionu roku 2019 se konaly celkové tfi koncerty a tyto
koncerty vydélaly ptiblizné€ 922,9 miliard jihokorejskych wonti (v pfepoctu piiblizné 15,9
miliard ¢eskych korun) a mély ekonomicky dopad na Jizni Koreu. Na tyto koncerty, podle

vSech informaci, dorazilo pies 187 tisic zahrani¢nich navstévnikl (Statista Research

Department, 2020).
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Prodej vstupenek na koncert v Jizni Koreji z roku 2022

Druhy piiklad cilové skupiny graficky zobrazuje uvedeny obrazek nize. Zobrazuje
demografické informace a tidaje o vSech lidech, ktefi si zakoupili vstupenku na koncert
skupiny BTS v roce 2022, ktery se konkrétné konal v Soulu, tedy v hlavnim mésté Jizni

Koreje.

Obr. 9: Nakup vstupenek na koncert skupiny BTS 2022 v Soulu
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Zdroj: Ha (2022)

Leva strana obrazku vyobrazuje, ze 99,1 % osob, ktefi si zakoupili vstupenku na koncert
skupiny byly Zeny a 0,9 % byli muzského pohlavi. Dale 1ze z grafu vy¢ist, Ze 9,8 %
navstévniki koncertu byli teenagefi (vékova kategorie 10 let), 30,1 % ve vékové kategorii
20 let, 37 % ve v€kové kategorii 30 let, 18,1 % ve vekové kategorii 40 let a 4,7 % ve
veékové kategorii 50 let (Ha, 2022). Z uvedenych tdaju lze tedy fict, ze na koncert skupiny

BTS v Soulu si vstupenky poftizuji pfevazné zeny ve vékové kategorii 20 az 30 let.
ARMY Census 2022

V roce 2022 byl proveden fanouskovsky demograficky priizkum, ktery se konal v
rozmezi od 1. dubna do 31. kvétna roku 2022. Do tohoto prizkumu se zapojilo celkem
562 tisic fanouskit ARMY z celého svéta a ze vSech v€kovych kategorii.

Nejvice respondentl tohoto dotazniku pochdzi z Mexika (18,6 %), dale Peru (7,1 %),
Indonésie (6,8 %), Ameriky (4,8 %), Argentiny (4,2 %) a tak déle. Top 20 zemi je
zminéno na obrazku nize (ARMY Census, 2022).

Dale na obrazku ¢islo 10 1ze vidét demografické udaje a roz€lenéni do vékovych kategorii
vSech respondentt dotazniku. Az 53,68 % zGc¢astnénych se umistilo ve vékové kategorii

18-29 let. Dalsi skupinou jsou lidé ve vékové kategorii pod vékem 18nécti let (30,3 %) a
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ve veékové kategorii 30-39 let (9,31 %). Dalsi vékové kategorie jsou zobrazeny v grafu

(ARMY Census, 2022).

Obr. 10: Demograficky vék ARMY
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Zdroj: ARMY Census (2022)

Z prazkumu bylo déle zjisténo, Ze dotaznik vyplnily pfevazné Zeny (96,23 %), zatimco
muzi se zacastnilo pouze 1,35 %. Prizkumu se ale zucastnilo i 1,78 % non-bindrnich

osob. Ostatni se rozhodli své pohlavi nesd€lovat.

V priizkumu bylo ale zjiSténo i1 par zajimavosti, jako napf. to, Ze 64 tisic fanouskit ARMY
jsou jiz rodici, dale Ze vétsina respondentli ma nejvyse dosazené stiedoskolského vzdélani
(27,99 %) a bakalatrského titulu (23,57 %), polovina respondentd dotazniku (konkrétné
53,76 %) nalezi do kategorie nezamé&stnani/studenti. Déle z vyzkumu bylo zjisténo, Ze
90,24 % fanouskit ARMY pouziva socidlni sit’ Instagram, zatimco jihokorejskou aplikaci
Weverse, ktera byla vytvofena samotnou spole¢nosti Big Hit (pod kterou nalezi 1 skupina
BTS), pouZziva oproti socialni siti Instagram pouze 75,96 % respondentii (ARMY Census,

2022).

5.2.1 Shrnuti cilové skupiny

Podle Wade (n.d.) se cilova skupina kapely BTS pohybuje ve vékové kategorii od 13 do

30 let a vétSina fanouskd jsou pfevazné zeny zajimajici se o jihokorejskou kulturu.

Cilovym segmentem skupiny jsou pfedevsim mladsi generace lidi, kterymi jsou mysleni

teenageti a mladi dospéli, ktefi se mohou ztotoziovat se vzkazy/texty pisni o sebelasce,
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dusevnim zdravi, zaclenénim do spolecnosti a mnoho dalSich zajimavych témat (Wade,

n.d.).

Nakonec z téchto informaci 1ze vyvodit, Ze cilovou skupinou kapely BTS jsou fanousci
prevazné zenského pohlavi ve vékové kategorii od 18 do 29 let. Nelze ale fict, Ze by
skupinu neposlouchali/nesledovali i lidé z ostatnich vékovych kategorii nehled¢ na jejich

pohlavi.
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6 Dopad marketingové komunikace BTS na

ekonomiku, cestovni ruch a kulturu v Koreji

Globalni skupina BTS se statusem ,,nejvétsi chlapecka skupina svéta“ jiz zbotila né€kolik
rekordi a bariér po celém svété. V minulosti vyhrala jiz nékolik prvnich mist v oficidlnich
hudebnich zebfticcich, napt. v USA, Velké Britanii, Japonsku, Némecku, Francii,
Australii, Kanad¢ atd., dale je 1ze zaradit mezi nejvykonné€j$i umélce z hlediska prodeju
a streamli, a také vystupuji na nejvétSich stadionech svéta (Shadow, 2019).
Skupina velmi pozitivné ovliviiuje svou vlast a kulturu, konkrétni ptiklady jsou uvedeny
nize.

Ekonomicky efekt

Podle Hyundai vyzkumného institutu v roce 2019 byl celkovy ro¢ni efekt BTS v
ekonomice v Jizni Koreji ve vysi 5,56 bilionu wonti (4,9 miliardy USD, tedy pfiblizné
115,7 miliard CZK). Zadny jiny korejsky umélec nepfinesl Koreji podobnou
ekonomickou hodnotu, napt. korejsky umélec PSY s pisni ,,Gangnam Style* pfinesl
ekonomickou hodnotu 1 bilionu wont. Instituce dale konstatuje, ze 10lety ekonomicky
dopad skupiny BTS dosdhne 56,2 bilionu wonti. Toto ¢islo pfekonava zimni olympijské

hry v Pchjongéchangu 2018, které dosahly 41,6 bilionu wonii (Shadow, 2019).

Obrazek niZe analyzuje trzby velkych korejskych spolecnosti v roce 2018 v porovnani se

skupinou BTS, a dale zobrazuje jejich podil na jihokorejském HDP (Buchholz, 2019).
Obr. 11: Kolik penéz vydélava skupina BTS pro Jizni Koreu?
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V roce 2018 ¢inily trzby jihokorejské spolecnosti Samsung témét 212 miliard USD, tedy
13,1 % jihokorejského HDP (hrubého domaciho produktu). Na druhém misté se v roce
2018 umistila automobilovd spole¢nost Hyundai, kterd ptispéla 5,3 % do HDP.
Jihokorejska spole¢nost nejvice srovnatelnd se skupinou BTS byla letecka spolecnost
Korean Air, kterd vroce 2018 vydélala ptiblizn¢ 11,65 miliard USD, tedy 0,7 %
jihokorejského HDP. Nakonec skupina BTS pfispéla v roce 2018 do jihokorejského HDP
ve vysi 4,65 miliardy USD (0,3 % do HDP) za pomoci prodeje alb, vstupenek, zbozi a

podilem na cestovnim ruchu v Jizni Koreji (Buchholz, 2019).
Ekonomicky efekt prostiednictvim koncerti

V cervnu roku 2019 koncerty skupiny konajici se v hlavnim mésté Jizni Koreji v Soulu a
v druhém nejlidnatéjSim mésté Koreji v Busanu, vytvofily ekonomicky efekt ve vysi
481,3 miliardy wonii (pfiblizn¢ 8,5 miliard CZK), konkrétné 345,8 miliardy woni z

koncertdl v Soulu a 135,5 miliardy wont z koncertti v Busanu (Shadow, 2019).

V iijnu roku 2019 tfidenni koncerty na olympijském stadionu v Soulu vytvotily
ekonomicky efekt ve vysi 1 bilionu wont (ptiblizné 20,3 miliard CZK). Tento koncert

navstivilo pfiblizné 187 000 cizinci (Shadow, 2019).
Narist cestovniho ruchu

Podle Hyundai vyzkumného institutu navstivi rocné Jizni Koreu pfiblizné¢ 796 000
cizinct. Déle institut uvedl, Ze v roce 2017 kazdy tfinacty zahrani¢ni turista navstivil Jizni

Koreu kviili skupiné BTS (Shadow, 2019).

Korea turistickd organizace provedla prizkum o nejoblibenéjsich mistech v Jizni Koreji,
kde se na prvnich péti prickdch umistila mista, kterd souvisi se skupinou BTS. Je
neobvyklé, Ze k podpofte turistického priimyslu ptispiva specificka skupina lidi namisto

pamatek nebo udalosti dané zemé (Shadow, 2019).
ZvySeni exportu spotiebniho zboZi z Jizni Koreje

Podle Hyundai vyzkumného institutu je skupina BTS zodpovédna za ptispevek 1,1
miliardy USD (ptiblizng 25,9 miliard CZK) k celkovému vyvozu korejského spotiebniho
zbozi (tedy 1,7 % z celkového exportu 65,2 miliardy USD v roce 2017) (Shadow, 2019).

Podle zpravy z roku 2019 ma BTS roc¢ni vliv na nakup obleceni v hodnoté€ 2,026 miliardy
USD, na néakup korejské kosmetiky v hodnoté 2,8 miliardy USD a na nékup potravin
v hodnoté 3,96 miliardy USD (Shadow, 2019).
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Vliv na platebni bilanci JiZni Koreje

Systém ekonomickych statistik Bank of Korea uvedl, ze jihokorejska BOP (platebni
bilance, tedy ekonomické transakce mezi zemi a svétem) pro hudbu a zabavu dosédhla
v prvnim Ctvrtleti roku 2019 114,7 miliont USD (piiblizn¢ 2,7 miliardy CZK), z divodu
zlepseni vztah s Cinou a déle v ramci globalniho uspéchu skupiny BTS (Shadow, 2019).

Propagator korejského jazyka a kultury

Skupina BTS prezentuje korejskou kulturu a jazyk po celém svét€ prostfednictvim své
hudby. Obcanské sdruZeni ,,Nation’s People Preserving the Korean Language* zvolilo
BTS jako ,,Top Propagatora korejského jazyka* za rok 2018 kvili propagaci a zvySeni
zajmu o korejsky jazyk po celém svété (Shadow, 2019).

BTS také obdrzela od vlady dékovny dopis béhem tydne kultury ,,Hanbok 2019% za
propagaci hanboku (korejského tradi¢niho obleceni) po celém svété (Shadow, 2019).
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7 Marketingova komunikace skupiny BTS

Kapitola Cislo sedm se zabyva konkrétn¢ vyuzivanymi marketingovymi aktivitami,
pomoci kterych jihokorejska chlapecka skupina BTS komunikuje svou ¢innost. Aktivity
jsou rozdéleny podle vybranych destinaci, ve kterych se marketingovd komunikace

provadi.

7.1 Reklama

Mezi reklamy, které v ramci marketingové komunikace skupina BTS vyuziva, lze zaradit
plakaty a billboardy, svételné LED reklamy, spoluprace s dal$imi hudebniky,
audiovizudlni reklamy (piseni ve filmu, reklamy v televizi a Talk Show), ¢lenové skupiny
se také stali ambasadory nékolika niZze uvedenych znacek, mezi které napft. patii Samsung

a Hyundai.

7.1.1 Plakaty a billboardy

Jizni Korea, Japonsko

V ramci narozenin nebo oslav vyro¢i ¢lend jsou ulice Jizni Koreji a Japonska vyzdobeny
plakaty, které¢ jsou vytvafeny a umistovany samotnymi korejskymi a japonskymi
fanouSky. Plakaty se v Koreji nachazi u autobusovych zastdvek v okoli spole¢nosti
HYBE, v Japonsku se nachézi v Osace, Tokiu a ve Fukoace. Fanousci také tvoii samotné
designy korejskych autobusti, které projizdi okolo sidla korejské spolecnosti HYBE,

v okresu Gangnam a dale napt. ve mésté¢ Busan (YeontanNews, 2022).

7.1.2 Svételné reklamy

USA

Tento typ reklamy se objevil v New Yorku, konkrétné na samotném Time Square. V roce
2023 zde bylo naptiklad promovano s6lové album GOLDEN ¢lena ,,Jungkooka“ spole¢né
s oficidlnim ozndmenim, ze samotny Jungkook vystoupi na vyvyseném TSX podiu, které
se na Time Squaru nachazi. Stal se tak druhym umélcem, ktery na tomto podiu uspotadal
koncert. V doprovodu tane¢nikl zpival pisné ze zminéného alba. Piedstaveni mohlo také
upoutat pozornost kolemjdoucich lidi, ktefi skupinu BTS neznaji (Graham, 2023).

Samotny svételny billboard je vyobrazen na obrazku ¢islo 12.
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Obr. 12: Ukazka svételného billboardu
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Zdroj: Graham (2023)

7.1.3 Spoluprace s hudebnimi artisty
Tato podkapitola se vénuje spolupracim v rdmci hudby, kdy na jedné pisni spole¢né

pracuji a zpivaji alespont dva hudebni ume¢lci. Tento zpisob spoluprace mize ptilakat

fanouSky druhého umeélce k prvnimu a naopak.
Skupina BTS jiz v minulosti kolaborovala na pisnich s mnoha umé¢lci:

e Americti umélci — napt. rapper Snoop Dog, rapperka Nicki Minaj, zpévak Juice
Wrld, zpévacka Halsey, zpévak Charlie Puth,

e Anglicti umélci — napt. zpévak Ed Sheeran, kapela Coldplay (Santos, 2022),

o Korejsti umélei — napt. PSY, zpévak Colde, zpévacka So! YoON!, zpévak
Taeyang (US BTS ARMY, 2024).

Clen ,,V* také nazpival pisent Christmas tree, které se stala originalni hlavni pisni ke

K-dramatu (korejskému serialu) ,,Our Beloved Summer* (US BTS ARMY, 2024).

7.1.4 Audiovizualni reklama

USA

Prvnim ptikladem audiovizualni reklamy je originalni soundtrack ¢lena ,,Jimina“ k filmu

»Rychle a zbésile 10 (Cho & Lim, 2023).

Dalsim piikladem tohoto typu reklamy jsou takzvané ,,Talk Show*. Skupina BTS se
poprvé objevila v americké show ,,The Tonight Show Starring Jimmy Fallon* jiz v roce

2018 a celkove zde spolecné nebo sélové (na ukor proma sélové tvorby) vystoupili jiz ve
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14. dilech. Tato show obsahuje rozhovory s celebritami, hudebni parodie, zdbavné hry

apod. (US BTS ARMY, 2024).
Globalni reklamni kampané v ramci spoluprace

Clenové skupiny se také stali ambasadory nékolika znadek. Objevili se napiiklad

v reklamnich kampanich v televizi nebo na sociélnich sitich.

Ambasador je ¢lovek, ktery se viditeln¢ a dlouhodobé spojuje s konkrétni znackou. Tento
marketing miize byt spontanni, kdy ambasador znac¢ku pouziva z diivodu obliby, nebo ve
formé oboustrann¢ vyhodné spoluprice. Ambasador tedy pomdha Sifit znacku a jeji

hodnoty (Podnikatel.cz, 2016).
Samsung

V ramci spoluprace s jihokorejskou znackou elektroniky od roku 2020 vyslo jiz 17.
marketingovych kampani a spoluprace je stale aktivni. Nékteré marketingové kampané
jsou ztvarnéné pouze fotografiemi Clent s produkty, ale vétSina je doprovazend i
propagacnimi videi (US BTS ARMY, 2024). Jedna z reklamnich kampani na telefon

znacky Samsung je vyobrazena na obrazku c¢islo 13 nize.

Skupina BTS hraje kli¢ovou roli pfi uvadéni novych produktii znacky Samsung. Produkty
si diky skupiné€ ziskavaji popularitu v Jizni Koreji, ale 1 v zahrani¢nich zemich.
Primyslovi experti tvrdi, ze sila, kterou skupina md, by mohla proménit zédkazniky
z cizich zemi na aktivni spottebitele jihokorejskych produktt (Park, 2021).

Obr. 13: Reklamni kampai se Samsung

SAMSUNG

Galaxy Z Flip4
Zdroj: US BTS ARMY, 2024
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Hyundai

V ramci spoluprace s jihokorejskou znackou automobilt (od roku 2018) vzniklo 16.

marketingovych kampani. Spoluprace jiz ale neni aktivni (US BTS ARMY, 2024).

Skupina pfispivala k ndrustu prodeji spolecnosti Hyundai, v n¢kterych momentech
spole¢nost nedokézala udrzet krok s poptavkou a zakaznici museli na automobily SUV
¢ekat az pual roku. Hyundai se pomoci téchto marketingovych kampani snazil oslovit

mladsi dospélé potencialni zakazniky (Park, 2021).

Obr. 14: Reklamni kampan s Hyundai

Zdroj: US BTS ARMY, 2024
McDonald’s

V ramci spoluprace s americkou znackou rychlého obcerstveni v roce 2021 vznikla pouha
jedna kampan, pii které vzniklo specialni ,,BTS menu® (vyobrazeno na obrazku ¢islo 15),
které obsahovalo dvé specialni korejské omacky. Toto menu bylo mozné zakoupit ve 49
zemich, na 6 kontinentech (v Ceské republice si toto menu nebylo mozné zakoupit). Ve
videu ¢lenové mluvi anglicky a podle zvolené zemé vysilani jsou déale pfidané titulky

(napf. v Rakousku byla kampan vysilana s némeckymi titulky) (US BTS ARMY, 2024).

Obr. 15: BTS menu

Zdroj: US BTS ARMY, 2024
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Od zac¢atku prodeje tohoto specidlniho menu v korejskych pobockach McDonald’s prode;j

kutecich nugetek vzrostl az o 250 % ve srovnani s pfedchozimi dny (Park, 2021).

Nize jsou uvedené dalsi piiklady spoluprace, ve kterych skupina BTS se znackami

v minulosti kolaborovala:

o Korejské znaCky — napt. kavarna Compose Coffe, nabytek iloom, polévky Jin
Ramyun. Zvykacky XYLITOL, pivo Chilsung, technologie Bodyfriend,

e Francouzské znacky — Sperky Cartier, odévy Louis Vuitton, CELINE, Dior,

e Americké znacky — odévy Calvin Klein, $perky Tiffany & Co., kosmetika
ColourPop, zmrzlina Baskin Robbins,

e Indonéska znacka — finance SimInvest,

e Danska znacka — stavebnice LEGO (US BTS ARMY, 2024).

7.2 Podpora prodeje

Do podpory prodeje, ktera v ramci marketingové komunikace skupina BTS vyuziva, lze
zatadit darek k predobjednavce sbératelskych pfedmétl z oficidlniho obchodu Weverse

a loterie.

7.2.1 Darek k predobjednavce

Globalné

Konkrétnim piikladem byla predobjednavka alba PROOF, kdy zdkaznik navic dostal
darek ve forme jedné ze sedmi ndhodnych foto karticek a jeden akrylovy foto ramecek.
Bylo mozné také obdrzet jakysi ,,specidlni pfedmét” u kterého nebyla uvedena piesna
identifikace. Tato tajemnost tedy mohla v zédkaznikovi vyvolat vétsi zajem o nékup

(Weverse shop, 2022).

7.2.2 Loterie

Globalné

Konkrétnim ptikladem loterie byla moznost vyhrat video hovor s ¢lenem skupiny BTS.
Kterykoliv kupujici, ktery béhem urcitého obdobi zakoupil alesponi jedno konkrétni
album se mohl zapojit do tomboly, a tim vyhrat. Vyherct bylo celkem 60 a jeden
videohovor trval 60 vtetfin (Weverse shop, 2023). Lze tedy fict, ze tato akce podporuje

prodej alb skupiny.
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Dalsim ptikladem je loterie o vstupenky na koncert, ktery se zdarma konal v korejském
meésté Busanu na podporu vystavy EXPO 2030. Mista na sezeni mohli ziskat fanousci,
ktefi maji zakoupené oficialni ARMY c¢lenstvi. Mista na stani dale mohli ziskat 1 ostatni
fanouSci (Weverse shop, 2022). Lze tedy fict, ze tato akce podpofila cestovni ruch Koreji,

kdy zahrani¢ni vyherci museli do Koreje na koncert pficestovat.

7.3 Eventy

Do eventt, které v ramci marketingové komunikace skupina BTS vyuziva, lze zatadit
napf. festival oslavujici vyroci skupiny ,,FESTA*, Pop-up prodejny s merchem skupiny,

umeélecké exhibice a hudebni festivaly.

7.3.1 FESTA 2023
Jizni Korea

FESTA 2023 byl venkovni festival, ktery 17. ¢ervna 2023 oslavil desaté vyro¢i skupiny
BTS. Festival se konal v hlavnim mésté¢ Soulu, konkrétn€ v Yeouido Hangang parku a

byl otevien pro fanousky, ale i pro Sirokou vetejnost.

Program tohoto festivalu byl ve formé& vystavnich a zazitkovych prostort, jako napf.
stanek s doCasnym tetovanim, BTS Ziva obrazovka, kterd zobrazovala hudebni videa a
kontent skupiny, FESTA monument, foto budka, vystava obleceni, které skupina méla pti
vystupovani na jevisti apod. Festival mél také specidlni program, ve kterém zive vystoupil
a udélal rozhovor s fanousky leader skupiny ,,RM* (pfenos byl vysilan i online). Dal§im
specialnim programem byla ohnostrojova show doprovazena hudbou skupiny (Weverse,

2023).

V Soulu také na pocest bylo ve spolupraci HYBE a metropolitni vlady vybrano celkem
11 mist, ktera v dob¢ oslav byla osvétlena fialovou barvou, konkrétnim piikladem je napf.
Namsan v€Z, ktera je vyobrazena na obrazku nize. Fialova barva se jiz od roku 2016 stala
oficialni barvou skupiny, jakozto posledni barva duhy, kterd symbolizuje prani kapely

zustat s fanousky ARMY co nejdéle (Yoon, 2023).
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Obr. 16: Namsan véz osvétlena fialovou barvou

Zdroj: Associated Press (2023)

Déle postovni urady vydaly specialni poStovni znamky k vyro¢i skupiny, které bylo
mozné zakoupit na postach.

V neposledni fadé¢ na digitdlnich obrazovkach po budovach v Soulu byly promitany
FESTA fotografie ¢lenl a texty blahoptani k vyro¢i. Konkrétni ptiklad je vyobrazen na

obrazku nize. Predstavitelé Soulu doufali, Ze tyto oslovy trvajici pfiblizn¢ dva tydny,

podpoii korejsky turisticky ruch (Associated Press, 2023).

Obr. 17: FESTA billboard

Zdroj: BIGHIT MUSIC & HYBE (2023)

7.3.2 Pop-up store

Pop-up store je forma specidlniho maloobchodniho zéazitku pofadaného spolecnosti
HYBE, ktery nabizi Siroky vybér oficidlniho merchandise (v tomto piipadé skupiny
BTS), jako napft. obleceni, dopliiky, plySové hracky, limitované pfedméty. Tento obchod

také nabizi n¢kolik fotografickych pftilezitosti, tematickych kulis a rekvizit (Leonhardt,
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2023). Obchody jsou pro vefejnost oteviené piiblizné po dobu tfi meésict

(CHAIN STORE AGE, 2023).
Nize v tabulce je uvedeno nékolik téchto obchodu a jejich presna lokace.

Tab. 1: Lokace BTS pop-up obchodt

Kontinent Zemé Mésto

Australie Victoria Melbourne

(City of Melbourne, 2024)
Australie Novy Jizni Wales Sydney
Asie Jizni Korea Nékolik lokaci
Asie Indonésie Jakarta
Asie Singapurska republika Singapur (Campaign, 2023)
Evropa Némecko Berlin
Evropa Velka Britanie Londyn (Leonhardt, 2023)
Severni Amerika Kanada Toronto
Severni Amerika Spojené staty americké | New York City

(CHAIN STORE AGE, 2023)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

7.3.3 Umélecké exhibice

Spole¢nost HYBE na pocest vychazejictho alba PROOF uspotfadala nckolik vystav
v nékolika zemich. Jedna z vystav se konala ptimo v soulské budové HYBE ,,Insight*, ve
které se v minulosti konaly 1 jiné rizné exhibice (BIGHIT MUSIC & HYBE, 2023).
Vystava poskytovala zazitek prostfednictvim fotografii, videi a rliznych instalaci. Na
konci vystavy byl také umistén obchod s oficidlnim merchem, ktery nabizel limitované

edice produktt (Kelly, 2023).

Z nize uvedené tabulky, ktera poskytuje informace o mistech, kde se vystavy konaly, lze
tedy fict, ze se vétSina konala v zemich Asie. Pouze jedina vystava se konala v Americe,

konkrétné v Los Angeles.
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Tab. 2: Lokace uméleckych exhibici BTS: PROOF

Zemé Mésto Casové rozmezi
Jizni Korea Soul zati 2022-listopad 2022
Jizni Korea Busan fijen 2022-listopad 2022
Japonsko Tokio fijen 2022—prosinec 2022
USA Los Angeles kvéten 2023—Cerven 2023
Zvlastni  administrativni | Hong Kong Cerven 2023—Cervenec 2023
oblast  Cinské  lidové
republiky
Thajsko Bangkok srpen 2023—zafi 2023
Indonésie Jakarta listopad 2023—prosinec 2023
Taiwan Taipei prosinec 2023—leden 2024

Zdroj: BIGHIT MUSIC & HYBE (2023)

7.3.4 Hudebni festivaly

USA

Clen skupiny ,,Jungkook® vystoupil a zazpival pisné ze své sélo tvorby na americkém
hudebnim festivalu ,,Good Morning America®, ktery se konal v New York City,
konkrétné v Central Parku. Koncert byl ke zhlédnuti zdarma a otevien Siroké vetejnosti

(Hicap, 2023).

Dal$im konkrétnim ptikladem je vystoupeni ¢lena ,,J-Hopa“ na americkém hudebnim
festivalu ,,Lollapalooza®. Stal se vlibec prvnim korejskym umélcem, ktery vystupoval
jako hlavni U¢inkujici na tomto velkém festivale. Jeho set na podiu trval piiblizné 70

minut (Benjamin, 2022).

7.4 Public relations (PR)

Do PR, které¢ v ramci své marketingové komunikace skupina BTS vyuziva, lze zaradit
napf. ziskani titulu ambasadora pro Ministerstvo ndrodni obrany, propagace védecko-
technické vystavy EXPO 2030, vystoupeni na ceremonidlu v rdmci FIFA Mistrovstvi
sveta 2022 a setkani se soucasnym prezidentem USA, pfi proslovu v Bilém domé.
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7.4.1 Ambasador Ministerstva narodni obrany
Jizni Korea

Leader skupiny ,,RM* byl jmenovan ambasadorem Ministerstva narodni obrany, jejimz
cilem je vyhledavat a identifikovat vojaky ztracené v korejské valce. RM tim tak pomohl
propagovat jejich usili a praci (Cho, 2023). Pfi jmenovani RM piednesl projev, ve kterém
vyjadfil Cest vici pfitomnym vazenym hostiim a vic¢i postu ambasadora (Jhunjhunwala,

2023).

7.4.2 EXPO 2030
Jizni Korea

EXPO je jedna z nejstarSich a nejvétsich akei svéta, kterd spojuje vSechny zemé a narody
ke sdileni napadt a predavani si ispéchti v oblastech védy a technologie. Kona se kazdych

pét let po dobu Sesti mésicu.

V cervenci roku 2022 spolecnost HYBE oficidlné ozndmila, Ze skupina BTS bude
jmenovana ambasadory pro snahu vyhrat soutéz, a tak privést svétovou vystavu EXPO
2030 do druhého nejlidnatéjsiho jihokorejského mésta Busan. Oficidlni ceremonial, ktery
je vyobrazen na obrazku nize, se konal v sidle spolecnosti HYBE v Soulu. Tento
ceremonidl byl vysilan zivé prostfednictvim oficidlniho kanalu udalosti na YouTube. Pti
této prileZitosti jihokorejsky premiér Han Duk-soo skupin€ osobné podékoval (US BTS
ARMY, 2023).

Obr. 18: Ceremonial EXPO 203

HiAel ciEel o L2 |2HE 2ot 2l
CHEhals 2 Ak 20304 AU 2 S| S 2 | WiLh= 2120 Ao 7|0j82| S BIURLICH

Zdroj: US BTS ARMY, 2023
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Skupina na podporu vyhry uspofadala koncert ve mésté Busan, ktery byl zdarma. V dobé
koncertu Busan zafil fialovou barvou, kterd jak jiz bylo dfive zminéno, je
charakteristickou barvou skupiny. Konkrétné byl osvétlen zédbavni park Lotte World,
ktery wusporadal laserovou a ohnostrojovou show shudbou kapely v pozadi.
Dale konkrétné pét hotelti — Paradise Hotel Busan, Grand Josun Busan, Park Hyatt Busan,
Lotte Hotel Busan a Fairfield by Marriott Busan Songdo Beach nabizelo menu
inspirované skupinou BTS a provozovalo fotografické zony s tématikou skupiny (The

Korea Times, 2022).

7.4.3 FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale 2022 Katar ceremonial

Katar

Clen skupiny ,,Jungkook* osobné vystoupil spolené s katarskym zpévakem ,,Fahad Ai
Kubaisi“ a doprovodnymi tane¢niky v Kataru na FIFA Mistrovstvi svéta 2022. Zazpival
a zatan¢il ivodni ceremonial s pisni ,,Dreamers*. Tato pisen je také dostupna na YouTube
na oficidlnim profilu FIFA a zdznam z Zivého vystoupeni je dostupny na oficidlnim
profilu BANGTANTYV (BTS). KdyzZ pisen v listopadu roku 2022 vysla, patfila mezi 10
nejsledovangjSich videi od oficidlniho kandlu FIFA a stala se také nejsledovanéjSim

videoklipem (Dee, 2023).

K dne$nimu dni 8. unora 2024, ma pisen pfidané profilem FIFA 210 miliont zhlédnuti
(FIFA, 2022). Zivy vystup piidan oficialnim profilem BANGTANTV (BTS) ma 165
miliont zhlédnuti (BANGTANTYV, 2022).

7.4.4 Proslov v Bilém domé

USA

V kvétnu roku 2022 se vSichni ¢lenové skupiny zucastnili tiskové konference ve
Washingtonu, D.C., kterd se zabyvala narGstem proti-asijskych zlo¢inli z nenavisti.
Kazdy z ¢lenii uvedl individudlni komentaf, prodiskutovali svoje postoje viici zvolené
tématice, a nakonec podékovali Bidenové administrativé, a i fanouskovské zékladné
ARMY. Poté spole¢né navstivili samotného amerického prezidenta Bidena v Ovalné
pracovné v Bilém dom¢. Stali se tak viitbec prvnimi korejskymi umélci, kteti diskutovali
téma proti-asijské nenavisti s americkym prezidentem. Joe Biden také pod€koval skupiné

za vyuzivani jejich platformy k pomoci zménit tuto situaci (Regan & Dailey, 2022).
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Nize na obrazku jsou ¢lenové skupiny BTS spole¢né s americkym prezidentem Bidenem.

Zdroj: Regan & Dailey (2022)

7.5 Socialni sité

Skupina BTS si jiz v minulosti vytvofila nékolik oficidlnich vefejnych profili na
socidlnich sitich. Umoziuji skupiné se zamétit na mnoho fanouskl (cilovou skupinu)
nckolika zemi najednou, poptipad€ 1 na potenciondlni zdjemce. V rdmci socidlnich siti
dochdzi k ,,buzz* marketingu, ktery vytvafi rozruch, jehoZ smyslem je vyvolat diskuse
(Rostecky, 2012). Viralni marketing je dalsi technikou, kterou skupina BTS na socialnich
sitich vyuziva. Cilem je motivovat piijemce k samovolnému Sifeni kontentu a sdileni
mezi uzivateli (Rostecky, 2012). Priklady konkrétnich socidlnich médii, které¢ skupina

BTS vyuziva, jsou upfesnény v podkapitolach niZe.

7.5.1 Instagram

V prosinci roku 2021 si vSech sedm ¢lenii skupiny zalozilo vlastni a osobni instagramoveé
profily, které okamzit¢ vyvolaly obrovské reakce. Od ¢ervna 2022 se vSichni ¢lenové
zamé&fuji na solo tvorbu a tyto vetfejné ucty plni funkci propagace vlastnich aktivit.
BTS také vlastni profil, ktery je spravovan spole¢nosti HYBE, na kterém je
pfidavan kontent pro fanousky.

Clen ,,Jungkook® v inoru roku 2023 smazal sviij vlastni profil na této socialni siti, s tim,

ze zminénou aplikaci jiz nevyuzival (BTS 101, 2024).
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Nize uvedena tabulka zobrazuje pocty sledujicich, které zminéné ucéty ke dni 8. tinora

2024 maji.

Tab. 3: Pocet sledujicich skupiny BTS na socidlni siti Instagram

Jméno Nazev profilu Pocet sledujicich
BTS, BigHit (@bts.bighitofficial 74,3 miliont
RM @rkive 45,4 miliona
Jin @jin 47.9 miliond
Suga @augustd 48,5 miliond
J-Hope @uarmyhope 48,8 miliona
Jimin @j.m 53.2 miliont
v @thv 63,9 miliont
(Instagram.com, 2024)
Jungkook @jungkook.97 Pted smazanim 52 miliond
(Koh, 2023)

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

NiZe na obrazku je dale uveden konkrétni ptiklad placené reklamy na Instagramu, ktera
je vytvofena uctem @linefriends. Tato spole¢nost je oficidlnim prodejcem merche

skupiny BTS, konkrétné edice BT21, ktera je na obrazku vyobrazena.

Obr. 20: Placena reklama na socidlni siti Instagram

linefriends &

Sponzorovano

25-204

Something Special,
Just for You!

Up to 60% Off Valentine's Day Gifts

SHOP NOW >

WAl T W

374 To se mi libi

Zdroj: LINE FRIENDS (2024)
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Placend reklama se tyka valentynské akce, kdy spolecnost k tomuto svatku nabizi az 60%
slevy na produkty znacky BT21. V popisku je dale uvedeno, ze k objedndvce zakaznik
obdrZzi pohlednici zdarma pro blizkého (LINE FRIENDS, 2024).

7.5.2 TikTok

Na socialni siti TikTok je vytvofen oficidlni ti€et celé skupiny, ktery spravuje spolecnost
HYBE a pfilezitostn¢ zvefejnuji tanecni videa na hudbu skupiny. Tuto socidlni sit

pouziva pfevazné cilova skupina kapely BTS, tedy jeji vyuZiti je adekvéatni.

V srpnu 2023 také ¢len ,,JungKook* odhalil osobni TikTok tcet, kdyZ na jiné socialni siti
sdilel video skupiny Enhypen (skupina také patfi k HYBE) a bylo ukdzano jeho
uzivatelské jméno vSem fanouskiim. Z tohoto Uctu se pozdéji stal oficialni ovéfeny ucet,

na kterém pfidava tane¢ni videa a propagoval své s6lo album GOLDEN (BTS 101, 2024).

Ke dni 8. unora je na jeho TikTok profilu zvetejnéno celkem 19 tanecnich videi.
Primérny pocet zhlédnuti Cini piiblizné 48,2 miliond zhlédnuti (vypocet = celkovy pocet
shlédnuti 916 milionti / celkovy pocet videi 19) (TikTok, 2024).

NiZe uvedend tabulka zobrazuje pocty sledujicich, které zminéné ucty ke dni 8. tnora

2024 maji.

Tab. 4: Pocet sledujicich skupiny BTS na socialni siti TikTok

Jméno Nazev profilu Pocet sledujicich
BTS, BigHit @bts_official bighit 64,1 miliont
Jungkook @jungkook 17,7 miliont

Zdroj: TikTok.com (2024)

7.5.3 Weverse

Weverse je socidlni sit’ a aplikace dostupnd v anglickém, korejském, japonském a
¢inském jazyce a ke staZeni pro Android a 108, ktera byla spusténa v ¢ervnu roku 2019
spole¢nosti BigHit (HYBE). Clenové skupin, které nalezi ke spole¢nosti HYBE (tedy i
BTS) zde maji zalozené své vlastni osobni ucty. Tato platforma slouzi ke vétsi interakci
umgélct s fanousky ARMY a je zde vytvofen bezpecny prostor pro sdileni mySlenek a

oznameni. Clenové na této socidlni siti pfidavaji vlastni obsah, jako napft. fotografie,
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ptispévky, kde sdili své myslenky, udélosti a cokoliv, co fanouskiim sdélit chtéji.

Jednotlivi ¢lenové také komentuji ptispevky, které zde sdili fanousci ARMY.

Od léta roku 2022 bylo ¢lentim také umoznéno vyuzivat funkci zivého vysilani, kdy spolu
¢lenové a fanousci mohou komunikovat ve stejném ¢asovém moment€. Tyto streamy jsou

dale po ukonceni v aplikaci uloZeny a Ize je sledovat jako zaznamy.

vvvvv

vyhody, jako napf. specialni kontent, prednostni ptistup k prodeji vstupenek na koncerty,
moznost nakupovat exkluzivni zbozi (BTS 101, 2024).
Existuje zde také firemni elektronicky casopis ,,Weverse Magazine®, ve kterém si
fanousci mohou precist spoustu zajimave tematickych ¢lankd, rozhovor, které doprovazi

1 tematické fotografie (Kim, 2024).

Ke dni 8. tinora 2024 je v aplikaci zaregistrovano 25 miliont ¢lent (Weverse, 2024).

7.5.4 YouTube

Profil skupiny BTS na socidlni siti YouTube byl zaloZen jiz v roce 2012. Skupina zde
pfidava své oficialni pisné€ a videoklipy, dale i zajimavy kontent, napf. videa nacvikl
choreografie, remixy pisni, zaznamy zivych vysilani z koncertt, sestfihy tvorby ,,ze
zakulisi®, trailery/upoutavky, rozhovory, zdbavné epizody ,,Run BTS!“, ve kterych
¢lenové spolecné hraji zajimavé hry, plni tkoly a bavi tim fanousky. ,,Run BTS!* ma jiz

okolo 150 epizod (YouTube.com, 2024).

Nize uvedena tabulka zobrazuje datum zalozeni profilu, dale pocet odbératell, pocet videi

a pocet celkového zhlédnuti videi ke dni 8. unora 2024.

Tab. 5: Informace ohledné profilu skupiny BTS na socidlni siti YouTube

Datum zaloZeni Pocet odbératelu Pocet videi Pocet zhlédnuti

17.12.2012 77,4 miliomt 2433 22 285500 770

Zdroj: YouTube.com (2024)

7.5.5 Twitter

Profil skupiny @bts_bighit na socialni siti Twitter byl zaloZen jiz v prosinci 2012 a v té
dobé se stal jejich hlavni vyuZivanou sociélni siti. Profil je spravovan spole¢nosti BigHit

(HYBE). Zvetejnuji zde zébéry =z foceni, televizni vystoupeni a informace o
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nadchdzejicich udélostech. Déle ¢lenové skupiny vlastni spolecny ucet @bts twt a
vSichni zde pravidelné zvetejiuji takzvané ,,tweety*. Od roku 2021, kdy si zalozili osobni

Instagramy jejich aktivita na této platformé klesla.

Tyto acty jsou také nejsnazsim zpusobem, jak fanouSkové mohou hlasovat pro ocenéni,

jako napf. Billboard Music Social Award (BTS 101, 2024).

Nize uvedena tabulka zobrazuje pocty sledujicich, které zminéné Gcéty ke dni 8. Gnora

2024 maji.

Tab. 6: Pocet sledujicich skupiny BTS na socidlni siti Twitter

Jméno Nazev profilu Pocet sledujicich
BTS, BigHit (@bts_bighit 43,9 milioni
Clenové skupiny @bts_twt 48,6 miliond

Zdroj: Twitter.com (2024)

7.6 Vyuziti Al

Spolec¢nost HYBE, ke které naleZi skupina BTS, v minulost oznadmila akvizici spole¢nosti
Supertone za 45 miliard wontl (36 milionti USD, tedy 849 milionti CZK). Tato spolecnost
dokaze zcela naklonovat hlas, konkrétn€ tedy nejen ton, ale 1 intonaci, a dokonce 1
charakter ¢lovéka v jakémkoliv jazyce. Spole¢nost HYBE tvrdi, Ze uméla inteligence
(AI) je novou moznosti v oboru hudby. Momentalné je tento akt ve fazi nékolika menSich

projektt (Karp, 2023).

Jednim z projektl je vydani pisn€ zpévaka ,MIDNATT* (spadajici pod spolecnost
HYBE), zcela poprvé upravena pomoci umélé inteligence do Sesti jazyktll, konkrétné do
korejstiny, anglictiny, Spanélstiny, ¢inStiny, japonStiny a vietnamstiny. Tato skute¢nost
odstraniuje jazykové bariéry mezi poslucha¢i a zpévdkem. Vedouci oddéleni pro
interaktivni média v HYBE k tomuto aktu podoktnul, Ze nejprve chtéji vidét reakce a

ohlasy fanouskt a az poté chtéji rozhodovat o nasledujicich krocich (Yim, 2023).

7.7 Zhodnoceni marketingové komunikace

Skupina BTS v ramci své marketingové komunikace vyuziva spoustu nastrojii. Pouziva
plakaty, svételné billboardy, rizné spoluprace se znackami a hudebnimi umélci. V ramci

podpory prodeje pridava darky k predobjednavkdm a usporadava loterie. Spolecnost
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HYBE také organizuje spoustu eventd, podporuje image skupiny a spolec¢nosti skrze PR

a v neposledni fad¢ se pokousi provadét nékolik mensich projektd s umélou inteligenci.

Z analyzy lze také fict, ze nejvice propagace skupiny BTS probiha v Jizni Koreji (tedy
v zemi ptivodu skupiny) a dale v USA (ve které se také nachazi pobocka HYBE).

Pro globélni marketingovou komunikaci v ramci hudby je vhodné vyuzit funkce
socialnich siti, ve kterych (i neplacen€) se mohou umélci propagovat pomoci vytvareni
kontentu. U neplacenych piispévkii musi skupina spoléhat na algoritmus, ktery vytvoieny
kontent (fotografie, videa...) fanouskim skupiny i potencionalnim divakim mize

doporucit.
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8 Marketingovy vyzkum

Tato kapitola se vénuje designu marketingového vyzkumu. Pro ziskani potiebnych
informaci lze vyuzit kvantitativni vyzkum, konkrétné dotaznikové Setfeni. Dotaznikové
Setieni je vhodné pro sbér dat z velkého mnozstvi respondentli, coz zajist'uje spolehlivé a
vypovidajici vysledky. Pfedpokladem dotazniku je standardizace, tedy Ze respondent
odpovidd na otazky ve stejném potadi, ma snadnou administraci a distribuci, a také

snadné vyhodnoceni (Micik, 2021).

Pted samotnym vyzkumem byla provedena i ,,pilotaz*, jejimz tkolem je zjistit, zda jsou
vSechny otdzky dotazniku zodpovéditelné, srozumitelné a jasn€ polozené. Pilotdz byla

uskutecnéna s 5 respondenty, kteti spadaji do vzorku cilové skupiny (Micik, 2021).

8.1 Vybér metody, techniky a nastroje

Mezi zdkladni metody vyzkumu lze zatadit dotazovani, pozorovani a experiment.
V ramci této bakalarské prace byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni (kvantitativni
a strukturované — vSichni respondenti maji stejné otazky), konkrétn¢ online dotaznik.
Dotaznik je vytvofen pies aplikaci ,,Google Forms®, kterd funkci vytvareni dotaznikl

umoznuje zdarma, a déle také nabizi administraci i vyhodnocovani dat (Micik, 2021).

Tato metoda byla zvolena z diivodu toho, Ze cilova skupina vyzkumu se vyskytuje
v online prostiedi. S nizkymi naklady a za relativné kratky Cas lze ziskat data od velkého
mnozstvi respondentli, coZ by napf. v porovnani s interview v tomto pifipad€ nebylo
mozné. Online dotaznik je také snaze vyhodnotitelny vii¢i napt. dotaznikiim v papirové

formé.

Dotaznik zacina ivodem vysvétlujici smysl vyplnéni dotazniku pro respondenta, dale
navazuji samotné konkrétni sekce s otdzkami, a nakonec je ukazan zavér a podékovani za

vyplnéni dotazniku se sdélenim zptisobu odeslani dotazniku.

8.2 Formulace vyzkumného problému a cili

Vyzkumnym problémem je urcit zndmost vybraného hudebniho télesa, tedy

jihokorejské chlapecké skupiny BTS, v Ceské republice.

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, zda marketingova komunikace skupiny BTS funguje

i v Ceské republice, coz vede k zjistovani a analyze ziskanych dat od respondentii. Data
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budou zjistovana pomoci online dotaznikového Setfeni od 4. biezna 2024 do 7. dubna

2024.

Dil¢imi cili dale Ize chapat napt. sestaveni odpovidajicich otdzek pro dotaznik, zvoleni
vhodné metody pro osloveni a nasledné¢ samotné osloveni cilové skupiny, analyza

ziskanych dat z dotazniku.

8.3 Vyzkumné otazky a hypotézy

Obecna otazka:

Jaké je povédomi / znamost skupiny BTS v Ceské republice?

Specifické otazky:

Ma pohlavi souvislost se vztahem k informovanosti o skupin¢ BTS?

Li8i se nazory na hlasy zpévakli u muzi, Zen a jiného pohlavi?

Li8i se nazory na fanouskovskou zédkladnu u muzi, Zen a jiného pohlavi?

Je mozné prokazat vztah mezi pohlavim a poslouchéni jinych K-popovych skupin?
Zavisi zapojovani respondenti do kontentu na socialnich sitich skupiny BTS na véku?
Zévisi ndzory o vizualu ¢lend na véku?

Hypotézy:

Mezi pohlavim a informovanosti o skupiné existuje zavislost.

Mezi pohlavim a ndzory na hlasy zpévaki existuje zavislost.

Mezi pohlavim a nazory na fanouskovskou zékladnu existuje zavislost.

Mezi pohlavim a ndzory o poslouchani jinych K-popovych skupiny neexistuje zavislost.
Mezi zapojovanim respondentli do kontentu a vékem neexistuje zavislost

Mezi nazory na vizudl ¢lend a vékem neexistuje zavislost (souvislost).

8.4 Zakladni a vyzkumny soubor

Zikladnim souborem neboli populaci 1ze chépat, jak jiz bylo zminéno v kapitole 5.2

,Cilova skupina kapely BTS®, pfevazné Zeny zajimajici se o jihokorejskou kulturu ve
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vékové kategorii od 18 do 29 let (teenageti a mladi dospéli). Skupinu vSak poslouchaji

lidé 1 z ostatnich vékovych kategorii nehled€ na pohlavi.

Do vyzkumného souboru neboli vzorku lze zaradit prevazné Zeny zajimajici se o
jihokorejskou kulturu ve vékové kategorii od 18 do 29 let, konkrétné Zijici v Ceské

republice.

Respondent online dotazniku této bakalaiské prace je celkem 765. Dotaznik byl
konkrétné zvetfejnén ve formé vyzvy ve Facebookovych skupinach, dale na osobnim
profilu Instagramu a na vefejném profilu TikToku. Respondenti se do vybéru mohli

prihlasit sami a dotaznik vyplnit na zdkladé zverejnéné vyzvy.
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9 Zpracovani a vyhodnoceni dat z marketingového

vyzkumu

Kapitola ¢islo devét se zabyva analyzou a zpracovanim ziskanych dat z online
dotaznikového Setfeni s nazvem ,,Analyza marketingové komunikace vybraného
hudebniho télesa“. Celkové se do dotaznikového Setfeni zapojilo 765 respondenti. Prvni
Cast graficky analyzuje ziskand data z dotaznikového Setfeni. Druha Cést se zabyva

statistickym zpracovanim ziskanych dat.

9.1 Zpracovani a analyza dat

Obr. 21: Vite, co je hudebni zanr K-pop?

R Prvni uvodni otdzka je graficky
no
B 1% vyobrazena na obrazku vedle. 727
. Spise ano (8)
. 0,7% respondentli (95 %) na otdzku
. Spise ne (5)
- \ ,Vite, co je to hudebni Zanr K-
e
pop?“ zvolilo ,,Ano“. Dale 25
respondentt (3,3 %) odpovédeélo
»Spise ano“, 5 respondenti (0,7
%) ,,Spise ne* a 8 respondentil (1
zdroj: Vlastn( zpracovani, 2024 765 odpovédi | %) vybralo ,,Ne*.

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Obr. 22: Slyseli jste nékdy o jihokorejské skuping, kterd se jmenuje BTS?

Anoa Druha otazka roziadila
posloucham : “r .
jejich hudbu respondenty do tii skupin, podle

Ano, ale ne-
posloucham
jejich hudbu

kterych respondenti dotazniku
obdrZeli tf1 rizné sady otazek. Jak
je vyobrazeno na obrazku c¢islo
22, 588 respondentii (tedy 76,9

%) zna skupinu BTS a posloucha

jejich hudbu, 163 respondenti

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 765 odpovédi (21,3 %) skupinu Zl’laji, ale

neposloucha jejich hudbu, a nakonec 14 respondenti (1,8 %) o jihokorejské chlapecké
skupiné BTS neslyseli a neznaji ji.
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Prvni sada otazek — Ano a posloucham jejich hudbu

Obr. 23: Jakym zplisobem jste se o skupin¢ BTS poprvé dozveédéli?

Casopis/Magazin
Hudba v klubu, party
Pratelé

Radio

Rodina

Socialni sité
Hudebni spoluprace

Udileni cen

Zajem o jihokorejskou
kulturu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

I 1,9% (11)
. 3,6% (21)

. 6,6% (39)
- 10,2% (60)

29,6% (174)

63,4% (373)

. 6,1% (36)

. 3,9% (23)

31% (182)

588 odpovédi

Obrazek ¢islo 23
graficky znazornuje,
jakym  zplisobem se

respondenti o skupiné
BTS poprvé dozveédéli.
Sloupcovy graf ukazuje,
ze nejvice respondentl
(373) se o skupiné¢ BTS
poprvé dozvédéli diky
socialnim sitim (napf.

Instagram, YouTube...).

Na druhé pticce (182) se umistila odpovéd’ ,,Zajem o jihokorejskou kulturu“ a tieti

nejcastéj$i odpovédi (174) je, Ze respondenti se o skupin€¢ poprvé dozvédeli diky

pratelim. Dale se respondenti o skupin¢ dozvédeli diky roding (60), radiu (39), hudebnim

spolupracim (36), udilenim cen (23), hudbé¢ v klubu nebo na party (21) a nakonec

v ¢asopise/magazinu (11) v tomto potadi.

U této otazky bylo také mozné zvolit otevienou (a nepovinnou) odpoved’ ,,Jiné*, do které

respondent mohl napsat jiné ptiklady, diky kterym se se skupinou seznamil. Celkové se

zde objevilo 37 riznych odpovédi, nékteré se opakuji.

Sedm respondentt se shodlo, Ze se o skupiné BTS poprvé dozvédéli diky ,,08ku®, coz je

viibec prvni hudebni televizni stanice v Ceské republice (Skylink, 2020).

Dalsimi zptsoby, které respondenti uvedli jsou napt-.:

e Videohra, mobilni hra ,,Rhythm Hive*

e Dalsi K-popova skupiné GOT7

e Televize (konkrétné TOP Zebticek vysilany v TV)

e Kniha

e Uvodni ceremonial na FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale

Na socialnich sitich se o skupiné¢ respondenti dozvédé€li diky algoritmu na TikToku,

YouTube a YouTube Music doporuceni hudby, ptes Spotify, diky fanouskovskému

kontentu (vtipna videa, reakce lidi na BTS pisné apod.).
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Obr. 24: Souhlasite s tim, ze nize uvedené faktory jsou diivod, proc jste se o BTS zacali
vice zajimat?

Souhlasim [ Spise souhlasim [l Spie nesouhlasim [l Nesouhlasim
600
500
400
300
200
100 = 69 56 59
52 mm_ s o mm ¢ s 12
Blizky vztah BTS s fanousky Hlasy zpévakd Charakter €lend Kontent na soc. sitich
500
400
300
200
100
. 32, 27 ¢ n 16 4 36_ ¢
Texty pisni Vizual élent Zajimavé videoklipy Zajimavost korejského jazyka

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Obrazek cislo 24 graficky znazoriiuje Likertovy Skély, které zobrazuji, zda respondenti
souhlasi, spiSe souhlasi, spiSe nesouhlasi ¢i nesouhlasi s divody, které mohly nebo
nemusely v respondentech vyvolat zajem o skupinu BTS.

U vétSiny faktord, pfevazuji (spiSe) souhlasy respondenttl, pfevazné tedy u faktord —hlasy
zp&vakl, charakter clenl, texty pisni, vizudl Cclenu, zajimavé videoklipy a
zajimavost korejského jazyka. Diivody ,,Blizky vztah s fanousky* a ,,Kontent pfidavany

na socialni sité¢* se mize setkat i s pon¢kud nizkym poctem nesouhlasu (souhlas stale
ptevysuje).

Obr. 25: Které nize uvedené profily skupiny BTS jste alespon jednou navstivili?
Obrazek ¢islo 25

Facebook 30,1% (177) sloupcovym grafem

Instagram 95,6% (562) zobrazuje webové stranky a

TikTok 93,7% (551) profily socialnich siti, které

Twitter 45,1% (265) respondenti alespon jednou

Weboveé stranky HYBE 49,3% (290) navstivili. Respondenti
Weverse 74.7% (439) nejvice volili socialni sité

YouTube 96,3% {566) YouTube (566), Instagram

Zadné  0,2% (1) (562) a TikTok (551

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 588 odpovédi reSpondentﬁ). Na dalsi

pricce se umistila socidlni sit Weverse (439), ktera je specidln¢ vytvorena spole¢nosti
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HYBE pro interakci mezi fanousky a K-pop skupinami, které spadaji pravé pod
spole¢nost HYBE. Jiz mensi mnozstvi respondentt alespon jednou navstivilo webové
stranky HYBE (290), Twitter (265) a profil na socialni siti Facebook (177).

Obr. 26: Jak moc se zapojujete do kontentu na socidlnich sitich (like, komentaf,
sdileni...), ktery skupina BTS ptidava?

Na Likertovée skale, ktera je
588 odpovédi i
vyobrazena na obrazku
200
¢islo 26, lze vidét, jak moc
150 27.2% se respondenti zapojuji do
(160)
100 kontentu na socidlnich
sitich, ktery skupina BTS
30 pfidava. Z celkového podtu
0 588 respondentli otazky se
1 2 3 4 5 . .
Zapojuji Nezapojuji 151 respondentii zapojuje
Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 do kontentu, ktery skupina

BTS na socialni sité pridava, 160 respondentli se spiSe zapojuje, 170 respondenti ma
neutralni postoj (néco mezi zapojenim a nezapojenim do kontentu), 74 respondenti se
spiSe nezapojuje a 33 respondentil se nezapojuje do kontentu na socialnich sitich, ktery

skupina BTS na socialni sité pridava.

Obr. 27: Jaka propagace skupiny BTS podle Vas v Cesku chybi?
Obrazek ¢islo 27

Billboard 42% (247)
Rozhovor skupiny v &asopise 51,9% (305)
Hudba v CZ filmu 24,3% (143)

Koncert v CR 88,8% (522) skupiny BTS podle

sloupcovym grafem

vyobrazuje, jaka propagace

Prodejna s merchem 51,2% (301)

Reklamav TV

respondentii v Cesku chybi.
47,3% (278)
24,5% (144)

44,4% (261)
30,3% (178)
Vice pisni v radiu 82,8% (487) pisni v radiu (487),

Nejvice odpovédi ziskal
Spoluprace s CZ hudebniky K ot Ui C e
, , once SKupin vV LesKe
Tematické kavarny piny

Umélecka vystava republice (522), dale vice

588 odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 fotograﬁe/ rozhovor

v Casopise (305), prodejna s merchem (301), reklama v televizi (278), tematicka kavarna
(261), billboard (247), um¢lecka vystava (178), spoluprace s ¢eskymi hudebnimi umélci
(144) a nakonec hudba v ¢eském filmu (143 respondentt).
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U této otazky bylo také mozné zvolit otevienou moznost odpovédi ,,Jiné“, do které
respondent mohl zapsat jiné propagace, které podle n&j v Cesku chybi. Zde se ale skoro

zadna odpoveéd neobjevila.

Jeden respondent uvedl, Ze propagace skupiny BTS na ,,O¢ku® stale funguje, dokonce se
skupiné¢ BTS vénoval porad ,,Kofeni“ na televizni stanici Nova. Hlavnim problémem

podle respondenta ale je, ze Cesko idajn& neni na BTS a K-pop obecné piipraveno.
Druha sada otazek — Ano, ale neposloucham jejich hudbu

Obr. 28: Jakym zplisobem jste se o skupiné BTS poprvé dozveédéli?
Obrazek ¢islo 28

Casopis/Magazin | 0,6% (1) vyobrazuje, jakym

. i 0] zpusobem se o skupiné BTS

R =2 0

Hudba v klubu, party
Pratelé

Radio

Rodina respondenti, ktefi skupinu

BTS i, ale jejich hudbu

Hudebni spoluprace

poprvé dozvédéli

neposlouchaji. Z celkového
Udileni cen

Zajem o jihokorejskou kulturu _ 35,8% (57) pOCtll 159 OdeVedl se
Nepamatuji si podobné jako u obrazku

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 139 odpovedi Cislo 23 na pI’Vl’llCh tfech

ptickach umistili moZnosti — socidlni sit€ (116), z4jem o jihokorejskou kulturu (57) a
pratelé (51) v tomto potadi.

Dale se respondenti o skupiné dozvédéli diky radiu (19), hudebni spolupraci (13), udileni
cen v kategorii hudby (11), roding (9), hudbé v klubu nebo na party (7) a nakonec

v Casopise/magazinu (1) v tomto potadi. 9 respondentl si nepamatuje, jakym zpliisobem

se o skupin€ BTS poprvé dozvedélo.

U této otazky bylo také mozné zvolit otevienou (a nepovinnou) odpoved’ ,, Jiné“, do které
respondent mohl napsat jiné ptiklady, diky kterym se o skupin€ dozvéd¢l. Celkové se zde
objevilo 7 riznych odpovédi (oproti 37 odpoveédim na stejnou otazku v sekcei prvni, kde

odpovidali respondenti, kteti hudbu skupiny BTS poslouchaji).
Dalsimi zpiisoby, které respondenti uvedli jsou napf-.:

e Skupina je popularni, proto o nich respondent slysel
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e Tanecni hra, JUST DANCE®, kde se respondent seznamil s divéi K-pop skupinou
»BLACK PINK* a diky tomu i dale s BTS

e Televize, konkrétné stanice ,,O¢ko” (které bylo nékolikrat zminéno i v sekci
prvni)

Obr. 29: Souhlasite s tim, ze nize uvedené faktory jsou diivod, pro¢ neposlouchate hudbu
od skupiny BTS?

Souhlasim [ Spie souhlasim [l Spie nesouhlasim [l Nesouhlasim
100

20
0 a o
Hlasy zpévakul Chovani ¢lenti  Chovani fanouskovské zakladny Melodie pisni

120
100 105

20 88
60

4

: H b

»- = . BN B

= 2 | =Kl

Vizual Elent Nezajem o K-pop Zanr Neznalost korejského jazyka Videoklipy pisni

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Obrazek cislo 29 graficky znazoriiuje Likertovy Skaly, které zobrazuji, zda respondenti
souhlasi, spiSe souhlasi, spiSe nesouhlasi ¢i nesouhlasi s faktory, které mohly nebo

nemusely v respondentech vyvolat nezajem o skupinu BTS.

U vétSiny faktorl, pfevazuji (spiSe) nesouhlasy respondentil, pfevazné tedy u faktord —
hlasy zpévaka, chovani ¢lentl, vizual ¢lend, nezajem o K-pop Zanr, neznalost korejského
jazyka a videoklipy pisni. Faktor ,,Chovani fanouSkovské zakladny* se spiSe ptiklani
k souhlasu, ale podobné¢ jako dalsi diivod ,,Melodie pisni*“ mé vice rozmanité odpoveédi
(tedy souhlasy i1 nesouhlasy od respondentil v podobném pomeéru).

Na tuto otdzku navézala oteviena a nepovinna otazka ,,Existuji dalSi faktory, které

zapricinily, pro¢ skupinu BTS neposlouchate?*. U této oteviené otazky se objevilo 49

odpovedi.
Nekteti respondenti uvedli dalsi divody, kterymi napft. jsou:

e Skupina se chov4, jako kdyby byla nejlepsi
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e Nejspis§ mé nezaujali, kvili jejich velké slavé a stylu hudby, jsem velkym
fanouSkem chlapecké K-popové skupiny ,,Stray Kids*

e Fanousci skupiny jsou ,,extrém*

e Poslouchém jiné K-popové skupiny, BTS moc neposloucham

e Jsou vsude a je to pro mé otravné (reklamy, propagace)

e Poslouchala jsem je hojné, ale predtim, nez byli takto znami celosvétove. Z jejich
hudby se stala , komer¢ni pracka penéz a taha¢ na K-pop*“. Od doby, co kluci
zacali praktikovat tyhle spiSe zahrani¢ni véci, spadli u mé v zajmu docela nizko.
Absolutné chéapu fakt, ze tispéch je uspéch a ze se "musi" podiidit, ale podivej se
na takovy ,,Seventeen®. Ten ma taky svétovy uspéch a stale jsou to kluci z Koreje
a nevzdavaji se toho.

e Anglické pisnicky se moc nepovedly

e Jsoumoc ,,gay*

e Jsem jimi obklopena vSude na socialnich sitich, coz ve mé trochu vyvolava averzi

e Maji moc velkou pozornost a lezou mi na nervy, jsou osklivi, maji hrozné pisnicky

e Hudbu téméf neposloucham, proto neni divu, Ze BTS nepatii mezi mé oblibené

e Trochu mé¢ odradili tim, Ze zacali zpivat anglicky

Respondenti této oteviené otazky vétSinou zmifluji, Ze skupina neni jejich ,,styl” (BTS
jako skupina je moc nezaujala, jejich pisnicky se respondentiim nelibi), a Ze radsi
poslouchaji jiné K-popové skupiny nebo zanry (napft. jeden respondent radsi posloucha
Rock z 80-90 let). Déle se néktefi respondenti také shoduji na ndzoru, Ze skupina je ptili§

,precenovana®.

Obr. 30: Poslouchate jiné K-popové chlapecké ¢i divei skupiny?

Chlapecké Obrazek cislo 30 prstencovym
DivEi grafem znéazornuje, zda
Oboji respondenti (ktefi neposlouchaji
Ne pisné¢ od  skupiny  BTS)

poslouchaji  jiné  K-popové
chlapecké¢ ¢i  divéi  hudebni

skupiny.  Z celkovych 163

respondentt poslouché chlapecké
163 odpovédi

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

skupiny 47 respondentti (28,8 %),
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divei skupiny 16 (9,8 %), chlapecké i divEi (tedy oboji) 74 respondentti (45,4 %) a 26

respondentti (16 %) jiné K-pop skupiny neposloucha vibec.
Treti sada — Ne

Obrazek cislo 31 graficky znazornuje Likertovy Skaly, které zobrazuji, zda respondenti
s faktory, které by mohly respondenty potenciondlné vice informovat o skupiné BTS
v ramci CR souhlasi, spi$e souhlasi, spise nesouhlasi &i nesouhlasi. Nazory na zminéné
faktory se od respondenti ve vétsSing piipadh 1iSi, néktefi respondenti spiSe souhlasi
s konkrétnim faktorem, dalsi respondent s tim na druhou stranu spiSe nesouhlasi.

Obr. 31: Souhlasite s tim, Ze by Vs nize uvedené faktory o skupiné BTS v ramci CR vice
informovaly?

Souhlasim [ Spise souhlasim [l SpiSe nesouhlasim [l Nescuhlasim
7
7
6
5
4
3
2
0 L i
Billboard Rozhovor v Casopise Hudba v CZ filmu Koncert v €R Prodejna s merchem

8

6 7

4

8 i | [ 0 0

Reklama v TV Spoluprace Tematické kavarny Umélecka vystava  Vice pisnhi v radiu
s eskym hudebnim umglcem

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024
Faktory, s kterymi respondenti (spiSe) souhlasi:

e Spoluprace s ¢eskymi hudebnimi umélci
e Reklama v televizi
e Vice pisni v radiu
Faktory, které maji neutralni postoj (stejné/podobné poméry souhlasu a nesouhlasu):

e Fotografie/Rozhovor v Casopise

e Hudba v ¢eském filmu
Faktory, s kterymi respondenti (spiSe) nesouhlasi:

e Billboard
e Koncert v CR
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e Prodejna s merchem
e Tematickd kavarna

e Umecélecka vystava

Na tuto otdzku navazala oteviena a nepovinna otazka ,,Jiné vlastni nazory/predstavy o

propagaci skupiny BTS v Ceské republice miizete napsat nize“. U této oteviené

otazky se objevila pouze jedna odpovéd, kterou je, Ze by mélo byt vice informaci na

socialnich sitich a webovych zpravodajstvi.

Zavérecéna sekce

Tuto zévérecnou sekci obdrzeli respondenti ze vSech tii predeslych sekci. Posledni ¢ast

se sklada ze dvou demografickych otdzek a zavéru s podékovanim.

Obr. 32: Jaké je Vase pohlavi?

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 765 odpovédi

Obr. 33: Do jaké vékové kategorie spadate?

Pod 18 let

0,8%
(6

18-29 )

1.6%
(12)

30-39

40-49

50-59

[(EE®

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024 765 odpoveédi

Obrazek ¢islo 32 graficky

znazornuje  pohlavi vsech
respondentll  tohoto dotazniku.
715 respondentd (93,5 %)
dotazniku jsou Zeny, dale 38
respondentl jsou muzi (5 %) a
nakonec 12 respondentt (1,6 %)

vybralo moznost ,,Jiné*.

Posledni otdzka je vyobrazena na
33. Ze 765
419

obrazku ¢islo

celkovych  respondenti,
respondent (54,8 %) spada do
kategorie ,,Pod 18 let“. Dale 293
(38,2 %) do
»»18-29% 35
respondentt (4,6 %) do kategorie

»30-39%, 12 respondentt (1,6 %)

respondentl

kategorie

do veékové kategorie ,,40-49% a 6 respondentt do vékové kategorie ,,50-59%. Do kategorie

»Nad 60 let” nespadal ani jeden respondent, tedy v grafu neni zminéna.
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Statisticka analyza dat
1. Mé pohlavi souvislost se vztahem k informovanosti o skupiné BTS?
Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Pohlavi — kategorialni

e Informovanost o skupin¢ — kategorialni

Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.
Hypotézy:

e HO: Mezi pohlavim a informovanosti o skupin¢ neexistuje zavislost (souvislost)

e HI1: Mezi pohlavim a informovanosti o skupin¢ existuje zavislost
Kodovani dat:

e Zenal, Muz 2, Jiné 3
e Ne 1, Ano, ale neposloucham jejich hudbu 2, Ano a poslouchdm jejich hudbu 3

Obr. 34: Prvni vypocet Chi kvadrat testu nezavislosti

Summary Table: Expected Frequencies (Spreadsheet1)
Pearson Chi-square: 25,4297, df=4, p=,000041

Pohlavi Informovanost o skupiné Informovanost o skupiné Informovanost o skupiné Row
1 2 3 Totals
1 13,08497 152,3464 549,5686| 715,0000
2 0,69542 8,0967 29,2078 38,0000
3 0,21961 2,5569 9,2235 12,0000
All Grps 14,00000 163,0000 588,0000] 765,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadéani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je
zobrazeno na obrazku vyse) 25,4297 a p-hodnota testu vychazi 0,000041, coz znamena
ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je vys$i nez p-hodnota (0,000041).
Na zvolen¢ hladin€¢ vyznamnosti Alfa (0,05) lze tedy nulovou hypotézu (HO) zamitnout.

Mezi pohlavim a informovanosti o skupiné existuje zavislost.

Na tomto zakladé 1ze v Excelu vypocitat koeficienty, které méfi miru té€snosti zévislosti:

e Pearsoniv koeficient kontingence — 0,207113478

e Koeficient ® —0,182322346

e Crameruav koeficient (Cramerovo V) —0,128921367
e Cupriv kontingenéni koeficient — 0,033241438

Hodnoty koeficientl jsou nizké (blizi se spiSe k nule). Mira tésnosti zavislosti neni tésna.
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2. Lisi se nazory na hlasy zpévakii u muzi, Zen a jiného pohlavi?
Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Pohlavi — kategorialni (nominalni)

e Hlasy zpévakt — kategorialni

Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.
Hypotézy:

e HO: Mezi pohlavim a nazory na hlasy zpévakia neexistuje zavislost (souvislost)
e HI1: Mezi pohlavim a nadzory na hlasy zpévaku existuje zavislost
Kodovéani dat:
e Zenal, Muz2,Jiné 3
e Souhlasim 1, SpiSe souhlasim 2, Spise nesouhlasim 3, Nesouhlasim 4

Obr. 35: Druhy vypocet Chi kvadrat testu nezavislosti

Summary Table: Expected Freguencies (Spreadsheet1)
Pearson Chi-square: 20,1562, df=6, p=,002598

Pohlavi Hlasy zpévaki Hlasy zpévaki Hlasy zpévaku Hilasy zpévakl Row

1 2 3 4 Totals

1 489,2738 66,06633 5,744898 1,914966) 563,0000
2 14,7738 1,99490 0,173469 0,057823 17,0000
3 65,9524 0,93878 0,081633 0,027211 8,0000
All Grps 511,0000 £9,00000 6,000000 2.000000] 588 0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je
zobrazeno na obrazku vyse) 20,1562 a p-hodnota testu vychazi 0,002598, coz znamena

ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je vyssi nez p-hodnota (0,002598).

Na zvolené hladin€¢ vyznamnosti Alfa (0,05) lze tedy nulovou hypotézu (HO) zamitnout.

Mezi pohlavim a nazory na hlasy zpévaki existuje zavislost.

Na tomto zaklad¢ lze déle v Excelu vypocitat koeficienty, které méfi miru té€snosti

zavislosti (Svoboda a kol., 2019, s. 142):

e Pearsoniv koeficient kontingence — 0,210216174

e Koeficient ® — 0,185146568

e Crameruav koeficient (Cramerovo V) —0,130918394
e Cupriv kontingenéni koeficient —0,118298123

Hodnoty koeficientl jsou nizké (blizi se spiSe k nule). Mira tésnosti zavislosti neni tésna.
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3. Lisi se nazory na fanouskovskou zdkladnu u muzi, Zen a jiného pohlavi?
Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Pohlavi — kategorialni (nominalni)

e Fanouskovskd zakladna — kategorialni

Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.
Hypotézy:

e HO: Mezi pohlavim a nézory na fanouskovskou zakladnu neexistuje zavislost

e HI1: Mezi pohlavim a nazory na fanouskovskou zdkladnu existuje zavislost

Kodovani dat:

e Zenal, Muz2,Jiné 3

e Souhlasim 1, SpiSe souhlasim 2, Spise nesouhlasim 3, Nesouhlasim 4

Obr. 36: Tteti vypocet Chi kvadrat testu nezavislosti

Summary Table: Expected Frequencies (Spreadsheet5)
Pearson Chi-square: 467655, df=6, p=,585916

Pohlavi Fanouskovska zakladna Fanouskovska zékladna ‘ Fanouskovska zakladna ‘ Fanouskovska zakladna Row

1 2 3 4 Totals
1 41,78528 32,40491 39,22699 25,58282| 139,0000
2 6,01227 4 66258 5,64417 3,68098 20,0000
3 1,20245 0,93252 1,12883 0,73620 4,0000|
All Grps 49 00000 38,00000 46,00000 30,00000] 163,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je
zobrazeno na obrazku vyse) 4,67655 a p-hodnota testu vychazi 0,585916, coz znamena

ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je niz$i nez p-hodnota (0,585916).

Na zvolené hladiné vyznamnosti Alfa (0,05) nelze tedy nulovou hypotézu (HO)

zamitnout. Mezi pohlavim a nazory na fanouskovskou zakladnu neexistuje zavislost.

4. Je mozné prokazat vztah mezi pohlavim a poslouchanim jinych K-popovych skupin?
Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Pohlavi — kategoridlni (nominalni)
e Poslouchani jinych K-pop skupin — kategorialni
Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.
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Hypotézy:

e HO: Mezi pohlavim a ndzory o poslouchani jinych K-popovych skupin neexistuje
zavislost
e HI1: Mezi pohlavim a nazory o poslouchani jinych K-popovych skupiny existuje

zavislost
Kodovani dat:

e Zenal, Muz2,Jiné 3
e Ano, chlapecké 1, Ano, div¢i 2, Ano, oboji 3, Ne 4

Obr. 37: Ctvrty vypodet Chi kvadrat testu nezavislosti

Summary Table: Expected Frequencies (Spreadsheet?)
Pearson Chi-square: 11,5443, dif=6, p=,072941
\Weight variable: Cetnost hodnoceni

Hodnoceni Pohlavi Pohlavi Pohlavi Row

Zena Muz Jiné Totals

Ano, chlapecké 40,0798 5 76687  1,153374 47 0000
Ano, divei 13,6442 1,96319  0,392638 16,0000
Ano, oboji 63,1043 907975 1,815951 74 0000
Ne 221718 3,19018 0,638037 26,0000
All Grps 139.0000  20,00000  4.000000] 163,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je
zobrazeno na obrazku vyse) 11,5443 a p-hodnota testu vychazi 0,072941, coz znamena

ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je niz§i nez p-hodnota (0,072941).

Na zvolené hladiné¢ vyznamnosti Alfa (0,05) nelze tedy nulovou hypotézu (HO)
zamitnout. Mezi pohlavim a nazory o poslouchani jinych K-popovych skupin

neexistuje zavislost.

5. Zavisi zapojovani respondenttl do kontentu na socialnich sitich skupiny BTS na véku?
Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Zapojovani do kontentu na soc. sitich — kategorialni (nominalni)

e V¢k — kategorialni

Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.
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Hypotézy:

e HO: Mezi zapojovanim respondentti do kontentu a vékem neexistuje zavislost

e HI: Mezi zapojovanim respondentli do kontentu a vékem existuje zavislost

Kodovani dat:

e Zapojuji 1, SpiSe zapojuji 2, Néco mezi 3, SpiSe nezapojuji 4, Nezapojuji 5

e Podl18letl, 18az292,30az39 3,40 az494,50az59 5, Nad 60 let 6

Obr. 38: Paty vypocet Chi kvadrat testu nezavislosti

ISummary Table: Expected Frequencies (Spreadsheet9)
Pearson Chi-square: 24,1344, df=16, p=,086610

Zapojeni Vék Vék Vék Veék Vék Row

1 2 3 4 5 Totals

1 81,9201 58,0374 7,10048 2,82483  1,027211| 151,0000
p 86,8027 61,4966 7,61905 2,99320 1,088435| 160,0000
B 92,2279 65,3401 8,09524 3,18027  1,156463| 170,0000
i 40,1463 28,4422 3,52381 1,38435  0,503401 74,0000
il 17,9031 12,6837 1,57143 0,61735 0,224490 33,0000
All Grps 319,0000 226,0000 28,00000 11,00000 4,000000( 588,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je

zobrazeno na obrazku vyse) 24,1344 a p-hodnota testu vychazi 0,086610, coz znamena

ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je niz$i nez p-hodnota (0,086610).

Na zvolené hladiné¢ vyznamnosti Alfa (0,05) nelze tedy nulovou hypotézu (HO)

zamitnout. Mezi zapojovanim respondenti do kontentu na socidlnich sitich skupiny

BTS a vékem neexistuje zavislost.

6. Zavisi ndzory o vizualu ¢lenti na véku?

Typy proménnych v této vyzkumné otazce:

e Vizudl ¢lent — kategorialni (nominalni)

e V¢ék — kategorialni

Ke statistickému zpracovani ziskanych dat tedy bude pouzita analyza kategorialnich dat,

konkrétné ,,Chi kvadrat test nezavislosti*.

Hypotézy:

e HO: Mezi ndzory na vizudl ¢lenti a vékem neexistuje zavislost (souvislost)

e HI: Mezi nazory na vizudl ¢lenti a vékem existuje zavislost
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Kodovani dat:

e Souhlasim 1, Spise souhlasim 2, SpiSe nesouhlasim 3, Nesouhlasim 4

e Podl18letl, 18az292,30az39 3,40 az494,50az59 5, Nad 60 let 6

Obr. 39: Sesty vypocet Chi kvadrat testu nezavislosti

Summary Table: Expected Frequencies (Spreadsheet13)
Pearson Chi-square: 7,18700, df=12, p=,845012

Vizual élend Veék Vék Vék Veék Veék Row
1 2 3 4 5 Totals
1 230,5697 163,3503  20,23810 7,95068 2,891156| 425,0000
2 71,0697 50,3503 6,23810 2,45068 0,891156| 131,0000
3 14,6480 10,3776 1,28571 0,50510  0,183673 27,0000
4 27126 1,9218 0,23810 0,09354 0,034014 5,0000]
All Grps 319,0000 226,0000 28,00000 11,00000 4,000000] 588,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2024

Po zadani upravenych dat do programu ,,Statistica®, testova statistika vychazi (jak je
zobrazeno na obrazku vyse) 7,18700 a p-hodnota testu vychazi 0,845012, coz znamena

ze hladina vyznamnosti Alfa (0,05) je niz$i nez p-hodnota (0,845012).

Na zvolené hladiné vyznamnosti Alfa (0,05) nelze tedy nulovou hypotézu (HO)
zamitnout. Mezi nazory na vizual ¢lenii a vékem neexistuje zavislost (Svoboda a kol.,

2019).

9.2 Vyhodnoceni a interpretace ziskanych dat

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 765 respondentli, pievazna vétSina
respondentl dotazniku jsou Zeny (93,5 %) ve vékové kategorii pod 18 let (54,8 %) a 18-
29 (38,3 %), coz také odpovida cilové skupiné kapely BTS. Vétsina dotazovanych (95
%) hudebni zanr K-pop zn4 a 588 respondentti (76,9 %) pisn¢ skupiny BTS poslouchaji,
163 respondentii (21,3 %) skupinu znaji, ale pisné neposloucha a dale 14 respondentii

(1,8 %) o skupin€ BTS nikdy neslyseli.

588 respondenttl, kteti pisné skupiny poslouchaji se ve vétsiné ptipadii o skupiné¢ BTS
poprveé dozveédéli diky socidlnim sitim (63,4 %), diky zajmu o jihokorejskou kulturu (31
%) a diky pratelim (29,6 %). Respondenti dale souhlasili, ze faktory — hlasy zpévak,
charakter Clentl, texty pisni, vizudl ¢lent, zajimavé videoklipy a zajimavost korejského
jazyka jsou ditvody, pro¢ se o skupinu BTS zacali vice zajimat. Respondenti alespoil
jednou navstivili v nejvétsim mnozstvi profily na socidlnich sitich YouTube (96,3 %),
Instagram (95,6 %) a TikTok (93,7 %). Respondenti se dale naklani spiSe k ndzoru, Ze se

do kontentu, ktery skupina BTS na socidlnich sitich ptidava, spiSe zapojuji. Podle
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respondentii v Cesku v ramci propagace nejvice chybi koncert skupiny BTS (88,8 %) a

vice pisni v radiu (82,8 %).

163 respondentt, ktefi skupinu BTS znaji, ale pisn¢ skupiny neposlouchaji, se podobné
jako u ptedchozi skupiny respondent dozvédéli poprvé o skupiné diky socidlnim sitim
(73 %), zajmu o jihokorejskou kulturu (35,8 %) a diky pratelam (32,1 %). Respondenti
s vétSinou zminénych faktori o divodech, pro¢ pisn¢ skupiny BTS neposlouchaji, spise
nesouhlasi. Pouze faktory — chovani fanouskovské zakladny a melodie pisni maji vice
rozmanit¢ nazory (ncktefi respondenti souhlasi a né&ktefi nesouhlasi). Dale 47
respondentt (28,8 %) poslouchd jiné chlapecké K-popové skupiny, 16 respondenti (9,8
%) posloucha jiné divc¢i skupiny, 74 respondentt posloucha i chlapecké i divci skupiny

(45,4 %) a nakonec 26 respondentt (16 %) jiné¢ K-popové skupiny neposloucha.

14 respondenttl, kteii skupinu BTS neznaji, se shodli, ze faktory — spoluprace s ceskym
hudebnim umélcem, reklama v televizi a vice pisni v radiu, by je vice informovaly o
skuping BTS v ramci Ceské republiky. U faktorti — fotografie/rozhovor v ¢asopise a
hudba v ¢eském filmu maji respondenti spiSe neutralni postoj (podobny pomér souhlasu
a nesouhlasu). U faktorti — billboard, koncert v CR, prodejna s merchem, tematicka
kavarna a umélecka vystava se respondenti shodli na tom, Ze by je v ramci Ceské

republiky tyto marketingové nastroje o skupiné BTS vice neinformovaly.

Ke statistické analyze dat byl pouzit ,,Chi kvadrat test nezavislosti®, diky kterému bylo
zjiSté€no, ze u vyzkumnych otazek ,,Ma pohlavi souvislost se vztahem k informovanosti o
skupiné¢ BTS?“ a,,Li8i se ndzory na hlasy zp&vakl u muZzi, Zen a jiného pohlavi?* existuje
zavislost (Ize zamitnout nulovou hypotézu). Na tomto ziklad¢ lze dale pomoci Ctyt
koeficientd (Pearsonliv koeficient kontingence, Koeficient @, Cramertiv koeficient a
Cupriiv kontingenéni koeficient) vypo¢itat miru tésnosti zavislosti. Vysledné hodnoty se

u téchto vyzkumnych otdzek spise blizi k nule, a tedy mira té€snosti zavislosti neni tésna.

U vyzkumnych otazek ,,Lisi se ndzory na fanouskovskou zédkladnu u muzi, zen a jiného
pohlavi?®, . Je mozné prokazat vztah mezi pohlavim a poslouchdnim jinych K-
popovych skupin?®, ,,Zavisi zapojovani respondentil do kontentu na soc. sitich na
veku? a ,,Zavisi ndzory o vizudlu ¢lenti na véku?* nelze na zéklad€ vypoctu

v programu ,,Statistica® nulovou hypotézu zamitnout, a tedy lze fict, ze mezi
proménnymi neexistuje zavislost. V tomto piipad¢ tedy neni nutné zjistovat miru

t&snosti zavislosti.
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Z.aveér

Préace dospéla k zavéru, Ze marketingova komunikace skupiny BTS se pievazné
vyuziva v Jizni Koreji a USA (déle napt. i v Japonsku). K marketingové komunikaci
skupina vyuziva rtizné typy reklam, konkrétné billboardy v Jizni Koreji a v Japonsku,
svételné reklamy v USA, spoluprace s americkymi, anglickymi a jihokorejskymi
hudebnimi umélci a audiovizualni reklamy, do kterych jsou zatazeny globalni

spoluprace se znackami, jako napt. Samsung, Hyundai, McDonald's a dalsi.

Skupina také globalné vyuzivéa podporu prodeje ve formé loterii a darki

k ptedobjednavkam merche z oficialniho e-shopu ,,Weverse shop®.

Dalsim komunika¢nim nastrojem skupiny je event marketing, konkrétn¢ festival
oslavujici vyroci skupiny ,,FESTA*, ktery se konal v Soulu v Jizni Koreji, Pop-up
prodejny konajici se v riznych zemich Australie, Asie, Evropy a Severni Ameriky, dale
umeélecké exhibice uskute¢néné prevazné v zemich Asie, a nakonec hudebni festivaly

konajici se v USA.

V ramci PR jeden z ¢lent skupiny ziskal post ambasadora v jihokorejském Ministerstvu
narodni obrany, skupina globaln€ podpotila konani vystavy EXPO 2030

v jihokorejském mésté Busan, dale ¢len skupiny vystoupil na zahajovacim ceremonialu
FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale 2022, a nakonec skupina vystoupila na konferenci

v Bilém domég, kde méla mozZnost se setkat s americkym prezidentem Bidenem.

Pro hudebni skupinu je také dilezité, v ramci marketingovych nastrojii, vyuzivat
socialni sité, a proto byla popsana komunikace skupiny na Instagramu, TikToku,
Weverse, YouTube a Twitteru. Socialni sit€ umoznuji skupiné globalné¢, za pomoci
kontentu, komunikovat s fanousky (cilovou skupinou), poptipad¢ i s potenciondlnimi
divaky, které by kontent mohl zaujmout. U socidlnich siti se 1ze také setkat s ,,buzz*
marketingem, ktery vyvolava rozruch a diskuse. Dalsi technikou je viralni marketing,

jejimz cilem je motivovat pfijemce k samovolnému Sifeni kontentu.

V neposledni fad¢ spole¢nost HYBE provadi nékolik mensich hudebnich projekta
s um¢lou inteligenci (Al), coz by mohlo v budoucnu mit vliv na hudebni pramysl 1

marketingovou komunikaci.

V kapitole zpracovani a vyhodnoceni dat z marketingového vyzkumu bylo zjisténo, ze
respondenti dotazniku odpovidaji cilové skupin€ kapely BTS, konkrétné z celkového
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poctu 765 zucastnénych respondentil bylo 715 respondentii Zenského pohlavi ve vékové
kategorii ,,pod 18 let* a ,,18-29%. VétSina dotazovanych (95 %) hudebni zanr K-pop zna,
76,9 % (588) respondentt skupinu BTS zna a jejich pisné posloucha, 21,3 % (163)

skupinu zn4, ale jejich pisn€ neposloucha a 1,8 % (14) o skupiné nikdy neslyselo.

Respondenti poslouchajici hudbu skupiny a ti, co jejich hudbu neposlouchaji, se shodli
na tom, ze se o skupiné¢ BTS poprvé dozvédéli diky socialnim sitim, zajmu o
jihokorejskou kulturu a diky prateliim. Dale respondenti poslouchajici hudbu skupiny
BTS alesponi jednou navstivili profily YouTube, Instagram a TikTok. Podle této

skupiny respondentt chybi v Cesku v ramci propagace koncert a vice pisni v radiu.

Respondenti neposlouchajici hudbu skupiny maji rozmanité nazory na faktory ,,chovani
fanouskovské zékladny* a ,,melodie pisni®, které urcuji divod, pro¢ pisné skupiny BTS
neposlouchaji (n€kteti respondenti souhlasi, n€kteti nesouhlasi). Vétsina respondentt

této skupiny posloucha jiné K-popové skupiny (pouze 16 % jiné skupiny neposlouchd).

Respondenti, kteti neznaji skupinu BTS se shodli na tom, ze faktory — spoluprace

s ceskym hudebnim umélcem, reklama v televizi a vice pisni v radiu, by byly vice
informativni. Faktory — fotografie/rozhovor v ¢asopise a hudba v ¢eském filmu ziskaly
spiSe neutralni postoj od respondentd skupiny (podobny pomér souhlasu a nesouhlasu).
Billboard, koncert v CR, prodejna s merchem, tematicka kavarna a umélecka vystava by

respondenty, dle jejich nazort, o skupiné BTS vice neinformovaly.

V ramci statistické analyzy, kde k analyze byl vyuzit ,,Chi kvadrat test nezavislosti®,
bylo zjiSténo, ze u vyzkumnych otazek ,,Ma pohlavi souvislost se vztahem

k informovanosti o skupiné BTS?* a ,,Li$i se ndzory na hlasy zpévaki u muzi, Zen a
jiného pohlavi?* 1ze zamitnout nulovou hypotézu (HO), tedy, ze mezi znaky existuje
zavislost. Pomoci Ctyt koeficientii urcujici tésnost zavislosti (Pearsontiv koeficient
kontingence, Koeficient ®, Cramertv koeficient a Cupriiv kontingenéni koeficient) bylo

zjisté€no, Ze se vysledné hodnoty blizi k nule, a tedy mira tésnostni zavislosti neni tésna.

U vyzkumnych otazek ,,Lisi se ndzory na fanouskovskou zédkladnu u muzi, zen a jiného
pohlavi?®, . Je mozné prokazat vztah mezi pohlavim a poslouchdnim jinych K-
popovych skupin?®, ,,Zavisi zapojovani respondentil do kontentu na soc. sitich na
véku?* a ,,Zavisi nazory o vizualu ¢lent na véku* nelze nulovou hypotézu zamitnout, a

tedy lze fict, ze mezi proménnymi neexistuje zavislost.
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Piiloha A: Vzor pevnych desek bakalarské prace

Vzor desek bakalaiské prace:

ZAPADOCESKA UNIVERZITA V PLZNI

FAKULTA EKONOMICKA

Julie URBANIKOVA

BAKALARSKA PRACE

Cheb 2024 Julie URBANIKOVA

Zadni deska Hibet Pfedni deska



Priloha B: Dotaznik

Vézena respondentko, vazeny respondente,

rdda bych Vas pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery slouzi ke zpracovani
bakalarské prace. Dotaznik se zabyva tématikou znamosti vybraného hudebniho télesa v
Ceské republice. Veskeré odpovédi na otazky v dotazniku jsou anonymni. Instrukce k

zodpovézeni otazek jsou uvedeny u jednotlivych otazek.

Tento dotaznik Vam zabere pfiblizné 5-7 minut. D&kuji za Va§ ¢as a za vyplnéni

dotazniku.

Julie Urbanikova

Sekce 1 —uvodni otazka
1. Vite, co je to hudebni zanr K-pop? *

o Ano
o SpiSe ano
o SpiSe ne

o Ne
Sekce 2
2. Slyseli jste n€kdy o jihokorejské skupiné, ktera se jmenuje BTS? *

o Ano a poslouchdm jejich hudbu (povazuji se za ARMY) — piejit do sekce 3
o Ano, ale neposlouchdm jejich hudbu — pfejit do sekce 4

o Ne — pfejit do sekce 5
Sekce 3 — Ano a posloucham jejich hudbu (Piechod ze sekce 2)

3. Jakym zptisobem jste se o skupin€ BTS poprvé dozvédéli? (1ze zvolit vice odpovédi) *

Casopis/Magazin
Hudba skupiny v klubu, na party
Pratelé

Radio

0 N R I R B R

Rodina (prarodice, rodi¢e, sourozenci)



Sociélni sité (Instagram, YouTube...)
Spoluprace s jinym oblibenym zpévakem
Vystupovani skupiny na udileni cen v kategorii hudby

Z4jem o jihokorejskou kulturu (K-Drama, K-Beauty...)

0 N R N R I

Jina...

4. Souhlasite s tim, ze nize uvedené faktory jsou ditvod, pro¢ jste se o skupinu BTS zacali

vice zajimat? (Vyberte jednu odpovéd’ v kazdém tadku) *

SpiSe SpiSe
Souhlasim Nesouhlasim
souhlasim  nesouhlasim

Blizky vztah BTS

@) (@) @) @)
s fanousky
Hlasy zpévaku o o o o)
Charakter ¢lent o o o o
Kontent pridavany na

O @) @) @)
socialni sité
Texty pisni o o o) o)
Vizual ¢leni o o o o
Zajimavé videoklipy o © o o
Zajimavost korejského

O @) @) @)
jazyka

5. Které nize uvedené profily skupiny BTS jste alespoil jednou navstivili? (lze zvolit
vice odpovédi) *

Facebook

Instagram

TikTok

Twitter

Webové stranky HYBE

o 0o oo oo™

Weverse



O YouTube

O Zadné
6. Na stupnici od 1 (Zapojuji) do 5 (Nezapojuji), jak moc se zapojujete do kontentu na
socialnich sitich (like, komentat, sdileni...), ktery skupina BTS piidava? * (Zaveri, 2019).

Zapojuji o o o o o Nezapojuji

7. Jaka propagace skupiny BTS podle Vas v Cesku chybi? (ze zvolit vice odpovédi) *

Billboard

Fotografie/rozhovor skupiny v casopisech
Hudba v ¢eském filmu

Koncert v Cesku

Prodejna s merchem

Reklama v televizi

Spoluprace s ¢eskym hudebnim umélcem
Tematicka kavarna

Umélecka vystava

Vice BTS pisni v radiu

O 0o o0oo0oooo0oo0ooo

Jina...
Sekce 4 — Ano, ale neposlouchdm jejich hudbu (Pfechod ze sekce 2)

8. Jakym zplsobem jste se o skupin€ BTS dozvédéli? (1ze zvolit vice odpovédi) *

Casopis/Magazin

Hudba skupiny v klubu, na party
Pratelé

Radio

Rodina (prarodice, rodi¢e, sourozenci)
Sociélni sité (Instagram, YouTube...)

Spoluprace s jinym oblibenym zpévakem

o oo oo oooo

Vystupovani skupiny na udileni cen v kategorii hudby



OO0 Zéjem o jihokorejskou kulturu (K-Drama, K-Beauty...)
[0 Nepamatuji si

O Jina...

9. Souhlasite s tim, Ze niZze uvedené faktory jsou divod, pro¢ neposlouchate hudbu od

skupiny BTS? (Vyberte jednu odpovéd’ v kazdém tadku) *

Spise Spise
Souhlasim Nesouhlasim
souhlasim  nesouhlasim

Hlasy zpévaki o @ o o
Chovani ¢lent o o o o
Chovani fanouskovské

@) (@) @) @)
zakladny (ARMY)
Melodie pisni o © o o)
Vizual ¢leni o o o o
Nezajem o K-pop Zanr o o o o
Neznalost korejského

@) O @) @)
jazyka
Videoklipy pisni o o o) o

v

otdzka)
o Text stru¢né odpoveédi
11. Poslouchate jiné K-popové chlapecké ¢i divei skupiny? *

o Ano, chlapecké
o Ano, divéi
o Ano, oboji

o Ne



Sekce 5 — Ne (Pfechod ze sekce 2)

12. Souhlasite s tim, e by Vas uvedené faktory o skupiné BTS v ramci CR vice

informovaly? (Vyberte jednu odpovéd’ v kazdém tadku) *

) SpiSe SpiSe
Souhlasim Nesouhlasim
souhlasim nesouhlasim

Billboard o o o o
Fotografie/rozhovor

@] @] @] O
skupiny v ¢asopisech
Hudba v ¢eském

@) @) @) O
filmu
Koncert v Cesku o o o o
Prodejna s merchem o 0o o o
Reklama v televizi o o o o
Spoluprace s ¢eskym

@) @) @) @)
hudebnim umélcem
Tematické kavarny o o o o
Umélecka vystava © o o o
Vice BTS pisni v

@] @] @] O
radiu

13. Jiné vlastni pfedstavy/ndzory o propagaci skupiny BTS mulzZete napsat niZe

(nepovinna otazka)

e Text stru¢né odpovedi

Sekce 6 (Ptechod ze sekce 3,4 a 5)

14. Jaké je VaSe pohlavi? *

o Zena
o Muz

o Jiné



15. Do jaké vékové kategorie spadate? *

o Pod 18 let
o 18-29

o 30-39

o 40-49

o 50-59

o Pres 60

Sekce 7 — Zavér dotazniku

Touto otazkou dotaznik skoncil. Chci Vam znovu podékovat za Vas ¢as pti plnéni tohoto

dotazniku. Nyni mtzete kliknout na tla¢itko nize "Odeslat" a tim dotaznik ukoncit.

Mizete také zanechat nazor na formu dotazniku a jak se Vam vypliioval (neni to povinné).

Pieji Vam hezky den, Julie Urbanikova

o Libi

o Nevim

o Nelibi

o Nejlepsi dotaznik mého Zivota <3

o Nejhorsi dotaznik mého zivota :(



Abstrakt

APA 7: Urbanikova, J. (2024). Analyza marketingove komunikace vybraného hudebniho

telesa [Bakalarska prace, Zapadoceska univerzita v Plzni].

Klic¢ova slova: marketing, marketingova komunikace, analyza, hudba

Tato bakalarskd prace se zabyva analyzou marketingové komunikace vybraného
hudebniho télesa, konkrétn¢ tedy jihokorejské chlapecké skupiny BTS. Teoreticka ¢ast
predstavuje tematicka vychodiska, kde jsou popsany potiebné pojmy k tématu bakalaiské
prace, dale se zabyva historii hudebniho zanru K-pop, dosahem tohoto zanru ve svéte a
konkrétnimi marketingovymi aktivitami K-popu v Ceské republice, nakonec detailngji
predstavuje jiz zminénou skupinu BTS. Prakticka ¢ast bakalatské prace se zaméetuje na
analyzu marketingové komunikace skupiny BTS, konkrétni piiklady jsou roz¢lenény
podle destinaci, ve kterych se dana forma komunikace vyuziva. Dale v rdmci vyzkumu je
proveden online dotaznik, jehoZ cilem je uréit znamost skupiny BTS v Ceské republice.

Ziskana data jsou nadale zanalyzovana a vyhodnocena.



Abstract

APA 7: Urbanikova, J. (2024). Analysis of the marketing communication of the selected

musical group [Bachelor Thesis, University of West Bohemia].

Key words: marketing, marketing communication, analysis, music

This bachelor thesis deals with the analysis of marketing communication of a selected
musical group, particularly South Korean boy band BTS. The theoretical part presents the
thematic starting points, where all the necessary terms for the main topic of the bachelor
thesis are described, it also deals with history of the K-pop music genre, the reach of this
genre in the world and specific marketing activities of K-pop in the Czech Republic, and
lastly presents the mentioned group BTS in more detail. The practical part of the bachelor
thesis focuses on the analysis of marketing communication of the mentioned music group
BTS, examples are divided according to the destinations in which the given form of
communication is used. Furthermore, as part of the research, an online survey is done
with aim to determinate the familiarity of BTS in the Czech Republic. The obtained data

is also analyzed and evaluated.



