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1 UVOD

Téma bakaladiské prace priblizuje pfinos a zaclenéni teorie a pojmoslovi existencialni
analyzy do praxe socialni prace. V praci nasledné piedstavuji pojmy jako je odpovédnost,
svoboda, smysl zivota a podobné relevantni koncepty vV ramci kontextu tématu. Diivodem volby
tématu je osobni zajem o ziskana zjisténi plynouci z vyzkumu. Na zakladé vlastni zkusenosti,
po jiz absolvovanych praxich jsem nezaznamenala vyraznéjsi zapojeni prvki existencialni
analyzy V intervenci socialni prace s klienty, a¢ toto propojeni shledavam velice pfinosnym.
Ptam se tedy zda a popfipadé jak socidlni pracovnici pracuji se slozitymi otazkami
existencialniho druhu, jako je tazani se po smyslu zivota ze strany klienti a podobné a zda je
pro to na poli socidlni prace viibec prostor. Dal§im aspektem, ktery mé navedl k volbé tématu
je zajem obecné o sméfovani existencialni analyzy a 0 danou cilovou skupinu, které bych se,
co se tyce budouciho profesniho uplatnéni, rdda vénovala.

V teoretické Casti je mym zdmérem CcCtenafe uvést do teorie existencidlni analyzy
prostfednictvim piiblizeni stézejnich pojmu, aspektii a historickych souvislosti. Teoretické
poznatky vychazi pfedevsim z dila Viktora Emila Frankla, profesora neurologie a psychiatrie
a zakladatele existencialni analyzy, ale i jeho dalSich pokracovatelti v badani, mezi které patiil
napiiklad Alfried Léngle a Irvin Yalom. Frankl dal vzniku logoterapie a existencialni analyzy
na zaklad¢ vlastni prozZité zkuSenosti, kterd se odehrdla v dobach druhé svétové valky.
V souvislosti s tim se zacal zabyvat zejména otazkou smyslu Zivota a definoval atributy, skrze
které jej lze nalézat. Jde o slozita témata obsahujici hluboké podnéty k diskusi, které jsou
v existencialni analyze s klientem vedeny a které aplikuji na socialni praci se specifickou
cilovou skupinou osob se zkusenosti s psychiatrickym onemocnénim.

V empirické ¢asti bakalaiské prace se vénuji metodologii vyzkumu, vyzkumné metodé,
etickym aspektim, pribéhu vyzkumu a jeho samotnému uskute¢néni. Dand ¢ast prace je
provedena prostiednictvim kvalitativniho vyzkumu vedeného formou polostrukturovanych
rozhovorl se socialnimi pracovniky plisobicimi v této oblasti, ktefi jsou mymi respondenty.
Prakticky zaméfena slozka prace zachazi s informacemi uvedenymi v teoretické ¢asti. Hlavni
vyzkumné otazky se ptaji na povédomi o existencidlni analyze, jeji zavedeni do sféry piimé
socialni prace s klienty a na pfipadné prvky existencialni analyzy vyuzivané v praxi. Prace
timto sméfuje k myslence prohloubeni povédomi o existencidlni analyze a mozné inspiraci
¢i zapojeni do uvazovani a intervence Vv socialni praci. Ziskana data jsou nasledné zpracovana

metodou interpretativni fenomenologické analyzy.



2 VYMEZENI POJMU EXISTENCIALNI ANALYZA

V této kapitole se vénuji komplexnimu piedstaveni pojmu existencialni analyza na
zakladé vymezeni dvou filozofickych smért, ze kterych piistup vychazi. Tyto filozofické
koncepty uvadim i z hlediska jejich role v socialni praci, jelikoz i zde nalézaji uplatnéni. Déle
je pojem vymezen prostiednictvim historického kontextu, porovnani s psychoterapeutickou
metodou, ze které téz vychazi a na konec skrze hlavni otazky, jimiz se samotna existencialni

analyza zabyva.

2.1 Piivod a vychodiska existencialni analyzy a jejich role v socialni praci

Prvni zminky o tdzani se po smyslu Zivota, jez je pfedmétem existencialni analyzy, jak
uvadi Bobek a Peniska (2008),sahajiuz do starovékého Recka, dob vyznamnych
filozofu Aristotela, Sokrata a Platona. Az v minulém stoleti ale vznikl pfimo smér zvany
existencialismus, ktery se zacal t€émito a dal$imi otazkami blize zabyvat. Filozofické sméry
existencialismus i fenomenologie, kterym se nize dale vénuji, nalézaji uplatnéni v teorii
existencialni analyzy i socialni prace a pfinasi podstatné myslenky, které jsou vyuzivané

v praxi. Tudiz vnimam jako podstatné oba filozofické sméry blize predstavit.

2.1.1 Existencialismus

Filozoficky proud zvany existencialismus vznikl ve 20. stoleti a obecné se zabyva
kazdodennimi aspekty lidského Zivota a strastmi jako je uzkost, rozhodovani, strach, nebo
bolest (Anzenbacher 1991). Hlavnimi piedstaviteli existencialismu byli naptiklad
Nietzsche, Kierkegaard, Kafka ¢i Sartre. Svoboda a odpovédnost jsou vyznamnymi tématy
existencialismu, kterym se vénoval pravé Sartre, dle n¢hoZ tvofi tyto dva aspekty lidské
existence zakladni vlastnost ¢lovéka (Blecha 1994). Na rozdil od dalSich ptedstavitelt se ale
Sartre tolik nezabyval svobodou a odpovédnosti ve vztahu k sobé samému. Tvrdil, ze hlavnim
cilem ¢lovéka by neméla byt pouze individualni svoboda, ale svoboda celého lidstva. Toho dle
néj lze docilit odpovédnosti za své Ciny a chovani ve vztahu K ostatnim lidem, jako projev
sounalezitosti. Toto jednani pak nabizi prozitek vlastni svobody (Sartre, 2009). Nietzsche jako
prvni kladl diiraz na odpoveédnost ve smyslu odpovédnosti za sebe sama. Podle néj nema ¢lovek
spoléhat na Boha ani socialni prostiedi, ale pfedev§im sam na sebe. Kierkegaard upozoriuje

na ,, individudlni nezobecnitelnou zkusenost jednotlivce®, kdy ,, skutecny vyznam ma pouze to,



CO V danou chvili autenticky proziva origindlni jedinec“ (Bobek, Peniska 2008, st. 56). Na
myslenku autentického prozivani zkusSenosti dané¢ho jedince navazuje také dale predstavena

fenomenologie.

2.1.2 Role existencialismu v socialni praci

Snahy o propojeni existencialismu a socialni prace se zacaly objevovat v 60. letech 20.
stoleti ve chvilich, kdy byli socidlni pracovnici nuceni stale vice reagovat na potieby klientd ve
formé¢ otazek utrpeni, smyslu existence, pfipadné pochybnosti ohledné tohoto tématu, dale
Vv otdzce hledani vlastnich hodnot, svobody a s tim spojené odpovédnosti. Na poli socidlni prace
je teorie vychazejici z existencialismu oznacovana jako existencialni teorie. Socialni pracovnik
pomaha klientim podat riiznd vysvétleni jejich zkuSenosti a chovani, které je vede
k odpovédnosti za své jednani. Pracovnik pfi tom neni expertem na problém, pouze klientovym
partnerem, ktery klade diraz na jeho zplsob prozivani a s tim spojené hodnoty, které toto
prozivani ovliviiuji. Lze fici, Ze se jednd o vztah spoluputovnika pii hledani cest ke smyslu,
coz obnasi podporu klienta pii sebereflexi, pomoc pti hledani riznych interpretaci reakci na
zivotem nabizené situace a posilovani klientovy schopnosti ¢init svobodna rozhodnuti
(Matousek 2012). Také Ulrichova (2013) doklada, ze je potieba od zacatku spole¢né s klientem
sledovat, zda ma vhodné podminky ke své existenci, aby byl schopen vést naplnény
a smysluplny zivot. Pii interakci s klientem je zapotiebi utvrdit se v tom, kde v zivoté se klient
nachazi, jakych vztaht je soucasti a z ¢eho ma ptipadné strach, co ho naopak motivuje a co

obecné proziva.

2.1.3 Fenomenologie

Fenomenologii Ize povazovat za jeden z nejvlivnéjsich filozofickych sméri dvacatého
stoleti. Zabyva se tématy védomi a struktury zkuSenosti. Tuto zkuSenost sleduje nikoliv
Z pohledu pozorovatele, nybrz z perspektivy originadlniho jedince, lze tedy hovofit
0 individualni pfimé zkuSenosti (Mokrejs 1969). Dalsimi hledisky, jimiz se fenomenologie
zabyva, je vnimani reality a snazi se dospét k nezkreslenému poznani véci a jevi. To Blecha
(2007) vysvétluje jako schopnost oddélit vlastni vnimani existence objektli ve svéte od obecné
vypozorovanych a jiz urcenych “zaskatulkovanych” postoji. Tato schopnost ¢loveéku zajisti
Jistou formu svobody a oprosti jej od tihy teze, ze sam clovek dava jeviim ve svété vyznam,

Tuto myslenku Blecha (2007) shrnul ve vice srozumitelném podani, a to sice, Ze realita ma



vzdy pravé takovy smysl, jaky ji sam clovék udéli. Pravé na tento osobni vyklad jevi
a skuteCnosti v podani vlastni zkuSenosti navazuje sméfovani existencidlni analyzy, coz
doklada i Blecha (1994), ktery tvrdi, ze jedin¢ z tohoto pohledu se Ize dostat k tomu, jaky pro
cloveka dané aspekty v zivote maji smysl. Mezi nejvyznamnéjsi fenomenologické autory patfili
naptiklad filozofové Edmund Husserl, Max Scheler nebo Martin Heidegger, jak uvadi Blecha
(2002).

2.1.4 Role fenomenologie v socialni praci

Matousek et al. (2013) uvadi jako nejvétsi ptinos zapojeni fenomenologického mysleni
do praxe socidlni prace diiraz na klientovo subjektivni prozivani v rdmci jeho pfirozeného svéta
a zvladani interakce se svétem takovym, jak jej vnima majoritni skupina. Porovnani je dilezité,
jelikoz socialni prace je pievazné orientovana na kontakt s klienty, ktefi maji v disledku
nepiiznivé zivotni situace ztizenou schopnost zit v souladu s o¢ekavanimi spole¢nosti, ktera
tvoti jistou normu. Zvlasté ptinosny je na poli socialni prace také fenomenologicky vyzkum
empirického charakteru, tzn. vychézejici z pfimé zkuSenosti. Pfedmétem takto zamétenych
vyzkumt v socidlni praci je zkoumdni prozivani rtiznych fenoménti. Fenomenologické
zaméteni vyzkumu je podstatné i pro tuto bakalaiskou praci, jelikoz je timto zptsobem veden
i vlastni vyzkum. Protoze vychazi z popisovaného filozofického sméru, ktery je tizce provazan
S teorii existencialni analyzy, umoznuje tak utvofit jednotici linku mezi teoretickou a praktickou

¢asti.

2.2 Historicky kontext vzniku existencialni analyzy

V pocatcich zrodu existencialni analyzy Frankl vychazel kromé vyse popsanych
filozofickych proudi z psychoanalyzy Sigmunda Freuda, ktera klade diraz na to byt védomym
a z individualni psychologie Alfreda Adlera, ktera se zaméfuje na to byt odpovédnym. Dle
Frankla (2005) oba psychologické sméry vidi pouze jednu stranu toho, co znamend byt
cloveékem, a tak vytvofil samostatny ptistup, ktery vyjadiuje celistvy obraz existence ¢lovéka.
Tento pfistup, vV jehoz zakladech stoji pravé existencialni analyza, se nazyva logoterapie.
K prohloubeni Franklova zdjmu o existencialni témata ptispélo tehdej$i odmitani duchovni
dimenze clovéka ze strany spole¢nosti, kdy nastoupil do popredi védy racionalismus. Tento
vyvoj spole¢nosti vedl ke zpochybnéni sebepojeti clovéka umocnény zkusenosti prvni a druhé

svétové valky (Kratochvil, 2006). Piedevsim Franklova osobni zkuSenost v obdobi druhé
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svétoveé valky vyznamné podminila vznik a podobu existencidlni analyzy, jelikoz sam prosel
n¢kolika koncentracnimi tabory, poslednim byla Osvétim, kde ptisel o vyznamnou ¢ast rodiny.
Zde se setkal v bezprostiedni blizkosti S tématem smrti a neptizné osudu. Na zakladé této

zkuSenosti rozvinul dulezité prvky existencialni analyzy jako napi. smysl utrpeni (Frankl 2022).

2.3 Porovnani existencialni analyzy a logoterapie

Nez se zamé&fim na pfedmét existencidlni analyzy, uvadim zpichlednéni rozdilnosti mezi
logoterapii a existencidlni analyzou. Nejprve se vSak vénuji strutnému seznameni s pojmem
logoterapie, psychoterapeutickym pfistupem orientovanym na smysl zivota a dale téz jeho
sméfovanim.

Logoterapie je psychoterapeutickou lé¢ebnou metodou, jejiz zakladni myslenkou je
skute¢nost, Ze v ptipad¢, kdy neni naplnéna touha po smyslu zivota, dostava se clovek, jak pise
Kunova (2022) i Kosova (2014), do stavu frustrace az k existencialnimu vakuu, kdy doty¢ny
mize pochybovat o smyslu své existence asmyslu zivota vibec. Takovy stav se muze
stuptiovat az do stadia deprese, neurdz apod. Naplni logoterapie je tedy pomoct najit ¢lovéku
vychodisko z této situace a zamétuje se, opét dle Kosové (2014), na konkrétni smysl v zivoté
Cloveéka. Sméfovani logoterapie a existencialni analyzy vede K akceptaci sebe sama, vlastnich
moznosti a hodnot.

Co tedy ve skutecnosti odliSuje existencidlni analyzu od logoterapie? Frankl (2019)
poznamenava, ze jde o dvé cesty, jak Cloveka, jez postrada smysl své existence, navést tim
spravanym smérem. Logoterapie ptedstavuje cestu 1éCby, ktera ma Iékaisky a dlouhodoby
charakter a je naplni profese nékterych specificky zaméfenych pracovnikti v oblasti
psychologie, psychoterapie a psychiatrie. Lze ji také dle Ulrichové (2013) chépat jako konecnou
fazi existencialni analyzy. Tu lze vysvétlit spiSe jako cestu pozndni, jde o teoreticky vyklad
lidské existence a snahu pozitivné zménit klientiiv pfistup k zivotu a jeho smyslu v ptipadé, kdy

je ohrozen.

2.4 Predmét existencialni analyzy

Dle Frankla je pfedmétem existencialni analyzy otazka ,, Co tvori byti clovéka, co je
lidského Vv lidském byti? Jak clovek miize prozit naplnény zivot? “ (in Kosova, 2014, st.14). Tyto

otazky volajici po smyslu zivota neklade ovSem Cclovek, jak zmifiuje mimo jiné Kunova
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(2022), existencialni analyza vychazi pravé ztoho, Ze je klade Zivota Clov€ék na né muze
odpovidat svou odpovédnosti za sviij zivot. Takovou odpoveédnost pak ¢lovék sam uskuteciiuje
svym pocinanim ve svété a interakci s nim. V navaznosti na to Kosova (2014) ptinasi definici
existencidlni analyzy jakozto psychoterapeutického piistupu, ktery analyzuje podminky
existence klienta, které brani nebo naopak vedou ke smysluplnému naplnénému zivotu. Tyto
podminky zavisi nejen na vnitfnim prozivani klienta, ale i na jeho vné&jSim prostiedi a interakci
snim. Cilem existencialni analyzy je mimo jiné posilit schopnost milovat, pracovat, tedy
byt pro nékoho uzitecny, zazivat radost a naplnéni ze Zivota, a to i pies zazitd Ci zazivana

utrpeni. (Kosova, 2014).

3 SMYSL ZIVOTA A PRVKY EXISTENCIALNI ANALYZY

Jak bylo vySe zminéno, sméfovani existencialni analyzy i logoterapie vede ¢lovéka
k uvédoméni si smyslu Zivota. Co je ale ve skutecnosti tim smyslem mysleno a jakym zptisobem
ho lze nalézt a poznat? Kapitola na tyto otazky odpovida a pracuje s pojmy, které jsou uzivany
V praxi existencialni analyzy, které 1ze nésledné aplikovat i v socialni préci.

Tazani se po smyslu zivota je pro ¢lovéka, jak doklada Langle (2002), pfirozenym
projevem jako pro zadného jiného zivocicha, jde o vyjadieni toho, co je v ném lidské. Zakladem
tazani je vzdy otazka “Pro co zit?” V otdzce smyslu jde o to pochopit a procitit to, co zivot
nabizi a obsahuje. Ve spoc¢iva v oddani se nékomu nebo né¢emu, néjaké hodnoté, coz mize
znamenat 1 hluboky lidsky vykon umét trpét. V kazdém ptipad¢ a za vSech okolnosti Zivot
nabizi moznosti k uskute¢néni smyslu.

Smysluplné zit 1ze pak skrze “plnéni ukolu”, ktery pied kazdym v danou chvili stoji. Jde
0 to rozeznat v konkrétni situaci nejvyssi moznou hodnotu a nasledné ji uskutecnit. Smysl neni
podnétem, ktery miize byt ¢lov€ku udélen, natizen a podobné, vZdy zavisi na osobnim poznani
a schopnosti ¢ist mezi fadky. Casto se jedna o intuitivni zaleZitost, ktera patii k jadru kazdého
Cloveka, presto ale nejde o “néco”, co je v Clovéku od samého pocatku, smysl je tieba nalézt
poznanim, otevienou mysli pro nové moznosti, které poskytuje Zivot. Jedna se o postoj otevieny
otazkam ptitomné chvile (Langle 2002).

,,Smysluplnost lidské existence je zaloZena na jedinecnosti a neopakovatelnosti lidské
osoby.” Tak pojmenovava smysluplnost Tavel (2007, str. 70). Dle Ktivohlavého (2006) spo¢iva
smysl lidského byti v nékolika faktorech, ke kterym by mél ¢lovek usilujici o smysl svého

zivota smétovat. Jedna se 0 uvédomeni si vlastnich hodnot a o Gsili postupovat k urcitému



osobnimu cili. V pfipad¢ uskute¢néni uvedenych krokt se ¢lovek setkava s Tavelem (2007)
uvadénou jedinecnosti a neopakovatelnosti. Dale je tieba, aby byl ¢lovek rozhodnut, o jaké cile
chce usilovat. Muze se jednat 0 cile kratkodobé i dlouhodobé, predevsim vsak realné. Po dobu
uskutecnovani této cesty je dulezité nést odpoveédnost za sebe sama a za okolnosti a situace,
které bude tato cesta nabizet. To vSe znamena odolnost, pfitakani svému zivotu a vili, kterou
Frankl (2006) nazyva vuli ke smyslu. Jak zminuje ve svém dile Kalina (2013), Frankl véfil, ze
vili ke smyslu mize clovék najit skrz vykonani ¢inu s ohledem na ostatni, V proziti
opravdového hodnotného zazitku. Za ten nejhodnotnéjsi povazuje lasku, anebo skrze utrpeni,
které nakonec ¢lovék dokaze proménit ve své moralni vitézstvi. Nebo jak ve svém dile cituje
Kosova (2014, str. 14) Franklova slova: ,, Lidské byti znamena byt neustdle konfrontovin se
situacemi, z nichz kazdd je zaroven dar i iikol. Co ndam takova situace uklada, je naplnéni jejiho
smyslu uskutecnit sebe sama*.

Teorie existencidlni analyzy se zabyva tfemi hlavnimi atributy vedoucimi k uvédoméni
si smyslu, kterymi jsou svédomi, svoboda a odpovédnost (ve vzajemném vztahu) a hodnoty.
Uvedené atributy jsou predstaveny v nasledujicich podkapitolach a soucasné tvofi podstatnou

slozku zkoumani v rdmei vyzkumu.

3.1 Svédomi

O svédomi Frankl (2007) hovofii jako o “organu smyslu”, tedy o schopnosti v danou
chvili rozpoznat jedine¢ny smysl dané situace. Smysl Ize tedy nalézt prostfednictvim svédomi,
coz muze obnaset nejistotu, jelikoz Clovek si nikdy nemtize byt jisty, zda jeho svédomi neni
klamné. Takovou situaci lze oznacCit za konflikt svédomi, ktery nastava pii nejistoté
v rozhodovani v rdmci hodnot, které ¢lovék uznava. V existencialnim mysleni 1ze svédomi
chapat jako vnitini hlas ¢lovéka, cit pro hierarchii hodnot, jak uvadi Langle (2002) a je opét
vazané¢ na konkrétni situaci, nabizi Clovéku volbu, pomaha poznavat sama sebe, u¢i nas
uveédomovat si své pocity. Frankl (2007) poznamenava, ze svédomi se stava racionalnim az pti

zpétném uvédoméni si svého ¢inu, v danou chvili konéni jde spiSe o intuici.



3.2 Svoboda a odpovédnost

Jak Liangle (2002) doklada, svoboda a odpovédnost jsou nerozluciteln€ spjaty. Svoboda
znamena moznost se rozhodovat a stat se tak pficinou jist¢ho ucinku, coz nutn¢ znamena byt
odpovédnym v kazdé situaci.

Svoboda je jednim z nejpodstatnéjSich pojmu existencialni analyzy. Dle Langla (2002)
se clovek zbavuje svobodného zivota ve chvili, kdy ¢eka a spoléhd na Stésti a splnéna prani bez
jakéhokoliv usili a rozhodovani. Naopak, kdyz se ¢lovék zvladd vyrovnavat s nejriznéjSimi
zivotnimi situacemi v piitomném okamziku, stava se zivot ndhle plny moznosti. Toto utvareni
zivota pak vznika jednotlivymi rozhodnutimi, kdy kazdé z nich ovliviiuje budoucnost. To
ovSem muze znamenat dar 1 bifemeno, jelikoz lidé svymi volbami mohou ovliviiovat sviij Zivot,
ale kazda volba znamena rozhodnuti, které nese odpovédnost. Z tohoto tvrzeni vyplyva, ze byt
svobodnym znamend také byt odpovédnym. Diilezitym faktorem je pti tom ale védet, co jedinec
chce od sebe a od zivota, jediné tak miize pfi svobodé rozhodovani zazivat osvobozeni.
Clovéku, ktery nevi, co chce, miZe tato svoboda piinést jen pocit prazdnoty, jelikoZ nevi,
k cemu by své svobody vyuzil. V takové situaci mize nastat nedostatek orientace v jedincové
zivoté, a to vede k tendenci upfednostiovat kratkodobé uspokojovani potieb a ke snaze obejit
svobodu rozhodovani naptiklad tim, Ze se jedinec automaticky pfipoji bez vlastniho ndzoru k
nazoru ostatnich. V jiném pfipadé€ se v takovy moment lidé uchyluji k uzivani drog, které jim
simuluji prozitek svobody.

Odpovédnost Frankl (2015) povazuje za bezednou silu, od které mé ¢lovek ptirozené
tendenci se odtahovat, av§ak bez niz nelze byt, resp. nelze byt smysluplné. Tiha odpovédnosti
sili, kdyZ €lov€k neni odpovédny pouze sam za sebe, ale naptiklad za néjakou situaci ¢i jiného
¢lovéka. Frankl také uvadi, Ze byt odpovédnym znamena odpovidat na otazky zivota a nenechat
se pasivné podmanit osudem. Léngle (2002) podotykd, Ze odpov&dnost mlze u nékterych
jedinct zplisobovat nepiijemny pocit natlaku, prostiednictvim néhoz by se museli vzdat své
svobody, ktera je v tomto piipadé mylné chapéana. Jde zde o negativni chapani svobody, které
smefuje spiSe k pasivité, strachu prevzit zivot do vlastnich rukou s vidinou selhani a opaku
samostatného odpovédného chovani. Tento strach Frankl (2019) spojuje Casto praveé s cilovou
skupinou lidi se zkusSenosti s psychiatrickym onemocnénim a dalsimi cilovymi skupinami osob,

které jsou hlife vybaveny schopnostmi snéaset zatéz.



3.3 Hodnoty

Hodnotou lze dle Frankla (2005) rozumét jistou abstraktni silu, ktera ¢loveéka vyzyva k
tomu byt odpovédnym. Dalo by se fici, ze jde dokonce o podminku pro nalézani smyslu,
zpusob, jakym jedinec hledi na svét. Déje se tak na zdkladé toho, co pro n¢j ma smysl, na
zaklad¢ ¢eho se rozhoduje nejen obecné v Zivoté. Predevsim je tomu tak ale v daném okamziku,
v konkrétni situaci. Raban (2008, str. 158) uvazuje o hodnotach jako o smérnicich jakozto
vyrazu svobody rozhodovani a orientace ve svété. Pouziva vyraz “univerzalie smysiu”. Frankl
takové hodnoty nazyva “hlavnimi cestami ke smyslu” (in Léangle 2002, str. 31)
a prostfednictvim uskutectiovani téchto cest je mozno dosdhnout smysluplného byti. Rozlisuje

tf1 kategorie hodnot, a to sice tvlrci, zazitkové a postojové (Frankl 2005).

3.3.1 Tvirdi hodnoty a o smyslu prace

Jak uvadi Frankl (2005), uskutectiovani tvarcich hodnot probihé skrze tvorbu dila ¢i
vykonani ¢inu, ktery ma pro jedince osobni vyznam. Lédngle (2002) zminuje, ze se nemusi
jednat o pouhy ¢in nebo dilo jakozto produkt tvofivosti. Tvofivymi hodnotami lze rozumét
I nadSeni se pro pouhou myslenku, angazovanost tvirce, tedy zpusob, jakym ¢loveék sdili své
hodnoty se svétem a skrze to proziva svou vlastni smysluplnost. Nékteti autoti fadi do kategorie
tvofivych hodnot také praci a sdm Frankl (2005) zastavéa ndzor, Ze prace muze byt prostorem
pro uplatnéni jedine¢nosti individua, avSak nelze fici, Ze by existovalo samo o sob& povolani,
které by mohlo ¢lovéku poskytnout naplnéni. Jde v tomto piipadé pouze o daného jedince a jeho
osobnost a schopnost konat 1 v béZzném povolani néco sebepiesahujiciho, co se nachazi mimo
pravidla a povinnosti v rdmci konkrétniho povolani. Jedin€¢ tak mlze prace nabyt napliujici
charakter. Jak je vé&cn€ shrnuto: “Nenahraditelnost a nezastupitelnost, jedinecnost
a jednordzovost spociva vidy v cloveku, v tom, kdo kona, v tom, jak kond, a ne v tom, co
kond” (Frankl 2005, str. 115). Zde se nachazi souvislost se zmilovanym pfistupem plnéni
zivotniho ukolu, coz potvrzuje 1 Kosova (2014) uvadéjici, Ze zde nejde pouze o individualni
schopnosti, vlastnosti a dovednosti ¢lovéka, nybrz o to, jak vnima smysl své prace. Smysl

a naplnéni miiZze prace pfinaSet i pouhym dojmem uZzitecnosti pro ¢lovéka.



3.3.2 Zazitkové hodnoty a o smyslu lasky

Realizace zazitkovych hodnot tkvi v prozivani prostfednictvim vnimani emoci uprostied
pestrosti a mnohotvarnosti zivota. Zazitkové hodnoty umoziuji ¢lovéku byt vztahovy (Lingle
2002). Nejvyssi zazitkovou cestou ke smyslu je laska a jak Ulrichova (2013) uvadi, vyznam je
dan tim, Ze je Clovék schopen lasku davat, piijimat a pfedevSim prozivat. Smyslem lasky se
zabyval také Frankl (2005), dle kterého laska mize ¢lovéku ptinést jisté obohaceni a odhaluje
hodnotovy obraz jedince, jeho jedinecnost a jednorazovost, to vSe mize piinést naplnéni.
Nemusi se nutné jednat o proziti lasky v partnerském vztahu, vztahovost lze objevovat

jakoukoliv socialni interakci, navazovanim mezilidskych vztaha a jejich udrzovanim.

3.3.3 Postojové hodnoty a o smyslu utrpeni

Hodnoty postojové se projevuji v situacich, kdy se Clovek setkava s tézkosti mnohdy
nelehkého osudu a je nucen mu celit. Tento Ud¢l je ukazatelem toho, jak jsme schopni se
vyrovnat s utrpenim a teprve v takovych situacich se ukazuje, jaky zaujimame k zivotu postoj
a “jak jsme schopni naplnit individualni smysl i v tezkosti byti”” (Ulrichova 2013, str. 54). Langle
(2002) vysvétluje zptisob, jakym prekonat utrpeni a vyjit jako siln€j$i, vyuzit zkusenost pro svij
rist. V. moment¢, kdy se clovék potykd s utrpenim s pasivni odevzdanosti, jisté mu to zadny
piinos neposkytne. Je dilezité i v tézkych chvilich vidét piileZitosti, jelikoZ Zivot nepfinasi jen
situace, které l1ze naplanovat a tou nejhors$i moznou cestou je popfit svilj osud napft. ztlumenim
drogou nebo ukoncenim sebevrazdou. Jak Frankl (2005) podotyka, neusp€snost neni totéz, co
bezesmyslnost, utrpeni ma dokonce ¢loveka chranit pied apatii a strnulosti emoci, po prekonadni
utrpeni rosteme. Lingle (2002) dopliiuje, Ze smysl Zivota nelze hledat pouze v roviné
blahobytu, kariéry a pohodli, naopak ten nejvice hluboky smysl ptichazi v hlubokych proZitcich
stradani, obtiZznych vyzvach a rozhodnutich, ktera ¢lovéka nuti vracet se k otazce “Pro co Zit?”
Postojové hodnoty jsou ve vzdjemném vztahu s tviréimi a zazitkovymi, jelikoZ jim déavaji ten
pravy vyznam a vahu, a tak to plati také opacné. Bez prekazek a vyzev by nebylo smyslu Zivota.
Faktory jako Stésti, laska, tvofeni, krasa by nemély vyznam a nebylo by mozné je nazyvat
hodnotami. V opacném ptipad¢, bez postojovych hodnot, kam Ize zatadit utrpeni, smutek, litost
a podobné prozitky, kdy ¢lovék saha na samé dno, nebylo by onoho vrcholu a ¢lovek by se ocitl

ve stavu naprosté ztraty smyslu existence.
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3.4 Ztrata smyslu Zivota

V momenté, kdy dojde ke ztraté¢ Zivotnich hodnot, ¢lovék se ocita ve stavu duchovni
nouze a zaziva pocit ztraty smyslu, ktery dale postihuje viili ke smyslu, svobodu, odpovédnost
i svédomi (Frankl 2006). V kontextu této kapitoly se zaméfuji na popis stavu ztraty smyslu
zivota skrze n€kolik specifickych pojmt, které pomahaji této hluboce lidské zalezitosti 1épe
porozumét.

Prvnim ze stéZejnich pojmu je Franklem (2016) definovany jev zvany existencialni
frustrace neboli frustrace vule ke smyslu ¢i pojem existencialniho vakua. Pojem piedstavuje
pocit bezesmyslnosti zivota, vnitini prazdnotu, apatii, cyni¢nost, postradani zivotniho sméru,
zpochybnovani jakychkoliv kazdodennich aktivit a celkovou nespokojenost se sebou a se svym
zivotem. Existencialni vakuum mitiZze byt pfi¢inou psychiatrickych onemocnéni, nikoliv vSak
nutné projevem néceho chorobného a patologického, bohuzel se ale stava, ze takova frustrace
se stane divodem sebevrazdy, jelikoz mé jedinec dojem, Ze se nachazi v bezvychodné situaci
a toto feSeni jako jediné pfindsi tlevu. Jde o situaci, kdy dand osoba neznd nic, ¢im by mohla
vyplnit pocitovanou duchovni prazdnotu. Resenim tniku ze smycky nesmyslnosti se kromé
sebevrazdy muze stat uchyleni se k drogam, gamblerstvi a jinym sebedestruktivnim ¢innostem,
které predstavuji v kone¢né fazi pouze utek pied sebou. Tak vznika noogenni neur6za, coz
Frankl (2016) oznacuje jako stav, kdy dostavaji vSechny tyto symptomy neurotickou formu
projevu v podob¢ deprese, posedlosti, delikvence apod. V tomto bod¢ dochdzi k naprostému
zdeformovéni vile ke smyslu.

Yalom (2020) hovoii o dalSim pojmu existencialni analyzy, ktery mize byt téz
dalezitym milnikem pii postradani smyslu vlastni existence. Jedna se o existencialni osamélost,
kdy ma clov€k dojem, Ze je naprosto odloucen od svéta. Existencidlni osamélost byva
provazena symptomy jako Casto prozivany neodivodnény strach, nespavost, smutek, pocit
bezesmyslnosti. Strach ze své odpovédnosti také miize znamenat existencialni samotu, strach
Z toho, Ze je ¢loveék sam uprostred niceho, nevi si dale rady se svym zivotem a nechdva na sebe
padat tihu bezmocnosti a toho, ze veSkerd odpovédnost a rozhodnuti stoji pouze na ném.
V takové chvili se nejedna o plnohodnotné prozivani jako spiSe o pfezivani.

Za obecné mozné piiCiny postradani smyslu Zivota jsou dle Kiivohlavého (1999)
povazovany naptiklad obecnd neangazovanost na Zivoté, neochota nadchnout se pro urcity cil
nebo smér, syndrom vyhoteni, ztrata zajma a ocekavani od zivota, kratkodobé i dlouhodobé

krize, traumatickd zkuSenost, pfechod mezi vyvojovymi obdobimi, ztrata blizké osoby, ztrata
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zamé&stnani ¢i jiné nahlé vyznamné zmény v zZivoté ¢lovéka. Jak je to ale s pochybnostmi

ohledn¢ smyslu Zivota u lidi se zkuSenosti s psychiatrickym onemocnénim?

3.5 Vybrana psychiatricka onemocnéni a ztrata smyslu

V nasledujici podkapitole popisuji mozné piiklady nékterych faktort, které mohou
znamenat pii€inu pocitu ztraty smyslu existence u lidi se zkuSenosti S psychiatrickym
onemocnénim. Zabyvam se predev§im symptomy vybranych onemocnéni. Jelikoz vnimani
smysluplnosti a kvality zivota jedinct s psychiatrickym onemocnénim negativné ovliviiuje
mnoho faktort, které se také odviji od daného druhu onemocnéni, rozhodla jsem se pro
ptehlednost predstavit jen nékterd onemocnéni a v rdmci nich ptekazky, se kterymi se dani lidé
potykaji. Jedna se o depresi, schizofrenii a poruchy osobnosti. OvSem na zakladé udaju
Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN — 10), konkrétné klasifikace dusevnich poruch dale
zminéné projevy nékterych onemocnéni nenalezi pouze danym diagn6zam, jedna se o projevy,

které se Casto projevuji napfi¢ riznymi druhy onemocnéni.

Jak tvrdi Noel-Hoeksema et al. (2012), mezi ukony, které jsou obecné plisobenim
nékterého druhu psychiatrického onemocnéni naruSeny patii napt. pfimétené vnimani reality,
schopnost ovladat své chovani, sebelcta a sebeakceptace, schopnost navazovat laskyplné
vztahy a ¢inorodost. Mezi dal$i projevy patii subjektivni pocit osobniho stradani, kdy jedinec
bohuzel velmi vyjimecné zaziva pocit Stésti a uspokojeni. Lid¢ s dispozici k psychickym
potizim nebo jiz prozivajici nékteré z druhii psychiatrického onemocnéni jsou obecné
v urcitych ohledech zranitelnéjsi a hlife vybaveni schopnosti zvladat zatéZ a vyvojové naroky.
Vsechna zminéna znevyhodnéni dle Nolen-Hoeksema et al. (2012) Casto zpiisobuji pocit
celkového nenaplnéni, které miize piejit k rizikovému jednani, napiiklad k zavislosti na

navykovych latkach ¢i sebevrazednym myslenkdm, poptipadé¢ mnohdy k dokonani sebevrazdy.

3.5.1 Deprese

Se sebevrazednym mySlenim je spolu s poruchami osobnosti a schizofrenii nejcastéji
spojovana deprese, ta je zaroven uvadéna jako nejcastéj$i zdroj pochybnosti ohledné vlastni
existence. Mezi privodni jevy deprese se tfadi tizkost, chronicky smutek, izolace, skli¢ena
nalada az vymizeni schopnosti prozivat potéSeni, strach, pocit prazdnoty, viny a tunelovité

vidéni, které klientovi vhucuje dojem, Ze jeho Zivot a nic kolem nema smysl. Onemocnéni také
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v Clovéku podnécuje naprostou ztratu sebevédomi a pozitivniho vnimani vlastni identity
(Vodéackova, 2002). V ramci uvedeného dusevniho onemocnéni je sebevrazedné mysleni také
nejcastéji dokonano v sebevrazdu. To je podminéno klientovou ptedstavou o bezesmysiné
budoucnosti plné utrpeni bez vidiny vile ke zlepSeni stavu ¢i zotaveni. DotyCny vnima

sebevrazdu jako osvobozeni a jediny zptsob feSeni, jak utrpeni ukoncit (Beck, 2005).

3.5.2 Poruchy osobnosti

Jak zminuje Prasko et al. (2003), dale fada druhd psychiatrickych onemocnéni a tim
ovlivnénych myslenkovych procestt daného c¢lovéka naruSuje schopnosti v navazovani
mezilidskych vztahti at’ uz se jedna o partnerské, pratelské ¢i pracovni. Vlivem onemocnéni je
také v nekterych piipadech narusené vnimani vlastni osoby. Tyto projevy jsou vyznamnym
znakem predevSim poruch osobnosti. V zivoté jedince je tedy v diisledku onemocnéni zasaZena
osobni i spolecenska oblast zivota. Obé tyto oblasti ovliviiuje také svédomi, organ smyslu, ktery
je v souvislosti s onemocnénim oslaben. Po vnitini strance ¢lovéka zde totiz neziidka chybi
urcity nadhled, co se tyce vlastniho chovani, nazoru, postoji a hodnot. Prostiedi na tyto projevy
reaguje distancovanim, nepochopenim, coz nasledné zvySuje riziko naprosté socialni izolace
dan¢ho jedince. Venglafovd a Mahrova (2008) také upozornuji na obtize s pievzetim

odpovédnosti.

3.5.3 Schizofrenie

V jinych piipadech se dana cilova skupina vramci onemocnéni setkava vedle
narusené¢ho vnimani vlastni identity s poruchou vnimani reality a svého okoli. Jedinec se
uzavira do sebe a do svych piedstav, které ovliviiuji jeho chovani. Komunikace s dal§imi lidmi
pro n¢j muze byt po urCité dobé velmi vycerpavajici, jedna se tak nejcastéji o priznaky
schizofrenie (Juklova, Skorunkova, 2009). To také znamena snizené socialnimi dovednosti, coz
spole¢n¢ s naruSenymi procesy mysleni, pozornosti, vniméani a dalS§imi pfiznaky vede ke
snizené schopnosti ziskat nebo udrzet zaméstnani. NaruSeni téchto dovednosti méa dopad na
sebehodnoceni a vnimani smysluplnosti byti (Noel-Hoeksema et al. 2012).

Zminéné a dalsi projevy nékterych psychiatrickych onemocnéni se na zaklad¢ dila
Frankla (2012) i Yaloma (2020) setkavaji se symptomy vedoucimi k pocitu smutku,

neuzite¢nosti, ménécennosti, bezmoci, bezesmyslnosti a izolaci. Takové vzajemné provazané
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priznaky jsou pak zdrojem dfive popisované existencialni frustrace nebo osamélosti, které¢ dale

odkazuji k osobnimu pocitu ztraty smyslu.

4 UPLATNENI EXISTENCIALNI ANALYZY V SOCIALNI PRACI

V nasledujici kapitole se zabyvam nejprve porovnanim socialni prace a existencialni
analyzy z hlediska toho, jak reaguji na potieby klientl, které 1ze popsat pomoci Maslowovy
teoriec potieb. Nasledné je charakterizovana socidlni prace s lidmi S psychiatrickym
onemocnénim a mozny piinos existencialni analyzy v této sféte. Na zaver teoretické Casti prace
predstavuji jednotlivé metody existencialni analyzy aplikovatelné na socialni praci s danou

cilovou skupinou.

4.1 Socialni prace a napliiovani potieb

Jak se Ize dodist nize, jednim z vyznamnych rozdild, ktery Ize sledovat mezi socialni praci
a existencialni analyzou je pfistup, kterym oba sméry hledi na klientovu situaci. V nasledujicich
dvou podkapitoldch se zaméfuji na to, jak socidlni prace a existencialni analyza pracuji
S potiebami klientll. Jedna se o jev, ktery nese vyznam pro vyzkum v praktické ¢asti prace,
jelikoz skrze to 1ze snadno sledovat, zda socialni pracovnici vyuZzivaji, a¢ naptiklad nevédomé,
ve své praci teoretické prvky existencialni analyzy.

Jak zminuje Matousek (2008), primarnim cilem socialni prace jakozto spolecenskovédni
discipliny a praktické ¢innosti je interpretace, redukce a feSeni potizi v socialnim fungovani, to
je dle Navratila (2003) definovano jako interakce mezi pozadavky a o¢ekavanim prostredi
a schopnosti lidi zijicich v tomto prostfedi dané pozadavky a ocekavani zvladat. Socialni
fungovani podle slovniku socialni prace vydaného americkou Narodni asociaci socialnich
pracovnikii roku 1995 ovliviiuje uspokojovani a neuspokojovani lidskych potieb klienti.
V ptipad€ nenaplnéni zékladnich potieb je dany jedinec vystaven riziku socialni exkluze, ktera
podle Stillmana et al. (2019) nasledné vyrazné podminuje ztratu smyslu existence. Socialni
prace ve chvili jakéhokoliv druhu stradani ¢i nenaplnéni potieb klientd poskytuje praktickou
pomoc zaméienou prvotné na zajisténi zakladnich lidskych potifeb a potieb bezpeci a jistoty
(Matousek 2008).

Koncept hierarchie lidskych potieb shrnul americky psycholog Abraham Harold Maslow,

ktery sestavil pyramidu na zakladé rozdé€leni potfeb na primarni (zékladni biologické)
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a sekundarni (psychosocialni). Primarni potieby zahrnuji fyziologické aspekty jako piistiesi,
vyzivu, hygienu, spanek, pohodli, bezpeci, zakladni zdravotni péci. Sekundarni napomahaji
k lepsi socializaci, k budovani mezilidskych vztaht, uspokojeni potieb lasky, pozitivniho
sebehodnoceni, pocitu uzite¢nosti a ucty k sobé samému. Vrchol uspokojeni potieb je nazyvan
jako metapotieby, které predstavuji potiebu seberealizace, realizaci vlastniho potencialu,
uvédomeni si a naplnéni hodnot, touhu po prozivani hodnotnych zazitka apod. (Maslow, 2014).
Navrétil a Musil (2000) navic rozsifili Maslowovo rozmezi nejvyssich potieb o pfesvédceni o
smysluplnosti Zivota @ moralni pfesvédceni o spravném jednani Cili svédomi, vychdzejici
z Franklovy antropologie.

Ovsem 1 pies svou oblibenost z fad odbornikti i vefejnosti je Maslowova teorie potieb
v nékolika ohledech kritizovana. Mezi nejCastéjsi stfet nazort patii napiiklad opominani
skute¢nosti, ze 1 ve stddiu neuspokojenych zakladnich nizSich potieb je clovék schopen
doséhnout potteb vyssich. Vzajemna nezavislost potieb by ovSem zpochybtniovala Maslowlv
princip hierarchie. Kritizovan je i nedostate¢ny ohled na lidsky individualismus, rozdilnost
mezi pohlavimi, vékovymi skupinami a kulturnimi faktory. Stim také souvisi omezena
flexibilita ve smyslu vyvoje potfeb v Case s piihlédnutim na aktualni situaci (Osemeke,
Adegboyega, 2017).

4.2 Existencialni analyza a napliiovani potreb

Existencialni analyza se soustfedi na ¢lovéka jako na celistvou bytost utvarenou vnitinim
svétem 1 okolnostmi vnéjSiho prostredi. Proto se nezamétuje v takové mife na vné&jsi situaci,
kterd klienta ovliviiuje, ale na komplexni souhrn pifedpokladl pro proZiti naplnéného
smysluplného Zivota (Picardie 1980). Smysl je zde v souvislosti s naro¢nou Zivotni situaci
klienta mapovan a podporovan skrze zminované filozofické atributy, kterymi je klientovo
vnimani vlastni svobody a odpovédnosti a jejich posilovani. Dale na zakladé uskuteciovani
hodnot a sebehodnoceni, pocitu uzite¢nosti prameniciho z védomi Zivotniho tkolu a dalSich
(Frankl 2005). Zminéna hlediska existencialni analyzy i dle tvrzeni Musila a Navratila (2000)
odpovidaji determinaci Maslowovych sekundarnich potieb a metapotieb, které dopliuji
primarni snahu socidlni prace a nabizi piesahujici rAmec pro Gspésné socialni fungovani.

Novy rozmér, ktery existencialni analyza znamena v socialni praci, lze pozorovat kromé
sledovani lidskych potfeb i v dalSich rovinach. V dalsi podkapitole pfiblizuji jeden

Z nejvyznamnéjsich trendl v piistupech socidlni prace s danou cilovou skupinou a na zakladé
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porovnani s existencidlni analyzou uvadim mozny piesah, ktery miize pravé existencialni

analyza poskytnout.

4.3 Socialni prace s lidmi s psychiatrickym onemocnénim

V socidlni praci s lidmi s psychiatrickym onemocnénim se vyrazné uplatiuje metoda
zvana ,,recovery‘ neboli zotaveni. Tento koncept usiluje o zboteni stigmatu ohledné dané cilové
skupiny, jak je zminéno Matuskovou a LeheCkou v Casopise Socialni prace (2020). Jak je zde
uvedeno, koncept zotaveni, nazyvan nékdy také tizdrava, se snazi o posilovani dovednosti a roli
klienta. Jde o proces zmén vlastnich postoji, hodnot a cili, coz vede k uvédoméni si
smysluplnosti a plnohodnotnosti Zivota 1 pifes uskali spojend s diagnézou dusevniho
onemocnéni. Zotaveni se také stavi proti medicinskému pojeti duSevniho onemocnéni, které
klade diraz predevsim prave na diagndzu, ktera se stava hlavnim rysem ¢lovéka, coz napomaha

k nezadouci stigmatizaci spojené s duSevnim onemocnénim.

Zotaveni ptredstavuje rozvoj plnohodnotného zivota a nabyti pozitivniho vniméani vlastni
identity zalozeného na nadégji a sebeurceni. D¢&je se tak za uskutectiovani podminek, které
podporuji naplnéni zdkladnich potfeb jako je autonomie klienta v rdmci oblasti zaméstnani,
bydleni a vztahu k ostatnim. Autonomie soucasné znamena podporu odpovédnosti klienta za
sebe samého, pozitivni vnimani vlastni osoby predstavuje budovani a posilovani vlastni
hodnoty, kterou Léngle (2002) v ramci existencialni analyzy nazyva citem pro vlastni cenu

a prostfednictvim niz je clovék schopen byt vztahovy a vést plnohodnotny zivot.

Existencidlni analyza tak nachazi jisté propojeni s pfistupem zotaveni a poskytuje urcity
pohled na psychoterapeutické aspekty zotaveni. Oba pfistupy jsou zalozeny na stanoveni
realistickych cilii vzhledem k potfebam klient. Existencialni analyza ovSem nabizi uZite¢na
témata pro otevienou diskuzi o potiZich klientd, najit smysl a vymanit se z existencialni
frustrace. Témito tématy nad ramec zotaveni je napiiklad uzkost ze smrti. Existencidlni analyza
muze poskytnout §irSi ramec pro sdileni specifickych piekazek v procesu zotaveni (Huguelet,

2014).
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4.4 Existencialni analyza v socialni praci slidmi s psychiatrickym

onemocnénim

Moznosti aplikace existencialni analyzy a logoterapie do socialni prace popisuje
napiiklad Navratil (2002), av$ak na cilové skupiné adolescentii. Zminuje ale potencial Sirokého
vyuziti v praxi socidlni prace i s dal$imi cilovymi skupinami. Snaha o teoretické ukotveni je
velice oblibend z divodu multidimenzionality socialni prace, kterd snadno najde propojeni
v dalsich oborech jako psychologie, psychoterapie a dalsi. Jak 1ze ale zavést teorii do zité praxe
socialnich pracovniki? Navratil (2002) uvadi jako prvni krok zajimat se intenzivnéji o dusevni
stranku klienta, ktera mtze leccos prozradit o zdroji klientovych obtizi s uchopenim smyslu
svého zivota. Nasledujici kapitoly predstavuji existencidlné-analyticky ramec pro intervenci

Vv socialni praci s lidmi se zkusenosti s psychiatrickym onemocnénim.

4.4.1 Podpora pozitivniho sebehodnoceni

Existencidlni analyza se dle Frankla (2019) snazi nahlédnout na obraz ¢lovéka jako
takového, na to osobni, co se skryva za zdmi dusevniho onemocnéni, které¢ nedefinuje daného
jedince, je pouhym stinem ¢loveka a jednim z mnoha znak, které jej utvari. Presto vSak nelze
psychickou slozku ptehliZet, naopak je potieba ji brat také v uvahu, jelikoZ mize ¢lovéku
zpusobovat problém se sebevyjadienim a pohledem na sebe sama, at’ uz se jedna o poruchy
zpusobené porusenim mozku ¢i poruchy osobnosti a podobné. V takovém ptipad€ socialni
pracovnik navadi klienta k uvédomeéni si vlastnich hodnot, coz je jednou z hlavnich metod
existencialni analyzy. Kundi (2003) dokonce uvadi praci na vnimani sam sebe jako jeden
Z nejpodstatnéjSich nastrojl existencialni analyzy. Vnimani sam sebe je v disledku dusevniho
onemocnéni vyrazné zasazenou oblasti. V piipadech deprese a uzkostnych poruch je vnimani
vlastni identity spojeno s vyznamné zmensenym sebevédomim a sebehodnocenim. Naopak
napi. nékteré poruchy osobnosti 1ze charakterizovat pfehnanym minénim o sobé samém ve
form¢ nadmérného sebevédomi a sebestfednosti. V jistém ohledu je pro oba poly
sebehodnoceni obtizné ptiznat si diisledky svého chovani, coZ negativné ovliviluje navazovani
a udrzovani mezilidskych vztahd a nasledny dopad existencialniho vakua a frustrace. Zde se
nabizi oteviend diskuze s klientem, jak vnima sebe a své vztahy, jelikoz jde o proménné, které
jsou ve vzajemném vztahu a ovlivnény sebou navzajem. Ztrata kontroly chovani téz jedinci

znemoziuje stanovit a plnit osobni cile a zvladat nasledné také socialni fungovani. Ukolem
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socialniho pracovnika je v tento moment nejen korigovat klientovu zivotni situaci, coz byva
béznou praxi, ale soucasné se zaméfit i na spole¢nou zménu klientovy perspektivy ve vztahu
k jeho vnimani sama sebe, posilovani odpovédnosti za své jednani a vyvratit jeho mozné

presvédceni, Ze takové jednani je na ukor svobody, nybrz naopak.

4.4.2 Posilovani smyslu skrze svobodu a odpovédnost

Dalsi metodou je interpretace smyslu a patrani po smyslu. Pracovnik by se mél ptat, zda
nese pro klienta urcity smysl i samotné onemocnéni, coz mize znit zprvu paradoxné, avSak
prave klient je ten, kdo miize dat svému osudu v jakékoliv podobé smysl. Pracovnik zjist'uje,
Vv ¢em spocivaji klientovy prozitky bezesmyslnosti a poté, co spole¢né identifikuji oblasti, které
klientovy pfinasi tyto vjemy, zabyvaji se odpovéd’'mi na stézZejni otazku existencialni analyzy
a logoterapie: Pro co zit? Kromé hledani smyslu existencialni analyza usiluje o probuzeni
lidskosti klienta pies jakékoliv ptekazky, které také pomahaji nachdzet smysl s ohledem na to,
jaky ke svému Zivotu klient zaujima postoj. Lidskou existenci charakterizuji a vytvareji tii
existencialni faktory, a to sice duchovnost, svoboda a odpovédnost. Pokud se tedy socialni
pracovnik snazi probudit duchovnost i v osobnosti ¢lovéka s dusSevnim onemocnénim, kona tak
zaroven prostiednictvim probuzeni svobody a odpovédnosti (Frankl 2019). Mezi piiklady
mapovacich otazek existencilni analyzy lze v tomto kontextu zatadit naptiklad to, co je prvni
vée, co si klient predstavi, kdyz se fekne svoboda? Kdy si vybavuje, ze naposledy lhal a pro¢?
Jak moc vé&fi tomu, Zze ma svij zivot ve svych rukou? Skrze to lze zjistit jaky ma klient vztah
k odpovédnosti a svobodé (van Deuzern, Adams, 2016). Socialni pracovnik zde stoji pied
vyznamnym ukolem zmény postoje klienta, ktery se vyviji od ,, nemohu, protoze “ na ,,ja mohu,

ackoliv* (Lukasova, 1998, s. 52).

4.4.3 Vyvolavani a apelovani

Jednu z dal$ich metod lze nazvat dle Frankla (2019) vyvolavanim a apelovanim.
Existencialni analyza vyvolava neporusitelnou osobitost ¢lovéka, ktera stoji nad onemocnénim
a apeluje na svobodu jedince, ktery ma svobodu i odpovédnost za rozhodnuti, jak se s poruchou
vyrovna nebo zda se ji bude snazit popirat, vzdorovat ji, branit se ¢i se rozhodne nechat
onemocnéni, aby jej definovalo a ovladalo.

V tomto ohledu nezélezi na vaznosti psychického stavu, nybrz pravé na vili a duchovnosti

jedince. Klient jedna prostiednictvim postojovych hodnot, kdy zalezi pravé na tom, jaky postoj
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ke své diagnoze, ale také predevsim ke svému Zivotu obecné zaujme. V pfipadé, ze se klient
rozhodne pievzit odpovédnost za svij Zivot, pracovnik ho dale podporuje v uskutecnovani
hodnot tvuréich, kdy ma Sanci se v tomto svété dale realizovat a najit sviyj jedine¢ny tkol
a cestu. Frankl (2005) poukazuje na to, Ze nejde o to odstranit vSechny klientovy pfi¢iny utrpeni,
avSak nalézt v zivote obsah a cil, ktery jej bude naplnovat a skrze néhoz bude sviij zivot vnimat
jako hodnotny. Dopliujici, avSak nikoli méné dulezitou metodou existencidlni analyzy je
zameéteni se na své byti ve svété, na své ja, které umoznuje ¢lovéka se od sebe a od svého
onemocnéni distancovat. Tato metoda je také oznaCovana jako Dasein analyza, ktera je soucasti

analyzy existencidlni. Zamétuje se na uvédomeni si svého ja ted’ a tady.

5 METODOLOGIE VYZKUMU

V této kapitole se vénuji popisu realizace praktické Casti bakalaiské prace, tedy vyzkumu.
Vénuji se zde uvedeni zvoleného zplisobu vyzkumu, metodé€ sbéru dat a postupu analyzy téchto
ziskanych informaci, dale etické reflexi vyzkumu a v neposledni fadé vyzkumnému vzorku,
ktery mi poskytl data pro ucel bakalarské prace. Nejprve bych rada ovSem predstavila hlavni

vyzkumnou otazku, ktera tvoii zaklad vyzkumu.

Hlavni vyzkumna otazka byla sestavena tak, aby pokryvala ucel vyplyvajici ze samotného
nazvu bakalafské prace a aby soucasné mohla po ziskani dat odpovedét na cil prace. Cilem je
zjistit jaké maji socidlni pracovnici plisobici v dané oblasti povédomi o existencialni analyze,
a pfedevsim pak jaké prvky pfipadné vyuZivaji a jak. Vyzkumna otdzka zni: ,,Jak je zachdazeno
s téematy existencialni analyzy v socialni praci s lidmi s psychiatrickym onemocnénim ve
vybranych organizacich? “ Vyzkumna otadzka je zdmérné formulovana otevieng, aby nabizela
prostor pro hloubkovy rozhovor, kde se respondenti podéli o to, jak vnimaji zkoumany fenomén

a jaky smysl této zkuSenosti prisuzuji.

5.1 Vyzkumna strategie

Pro praktickou cast bakalatské prace byl zvolen kvalitativni zplisob vyzkumu, ktery

rrrrr

prvki existencialni analyzy, které do jisté miry predstavuji abstraktni slozité aspekty lidského

zivota, shledala jsem jako nejvhodnéj$i moznost pro zkoumani otevieny rozhovor, diky kterému
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tak predejdu moznému nepochopeni otazky ¢i nejisté formulaci. Kvalitativni postup nabizi
prostor pro jasné€jsi vyjadieni myslenek vyzkumnika i respondenta, umoziuje lépe porozumét
zkoumanému jevu, jelikoz tdaje jsou ziskavany v pfimém kontaktu s respondenty, tudiz je
mozné sbirat data detailn¢jSim a hlubSim kontaktem s terénem ve zkoumané oblasti.
Vyzkumnik ma tak moznost ziskat komplexné¢jsi obraz o dané problematice, je-li brana v potaz
skute¢nost, ze je zde obétovanad kvantita pro mensi pocet respondentil, avsak za to kvalitni
a podrobnéjsi informace. Jednad se o specifika kvalitativniho vyzkumu uvadéné Reichelem
(2009). Kvalitativni vyzkum nabizi také flexibilitu, nebot’ pro ziskavani dat jsou uzivany
minimaln¢ standardizované metody — vyzkumnik zde piedstavuje hlavni instrument, ktery

sleduje a spoluutvafii proces interakce, strukturu a analyzu dat, kterou postupné buduje mnohem

svobodnéji, nezli je tomu tak u vyzkumu kvantitativniho (Hendl, 2005).

5.2 Sbér dat

Zamérem zvolené vyzkumné metody je vstoupit do svéta respondenta a ziskat bohaté
informace vychézejici z jeho zkuSenosti, v tomto ptipad€ profesni. Pro vyzkum své bakalatské
prace jsem se rozhodla pro tvorbu dat skrze polostrukturované rozhovory, o jehoz vyhodach
pojednava Rihacek, Cermdk et al. (2013). Tyto rozhovory predstavuji flexibilni metodu
s moznosti rozvijet své mySlenky, coz plati pro respondenta i vyzkumnika. Je zde takeé
prilezitost pro uziti dopliujicich otazek, které pomohou 1épe pochopit zkuSenost a myslenku
daného informanta. Jako dal$i vyhodu sleduji moZnost v redlném case pozorovat a vnimat, jak
se rozhovor vyviji, jaké podnéty jsou dulezité¢, a naopak rozhovor usmériovat, pokud by
smefoval jinou cestou, nez je tteba. Vyzkumnik kontroluje tok rozhovoru, tak, aby cerpal

informace, které jsou pro téma prace, a predev§im pak pro vyzkumnou otazku relevantni.

Nedilnou soucasti benefitl, které polostrukturovany rozhovor piinasi je tvarna osnova,
ktera poskytuje vyzkumnikovi urcitou jistotu a zaroveit mu dovoluje priibéh rozhovoru upravit
tak, aby vénoval pozornost tématim, ktera respondent vnimé jako dilezita. Osnova
polostrukturovaného rozhovoru vytvotena pro tento vyzkum je soucasti piiloh (Pfiloha ¢. 1)
a zachycuje dulezitd témata, tedy prvky existencidlni analyzy. Jedna se o prvky popisované

v teoretické Casti prace, ze které cely vyzkum vychdzi. Tato témata jsou v rozhovoru mapovana

prostiednictvim hlavnich i dopliujicich otazek.
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5.3 Postup analyzy dat

Pro sviij vyzkumu jsem zvolila metodu interpretativni fenomenologické analyzy, ktera se,
jak uvadi Smith a Osborn (2003), vaze vzdy na kvalitativné pojaty vyzkum a klade diraz na
zitou zkuSenost participanta. Analyza vychéazi z dfive definovaného filozofického sméru
zvan¢ho fenomenologie, z niz vychdzi i samotna existencidlni analyza. Jelikoz vyzkumna
metoda nabizi prostor pro zkoumani filozofickych i psychologickych témat zaloZzenych na

zkuSenosti, rozhodla jsem se, Ze ji vyuziji i na vlastni vyzkum.

ZkuSenost je Cist¢ subjektivni lidska zalezitost a je na zadkladé dané situace ¢i praxe
hodnocena, fenomenologicka analyza cili na detailni zkoumani prave jedincovy reflexe daného
zkoumaného jevu. Vyzkumna metoda se také fidi mySlenkou, Ze lidé jsou bytostmi, které davaji
zkuSenostem smysl (Smith, Flowers, Larkin 2009). Prostfedky, které interpretativni
fenomenologickd analyza nabizi, mi umoziuji klast diraz na zkuSenost jednotlivych

respondentll z jejich praxe.

V ramci prvni fazi samotné analyzy jsem dikladné opakované Cetla pfepsana nasbirana
data a nechavala na sebe ziskané informace vychazejici ze zkuSenosti respondentii ptsobit.
V dalsi fazi jsem piepsané rozhovory opatfila vlastnimi komentati a poznamkami a vénovala
se vtomto kroku i drobnym detailim. Nasledné jsem tyto komentdfe zacala tfidit do
vznikajicich témat a ve ¢tvrté fazi jsem hledala mezi jednotlivymi tématy souvislosti. Vznikla

témata jsou predstavena v ¢asti prace vénujici se zjisténim.

5.4 Eticka reflexe vyzkumu

V pribéhu celého vyzkumu i béhem jednéni s respondenty byly dodrZeny etické principy
vyzkumu. Pfed uskute¢nénim rozhovorii byly participanti informovéani o uUcelu vyzkumu
bakalafské prace, 1 o tom, jak bude se ziskanymi daty dale zachazeno a jak bude samotny
rozhovor probihat. Ugastnici vyzkumu byli seznameni se zachovanim anonymity a na zakladé
toho byl vytvoren informovany souhlas, ktery byl respondentiim zaslan elektronicky jiz pred
uskute¢nénim rozhovorti. Podepsanim tiSténé formy tohoto dokumentu respondenti dale
souhlasili s nahravanim, zvefejnénim a dalSim zpracovanim dat a vystupii ziskanych pro ucel

bakalafské prace.
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5.5 Vyzkumny vzorek

Jelikoz se vyzkumna metoda zamétuje na konkrétni zkusenost (v piipadé této bakalaiské
prace se zabyvam prvky existencidlni analyzy), vzorek respondentl jsem vybirala tak, aby
splioval urcitou homogenitu a sdilel stejné prostfedi, v ramci kterého maji respondenti velmi
podobnou zkuSenost. Soucasné je pro hloubkovy polostrukturovany rozhovor, a predevsim pro
vyzkum fenomenologické povahy dulezity zamérny vybér. Volila jsem takové respondenty,
u kterych nalézdm alespon cCasteéné ocCekavani, ze predmét zkouméni urCitym zplisobem
reprezentuji ¢i dané problematice rozumi a jsou schopni o ni vést pomérn¢ detailni rozhovor.
Respondenty jsem tudiz oslovila v rdmci dvou vybranych organizaci a jednoho konkrétniho
druhu sluzby pro lidi s psychiatrickym onemocnénim. Z diivodu zachovéani anonymity nejsou
uvedeny nazvy organizaci ani jména respondenttl. Co se tyce velikosti vzorku, rozhovory byly
realizovany se Ctyimi respondenty, konkrétné respondentkami, jelikoz vSechny prezentuji

zenské pohlavi a také profesi socialnich pracovnic.

6 INTERPRETACE ZJISTENYCH DAT

V této Casti bakalarské prace se vénuji zjiSténim, ktera vyplyvaji z analyzy ziskanych dat
po podrobném nakdédovani rozhovord. Jsou zde pouzity pfimé citace respondentek, které od
sebe z diivodu zachovani anonymity odlisuji pouze Cisly. Témata, ktera predstavuji jednotlivé
podkapitoly koresponduji s poznatky uvedenymi v teoretické ¢asti a odpovidaji na vyzkumnou

otazku s ohledem na zkuSenosti dotazovanych respondentek.

6.1 Povédomi socialnich pracovnikii o existencialni analyze

Prvotnim aspektem, kterym jsem se vramci vyzkumu zabyvala, bylo povédomi
socialnich pracovnic pracujicich s cilovou skupinou lidi se zkuSenosti s duSevnim
onemocnénim o existencidlni analyze a prvcich s ni spojenych. Zadmérem bylo v tomto piipadé
zjistit, jakou maji pracovnice zkuSenost s pojmem existencialni analyza a zda ve své profesi

s jejimi prvky zachéazeji.
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Z analyzy dat vyplyva, Ze ani jedna z dotazovanych respondentek nema hlubsi povédomi
o pojmu existencialni analyza, avSak dvé z nich uvedly, Ze je jim zndmo dilo Viktora Emila
Frankla a spojuji si s nim pojem nad¢je a heslo ,.dat kazdeé prileZitosti smysl*. Dalsi dvé

respondentky si pod nazvem existencialni analyza vybavily pojem smyslu zivota.

., ...myslim, Ze pracoval s néjakou nadéji nebo s takovym..., prosté pres vSechny ty tezky
podminky vlastné ten Zivot jako dokazal néjak tak prozZit, uzit si. Nebo uzit si ne, nejak s tim
pracovat a...tak to mi prislo zajimavy, jeho postoj k Zivotu nebo uhel pohledu, jak se na to da

Jjako nahlizet i v ty beznadéjny viastné situaci na prvni pohled. “ (R1)
., Co si s tim spojim? Tak asi dat smysl jakykoliv situaci a najit néjakou nadeji. “ (R2)

Ptala jsem se také respondentek, v jaké mife je podle nich v socialni préci prostor pro to
se zabyvat spiritudlnimi a existencialnimi tématy na Grovni smyslu zivota a jak se takové prvky
objevuji v rozhovoru s klientem. Dvé respondentky braly v potaz to, v jakém psychickém stavu
se klient zrovna nachazi. R2 uvadi, ze se jedna o soucést zakazky ve chvili, kdy je klient
schopen se o takovych tématech bavit: , ...zdlezi urcité jakoby na jednotlivym klientovi, protoze
ne kazdej je v tu chvili v takovym psychickym stavu, Ze s nim takovy téema muzete rozebirat, jo,
to znamend Ze pokud mame nékoho v krizi, nebo pred hospitalizaci nebo pri hospitalizaci nebo
po hospitalizaci, kdy prosté resi uplné néjaky zakladni veci, treba aby méli z ceho zaplatit

¢

najem, nebyli na ulici, tak tohle téma neni jako uplné na miste.*

Vyznamnym zjisténim je, Ze pojem ,.existencialni je ve zkoumané oblasti socidlni
prace respondentkami vniman primarné v souvislosti se zajisténim podminek pro pieZiti. Az ve
stabilizovaném stavu pii vyhodnocovani situace nabyva pojem v nékterych chvilich spiritudlni
charakter. Toto tvrzeni doklada napiiklad také R1: ,, Kdyz budu teda brat slovo existencialni
z vlastniho uhlu nebo nevim, co se pod tim tedka mysli, tak bych pak rikala takovy uplné
prakticky veci jako, jestli mam kde bydlet, jo, jestli mam za co Zit, jestli mam dobry vtahy, jak
s lidma, tak se sebou, jo. Jestli mam brat léky nebo nemam brat léky. Viastné takovy jako oblasti,
co ty lidi 7eSej a muzZou to byt takovy hodné prakticky veci opravdu, jako jestli ten den vitbec
mam co jist.“ Toto zjiSténi uzce souvisi také s tim, na jaké potieby klientll socialni prace

primérné reaguje.
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6.2 Mapovani a potireby

Existencialni analyza se vyznacuje komplexni analyzou vnitinich a vnéj$ich podminek
cloveka, které vedou nebo brani v proziti smysluplného Zivota. Mou otazkou zde bylo, zda je
v socialni praci prostor pro to vénovat se podrobnéji vnitini strance. Jak ukazala analyza dat,
vzhledem k cilové skupin€ je zde témét nutnosti utvofit prostor pro rozhovor o vnitinim svété
klienta. Prave tento vnitini svét je totiz ve vzajemném vztahu s vnéj$imi okolnostmi a tyto dva
svéty se ovliviiuji a vzajemné na sebe puisobi. Respondentka R2 vnitini svét klienta vnima i jako
odpovéd’ na mnoho otazek ohledn¢ klientova pocinani: ,, ...skutecné musime pracovat s tim
vnitinim svétem klienta, protoze ten svét je, zZe jo diky ty nemoci kolikrat prosté jinej a pokud na
nej neni clovek néjak napojenej a prosté se v tom svété nevyznd a nevyznd se treba co mu
zpiisobuje jakoby nejvetsi problémy, pro¢ ma problém najit smysl Zivota nebo ty vztahy néjak
navdzat, tak bez toho by to ani nefungovalo. “ Analyza rozhovorl zaroven poukazuje na to, ze
mapovani vnitiniho svéta klienta je v socialni praci Casto predmétem az dlouhodobé spoluprace,
kde je jiz mezi klientem a pracovnikem navazany vztah zalozeny na vzajemné divére. VSechny
Ctyfi respondentky zdUraznuji, Zze se jedna ve velké vétSiné o dlouhodoby proces a hlubsi
a intimnéjsi témata jsou budovéna az postupné. Popsat vné&jsi svét pracovnice hodnoti zpocatku
intervence jako jednodussi a také to je nejcastéji prave to, na co se prvotné béhem spoluprace

s klienty zamétuji.

Podobny princip pracovnice uplatiiuji pfi praci s potiebami, kdy se primarné zamé&fuji na
ty zékladni na Grovni pfeziti. To se také odviji od momentalni krizové situace klienta, Casto
pracovnice zminovaly principy krizové intervence. AZ nésledné poté, co jsou zakladni potfeby
naplnény, se nabizi prostor pro zajisténi vysSich potieb. ,, Ovérujem vidycky tyhle zakladni
potreby, jestli jsou naplneny. Kdyz se dostava do krize clovek, tak je to taky mezi prvnima
vécma, co overujem, jo, jestli ma co jist, jestli mad kde bydlet, jestli je v néjakym bezpecnym
prostredi, takze to je i néjakej princip moznd. Ale to je uz krizova intervence, ale jsou tu néjaky
principy, jakoze tyhle zakladni potreby musi bejt zabezpeceny, abychom mohli jako postupovat
vejs. Protoze kdyz prijde clovek, co ma hlad, nemd obleceni, tak nebudeme rozebirat néjaky
hodnoty, no, zacnem od podlahy asi Feknéme. Jako zalezi na situaci, kdyz potom ma clovek
tyhlety vsechny véci zabezpeceny, tak miizeme jako krasné, kdyz to potiebuje, se bavit o téhle
Jjako vyssich vécech, to urcite jo.* (R1) O stejné zkuSenosti hovoii také R2: ,, Nejdriv se proste

resi takovy veci, kdyz ten clovek je na ulici a je mraz, tak resite preziti nejditv, jo, ale kdyz se
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neco podari a postavi se tyhlety cihlicky, tak jo, ta spoluprdce pokracuje a resime néjaky dalsi

potreby c¢loveka prirozeny.

Tato zjiSténi podtrhuji rozdil mezi tim, jak je pojem ,existencidlni* interpretovan
v socialni praci a v existencialni analyze. Potvrzuje to také poznatky uvedené v teoretické ¢asti
prace, kde jsem se vénovala tomu, na jaké potieby reaguje socidlni prace a existencialni
analyza. Socialni prace se soustfedi na ty primarni a nevyuziva nastrojl, které by ji umoznily
zabyvat se po oSetieni zakladnich potieb hloubéji spojitosti mezi potiebami a smysluplnosti
zivota. Smysl Zivota je totiz vazan na vySSi potfeby a metapotieby, se kterymi zachazi
existencialni analyza. Lepsi povédomi socidlnich pracovnikii o existencialni analyze by mohlo
prispét k hlubsimu porozuméni souvislosti neptiznivé situace klienta, na kterou je v socialni

praci oproti existencidlni analyze ¢asto hledéno povrchné.

6.3 Smysl Zivota v kontextu dusevniho onemocnéni

Dalsi vyznamnou teoretickou oblasti existencidlni analyzy, kterou jsem se v ramci
vyzkumu zabyvala, je smysl zivota a mym zdmérem bylo zjistit, na jakych tirovnich s nim ve
své profesi respondentky zachézeji. Z odpovédi vSech dotazovanych pracovnic lze vyvodit, ze
jde pfi préci stouto cilovou skupinou v podstaté o zdsadni téma, jelikoZ se objevuje uz
v oCekavani, se kterym klient socialni sluzbu vyhleda. Neptizniva Zivotni situace, ve které se
na sluzbu klient obrati pro né¢j znamena urcité neuspokojeni v Zivoté, ¢i dokonce stradani. Jak
popisuje R3: ,, Mam néjak dojem, Ze smysl Zivota se nehledd, Ze jako nad tim, kdyz je vam dobre,
nemusite jako premyslet. A Ze nad tim vlastné premyslite, kdyz vam dobre neni. ““ Respondentka
R1 mé velmi podobnou zkuSenost: ,,...pro co Zit, je viastné to, pro¢ za nama ti klienti jako
chodéj, proc chtéji tu podporu, tak je to, protoZe Zijou tak, jak jim svym zpiisobem neni dobre
viastné, jo. Takze my hledame cestu, jak Zit tak, aby jim bylo dobre a co to viastné znamend jako
pro né Zit dobre. “ Socialni pracovnice reaguje tim, ze spolecné s klientem hledd mozZnosti, jak
by se dala jeho nepfizniva situace zmeénit, snazi se nabidnout moznosti fesSeni, které klientovi
davaji smysl a na této cest¢ ho doprovazi. Hlavnim nastrojem v socialni praci je samoziejmeé
rozhovor, a tak se mimo jiné ve fazi ztrdty nebo pochybnosti ohledné¢ smyslu snazi byt
pracovnice s klientem, respektovat jeho pocity a vyjadrfit pochopeni v tom, Ze ma pravo se tak

zrovna citit.
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Ti1 ze Ctyt respondentek uvedly ve spojitosti se ztratou smyslu zivota zkuSenost se
sebevrazednym jednanim u svych klientl. Jedna se pravé o situaci, kdy se téma smyslu zivota
v sociadlni praci po zvladnuti a oSetfeni takové situace otevird, popisuje tak napf. R2:
- VELSinou prave po téchhle epizodach samozirejmé ty lidi s tou otazkou prijdou jo, protoze si
rikaj, tak fajn, tak proste jsem preZil, dobre, tak dejme tomu, mam kde spat, nejsem na ulici,
mam léky, ale teda co dal ted, jo. Takze spis se to tam tohle objevuje tak jako prirozené.“ Jde
zde o praci s hodnotou zivota, ,, ...coz je taky svym zpiisobem existencialni otazka, ze jo. Dokud’

Ziju, tak porad jeste ty veci muzou bejt jinak. “ (R2)

Jednim z aspekti, ktery v diisledku duSevniho onemocnéni zt¢zuje lidem vnimat svij
zivot jako smysluplny jsou vztahy. VSechny respondentky se shoduji v tom, Ze se jedné o téma,
které je Casto pro lidi, ktefi si prochazeji néjakym z duSevnich onemocnéni velmi naro¢né
a predstavuje vyznamnou zranitelnost, ktera se odrazi na tom, jak klienti hodnoti kvalitu svého
zivota. Jedna z respondentek tvrdi, Ze: ,,Je to casto treba i primo zakdzka, zZe ten clovek neumi
fungovat jako s jinejma lidma a viastné ma obtizny vztahy, tak se taky bavime, ¢im to miize bejt,
jestli jako v ramci jeho chovani nebo vnimani.* (R1) Dilezitost mezilidskych vztahli vnima
1R2: ,,Je tam velkej rozdil, kdyz ty lidi Zijou v néjaky komunité, ve ktery néjakym zpiisobem
fungujou, i presto, Ze to samoziejmé neni jednoduchy, ale znacna cast téch nasich lidi je sama,
Ze ani rodiny nemaj, vétsina nema deti, nemaj partnery, jo. Dost casto tieba kolikrat to jejich
onemocneni je dozene do situace, kdy uz je nechtéj videt ani jakoby ti rodinny prislusnici, Ze uz
je toho na né moc. Ne, Ze by to nechteéli chapat, ale kdyz to treba resite tricet let a neustadle se
tocite prosté v téch vinach, samoziejmé s tim rodinnym prislusnikem, s tim klientem, tak jsou ty
lidi samozrejmé vyhorely.“ Zajimalo mé¢, jak s touto kiehkou oblasti pracovnice zachézeji
a z analyzy rozhovorl vyplyva, Ze jde zde ptedev§im o snahu podporovat a posilovat ptirozené
socidlni sit¢ klienta. Pokud ale nefunguji rodinné vazby, rodina ani blizci nejsou ochotni
spolupracovat, setkavaji se pracovnice Casto s tim, Ze klientovi zbyva pouze opét komunita lidi
s dusevnim onemocnénim. Tyto vazby vznikaji nejen v socidlnich sluzbach, ale 1 béhem
hospitalizace, nasledné péce a podobn¢. Respondentky také uvedly zkuSenost se zavislosti
klienta na socialni sluzbé¢, ktera se také stava Casto jedinym zdrojem veskeré socialni interakce,
a to predevsim u lidi, kteti se potykaji s duSevnim onemocnénim opravdu dlouho a je zde velmi
naroné klienta pfimét k rozvijeni vztahlt mimo prostiedi organizace. Jako potiz, kterou

v souvislosti s tim respondentky také popisuji je samota, se kterou se klienti potykaji.

Dals§imi podstatnymi spole¢nymi faktory kromé vztaht, které respondentky vnimaji

jako mozné prekazky, které klientim znesnadiiuji vést smysluplny naplnény zivot je prace,
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z4jmy, bydleni, ale také stigma ze strany spolecnosti. Jedna z respondentek tento aspekt vice
rozvedla a uvedla, ze vnima obecné tlak na to byt uspésny, zdravy, mit dobrou praci, bydleni,
déti a rodinu, coz také predstavuje bézny model toho, jak spolecnost celoplo$né nahlizi na to,
jak by mél ¢lovek zvladat rtizné zivotni role. I toto jsou ale sféry, které dusevni onemocnéni
vyznamne¢ ovliviiuje a pokud se jedinec t€émto spolecenskym piedstavam o spravném fungovani

nepfizpusobi, miize tak Celit pocitu ménécennosti a absenci smyslu zivota.

Ptala jsem se respondentek, zda vnimaji, Ze otazky ohledn¢ smysluplnosti Zivota se
v socialni praci objevuji vice prave v souvislosti s touto cilovou skupinou. Vsechny se k tomuto
tvrzeni bez vahani ptiklan€ly a R2 rozvedla, co je toho diivodem: ... “umocnény to je tady urcite,
protoze kdyz si to tak vemu, tak viastné jakoby ty lidi s dusevnim onemocnénim bych rekla, ze
zvladnou behem toho svého Zivota posbirat hrozné téch zkusenosti. To znamend, ze miZou bejt
bezdomovci, jsou to lidi, ktery maj financni problémy, jsou v exekuci, jsou to lidi rozhodné, kteri
Jjsou vyclenéni z ty spolecnosti, ze svoji rodiny, jsou to lidi, kteri jsou bez prace diky tomu svymu
dusevnimu onemocnéni, jsou to lidi, kteri tFeba nemuizou mit deti, jo, nebo prosté bud nemiizou,
nebo diky tem lékiim, tem medikacim a i diky tomu, Ze treba nenajdou toho partnera, tak to je
pro Zensky Ze jo velky téma, kdyz Zena nemiize proste najit smysl v tom, ze je matka. Hm, no ale
i s tou praci, ze jo, spousta lidi jako hleda smysl Zivota v praci, ve studiu. Spousta z nich
nedokonci vzdelani diky ty svy dusevni nemoci. “ Zjisténi dokazuji, Ze smysl Zivota je v socialni
praci prave s cilovou skupinou lidi se zkuSenosti s psychiatrickym onemocnénim vyznamnym
tématem. DuSevni onemocnéni ovliviiuje €lov€ka nejen po psychické strance z hlediska
prozivani, ale zasahuje také vyznamné pravé do fungovani v socialni oblasti jeho Zivota jako
jsou vztahy, prace, bydleni a podobn¢. Tyto oblasti ale sou¢asn¢ obecné ptredstavuji faktory

ne/ptispivajici k nalézani smyslu, které jsou u této cilové skupiny €asto pfitomnou vyzvou.

rowr

V teoreticke Casti prace jsem soucasné piedstavovala tzv. ,, hlavni cesty ke smysiu“, jimiz
jsou ve Franklové podani hodnoty. Pfedevsim pak hodnoty zaZitkové a tviir¢i souvisi s oblastmi
lidského zivota jako prace, zajmy, vztahy apod. Tyto oblasti, které jsem vySe v rdmci zjiSténi
predstavila jako faktory, které respondentky uvadély v souvislosti s cilovou skupinou jako
nejcastéjsi prekazky v proziti naplnéného smysluplného Zivota, jsou v existencidlni analyze
pravé tématem hodnot. V rozhovorech s pracovnicemi jsem se na téma hodnot dotazovala,
avSak ani jedna zrespondentek se k tématu bliZze nevyjadfila. Prace s hodnotami, kterou
existencialni analyza nabizi by ale znamenala dal$i presah v socidlni praci s lidmi s dusevnim

onemocnénim. Poskytla by socidlnim pracovnikim dal$i nastroje a perspektivy pro efektivné;si

podporu a péci o lidi s dusevnim onemocnénim. Oblasti, ve kterych by znalost hodnot v podani
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existencidlni analyzy pfispéla k rozsifeni kompetenci socidlnich pracovnikii je naptiklad
posilovani prozitku smyslu u klientli, podpora jejich sebepoznéni a seberealizace a zlepSeni

mezilidskych vztahi.

6.4 Koncept svobody

Vsechny respondentky uvedly, ze pojem svoboda pro né¢ pii vykonu profese znamena
pfedev§im podporovat klienty ve védomém svobodném rozhodnuti s ohledem na jejich
individualitu. Pracovnice respektuji svobodnou volbu klientl 1 s jejimi disledky. Jak jedna
z pracovnic ptimo uvedla: ,, ...casto to téma je jako ta svoboda se rozhodovat sam o sobé, tak
jak ja chci zit, tak podle toho, jak je mi dobre, tak to je viastné moznd to, v cem my pomahame,
nebo v ¢em doprovazime lidi v tom, aby Zili v tom, jak jim je dobre a miize to bejt pro nds jako
z naseho pohledu divné, jo, Ze Zije treba v néjakym rozpadlym domé, ale on to tak chce,
takzZe...moznd zit v souladu se svoji dusi, kdyz bych to rekla néjak uplné takhle hezky jako
vzletné. Tak jako naplnit si svy potreby, ktery ma kazdej zase individualni...najit ty svy potreby,
umet je naplnit, vyhovét jim.” (R1) Jind pracovnice zminuje ,,Snazime se jim poskytnout

svobodu v tom, Ze muZou Fict to chci a to nechci a my to respektujeme. “ (R4)

Dvé respondentky ovSem sdilely zkuSenost stim, jak mize duSevni onemocnéni
zasahovat do svobody ¢loveka, kdy jsou v disledku toho hranice svobody jistym zpisobem
posunuty a mohou vést k nasledkiim, které maji vliv na samotného klienta, ale i jeho okoli.
Pracovnice v takovych ptipadech seznamuji klienty s moZnymi riziky, kterd mize jejich jednani
nést a spole¢né s klientem tato rizika pojmenovavaji. ,, Hm, tak téma svobody je jednoduchy
(smich). Ja si myslim, Ze pro ty nase klienty je to docela jednoduchy, praveé tim, Ze maj dusevni
onemocneéni a maj v podstaté sami milion zkuSenosti s tim, kdyz prosté jdou do ty svobody, tak
co to prinese za ndsledky vietné toho, Ze prestanou treba brat léky, prestanou chodit na
psychoterapii, prestanou platit bydleni, skonci na ulici, dostanou se Ze jo pod exekuci a ja si
myslim, Ze prave oni maj strasné velkou zkuSenost s tou osobni svobodou prave i v kontextu
s tim, Ze to je druhej viastné jakoby protipol ty zodpovédnosti, pricemZ u nich si myslim prave

diky tomu dusevnimu onemocneni maj ty hranice prave trochu posunuty. “ (R2)

Jak uvedla dalsi z respondentek, jako socidlni pracovnice se s touto cilovou skupinou
setkdva se situacemi, kdy je nucena zasdhnout do svobody klienta. Je tomu tak v pfipadech, kdy

rozhodnuti klienta znamena ohrozeni pro n¢j ¢i jiné osoby - ,,...co mi k tomu napadda, kdy
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jednam jako direktivné, je v momenté, kdy je ohroZenej zivot, kdy ohrozuje sebe nebo ostatni,
tak tam mu konci svoboda, bohuzel, tam jsem ja pak povinna prosté jednat a uz se mi to tak
stalo, tak vikam panovi, prominte, ja prosté ted nemam na vybranou, vyrikate, ze se musite
zabit, ja ale musim kviili svymu svedomi, a protoze to je moje prdce, Ze ted zavolam policii

a sanitku, promipite, je mi to moc lito, musim to udélat. “ (R4)

V roli socialni pracovnice je v takové situaci zhodnotit, jak svobodna volba klienta
zasahuje do svobody ostatnich a jak dusevni stav ovliviiuje jeho vlastni moznost svobodného
jednani. Jak respondentka uvadi: ,, ...jakoze zvazujeme na kolik to je prosté vedomy rozhodnuti,
protoze néktery ty rozhodnuti miizou bejt ovlivnény jako prave tou nemoci, Ze ta nemoc jako
zastre tu moznost mit svobodu rozhodovani, to je taky svoboda, Ze prosté ta nemoc mi to
znemozni, protoze mam tak strasny hlasy, nebo opravdu uz moje kognitivni funkce mi k tomu
nestaci a ty lidi to neposoudi, tak tam potom treba jedname o opatrovnictvi nebo to nabizime.
Takze v tomhle se taky dotykame svobody lidi, neni to v tom, Ze bysme je chtéli néjak omezit
nebo mit nad nima vladu, ale viastné spis proto, abychom je chranili nebo zamezili vetsim

ujmam. “ (R4)

I pfesto, ze se v socialni praci s danou cilovou skupinou pojem svoboda vyrazné objevuje,
jak také dokazuji uvedené ptiklady citaci respondentek, zjisténi ovSem ukazuji, Ze je s pojmem
zachdzeno v jiném vyznamu, neZ je tomu tak v ramci existencidlni analyzy. V porovnani
s informacemi uvedenymi v teoretické ¢asti prace existencidlni analyza svobodu chépe nikoliv
jen jako pravo se sdm za sebe rozhodovat, ale rozumi ji pfedevsim jako zakladni charakteristice
lidského byti, kterd zaroven umoziuje objevovat smysl poté, co ¢lovék ptijme odpovédnost za
sviyj Zivot. Oproti tomu v socidlni praci je s pojmem zachazeno ve vyznamu svobodné vile
a moznosti vlastni volby klienta, kterou pracovnice podporuji a respektuji. Je zde kladen diiraz
na pravo jednotlivcli na autonomii. Naprosto opomijen je ale vyklad svobody ve spojeni
s hledanim smyslu Zivota a naplnénim lidské existence, ¢imz se také ztraci propojeni konceptu

svobody a odpovédnosti.

6.5 Posilovani odpovédnosti

JiZ v teoretické casti bylo uvadéno, Ze svoboda se neodlucitelné poji s pojmem
odpovédnosti. Jak je pravé s odpovédnosti v socialni praci s danou cilovou skupinou

zachazeno? Z analyzy dat vyplyvéa informace, Ze posilovani odpovédnosti klientli probihd
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piedevSim prostfednictvim podpory samostatnosti, na ¢emz se primarn¢ shodly ve svych
vypovédich vSechny dotazované. Samostatnost je dle respondentek posilovana v souvislosti se
zakladnimi praktickymi ¢innostmi, kde socidlni pracovnik klienta motivuje v tom, aby piebral
odpovédnost a plnou samostatnost za své Ciny a jednani. Jedna z informantek popisuje, jak to
probiha: ,, ...jako dost prakticky, Ze treba nedélame za klienty véci, ktery zvladnou sami, jo,
uplné takhle prakticky, zZe nejsme pecujici jo, ze jsme naopak podpiirny, a tak néjak musime
sami zkusit zhodnotit, jestli ten klient to fakt zvladne, nebo ne, ale my je podporujem v tom, zZe
vetsinu téch véci by mél ten clovek zvladnout sam. “ (R1) ,, TakzZe pokud to jde, tak opravdu spis
Jjsme ti motivujici a podpiirny a vedeme lidi, aby to bylo v jejich rukou, aby oni rozhodli, aby
oni to vykonali, ceho se bojej a tak. A nékdy se jim nechce, nékdy jsou ty lidi, ze by chtéli tu
péci, aby nic nemuseli, ale my to délame takhle, Ze posilujeme tu jejich schopnost si to vyresit
sami. Nebo umét si to vyresit néjak co nejvic samostatné. “ (R1) Dalsi respondentka jako nastroj
pro posilovani odpovédnosti také povazuje spole¢né vyhodnocovani individuélnich plant, které
mohou slouzit jako motivace k sebereflexi ve chvilich, kdy pracovnik spole¢né s klientem
rozebira konkrétni zivotni situace a udalosti — ,, ...prosté kdyz se tireba néco nepovedlo, tak pro¢
se to nepovedlo a kdyz by se to udeélalo jinak, tak jestli by byla néjaka jind cesta a proc si to
Jjako ten clovek zvolil a co ho k tomu vedlo a jestli si miize zvolit jinak. *“ (R2) ,, TakzZe je to porad
fakt jako balancovani mezi tim, tyhlety dve témata (svoboda a odpovédnost), Ze se je snazime

i hledat, néjakej ten stred, kdy jim to neublizuje a kdy to neublizuje lidem okolo. “ (R2)

Vyzkum pfinesl 1 v této oblasti zjiSténi, Ze interpretace pojmu odpovédnost je
v existencialni analyze a socialni praci odliSna. Existencialni analyza podporuje klienty v ptijeti
odpovédnosti za svilij zivot prostiednictvim uvédomovani si vlastnich rozhodnuti, svého
jednani, hodnot a cilii. Toto podnécovani k reflexi vede klienta k pocitu smyslu a naplnéni.
Socialni prace nabizi mnohem jednodussi a prakti¢téjsi ramec co se ty€e podpory odpovédnosti
klienta. Pozornost je zde mifena na pomoc v konkrétnich situacich ¢i pfi konkrétnich
praktickych ¢innostech, které klientim zpusobuji potize. Mezi tyto ukony dvé respondentky
zatadily naptiklad vyfizovani telefonatli ¢i pfepravu hromadnymi vetfejnymi prostiedky.
Pracovnice v souvislosti stim mapuji mozZnosti a dovednosti klientd a podporuji je
v samostatnosti. Existencialni analyza by se vSak témito otdzkami zabyvala v mnohem hlubsim

kontextu.

Vsechny dotazované socialni pracovnice také uvedly, Ze maji bohatou zkuSenost s tim,
ze klienti projevuji strach z toho pfijmout odpoveédnost za svlij zivot, za své jednani. Jedna se

vzdy o volbu a vzdat se ¢asteCné své odpoveédnosti a soucasné s tim svobody piedstavuje
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jednodussi cestu. ,,Je to i jednoduchy vzdat se odpovédnosti a nechat ostatni za sebe
rozhodovat, protoze to je jednoducha cesta, jo, ale ma to docela uskali néjaky, takze se to
snazime néjak jako, zkouset jinak no.” (R1) ,, ...prosté pro cloveka je nékdy jednodussi a ted’ to
ani nemyslim jenom do ty nasi prace, nechat si vikat, co mam délat, i kdyz to stoji nejakou
svobodu, ale je to jednodussi. A tak to muze bejt, Ze kdyz nemate moc energie a moc sily, tak tu
svobodu nékdy radsi nekomu jako odevzdate, protoze to je prosté jednodussi. Protoze ¢lovek by
musel vylézt z néjaky jako komfortni zozny, umet se postavit taky sam za sebe a nékdy je tohle

Jjako jednodussi. A je to casto u lidi, ktery jsou jako dlouho nemocny, Ze to tak jako odevzdaj.

(R3)

Analyza ziskanych dat dokazuje, Ze je zde n€kolik moznych diivodd, pro¢ maji klienti
tendenci uzavirat se pifed svou odpovédnosti a rad¢ji ¢ast své svobody odevzdat druhym.
Chybé¢jici vile k tomu opustit komfortni zonu souvisi s obavou ze zmény. Tato obava je také
dle slov informantek ¢asto podminéna nizkym sebevédomim klientt, jak uvedla naptiklad R4:
,» Myslim si, Ze hodné se dusevni onemocnéni dotyka sebevédomi, protoze ty lidi maj zkuSenost,

¢

Ze se jim néco nepovedlo, opakované nepovedlo, takze se cejti bejt treba nehodnotni.

Odpovédi ale jen potvrzuji, Ze socialni pracovnice neakcentuji a neznaji nabidku
existencialni analyzy. Pracovnice v praxi zlistdvaji u pojmenovavani téchto moznych divodi,
pro€ je pro klienta tézké ptijmout odpoveédnost, uvédomuji si mozné pti¢iny a omezuji se na
pouhé konstatovani, Ze nalezeni smyslu Zivota je pro klienty obtizné. Reaguji vyjadienim
pochopeni, ale kdyZ by znaly néstroje existencidlni analyzy a umély jich 1épe vyuZivat, mohly

by Iépe porozumét potfebam klientl a poskytnout také v této oblasti adekvatni podporu.

6.6 Uplatnéni konceptu smyslu utrpeni

Frankltiv koncept smyslu utrpeni, jak jiz bylo pojmenovano vyse, spo¢iva predev§im
v tom, dat kazdé zkuSenosti smysl, a to zejména v ptipad¢ narocnych situaci, které v danou
chvili pro jedince znamenaji vyznamnou zatéz. Toto téma také souvisi s postojovymi
hodnotami, tedy s tim, jaky postoj zaujima ¢lovek ke svému Zivotu a dané naro¢né situaci.
V ramci vyzkumu jsem zjiStovala, jakou maji pracovnice zkuSenost s timto fenoménem ve své
praci s klienty a v jaké podob¢ se zde uplatiuje. V prvni fadé dvé z respondentek zastavaji
nazor, ze to, jaky clovek ke svému zivotu a situacim, které Zivot nabizi zaujima postoj, nezavisi

na duSevnim onemocnéni, ale na osobnim nastaveni. Tak to pojmenovava R1: ,, A nékdo je
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osobnostné nastavenej jakoby...jak to Fict...nékdo ma pozitivnéjsi pohled na svét a hleda nejaky
ty dobry véci, protoze to je néjak soucasti ty jeho osobnosti a nemusi mit nemoc a nékdo je
osobnosti spis pesimista a zistava v tom negativnim, kdyz to tak...kdyz ja nerada, kdyz
pouzivam negativni, pozitivni...ale spis v tom, no, nechci rikat v beznadeji, ale v takovym pocitu
bezvychodnosti, Ze s tim viastné nemiize nic délat. A je to clovek od cloveka a uplné to asi
nezavisi na diagnoze si myslim, ale na nejakym jako nastaveni ¢loveka a na tom jeho pristupu
k Zivotu. *“ R2 zas hovofi o jisté zranitelnosti, ktera je soucasti povahy daného ¢lovéka: ,, ...casto
mi prijde, Ze to je o tom, s ¢im se clovek uz jako narodi, s tou ohromnou citlivosti, Ze co se kolem
deje na toho cloveka tak jako hodné pusobi, vic nez na ty silnéjsi jedince, Ze to tak prosté ma,

I3

Ze se neco tak jako zapise vic.

S osobnim nastavenim je spjato prave to, jak klient nahliZi na svou diagnozu a jak se s tim
dokaze vyrovnat, R1 to popisuje takto: ,, ...jsou klienti, kteri to berou jako vyzvu nebo jako néco,
co jim miize prindset ten rust, presné jak rikdte, s tim, Ze tam jsou vzdycky néjaky ty propady,
neni to vzdycky cesta nahoru, ale miizou to vnimat jako zZivotni vyzvu, kterd jim muze prinést
néco do zivota kvalitniho i pres to omezeni. A pak jsou lidi, ktery to berou jako Ze jsou obéti a
vlastné s tim nic délat nechtéj, protoze maj pocit, Ze nemiizou a Ze to jakoby nedaj nebo nevidej
tam smysl a pak viastné spis jsou v tom postoji jako obviniovani okoli, zZe za to miize, a to uz
Jjako ten rust nevnimaj, ale jako néjaky rany osudu, ktery je jako srazej na kolena a tak. Takze
Jje to zase c¢lovek od clovéka a taky podle fize, ve ktery zrovna jsou v ty nemoci. Ze na zacdtku
to miuize bejt, Ze jsou jako ty obéti a postupné dojdou k tomu, Ze to byla néjaka prilezitost jako
k ristu nebo k néjaky zmené, ktera jim ovlivnila Zivot. A nakonec treba i v tom dobrym smyslu.
Tady s tim se jako setkavam.“ VSechny respondentky zastdvaji nazor, Ze s rozhovory tohoto
typu maji nejsilnéjsi zkuSenost prave ve chvilich, kdy klient prochézi nebo zrovna prosel akutni
fazi onemocnéni a v takovy moment pracovnice oteviené hovoii s klienty o tom, jak se k dané
zivotni etapé€ klient stavi. R1 tuto zkuSenost popisuje takto: ,, ...proZijou ten pad, kdyz se to tak
rekne a pak uz treba védi, Ze to znovu zazivat nechtéj, tak uz jako deélaj vsechno proto, aby se
nedostali do stejny situace. A nekdy to potiebujou treba pétkrat zazit jako ten pad...mizZe mu to
prindset zkuSenosti, ktery nemusi byt uplné prijemny tomu cloveku a ty zkuSenosti pak miizou
zase prinist to, Ze pak jako zméni ten nahled. podobné jak popisuje R3: ,,...ono to hrozné
vychazi z vilastnich jako zkuSenosti, Ze kdyz clovék projde néjakou krizi, tak ho to projiti uspésny
tou krizi, zase ho to pak nékam posune a kdyz se pak podiva na ty véci jako zpétne a s tim taky

docela casto jako pracuju s klientama, Ze to vlastné nebylo spatné, bylo to tezky to obdobi, ale
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wylezlo z toho néco dobryho, nebo néjaka zkusenost, néco, co prosté vidim tedka jinak, jo, s tim

‘

pracujeme docela casto taky no.*

Kdyz jsem se ptala, jakou maji respondentky zkuSenost s tim, ze klienti odmitaji svou
nemoc a je pro né obtizné najit si v tom osobni smysl, dostala jsem se ke zjisténi, Ze i toto je
velké téma v jejich praci s touto cilovou skupinou. Jako nejcastéjsi zkuSenost, jak se toto
popteni nemoci u klientti projevuje je odmitnuti 1€k, psychoterapie, coz ma Casto za nasledek
zhorSeni stavu a pifipadnou nedobrovolnou hospitalizaci. I v takovém piipadé vSechny
respondentky uvedly, ze respektuji rozhodnuti klienta, avSak ho seznamuji s moznymi riziky,
ktera mohou jeho rozhodnuti obnaset. R1 uvedla, jak dale na takovou situaci reaguje a jak s ni
pracuje: ,, ...miizeme jako tem lidem nabizet jinej uhel pohledu, jo, na to onemocnéni, nebo
néjakou svoji zkusenost predavat, co jako mame s jinejma lidma, tak dat tém lidem jakoby
takovy véjir moznosti bych rekla, co viastné s tim muzou delat, jak se k tomu postavit, co mame
zkusenost, jak reagovali tieba jiny lidi a ten clovéek si miize vybrat, Ze jako netlacime ho, nebo

nemeénime ho, ale nabizim jako bych rekla néjaky moznosti. *

Dv¢ respondentky také pfirovnavaji koncept smyslu utrpeni ke zkuSenosti peerti, kteti
jsou jasnym dokladem nalezeni smyslu v Zivoté¢ s dusevnim onemocnénim a ktefi svou
zkuSenost dokdazali pfeménit v piileZitost pomdhat ostatnim lidem s podobnym Zivotnim
pfib¢hem. Uvedla tak naptiklad R2: ,, ...najdou jakoby smysl toho, proc¢ tu nemoc maj, coz je
teda zrovna u téch peerii, jo, ktery jsou schopny ten svij Zivotni pribéh predavat dal anebo
prosté néjakym zpusobem najdou to svoje misto i v té komunité tech lidi, at' uz je to terapeuticka
komunita nebo at uz je to treba ta komunita v tom [organizace], nebo prosté néjaka jina

‘

komunita.

Ackoliv vyzkum pfinaSi hodnotné pohledy socidlnich pracovnic na to, jakou vidi
souvislost mezi smyslem utrpeni a pfipady klientd s duSevnim onemocnénim, jde spiSe
o pasivni vyjadfeni toho, jak vnimaji danou problematiku. Jedna se opét o koncept existencialni
analyzy, ktery se v praci socialnich pracovnic s cilovou skupinou objevuje, ale neni s nim
védomé zachazeno a nejde o zamérné€ volenou pracovni strategii, kterou by socidlni pracovnice

vyuzivaly a ovladaly.
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6.7 Posilovani pozitivniho sebehodnoceni skrze silné stranky klienta

Dalsi z metod existencialni analyzy, na které jsem se v rozhovorech zaméfila je podpora
pozitivniho sebehodnoceni a prace s tim, jak klient nahliZi na sebe sama. Existencidlni analyza
a predevsim Frankl, jak je pfedstaveno v teoretické Casti, kladl diiraz na posilovani toho, co se
skryva za zdmi duSevniho onemocnéni. Po analyze dat jsem dosla k jednoznacnym zjisténim,
ktera potvrdily vSechny respondentky. VSechny respondentky se orientuji na silné stranky
klientii, které mohou cCasto predstavovat malé kroky, které ovSem znamenaji mnoho na cesté
k posileni sebedivéry. Tak to popisuje R1: ,,...zamérujeme se na silny stranky cloveka, na to,
co funguje vlastné, jo, Ze se rika, ze vlastné kam se sméruje pozornost, tak to se posiluje, takze
vlastné se snazim najit to, co v zivote toho cloveka funguje, a to néjak posilit. “ a také R4: ,,My
se hodné jako zamérujeme na to, abychom se bavili o silnejch strankdch, zZe jako co viastné
tomu cloveku jde, v cem je dobrej, byt by to byla uplna ptakovina, vidycky je ten ¢lovek v nécem
dobrej a prinosnej i kdyz v jinym ohledu, nez by se zdalo.* VSechny respondentky soucasné
uvedly, Ze se skute¢né jednd o pomaly proces plny vzestupl i padd, kde je dobré smétrovat
pozornost na jednotlivé dil¢i uspéchy, kterym klienti ¢asto nepiikladaji ptivodné takovou vahu,
jak uvedla R3: ,,Ona je to takova nesmirné jako pomala prace, kdy stavite jako kosticku na
kosticku, jo a ono to nékdy jako spadne, je to ta pomalouckad prace, kdy nékomu pomdhdte
zamérit pozornost na kazdej jako malinkatej uspéch, co se povedlo, co jako zvilddli, jo, protoze
ono to tam nékde je, ale clovek to v tom stavu vitbec jako nevidi. A jede to v tej jako spirdle, kdy
nekdy se ty véci jako vracej, ale nekdy je to malinko vejs, ale pak to tieba zase spadne, no.
aR2: ,,..je tam dulezity vychazet jakoby radovat se, hledat prosté pravée ty uspéchy
v malickostech . R3 v tomto smyslu sdilela cennou zkuSenost z praxe ,,...mé ted napadl pripad
(usmiva se). Ja spolupracuju s takovou slecnou narocnou, ktera ma tézkou poruchu osobnosti
a ty schuzky jsou, nebo byly vidycky takovej trenazér a ona vikala — ja potiebuju nékoho, kdo
bude videt mé, vy nevidite mé. A mné hrozné dlouho trvalo prijit na to, co znamend videt mé,
a to je presné tohle, to, co Fikam, ze v téch problémech, co se jako vali, tak chytite to hezky
misto, kde to bylo dobre, kde ona je dobre, protoze ona je dobre, ona je tak, jak je, ona je dobre
a Ze to je, Ze to chytite a zZe na to upozornite v tom hovoru a ona se ta spoluprdce zacala
najednou odvijet uplné jinak.” Tato zkuSenost témef doslovné vystihuje sméfovani
existencidlni analyzy, coz skvéle shrnula R2, které ptistup orientovany na silné stranky klienta
vnima jako proces, kdy se pohled klienta na své onemocnéni méni z pocitu nedostatenosti na

védomi jedineCnosti: ,,...fo je prave ten vnitini svet, kterej muze bejt odlisnej, zaroven miize
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bejt jakoby jedinecnej. Kdyz se samoziejmé podari toho klienta dovést tam, aby to nevideél jako
nedostatecnost, i kdyz samoziejmeé jakoby ta nemoc neni jednoduchd a prindsi to samoziejmeé

komplikace do Zivota. *
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7 ZAVER

V této bakalaiské praci bylo mym zamérem piedstavit teorii existencidlni analyzy
a nasledné jeji vyuziti v socialni praci s lidmi se zkuSenosti s psychiatrickym onemocnénim.
Cilem prace bylo zjistit, jak v této oblasti socidlni pracovnici zachazeji s teoretickymi prvky
existencialni analyzy a v jaké mife se v praxi socidlni prace piipadné uplatiiuji. Hlavni
vyzkumnou otazku jsem pro empirickou ¢ast prace stanovila takto: ,,Jak je zachdzeno s tématy
existencialni analyzy v socialni praci s lidmi s psychiatrickym onemocnénim ve vybranych

organizacich?

Vyzkum poskytl diikkazy o tom, Ze se teoretické prvky existencialni analyzy v dané oblasti
socialni prace Casto piirozené€ objevuji, av§ak pfevdzné se v praxi jedné o odli$ny vyklad téchto
pojmil. Zaroven i piesto, Ze zejména v praci s cilovou skupinou osob s psychiatrickym
onemocnénim maji prvky existencidlni analyzy znacny vyznam, pracovnice o nich nemaji
povédomi a tudiz existencialné — analytickych technik nedokazi ve své praci vyuzivat.
Vyznamnym zjisténi je skutecnost, Ze respondentky si interpretuji pojem ,.existencialni*
primarné v souvislosti se zajiSténim zékladnich potfeb nutnych pro pteziti. UZ jen timto se
vyrazng vzdaluji chapani existencialni analyzy, ktera si pojem vyklada v souvislosti s nalézdnim

smyslu Zivota.

Téma smyslu Zivota je pii tom jiZ v teoretické ¢asti uvadéno jako oblast, kterd je u dané
cilové skupiny osob kvilli prekdzkam, které dusevni onemocnéni zplsobuje, velice kiehka.
Respondentky uvedly, ze pochybnosti o smyslu zivota jsou jistym zptisobem divodem, pro¢
klient sluzbu vyhleda, jelikoz se citi v souasném stavu svého byti neuspokojen, avSak
pracovnice s timto ocekavanim pracuji velice prakticky a zamétuji se na velice zdkladni véci.
V tomto by bylo pfinosné znat nabidku existencidlni analyzy a dokdzat s klientem jeho
pochybnosti o smyslu vice pojmenovavat, zaméfovat se hloub&ji na to, v em spocivaji
klientovy proZzitky bezesmyslnosti a podobné. Oblast, kterou zkoumana sféra socialni prace
dobfe pokryva je posilovani pozitivniho sebehodnoceni. Respondentky kladou diraz na
zvédomovani silnych stranek klient, ¢imz posiluji vniméni vlastni hodnoty klienta. Prace
s hodnotami tvir¢imi, zazitkovymi a postojovymi je ale opét opomijena a neni soucasti postupu

prace s klientem.

Vyzkum tudiz ptinesl zjisténi, Ze socidlni pracovnici maji nedostatecné povédomi o tom,

jak podpotit klienty v otazkach ohledné smysluplnosti zivota a jak v tomto smyslu reagovat na
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jejich potieby. Hlubsi znalost technik existencialni analyzy a jeji zapojeni do pracovnich
postupll socialnich pracovnikli by ptispéla ke zvySeni kvality podpory osob s dusevnim
onemocnénim a lep§imu porozuméni kontextu jejich nepfiznivé situace. Tato kompetence by

v socialni praci znamenala jisty pfesah a poskytla by mnohem komplexnéj$i moznost pomoci.

Téma vyuziti existencidlni analyzy v socialni praci nabizi mnoho dal$ich moznosti pro
vyzkum v této oblasti. Nékteré zajimavé naméty, které by mély potencial pro dalsi vyzkum se
objevily jiz v rozhovorech s respondentkami, ale nenasly prostor v kapitole zjisténi v této praci.
Patfi mezi né¢ naptiklad téma vlivu osobnosti sociadlniho pracovnika na to, v jaké mife se
objevuji existencidlni témata v socidlni praci. Muze jit totiz o zpusob prace s klientem, ve
kterém se néktefi pracovnici mohou citit méné sebejisté a komfortné. Jinou oblasti vhodnou pro
vyzkum by bylo zkoumat problematiku pfimo vramci pfistupu zotaveni. VSechny
respondentky se piiklan€ly k tomu, Ze se dle jejich ndzoru prvky existencialni analyzy
v zotaveni uplatiiuji, ale jelikoz ani jedna neni soucasti tymu recovery a nema s nim blizsi
zkuSenost, nebylo mozné toto tvrzeni podlozit. Dal$im navrhem pro pokracovani ve vyzkumu,
ktery by mohl potencidlné poskytnout vysvétleni malého povédomi socidlnich pracovniki
o existencialni analyze je zaméfeni se na vzdélavani socidlnich pracovnikl. Konkrétn¢ by
mohlo byt pfinosné zamétit vyzkum na to, v jaké mite je obsahem vysokoskolského vzdélavani
existencialni analyza a jeji vyuziti v socialni praci. V neposledni fadé by vyzkum mohl pfinést
vyznamna zji$téni 1 v piipad€ zachovani stejného konceptu, kterému se vénuji v této bakalarské
praci s rozdilem osloveni Sir§iho vzorku ¢i utvotfeni vétSiho prostoru pro hlubsi rozhovor

s respondenty.
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9 RESUME

This bachelor's thesis discusses the use of theoretical elements of existential analysis in
social work with people with experience of psychiatric illness. The aim of the work was to find
out how social workers in this field of social work use the elements of existential analysis.
I obtained the data through semi-structured interviews with social workers. The chosen method
of data analysis is interpretive phenomenological analysis, which focuses on the respondents'
experience with the subject of research. An important finding is that the theoretical elements of
existential analysis often appear naturally in this field of social work, but in practice it is
a different interpretation of these terms and social workers don’t know how to use existential
analysis techniques in their work. Another important finding is, for example, the fact that
respondents interpret the term "existential” primarily in connection with the provision of basic
needs necessary for survival. This alone significantly diverges from the understanding of

existential analysis, which interprets the term in connection with finding the meaning of life.
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10 PRILOHY

Priloha ¢. 1

Osnova polostrukturovaného rozhovoru:

Okruhy

Zakladni body

Dopliujici body

Uvod

Piedstaveni sebe, tématu,
vyzkumu prace a jeho ucelu

Informovany souhlas

Zachovani anonymity

Souhlas s nahravanim a
zpracovanim dat

Povédomi o existencialni
analyze

Jakou mate zkuSenost
s pojmem existencialni
analyza a jejim vyuziti
v socialni praci?

Jaké prvky podle Vas
existencidlni analyza
zahrnuje?

Smysl Zivota

V jaké mife se setkavate na
pozici socidlniho pracovnika
s existencialnimi tématy?

O jaka témata se naptiklad
jedna?

Nakolik je néplni socidlniho
pracovnika vénujiciho se
cilové skupiné lidi

s duSevnim onemocnénim
fesit takova témata?

Vnimate jako pfinosné vice
se vénovat takovym
tématim?

Jakou mate zkuSenost
s piipady, kdy klient
postrada smysl zivota?

V jakych je to pfipadné
situacich?

S jakymi symptomy mate u
klientd v takovém ptipad¢
zkuSenost?

Jak na to reagujete? Co to ve
Vas vyvolava?

S jakymi prekazkami, které
klientim znesnadiuji vést
smysluplny naplnény Zivot
z ditvodu dusevniho
onemocnéni mate
zkuSenost?
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Jak poméhate klientim
hledat odpovéd’ na otazku
,,PTO CcO Zit?*

Jak poméhate najit klientovu
zivotni népln, obsah, sviij
,»,ukol“?

Skrze co napomahate
klientdm se realizovat?

Jakou mate zkuSenost se
spole¢nym nastavovanim
klientovych cild?

Mapovani Zivotni situace
klienta

Na co kladete dtraz pii
mapovani klientovy Zivotni
situace?

Jak velkou ¢ast mapovani
klientovy zivotni situace
tvoti analyza okolnosti
vnéjsiho prostiedi a jak
vnitiniho svéta klienta?

Reakce na potieby klienta

Na jaké potteby klientli se
snazite primarné zamétrovat?

Jde primarné o zajisténi
niz8ich lidskych potieb?

Jaky je z Vasi zkuSenosti

v socialni préci prostor pro
to se vénovat vySSim
lidskym potifebam na
vrcholku Maslowovy
pyramidy?

Hodnoty

V jaké mife pracujete
s duchovni a vnitini strankou
klienta?

Jak jste jako socialni
pracovnik otevien/a diskuzi
s klientem o tom, jak vnima
sam sebe a své vztahy?

Jak pracujete s vnimanim
vlastni identity klienta a jeho
sebehodnocenim?

Jak pracujete s tim, jaky ma
klient postoj ke svému
zivotu a diagnoze?

Je ve Vasi roli coby
socialniho pracovnika
pracovat spole¢né s klientem
na zmén¢ jeho postoje?

Jak vnimate v souvislosti
s danou cilovou skupinou a

Lze mysSlenku smyslu
utrpeni aplikovat 1 v socidlni
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prekazkami, se kterymi se
potykd Frankltv pojem
smyslu v utrpeni?

préci s danou cilovou
skupinou?

Jak podle Vas ovliviiuje
védomi hodnot a vlastni
hodnoty vnimani
smysluplnosti lidské
existence?

Svoboda a odpovédnost

Jak rozumite pojmu svoboda
a jakym zpisobem s nim
zachazite ve své praci s
klienty?

Jakym zpiisobem posilujete
odpovédnost klientli za sebe
sama a své jednani?

Jak cCasto se setkavate

v praxi se situaci, kdy maji
klienti strach

z odpoveédnosti?

Pfinos existencidlni
analyzy v socialni praci

Jak vnimate obohaceni
pristupu recovery o diskuzi o
hlubsich existencidlnich
tématech, ktera existencialni
analyza nabizi, napt. smysl
v utrpeni, smrt, svoboda,
odpovédnost, hodnoty
apod.?

Jaky pfinos ma podle Vas
zapojeni teorie existencialni
analyzy v socialni praci

s lidmi s dusevnim
onemocnénim?

Chtél/a byste jeste néco
doplnit? Napadlo Véas béhem
rozhovoru jesté néco, co
byste chtél/a zminit?
Podékovat a ukoncit
rozhovor.

Jak se Vam odpovidalo na
otazky? Jaké to pro Vs
bylo?
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Priloha ¢é. 2

Ptepis rozhovoru €. 1

Tak jo, tak jeSté, nez zacneme, abych to néjak uvedla, délam tedy tenhle vyzkum v ramci
bakalaiky v oboru socidlni prace tady na Zapadoceské. Zabyvam se v té praci
existencialni analyzou, cely to téma hodné stoji na dile a mySlenkach Viktora Emila
Frankla, ktery s tim priSel a zajimam se o to, jestli néktery ty teoreticky prvky, o kterych
piSu maji i néjaky uplatnéni v socidlni praci s cilovou skupinou lidi s psychiatrickym
onemocnénim. A zajima mé vlastné hodné ta vasSe individudlni zkuSenost i tiebaze

nevédoma v souvislosti pravé s tou existencialni analyzou.

Hm, tak jo, to zni docela dobfe.

Tak super, tak ja se moZna zeptam na zacatek...takovou zahtivaci otazku...
Hm (usmiva se).

Jestli mate teda néjakou zkuSenost s pojmem existencidlni analyza a tieba s jejim

vyuzitim v socialni praci?

No, prave, Ze vlastné kdyz jsem si to preCetla poprvé, tak vlastné mi to pfislo, Ze ne, nebo Ze
bych si musela rozvzpomenout, co to vlastné je a s jakyma...s ¢im pracuje. TakZe na prvni
dobrou bych ftekla, Ze nevim, jo. Ted’ka kdyz mluvite teda o Viktorovi Emanuelovi Franklovi,
tak vlastné jeho dilo znam a ,,Pfesto fict Zivotu ano* jsem cCetla knihu, ale uz je to hrozné
davno...a ta se mi jako libila, hodn€ se mi ten jeho pfistup libil, ale v tuhle chvili si pfesné
nevybavim ty principy jeho a tak. Ale ¢etla jsem to a mozna to n&jak jako mam...nevédomé, Ze

to pouzivam, ale ted’ to nevim jako viibec. No, tak asi takhle.

Hm, jo, GpIné v poradku. Maite tieba i tak néjaky prvky nebo myslenky, co si spole¢né

s tim jménem vybavite?

No, heled’te az ted’ jakoby toho Emanuela Frankla a...(odmlka)...ale ted upln€ ne no. Asi budu
rada, kdyZ byste mn¢ néco pfipomnéla...(odmlka)...protoZe ani tu knihu si ted’ jako nevybavim,
ten pocit, si vybavim, kterej jsem z ni méla. Mné¢ se vlastné ta knizka moc libila, ze vlastné mi
to ptiSlo obdivuhodny, myslim, Ze pracoval s néjakou nad¢€ji nebo s takovym..., prosté pies
vSechny ty t€zky podminky vlastné ten zivot jako dokazal néjak tak prozit, uzit si. Nebo uzit si
ne, néjak s tim pracovat a...tak to mi pfislo zajimavy, jeho postoj k Zivotu nebo thel pohledu,

jak se na to da jako nahliZet i v ty beznadéjny vlastné situaci na prvni pohled.
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Hm, jo, urcité.

Hm, takze tohle, jinak vam bohuzel neumim ted’ fict vic nebo jsem se na to nepiipravovala teda
jo.

Ne, jasny, Gplné v pohodé. Ja se vénuju hlavné vlastné jeho konceptu smyslu Zivota, Ze
vlastné pies vSechny rizny téZkosti, se kteryma se ¢lovék v Zivoté potyka, tak se da
vzdycky vidét néjaka prilezitost, ta nadéje, jak rikate, Ze se da vidycky dojit k néjakymu

jako naplnénymu Zivotu.
Hm...

A ty prvky, co zkoumam, tak jsou hlavné jako odpovédnost lidska, prozitek néjaky
svobody, ta smysluplnost Zivota, hodnoty i jako sebehodnoceni, to, jak kouka ¢lovék sam
na sebe, Ze to vlastné jako hodné taky ovliviiuje to, jak potom proziva ten Zivot. Obecné

néjakej jako prozitek, emoce, vztahovost a podobny véci.
Hm hm.

KdyZ vezmu teda takhle jako existencialni témata jakéhokoliv druhu, tak je to néco, s ¢im

se ve své praxi setkavate?

No ur¢ité, vite vlastné, ze jste tady v [ndzev organizace], Ze...s jakou tady prosté pracujeme
cilovou skupinou, takze vlastn¢ je to to zdsadni téma jakoby né&jakej smysl Zivota, prave skrz tu
nemoc nebo skrz ty prozitky, co maj, jo, tak vlastn€ je to néjaky téma. Jako jak se k tomu
postavit, jestli to vilbec ma smysl, jestli ma smysl s tim néco d¢lat, jestli 1ze proZzit kvalitni Zivot
viibec jako s takovou...s takovym jako handicapem nebo omezenim. Jo, takZe je to velky téma

vlastné. MozZna to zasadni skoro bych fekla.

Hm. A vedle toho smyslu Zivota, o jaké tieba dalSi existencidlni témata se muZe jednat,

hlavné teda co se tyce vasi zkuSenosti?

KdyZ budu teda brat slovo existencialni z vlastniho thlu nebo nevim, co se pod tim ted’ka mysli,
tak bych pak fikala takovy uplné prakticky véci jako jestli mam kde bydlet, jo, jestli mam za co
zit, jestli mam dobry vtahy, jak s lidma, tak se sebou, jo. Jestli mam brat I€ky nebo nemam brat
1€ky. Vlastné takovy jako oblasti, co ty lidi feSej a mtizou to byt takovy hodné prakticky véci
opravdu, jako jestli ten den viibec mam co jist a potom takovy otazky vyssiho smyslu, jestli se
déa prozit hezky ten zivot nebo se budu utapét v roli obéti a n&jak to vlastné netesit nebo

nepiebirat zodpoveédnost za ten svilj zdravotni stav. Tak takhle to jako méme.
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(odmlka)
Hm, rozumim. Napada mé, mate zkuSenost s tim, Ze klienti pravé postradaji ten smysl?

Hm, jo, jsou zkuSenosti a jsou to rizny faze, Ze to fesi ne tfeba celozivotné, ale i tieba kdyz maj
deprese nebo riizné, tak vlastné jsou to stavy, kdy maj pocit vlastné zbytenosti nebo
bezvychodnosti a je to néjaky obdobi vlastn¢, dalo by se fict akutni faze krize a pokud se jim
povede z toho obdobi vystoupit, tak vlastné se zase zacind objevovat nadéje a néjaka chut
trosku s tim néco délat. A n¢kdo je osobnostné nastavenej jakoby...jak to fict...nékdo ma
pozitivnéjsi pohled na svét a hleda néjaky ty dobry véci, protoze to je néjak soucasti ty jeho
osobnosti a nemusi mit nemoc a n€kdo je osobnosti spi§ pesimista a zistava v tom negativnim,
kdyz to tak...kdyz ja nerada, kdyZz pouzivam negativni, pozitivni...ale spi§ v tom, no, nechci

fikat v beznadéji, ale v takovym pocitu bezvychodnosti, ze s tim vlastné nemtize nic délat.
Hm.

A je to clovek od Cloveéka a uplné to asi nezavisi na diagndze si myslim, ale na n¢jakym jako

nastaveni ¢lovéka a na tom jeho pfistupu k Zivotu... Hm.

Jak na to vlastné reagujete, kdyZ u klienta chybi takova ta nadéje, nebo co to ve vas

vyvolava?

No, to jsou vlastné jako dvé rizny otazky, tak k tomu, jak s tim pracujeme, to asi zase zaleZi,
pokud vime, Ze ten klient je v néjaky fazi, tak jako, Ze to mé ve vinach a ted’ se nachazi pravé
v ty akutni fazi, tak tam uz je spiS jenom bejt pro toho ¢loveka, vyslechnout ho, pfijmout ten
pocit, jako nevyvracet mu to a fikat jen, Ze to bude dobry, ale bejt s nim v tom pocitu, v tom
Spatnym. Jako dat mu respekt a pochopenti, Ze opravdu ted’ se jako fakt miiZe cejtit blb¢ a nékdy
to staci, n€kdy proste to, Ze je cloveék pochopen, tak mu miiZe pomoct a Ze jako se mu véfi, Ze
fakt jako to tak cejti jo, ten pocit. A to je tfeba ta nase role, pak je role 1ékaiti, mediciny, jako co
se s tim muze délat, jestli mizZe brat prasky, ale my s tim miZeme pracovat takhle. N&jakym

podplirnym rozhovorem, pfijetim a bytim s tim ¢lovékem vlastné, jo.
Jasny, super.
A co to déla se mnou?

Hm, dokazala byste popsat, jak vy néco takovyho proZivate? Musi to bejt taky naro¢ny se

s tim takhle setkavat a néjak to urcité ptisobi i na vas jako pracovnika.
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To je jako rGzny, vétSinou jsem vty roli jako s odstupem, Ze nepropadam...snazim se
nepropadat (usmiva se) ...do téch jako pocitii toho ¢loveéka, mlizu je pochopit, ale zaroven jsem
jakoby v tom odstupu nebo nechci byt v tom...neumim to fict...jako nechci se vtahnout do
bahna, kdyz to feknu takhle, jo. To by asi neslo Uplné délat tu praci, jo. Takze néjakej odstup
tam musi bejt. A zaroven n¢jaka lidskost jako pro to to pochopit, ze fakt tfeba tomu ¢lovéku je
blbé. Jo...nekdy to mize bejt tézky, zalezi taky na rozpolozeni pracovnika, ze kdyz jsem pak
sama v n¢jaky blby naladé¢, tak je to pro mé téz$i jeste¢ néjak mluvit s clovékem, kterej je na tom
taky blbé, no a pak kdyz jsem v néjaky radosti, tak je zase pro mé té¢zky se sladit s tim ¢lovékem,

abych ho nemusela drazdit tim, Ze jsem ten den zrovna hrozn¢ pozitivni.
(smich)

Takze tam hraje roli ta naSe schopnost trosku néjak reagovat na ¢loveka, trosku se mu néjak

prizpusobit, a to je taky riizny u nas no, jako u nés pracovnikd.
Hm hm.

Zalezi na nasi osobnosti a taky musime pracovat se svoji naladou nebo s tim, jak zrovna my

jsme v tu chvili, jo. Nejsme stroje, no.

Ur¢ité, urcité, rozumim. A co obnasi takhle ten podptirny rozhovor, jak jste Fikala? Jsou

néjaky, nechci Fict jako pfimo techniky, ale...

...Hm, jo, jasn¢ a myslite jakoby obecné potom kdyZz pracujeme s klientama, feSime jak se maj,
nebo...My tfeba nepracujem Uplné jako s lidma, tieba jak jsem ted’ mluvila o ¢loveku, kterej
ma néjakou depresi velkou a mé takovy ty pocity beznadé¢je, tak to mame sem tam, neni to
jakoby Uplné naSe cilovka, Ze vZdycky mame takhle klienty a jako jestli obecné myslite

podplirny rozhovory?

Ano, prvky podpirnych rozhovori, co béziné vedete s klienty obecné s duSevnim

onemocnénim, jestli to je takhle srozumitelny?

Jo, nevim ted’ jestli zacit za sebe nebo za vSecky, hodné se ale obecné zamétfujeme na silny
stranky ¢lovéka, na to, co funguje vlastné, jo, Ze se fikd, Ze vlastn€ kam se smétuje pozornost,
tak to se posiluje, takZe vlastn€ se snazim najit to, co v Zivoté toho ¢loveéka funguje, a to néjak
posilit. S tim, Ze to neznamena jako potlacit to, co nefunguje, jako taky to mit na zieteli, ale
n¢jak posilovat to, co funguje, to, co je funk¢ni v tom zivoté, jo. To si myslim, Ze je docela
dobry v téch rozhovorech. Takova zdsada no a pak... Nevim, ono je toho vlastné¢ hodné¢ moc,

jako spoustu toho, co se bere na zfetel. Uplné takovy ty obecny véci, jestli s tim Elovékem budu

49



sedét tady v mistnosti, nebo se ptijdeme projit ven vlastné, protoze n¢kdo lip mluvi, kdyZz chodi
v prirod¢, nékdo radsi jako sedi u stolu, nékdo radsi je doma. Jo, takze my méme spoustu
moznosti, jak jsme [sluzba], jo, jak s tim ¢lovékem pracovat a jak ho podpofit, tak, aby mu bylo

dobfie v jeho n¢jakym..., v tom, jak on se citi dobfe. Hm.
Hm.

TakZe se snazime s téma lidma mluvit a poznat to, co on by chtél a né¢jak mu vyjit vsttic, pokud
to jde, jo. TakZe n¢jak reagovat na jeho potieby a ptizptisobovat to tomu, jak to zrovna ted’ ma,

jo, tak to si myslim, ze je taky dilezity.
Hm.
(odmlka)

Vybavite si tfeba néjaky konkrétni prekazky, se kterymi se takhle setkavate, ktery

néjakym zpiisobem znesnadiiuji tém lidem Zit naplnénej Zivot?

Ptekéazky...jsou taky hrozné¢ rizny vlastné. Mzou bejt tak jako v hlavé, coz je vnitini néjaky
presvédceni, ze to nejde, jo, n¢jaky to, jak se k tomu ¢lovek postavi, ten jeho postoj k ty svy
situaci, tak mize bejt jako...potom naro¢ny, pokud je vlastn¢ presvédcenej, ze s tim nemize
nic délat a Ze vlastné mozna nechce, tak pak se stim t€Zko néco déla jo. Pokud neni
motivovanej, pokud chybi motivace, to je jako piekazka, kdy vlastné to jde dost obtizné. Kdyz
bych fekla, to, jak to ma v hlavé klient nastaveny, to je to dilezity, s ¢im pracujem. No a pak
miiZe bejt piekazka tieba rodina jo, nebo to prostiedi ve kterym Zije. Ze mu miize v uvozovkach
héazet klacky pod nohy, miize mit hyperprotektivni rodinu, Ze vlastn€ ho tfeba matka nepusti,
aby néco zvladnul, protoZe ho furt jako ochranuje, furt ma pocit, Ze nad nim musi mit moc nad
tim ¢lovékem, takze to jsou véci, se kteryma se nékdy setkavame, Ze mize ta rodina do toho
névédomky, n€kdy védomky trosku hazet vidle nebo ja nevim, jak to fict jo, troSku to zt€zovat
tomu klientovi. Takze takovy piekdzky...pak tam muizou byt prekazky jako zdravotni, néjaky
fyzicky omezeni, vlastné to je rtizny. I pocasi venku jo (usmiva se), miizou bejt rizny vlivy, co
to miZou zpisobovat. I to, jestli si sednem my jako s tim ¢lovékem, jo, Ze tam funguje néjaka
chemie, kdyZ to tak feknu, jako mezi pracovnikem a klientem, takZe n€kdy si nemusime sednout

lidsky, a to pak taky né¢kdy moc nefunguje.
Hm.

Muze tam bejt jazyk, jako mluva jo, mize bejt na prekdzku, Ze miZzeme pouZzivat slova, nebo
néjaky obraty, kterym ten ¢lovék vlastn€ nerozumi jo, takZe si musime ovéfit jak ten ¢lovek
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vlastng...prosté abychom si oba rozuméli, 1 kdyz mluvime oba cesky, tak kazdej tomu rozumi
jinak tomu, co se fekne. Takze Casto je dobry ovétovat, jestli tomu rozumi tak, jak to myslime,

takze to miize bejt taky takova prekazka.

Jasné, super, to uZ jsou asi moZna spi§ prekaZzky, co znesnadiiujou jako tu
spolupraci...Tak kdyZ se zas malinko posunu...V bakaliaFce piSu v souvislosti se smyslem

Zivota o takové jako frazi, kterou Frankl pouzival, vlastné to je otazka ,,Pro co Zit?*
Pro co zit? (usmiva se) no...

Tak jsem se chtéla zeptat, jestli vlastné i v ramci vasi role socialniho pracovnika vy

pomahate klientim tieba odpovidat na tu otazku pro co zit nebo hledat odpovéd’?

Hm, j4 si jako nevybavuju, ze by vylozené¢ takhle padla n€kdy takova filozofické otazka (usmiva
se). Tak mi to vlastné probirame, protoze jak mame rizny klienty, tak n€ktery to takhle jakoby
vibec neprozivaji do hloubky, Ze jsou tieba takovy...pottebujou védet, co jist, co si obliknout,
kde bydlet, a to jim staci no...a pro co zit (vahani)...Myslite mozna pro¢ se snazit, pro¢ vlastné

néco délat se sebou.

Jo, da se to takhle urcité taky interpretovat, jako riizné, ono to vlastné souvisi s takovou
tou Zivotni naplni nebo obsahem a cilem toho Zivota, co by klientovi daval v tom jeho
Zivoté smysl a diky ¢emu by ho vnimal jako hodnotnym. Pravé tfeba jako v ty chvili, kdy

tam jsou ohledné toho smyslu ty pochyby.

Hm hm. Ja vlastn€ nevim, jestli na tohleto umim né&jak hezky odpovédét, nebo pfemejslim jako,
jestli takhle jsme to s n€kym probirali, ale vlastné pro co Zit...Casto to téma je jako ta svoboda
se rozhodovat sdm o sobg, tak jak ja chci Zit, tak podle toho, jak je mi dobfe, tak to je vlastné
mozna to, v ¢em my pomahame, nebo v ¢em doprovazime lidi v tom, aby lidi Zili v tom, jak
jim je dobfe a muze to bejt pro nas jako z naseho pohledu divné, jo, Ze Zije tfeba v néjakym
rozpadlym domeé, ale on to tak chce, takZe...mozna Zit v souladu se svoji dusi, kdyZ bych to
fekla néjak Uplné€ takhle hezky jako vzletné. Tak jako naplnit si svy potieby, ktery ma kazdej
zase individudlni...najit ty svy potieby, umét je naplnit, vyhovét jim. Prosté aby mi bylo dobte

v Zivote, a to ma zas kazdej taky jako hodné jinak, pro kazdyho to znamena néco jinyho.
Hm.

Hm, tak nevim jestli to je jako to ono, ja ted’ka jako pfemyslim, Ze pro co zit, je vlastné to, pro¢
za nama ti klienti jako chodé¢j, pro¢ chtéji tu podporu, tak je to protoZe Zijou tak, jak jim svym
zpusobem neni dobfe vlastné, jo. TakZze my hledame cestu, jak zit tak, aby jim bylo dobfe a co
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to vlastn¢ znamena jako pro né zit dobte. Jestli to znamena bydlet sam, nebo bydlet s rodinou,
nebo jestli to znamend chodit do prace nebo bejt na davkach jo, takovyhle prakticky véci a ty
vys$si smysly, ty vlastné probirame, nebo mluvime o tom jenom kdyz ten klient s tim mozna
piijde sam. Jako ze je takovej jako vic spiritudlné zamétenej a tieba to sam n¢jak piinasi to
téma, ale dost ¢asto to je o tom praktickym Zivoté vlastng. Ze pokud to zaéne bejt takovy jako
hlubsi, tak uz je to ¢asto spis téma pro néjakou psychoterapii, ze my vlastné tipln¢€ ze svy pozice
se mizem o tom bavit néjak jako bézné, ale do vétSich hloubek uz tieba...to doporucujem lidem

n¢jakou psychoterapii, pokud chtéj s tim vic zachazet.
Hm hm.

Jo, ze my mluvime spi$ jakoby lidsky nebo uplné si asi nedovolujem se poustét do néjakych
hodné hlubokych jako témat, kde miizou mit ty lidi né¢jaky traumata riizny, a to uz my otvirat
jako ze svy pozice bysme neméli, jo, takze...My v ramci nasi prace jako hleddme to, aby v tom
tém lidem bylo dobfe, aby si nasli ten zptsob ziti, ve kterym jim je dobfe a ten je hodné
individualni a hodné& rGiznej a hledame to, co je to, co chtej. Nékdy na to sdm ten ¢lovek neumi
prijit nebo je to pro néj obtizny, tak pomoci riznych rozhovoridi, mapovani, tak jako s tim

¢lovékem dochazime k tomu, co vlastné chce, co potiebuje, v ¢em mu je hezky.

Hm, kdyZ na to jeSté navazu, do jaky miry je vlastné v socialni praci prostor pro to se

zabyvat takovou tou vnitini a duchovni strankou ¢lovéka?
No, to mlizu zase asi vychazet hlavné ze svy zkuSenosti nez obecné.
Ur¢ité, tim lip.

Mam jakoby rtizny zkuSenosti a zaleZi taky na tom, jak je socialni pracovnik vytiZenej, ma toho
hodné, co fesit, tak asi to je hodné 1 o pracovnikovi a jeho nastaveni, jestli o tom se chce bavit,
protoze ne kazdej pracovnik je k tomu, ze by chtél vést takovy hovory filozoficky, jako ze svy
podstaty se do toho tfeba nechce tolik poustét. Ale tfeba co se tyce mé, tak ja zrovna to mam
rada tyhle témata. N¢&jak to taky povazuju za dileZitou soucast jako osobnosti, takze pokud
k tomu mam prostor a vnimam, Ze to je potiebny, zZe to je to, co ten lovek potiebuje, tak tomu
pak muiZe tieba udélat n€kdy s nékym jinym, jo, nebo pokud zrovna je ta nalada a ten prostor a
vnimam, Ze ten ¢lovek to potiebuje, tak prosté ten prostor se snazim udélat n€jakej. Nechci fikat
vzdycky, ale snazim se. No a asi kdyZ bych pracovala v poradenstvi, tak tam jako ten prostor

neni jo, tam je spi§ dilezity umét popsat néjaky véci, jde o fungovani né¢jakyho systému jako
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socidlniho. Ale kdyZz uz se s téma lidma zndme dyl, tak se o tom bavime. Pracovala jsem
v domov¢ seniort, tak vlastné to byva Casto téma u téch starsich lidi, Ze uz se jako otaceji zpatky
a je to pro n¢ taky dilezity si popovidat o né¢jakym smyslu zivota. Kdyz uz jsou na sklonku
Zivota, tak to pak n¢jak potiebujou jesté vic, takze si myslim, ze tam by ten prostor taky m¢l
bejt. Ale zélezi opravdu na osobnosti toho pracovnika, protoze pro kazdyho to neni néjaka

oblast, ve ktery by se citil dobfe a chtél to n¢jak hodné rozebirat. Hm.
Hm Hm.

A mélo by to bejt néjak béznou soucasti, protoze, ze jo, to holisticky pojeti clovéka zahrnuje i
spiritudlni stranku a myslim si, zZe zatim je takova trochu opomijend, Ze to je néco takovyho
jako okrajovyho nebo byva. Jako Ze to neni Gpln€ plnohodnotny, protoze se zabyvame fyzickou

strankou a takhle, tak ta spiritualni, myslim si, Ze to je trosku jest¢ opomijeny.

Hm. A v ramci teda mapovani klientovy Zivotni situace, da se fict, Ze se v ramci toho
zamérujete na jeho vnitini proZivani i okolnosti vnéjsiho svéta? V jaké mife se zamérujete

na tu vnitini slozku?

Jo, urcité, tak ten vnéjsi svét se da docela jednodusSe popsat, co se tyce toho vnitiniho prozivani,
tak vlastn¢ ty lidi taky potfebujou n¢kdy vic asu. TakZe tfeba popsat, jak bydlim a jak probiha
muj den mize bejt docela jednoduchy pro klienta, ale popsat, jak se citim, kdyz...Tak to uz jsou
véei...nékdy to mizeme udélat hned na prvni schiizce, ale nékdy je to delsi cesta a nékdy to je
hodné dlouhodoby, nez se ten ¢lovek otevie k popisu néjakyho vnitiniho svéta svého. Jo, Ze to
bere mozna hodné intimné, nebo je uzavienej a nechce se o tom bavit a n€kdy to je dlouhd cesta
vlastné se k tomu dostat. Jo, jak to ten Clov€k vlastné ma, jak to proziva a tak. Takze je to
samoziejmé, to, co my zjiStujem, co je pro nas diilezity, ale je to néco, co si nemizeme vynutit,

prosté je to n¢jakd hodn€é mekka dovednost jako umét s clovékem mluvit na tyhle témata.

Jasné, rozumim. Mate tfeba zkuSenost s tim, Ze béhem té spoluprace s klientem se
k takovym tématim vibec nedostanete, nebo to je prosté v souvislosti s tou cilovou
skupinou i v socialni praci néco, co ma stejny vyznam jako pravé ty vnéjsi vlivy, co na

¢lovéka pusobi?

Pfemejslim, no, mam zkuSenost, madm jednoho klienta, co ma nizsi intelekt a je takovy feknéme
lidové feceno jednodussi, jo, jde mu o to zabezpeceni zdkladnich fyziologickych potieb a fesili
jsme tfeba pocity, emoce, nastvani, to jo, ale az n&jaky spiritudlni véci, to ne, to jsme neprobirali,

ale néjaky prozivani tam je asi vzdycky, takovy ty emoce, o tom mluvime.
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Jo, vy jste vlastné zminila i ty potieby, tak na to navazuje dalSi moje otazka. Kdyz se
vlastné zaméiujete na tu klientovu situaci, tak jedna se vétSinou o uspokojeni téch
zakladnich potieb, nebo se dostane prostor i vlastné pro reSeni téch vysSich? A v jaké mire

tireba?

Hm, to zase zélezi, v jaky situaci ten klient je, protoze dalo by se fict, ze postupem ty
Maslowovy pyramidy si myslim i né¢jak nevédomé, ne, Ze bysme ji méli nékde vystavenou, ale
vlastné je to takovy zakladni pravidlo, ze nejdiiv musi byt zabezpeCeny ty zékladni potieby,
protoze pokud Clovek fesi bydleni a nema co jist, tak je potieba toho ¢lovéka zabezpecit, aby
mu bylo dobfe, aby tohle mél no a pak teprve se dostavame k néjakym dalS$im tématiim.
Ovétfujem vzdycky tyhle zakladni potieby, jestli jsou naplnény. Kdyz se dostava do krize
clovek, tak je to taky mezi prvnima vécma, co ovéfujem, jo, jestli ma co jist, jestli ma kde
bydlet, jestli je v n€jakym bezpecnym prostiedi, takze to je 1 né¢jakej princip mozna. Ale to je
uz krizova intervence, ale jsou tu né&jaky principy, jakoze tyhle zakladni potfeby musi bejt
zabezpeceny, abychom mohli jako postupovat vejs. Protoze kdyz piijde ¢loveék, co mé hlad,
nema obleceni, tak nebudeme rozebirat néjaky hodnoty, no, zacnem od podlahy asi feknéme.
Jako zélezi na situaci, kdyz potom ma ¢lovek tyhlety vSechny véci zabezpeceny, tak mizeme

jako krasné, kdyz to potfebuje, se bavit o téhle jako vyssich vécech, to urcité jo.

Hm, mé pravé zajimalo, protoZe i tak z vlastni zkuSenosti jsem se nesetkala s tim, Ze by se
kladla pozornost na napliiovani téch vysSich poti‘eb, coZ je v pohodé, jde o néjaky principy
socidlni prace, postarat se primarné o ty aplné zakladni. A tak jsem si Fikala, jestli tfeba
i v souvislosti s vasi cilovou skupinou tam ten prostor pro to bude, protoZe prece jenom

jakmile se jedna aspon trochu o dusi, je to téma.

Jo, to my klienty doprovazime jako dlouhodobé¢, ze nejsme plné jako jednorazova poradenska
sluzba, tak ten prostor tam mame, protoZe prave se tyhle véci dost Casto otviraj, az kdyz je ten
vztah trochu navéazanej a je n¢jakd vzéjemna ditvéra mezi nami, mezi mnou a klientem, takze
diky tomu dlouhodob¢jSimu charakteru doprovazeni ten prostor tam pak je, myslim si, Ze v nasi
praci jo.

Jo, skvély a ohledné toho doprovazeni, jak pracujete s tim, jak klient vidi sam sebe i tieba

co se tyc¢e néjakyho jeho sebehodnoceni a jeho vztahi? Je to taky téma?

Hm, je to taky téma a je to taky tim, Ze tu mame lidi s duSevnim onemocnénim, ktery miiZzou
mit 1 rizny bludy, paranoie, tak vlastné to je n&jaky téma nékdy. I to, kdyz berou néjaky Iéky,

tak je to ovliviiyje 1 jako fyzicky, psychicky. Je to Casto tieba i pfimo zakazka, ze ten clovek
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neumi fungovat jako s jinejma lidma a vlastné¢ ma obtizny vztahy, tak se taky bavime, ¢im to
muze bejt, jestli jako v ramci jeho chovani nebo vniméni. Ale jako myslim, Ze to je nékdy spis
psychoterapeuticky, n&jaky hlubsi rozebirani téch motivii a toho vniméni sebe sama. Ze my se
toho dotykame spiS bych fekla okrajové nebo néjak jakoby obecnéji, ne tplné odborné, jakoby
tak néjak lidsky. Jo, ze ti klienti to n¢kdy jako popisujou to vnimani jako duse, tak i fyzicky,
kdy ty lidi, 1 kdyZz tfeba berou tu medikaci, tak vlastn¢ jsou n¢kdy od sebe odpojeny, ze to
nevnimaj, nebo od emoci, ze nemizou plakat, protoze jsou utlumeny, tak jako takovyhle véci

taky jako probirame s téma lidma.
Hm a jak pracujete pak teda hlavné s tim sebehodnocenim?

No, napada mé ted’, délame tieba krizovy plany a plany pohody a tam je takova kolonka ,,v ¢em
jsem dobrej, co mi jde, jakoby takovyhle véci, kdy ten ¢lovek se ma néjak na sebe sam podivat
a popsat prave tieba svy silny stranky, to, co ho bavi, a i n¢jaky jako svy v ¢em je dobrej, to je
takovy nékdy hodné t&ézky pro ty lidi. Ze jsme Gasto tak vychovavani, Ze se za to stydime, takze
v rdmci naSich néstrojl, téch plant krizovejch, tak jako je to zaméteny na ty lidi a na jejich jako
osobnost, nebo na to jak se vnimaj sami sebe a byva to jakoby nékdy obtizny no, n¢jak se popsat

v pozitivnim smyslu nebo v takovych téch svych silnych strankach.
Hm, rozumim, takZe v tomhle pracujete hlavné s t€éma silnyma strankama klient?

Jo, s tim, Ze kdyZ mluvim teda o tom krizovym planu, tak my popisujeme i to, co jakoby ¢lovéku
ned¢la dobte, Ze popisuje, co ho dostava do stresu, jaky situace nebo jaky chovani, tak vlastné
to taky umime nebo mame na to ten nastroj, ale je to nékdy takovej tenkej led, protoze jakoby
kdyZ ty lidi maj mluvit o téch krizich, o proZitcich jakoby téch negativnich, tak n€kdy se jim
do toho nechce, nebo maj pocit, ze vlastné se do toho opé&t vrati do toho negativna a neptijemyho
stavu a n€kdy nechtgj jakoby, coZ je nékdy pochopitelny, jo, Ze nékdy tyhle krizovy plany ne
vzdycky jde délat, nebo Ze ¢lovek na to musi mit naladu nebo bejt jako hodné v pohodé. Takze
to urcité nedéldme béhem krize nebo néjak hodné Cerstve po krizi, protoze Clovek se do téch
stavll nebo pocitli nechce néjak vracet nebo si to takhle pfipominat. Ale je to soucast toho, jak

poznat sam sebe, svy reakce, svy prozivani, co mi déla dobte, co mi ned¢la dobfe, jo.

Jo, hm a potom béhem ty spoluprace s tim klietem, tak vnimate a pracujete s jeho

postojem Kk Zivotu, a i tieba k té jeho diagnéze?

Hm, jo, je to taky jakoby téma toho pfijeti nebo nepfijeti ty nemoci. Kdyz jsou to lidi, co to maj

jako prvozachyt, Ze vlastn€ se to objevuje poprvy, tak prochazej né¢jakejma jako fazema a hm,
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jako davame lidem prostor pro to to sdilet, kdyz to pottebujou. Jako co to vlastn¢ s nima déla
to onemocnéni, jak to vnimaj, jestli to neodmitaj, nebo jestli to piijimaj a no, nevim jestli to je

to ono, na co jste se ptala.

No urcité, dékuju a kdyZ se zeptam, je ve vasi roli i s tim postojem néjak pracovat nebo

ho dokonce spole¢né s tim klientem néjak ménit pozitivné?

Hm, no, ménit, to je vlastn¢ taky takova otdzka. Miizeme nabizet rizny jiny jako thly pohledu,
takhle bych to fekla spi§ nez jako meénit, to zase nechceme nebo ja bych fekla takhle za sebe.
Ale muzeme jako tém lidem nabizet jinej thel pohledu, jo, na to onemocnéni, nebo néjakou
svoji zkuSenost predéavat, co jako mame s jinejma lidma, tak dat tém lidem jakoby takovy véjif
moznosti bych fekla, co vlastné s tim miizou dé€lat, jak se k tomu postavit, co mame zkuSenost,
jak reagovali tieba jiny lidi a ten ¢loveék si muze vybrat, Ze jako netla¢ime ho, nebo neménime
ho, ale nabizime jako bych fekla néjaky moznosti. A kdyz chce, tak ho doprovazime,
podporujeme, a to slovo ménit bych nepouzivala. I kdyZ mozZna to myslite stejné jako to fikam,

ale pouzivame tieba jiny slova.
Myslim, Ze jo, jen jste to mnohem lip zformulovala (smich).

Jasné (usmiva se). No a ten Clovek se pak jako zméni sdm béhem nasi intervence, béhem nasi
podpory a tak. Ale ja nemam jako tendenci to ménit, ale ukazat, Ze to tfeba jde jinak a pak je

jako na tom ¢loveku, co s tim udéla.

Hm, jo a setkavate se s tim, Ze vlastné ten postoj k sobé nebo k tomu onemocnéni u toho

klienta pak jako negativné ovliviiuje tu jeho dalsi cestu k uzdraveni?

Hm, vlastné jo, je to takovej kolobéh nékdy, co ¢lovék n€kdy odmitne tu nemoc, tak to miize
znamenat to, Ze tteba odmitne 1é¢bu a pak mize jako dochazet k velkymu zhorseni jeho stavu,
muze dochazet k hospitalizacim. Vlastné mlze ho to...zase nechci pouZivat slovo
negativng...mlze mu to piinaset zkuSenosti, ktery nemusi byt Gipln€ ptijemny tomu ¢cloveku a
ty zkuSenosti pak mizou zase pfinést to, Ze pak jako zméni ten nahled a tfeba zacne tu 1écbu
podstupovat, ale Casto pravé ty klienty doprovazime ve chvili, kdy teda ten jejich postoj je
takovej, ze tfeba tu nemoc odmitnou nebo to zkusej Uplné jinak a samoziejmé respektujem to
jejich rozhodnuti, miZzem je upozornovat na ty rizika, ale je to na nich a je otdzka, jestli to
oznacovat negativné nebo jestli to oznacit jako zkuSenost, ktera jim miZe pfinést néco zase

dobryho potom do Zivota. Ze si prozijou ten pad, kdyz se to tak fekne a pak uz tieba védi, Ze to
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znovu zazivat necht¢j, tak uz jako délaj vSechno proto, aby se nedostali do stejny situace. A

n¢kdy to potfebujou tfeba petkrat zazit jako ten pad, jo, Ze to je riizny.

Jo, je moc hezky, jak pouzivate slovo zkuSenost, to mé navadi na dalsi otazku. Frankl se
dost zabyval smyslem utrpeni skrz tu svou zkuSenost, ktera ho poznamenala, ale tu
neprijemnou zkusSenost vyuZzil nakonec pro néco, v ¢em se da vidét prilezitost. Ti¥eba pro
osobni riist nebo vlastné posilnéni ¢lovéka v ruznych ohledech, tak vnimate, Ze to je pravé

néco, co se da taky néjakym zpusobem vidét v ty socialni praci takhle?

Hm, no je to zase o téch postojich téch lidi k tém nemocem, protoze jsou klienti, ktefi to berou
jako vyzvu nebo jako néco, co jim muze pfindSet ten rlst, presné jak fikate, s tim, ze tam jsou
vzdycky né&jaky ty propady, neni to vZzdycky cesta nahoru, ale mizou to vnimat jako Zivotni
vyzvu, ktera jim mize pfinést néco do Zivota kvalitniho 1 pfes to omezeni. A pak jsou lidi, ktery
to berou jako ze jsou obéti a vlastn€ s tim nic d€lat nechtéj, protoze maj pocit, Ze nemiizou a ze
to jakoby nedaj nebo nevid¢j tam smysl a pak vlastné spis jsou v tom postoji jako obvinovani
okoli, Ze za to miiZe, a to uz jako ten riist nevnimaj, ale jako néjaky rany osudu, ktery je jako
srazej na kolena a tak. Takze je to zase Cloveék od ¢lovéka a taky podle faze, ve ktery zrovna
jsou v ty nemoci. Ze na za¢atku to miiZe bejt, Ze jsou jako ty obéti a postupné dojdou k tomu,
7e to byla néjaka pfilezitost jako k ristu nebo k néjaky zméné, kterd jim ovlivnila Zivot. A

nakonec tieba 1 v tom dobrym smyslu. Tady s tim se jako setkavam. Hm.

Hm. S tim pak taky souvisi to téma hodnot, tak vlastné dostanete se i k tomuhle? Je to
hodné abstraktni, Ze to neni asi néco, s ¢im by se dalo pracovat béhem rozhovoru nebo

tak, ale myslim, jak je s tim obecné podle vas ve vasi praci zachazeno?

Hm, prave, Ze bychom vedli védomé rozhovor na téma hodnot, to asi ne (usmiva se), ale jinak
urcité se to tam né&jak objevuje, nebo se vychézi z néjakyho hodnotovyho systému téch lidi, ale
jako fekla bych, Ze nepfimo, Ze to tak jako neoznacujem, ale vlastné nevim, na jakym piikladu

by se to dalo jako popsat (vdahani).

V pohodé, nebo kdyZ se jeSté zeptam skrz néjaky vase hodnoty, je to néco, co vlastné

ovliviiuje to, jak potom spolupracujete s témi klienty?

Hm, tak nase hodnota takova je nadéje, nebo nevim, jestli to je hodnota, ale ze vzdycky je ta
cesta. To uz je asi spi$ jako moje, ale [organizace] s nadé€ji pracuje jako hodné¢, to je hodné
klicovy. Ale i ti pracovnici jsou s tim jako, n¢jak z toho vychazej, ze tam je nad€je vzdycky

s tou situaci néco délat a vZzdycky je néjaka cesta a moznost, s tim, ze vzdycky to mize chvili
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stat a vypadat, Ze se nic ned¢je, ale to je tieba asi ten diivod, proc€ to délame tu praci, i kdyz to
muze vypadat nékdy dost bezvychodné, tak ta nadéje, nebo to, ze to ma vyssi smysl vSecko, tak
asi tam tu roli hraje, nebo je to ten ditvod, pro¢ to délame, nebo pro¢ to mizeme délat. Takze i
s lidma, kde to neni n¢kdy uplné¢ jednoduchy a dostadvame se do situaci, kdy ty lidi jsou na nas

naStvany nebo to je ne vzdycky piijemny. Ale nevim, jestli to je vlastné hodnota ta nad¢je.

Za mé jo. Jesté bych se teda zeptala na pojem odpovédnosti, jakym zpisobem tohle u

klienti posilujete?

Hm, no, to jako dost prakticky, ze tfeba nedélame za klienty véci, ktery zvladnou sami, jo, iplné
takhle prakticky, Ze nejsme pecujici jo, ze jsme naopak podplrny, a tak néjak musime sami
zkusit zhodnotit, jestli ten klient to fakt zvladne, nebo ne, ale my je podporujem v tom, Ze
vétSinu téch véci by mél ten Clovek zvladnout sam. Jako myslim vyplnit formulaf, nékam
zavolat, néco vyridit...Tak ¢asto pozada, at’ to udélame my, ale tim my bereme ¢lovéku ten Cas,
tu moznost prave se jako vystavovat tém situacim, ktery on pottebuje vlastné naopak posilit.
Takze n¢kdy to muze bejt trosku tlacivy, nebo jak to fict, ale snazime se je podporovat v tom,
ze to rozhodujou sami, Ze to nerozhodujem za né, vzdycky feknem, tak to udéljete vy, jak to
potifebujete, a i ty ukony nebo n&jaky véci, tak je hodné povzbuzujeme k tomu, aby to udélali
sami, jo. TakZe pokud to jde, tak opravdu spis jsme ti motivujici a podplrny a vedeme lidi, aby
to bylo v jejich rukou, aby oni rozhodli, aby oni to vykonali, ¢eho se bojej a tak. A nékdy se jim
nechce, nékdy jsou ty lidi, Ze by chtéli tu péci, aby nic nemuseli, ale my to délame takhle, ze
posilujeme tu jejich schopnost si to vyiesSit sami. Nebo umét si to vyfeSit néjak co nejvic

samostatne.

Hm hm. Myslite, Ze jak jste Fikala, Ze obcas jak se tém klientiim nechce, Ze to je zpiisobeno

néjakym strachem z té odpovédnosti?

Hm. Jo, urcité, ¢asto, nebo nékdy to i obcas popiSou sami ty lidi, n€kdy to umime trochu popsat
my tou zkuSenosti a nékdy to neni ani projev ty nemoci, jo, Ze vlastné tam chybi troSku ta
rozhodovaci schopnost sam za sebe. Jo, jako vnimame, Ze to tam je, je to n¢jaky téma. A je to i
jednoduchy vzdat se odpovédnosti a nechat ostatni za sebe rozhodovat, protoZe to je jednoducha

cesta, jo, ale ma to docela tskali n&jaky, takZe se to snazime né&jak jako, zkouset jinak no.
Hm, rozumim. Jak tfeba vnimate vztah mezi odpovédnosti a svobodou?
Hm, no tak, mezi odpovédnosti a svobodou. To je te¢zky ted’ takhle vymyslet.

(odmlka)
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Mam odpovédnost za svlij zZivot, za svy rozhodnuti. To je takovej ten idedlni stav asi. A ta
svoboda v tom, Ze si miiZu asi jako vybrat, jak se rozhodnu. To, Ze ja si zvolim tu cestu a zvolim
si ji védomeé jakoby svobodné jo, asi néjak takhle tomu ja ted’ rozumim. Nebo nevim jestli tomu

rozumim spravne.

No jasné, mé to pravé zajimalo, ...popsala jste to asi tak, jak to chape i vlastné

existencialni analyza, jo.
Aha, jo? (smich) Tak to jsem rada. Hm.

Hm, ja uz se pomalu vrhnu na takovy obecny otazky na konec. Vnimate néjaky prinos
v tom, kdyZ by se vic néjaka otevirena diskuse o hlubsich, Feknu tieba i vic spiritualnich
tématech vnesla do socidlni prace? Vy jste vlastné i na za¢atku rikala, Ze mate pocit, Ze to

neni tolik.

No, jako jenomze si myslim, Ze to je jako celospolecensky, Ze to neni jenom jako o socidlni
praci, ale o celospolecenskym a kulturnim vniméani vibec, a i o osobnostech nas jako
pracovnikd. Jo, urcité by stdlo za to to posilit, ale v tuhletu chvili bych neuméla fict jakym
zpusobem, protoze mam pocit, Ze to je jako propojeny jesté s hodné vrstvama jesté jako jinejma
jo, s nasi kulturou jako lidi, jo, tim, Ze se ¥ik4, ze Cesi jsou jeden z nejateisti¢téjsich narodt,
takze brat tohle v potaz. Jako Ze to nejde nutit tyhle véci, ze je potieba s tim néjak hezky
pracovat jako jemné¢, ale vlastné to pfinaset ty témata, jo. ProtozZe je to jako soucast Zivota a
mozna, Ze uz je ¢as to n¢jak znormalizovat nebo brat jako normalni souc¢ést. Tak to asi jako jo,
ale tim, ze ja jsem studovala bakalafe na katedfe naboZensky vychovy jako v [mésto],
statnicovala jsem z pastoracni péce, takZe to je vlastn€ jako spiritudlni doprovazeni, takze to
mam tfeba jinak, nez to mize mit jako student zase z jinyho oboru, protoze pro mé to bylo

v tom studiu néjak zahrnuty a néjak bych s tim méla umét pracovat a jinde to maj zas jinak.

Hm, napada vas tfeba konkrétné co by to mohlo prinést, vic se v praxi angaZovat

v takovych tématech?

~r o

Hm, mozna né&jakej vetsi uhel, veétsi rozhled, veétsi pochopeni nékterych situaci tteba jo, no, asi
tohle. N¢jaky lepsi porozuméni hlubSim souvislostem n¢jakejm. Jo, Ze by to nebyly takovy
instatni jednordzovy feseni, ale Ze by se mohlo jit aZ vic pod povrch jako nékterych véci. V tom
bych to vidé€la ja. A mozna i n&jaky propojeni, Ze by to nebylo vSecko rozdéleny, ale spis jako
propojeny celej ten zZivot. Ta prace by pracovala s vic irovnéma toho zivota. Ale zas zaleZi na

charakteru, protoZze myslim si, Ze v n&jaky klasicky poradné, kde si ma ¢lovek jit vyplnit
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formulafr, tak tam jakoby asi ten prostor Uplné jako nevidim uz jako z logiky véci. Ale v tom

doprovézeni jo, tam by to bylo hezky.

Hm, kdyZ to potom jeSté vztahnu na pristup recovery, tak vlastné jsem se taky okrajové
vénovala tomu, co by tieba ty prvKky existencidlni analyzy mohly pFrinést jeSté nad ramec
vlastné jako zotaveni. Ze vlastné zavést jeSté vice otevireny diskuse o smyslu Zivota, témata

jako smrt, hodnoty. Tak jestli myslite, Ze by tohle taky mohlo prospét?

J& si myslim, ze to 1 jako probiha, nebo jako v ramci [organizace] jsou pfijimany skupiny

recovery, ktery vychézi z ty knizky. Nevim, jestli znate?
Hm, jo jo.

Jo a myslim si, jo, Ze ja to pfesné nevim, ja jsem v ty skuping€ byla jednou, protoze je uzaviena,
ale ze tam se piesné témhle témattim jako vénujou, jo. Ze myslim si, Ze to jako je soudasti pravé
toho, téch jako témat a hovorii. Vlastn€ myslim si, Ze uz to b&zi a Ze se to osvédcilo, Ze to
funguje asi jako. NO a zvlast’ u tyhlety cilovy skupiny, kdyz se pracuje vlastné s dusi, nebo
s duSevnim onemocnénim, tak si to o to i samo tika, Ze to je néjak soucasti. Je to tam jako v tom.

Hm, no.

Hm, jo, skvély, to by bylo za mé teda asi pomalu vSechno. Mate jeSté, kdyzZ si o tom tak

jako povidame, néco, co byste chtéla zminit, nebo néco co vas béhem toho jesté napadlo?

No, m¢ jenom napada nebo piemejslim, ze kdyz by tady sed¢la, ...Ze jak je kazdé kolegyné
vlastnég jind, tak jak by vam odpovidaly. A Ze to hodné je opravdu o zaloZeni pracovnika, jo, ze
pro n&jaky kolegyné by tohle bylo jako hodné& téZky, nerady by o tom tfeba mluvily. No, takze
si fikdm, Ze tohle vSecko hodné vychazi jako z osoby toho pracovnika, toho privodce, jak to
ma sam jako uspotradany vSechny ty hodnoty, aby to mohl pfinaset klientovi néjak, tak to musi
mit ten pracovnik sdm néjak zpracovany si myslim, jo. Nebo mit k tomu néjakej postoj jako,

jinak s tim asi nejde moc jako pracovat. Nebo mé¢ tak jako napada.

Jo jo, mé pravé zajimalo tohle téma zkoumat fakt jako individualné ve vztahu k ty jako

subjektivni zkuSenosti, Ze to piresné jako kazdej miiZe vnimat jinak. Hm.
Hm, pfesné tak, no.
Jesté se teda zeptam, jak se vaim odpovidalo na otizky? Nebo jaky to pro vas bylo?

No, jako, pro mé je tézkej ten pojem existencialni, pro meé to zni hrozné cize a vlastné jsem si

nebyla jistd v tom, co to znamena. Takze kdyz jsou ty otazky pak vedeny prakticky néjak, tak
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tomu rozumim, ale pak kdyz se tam pouziva existencialni analyza, tak je to pro mé&, ne désivy,
to je silny slovo, ale takovy vlastné€, ze nevim moc, co to znamena. A jestli odpovidam vibec
k véci nebo jestli fikdm uplné néco jinyho, ale jinak jsem tomu jako rozuméla, jo, a jesté co se
tyce hodnot, asi bych neuméla sama ptesné fict, nebo bych se musela vic zamyslet jako nad
hodnotama tfeba mejma a takhle, Ze nevim, jestli umim odpovédét z patra a nebo kdyz odpovim

z patra, tak jestli je to ono.
Rozumim rozumim.
No ale jinak si myslim, Ze to je zajimavy téma.

To jsem rada, ja jsem vlastné premySlela, jak to téma jako predstavit respondentiim,
protoZe v socialni praci se to takhle doslovné asi nepouZiva, ale fikala jsem si, Ze ty prvky
se tam jako myslim objevujou, takhle aspoi s touhle cilovou skupinou a zaznamenala

jsem jich tam ted’ pravé taky myslim spoustu.

Jo? Akorat jak se to neoznacuje takhle cize, tak vlastné si ¢lovek fekne, Ze nevi, co to jako je,

nebo...No, je to takovej ndzev, Ze neni béznej. No, a to teda zalozil ten Viktor Emanuel Frankl?
Hm, jo jo, to je zakladatel.

Tak to jsem asi zapomneéla, protoZze ho mam rada, ale tak Cetla jsem to ddvno, tfeba uz patnact
let nazpatek, ale pofdd mam doma tu jeho knizku, Ze se mi libila. Hm, tak to je fajn zase, ze
jsem si osvézila n&jaky jako véci davno zapomenuty a myslim fakt, ze s tim néjak pracujem
jako tady v [organizaci]. S tim, ze pracujeme s lidma s duSevnim onemocnénim, tak je to jiny,
nez kdyz bysme pracovali s lidma v nemocnici, co maj zlomeniny, jo, takze my fakt jako
pracujem s duSevnim nastavenim ¢lovéka a ty véci tam jsou. No, tak jo, potiebujete jeste ode

m¢é néco?
Za mé vSechno takhle, tak vam jeSté jednou moc dékuju za vas ¢as a za ochotu.

No, tak jo, rado se stalo.

61



Priloha €. 3
Ptepis rozhovoru ¢. 2
(Predstaveni sebe, tématu, prostor pro otazky)

Tak ja za¢nu tak jako obecné na zacatek. Mate vlastné néjakou zkuSenost s tim tématem

existencialni analyza, setkala jste se s tim nékdy, s tim pojmem?
Tak myslite osobni nebo pracovni? (smich)
Jako jak chcete, ale asi idealné pracovni.

Tak samoziejmé ze Skoly zkuSenost mam, a navic to je téma, ktery mé taky celkem zajimé a
nevénovala jsem se mu tak hluboce, jak jsem si piedstavovala kdysi davno, nicméné ted’ko

zvazuju i vycvik, tak mozna se k tomu tématu i vratim. Mozna vyhraje praveé Frankl.
Hm a jaky témata vas ohledné toho zajimaji, nebo spis co si s tim spojite?

Co si s tim spojim? Tak asi dat smysl jakykoliv situaci a najit né¢jakou nad¢ji a ja teda ¢tu
samoziejme 1 jiny knihy, ktery maji podobny téma a ted’ka mi zaujala, ted’ka nevim, nefeknu
vam asi zhlavy, pani psycholozka, kterd se snim znala a kterd vlastné byla taky
v koncentraénim tabofe a hodné spolu spolupracovali po druhy svétovy valce, ale potom
vystudovala psychologii v Americe a napsala docela p€knou knizku, kterou i1 kdyZ byste mé

ted’ prastila, tak to jméno nefeknu (smich).

Nevadi (smich), v pohodé a dokazala byste Fict v jaky miie, kdyZ se kouknete takhle na
svoji praxi v socialni praci, jestli se sem tam néjaky ty prvky objevujou? Nebo jako i

obecné existencialni témata, jestli je s nimi tady néjak zachazeno?

Hm, j4 si myslim, Ze se objevujou, ale zalezi urCité jakoby na jednotlivym klientovi,
protoze ne kazdej je v tu chvili v takovym psychickym stavu, ze s nim takovy téma
miZzete rozebirat, jo, to znamend Ze pokud mame né€koho v krizi, nebo pied
hospitalizaci nebo pii hospitalizaci nebo po hospitalizaci, kdy prosté fesi plné n&jaky
zékladni véci, tteba aby méli z ¢eho zaplatit ndjem, nebyli na ulici, tak tohle téma neni
jako pln€ na miste, takze samoziejme myslim si, ze i moje kolegyné vam feknou, ze
se to fesi v dobé, kdy teda néjak se tim tématem zabyvame nebo spis néjakym planem
individudlnim, k ty pfilezitosti se tieba vétSinou objevi i néjaky podnéty tieba na
psychoterapii, objevi se podnéty pro peera, protoze tam jakoby pouzivame cesty

k zotaveni. Tam je spousta témat pravé myslim si, ktery se jako objevujou 1 v téch
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manualech jakoby pro peery nebo vty cesté¢ k zotaveni. Takze myslim si, ze spis
jakoby pfti hledani n¢jaky zakazky pro tu socidlni sluzbu, fikdm. A pokud ten clovék
neni uplné né&jak jako ohrozen na zivoté nebo v krizi nebo fakt jako pfi ty hospitalizaci
no, tam ty témata moc nejsou. J& mam sice ve zvyku je jako trosku nat'uknout, ale neni

to prostor se tim zabyvat néjak vic.

Hm, ono je to asi primarné teda spojovany s psychoterapii a myslite si teda, Ze kdyz se

hodi ta situace, Ze se pro to najde i ten prostor v socialni praci?

Hm, pravé proto, ja teda pouzivdm, nemame to schvaleny uplné oficidln€, ale planovani
zaméfeny na Cloveéka, to znamena pracuju s mapou nebo s cestou Zivota a tam dost Casto se
prosté jakoby na tohle téma muZe narazit, jo, protozZe se vlastn¢ probirad dosavadni zivot, néjaky
milniky, n&jaky krize a takovyhle véci, takze to je takovej bych fekla, ze to je takovy lehky
ochutnani, co by mohlo byt tématem psychoterapie a co by v podstaté se mohlo pouzit i jakoby
v individualnim planu, kdy ten ¢lovék vlastné hleda tu zakazku pro socidlni sluzbu nebo hleda

zakéazku vlastné€ pro tu psychoterapii.

Hm, kdyZ prejdu vlastné na to téma smyslu Zivota, tak mate zkuSenost s tim, Ze tieba

klienti postradaji ten smysl?

Hm, urcité, urcité. No, asi prifezoveé u riznych diagnéz, da se fict, Ze by to byli teda lidi
s depresemi, prosté at’ uz vezmu lidi se schizotypalnim onemocnénim nebo i1 s poruchou
osobnosti, myslim si, Ze to je jako zasadni téma. V podstaté, pokud ho tfeba nenajdou zrovna
peefti, tak myslim si, Ze dost Casto to je téma, na ktery nedokaZou odpovédét, nebo ktery mozna
jakoby i ztéZuje zvladani ty nemoci no. Ze kdyz to téma maj, tak mi pfijde, Ze jakoby dokazou
tu svou nemoc zasadit jakoby 1 do toho smyslu Zivota a né¢jakym zptisobem tu zkuSenost jakoby

pouzit, jo, ale jakoby v tom, Ze pomlZou tfeba ostatnim. Hm.

Hm a kdyz je pak vlastné takova situace, tak jak s tim jako socialni pracovnice pracujete?

Nebo jak na tohle reagujete?

Hm a ted’ko myslite, Ze pouZijou zkuSenosti s tou nemoci nebo Ze ho nedokazou najit ten smysl

zivota?
KdyZ pravé postradaji ten smysl.
Kdyz ho postrada;j? No, tak tam jde spiS o to, ze my s téma lidma, ktery jsou v krizi nebo prosté

v néjakym zhorSenym zdravotnim stavu, kdy se snazime né&jakym zplsobem pracovat na

zvladnuti ty situace bez hospitalizace, tak tam samoziejmé to téma jako moc nepfichazi Ze jo,
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protoze tam feSime tady a ted’ a n&jaky, kdyz feknu v uvozovkach filozofovani, neni upln¢ na
misté, jo. Tam jde opravdu o to, aby prosté¢ dodrzovali zdkladni véci, jako spanek, jidlo,
medikaci, zakladni rezim, prost¢ kontakty, jak zvladnout tu jako krizovou situaci. Jo, kdyZ jsou
to lidi, ktery jakoby maj tendenci k sebevrazednym skloniim, tak samoziejmé suicidialni
kontrakty a takovyhle véci. Takze v takovyhle akutnich fazich si myslim, Ze tam to fakt vitbec
neprichéazi v ivahu, opravdu az potom, kdyz se jakoby ta situace vyhodnocuje, tak to téma se

urcité n¢jakym zpiisobem se vynofi, no.

Hm, jaky jsou z vasi zkuSenosti tieba néjaky prekazky, se kterymi se ti lidé v disledku

toho onemocnéni setkavaji? Ktery jim tfeba brani Zit zcela naplnény Zivot?

Hm. Toho je straSn¢ moc. Je tam velkej rozdil, kdyz ty lidi Zijou v néjaky komunité, ve ktery
néjakym zpisobem fungujou, i piesto, ze to samoziejme neni jednoduchy, ale znacna ¢ast téch
nasich lidi je sama, Ze ani rodiny nemaj, vétSina nema déti, nemaj partnery, jo. Dost Casto tieba
kolikrat to jejich onemocnéni je doZene do situace, kdy uZz je nechtéj vidét ani jakoby ti rodinny
ptisludnici, Ze uz je toho na né¢ moc. Ne, Ze by to nechtéli chépat, ale kdyz to tfeba fesite tficet
let a neustdle se tocite prosté v téch vlnach, samoziejme s tim rodinnym piisluSnikem, s tim
klientem, tak jsou ty lidi samoziejm¢ vyhoiely. A pak samoziejmé finan¢ni véci. Jsou to lidi,
ktery maj invalidni dichody, nemtzou chodit do prace, nebo nesezenou takovou praci, kterou
by chtéli délat. Je tam jakoby spousta omezeni finan¢nich no a co tam je, ja nechci fict jakoby
blby, ale dost ¢asto jsou ty klienti vadzany na sluzby [organizace] coz my jakoby se snaZime
nepodporovat, snazime se jakoby hledat ty pfirozeny socidlni sit€, nicméné u lidi, ktery jsou
chronicky nemocny a opravdu uz jim je tfeba padesat, Sedesat a fesi to od dvaceti let, tak tam
je to dost slozity a fekla bych jesté, Ze to je skoro jako nemozny, pokud se tieba nékam
nepiesté¢hujou a takZe svym zpiisobem jim jakoby zlistdva ta organizace. Coz v t€hlectéch
procentech nebo v tyhlety ¢asti téch lidi, kde prosté nezabrala psychotreapie, nezabraly 1éky a
v podstaté n¢jaka socialni prace, tak tam v tu chvili jakoby jind moznost neni a je asi dtlezity,

aby asponi zlistali doma, aby nebyli hospitalizovany n&jak dlouhodobé.
Hm. Pomahate ti‘eba klientiim néjak bojovat s tou samotou, nebo jak to nazvat?

Hm, urcité, snazime se je néjakym zplisobem aktivizovat, jako ne teda jenom v ramci né&jaky
socialné terapeuticky dilny, kde je program, ale prave i to, kde se miizou potkat vlastn€ i u nas
v tom [organizace], miizou tam navazat né¢jaky vztahy, nékdy se to povede, nékdy jsou schopny
se potkavat prosté mimo organizaci, coZ nas samoziejme t&si, kdyz si néco domluvi, Ze se potkaj

nékde na kafi, domluvi se sami bez toho, Ze bysme jim n¢jakym zpiisobem néco nabizeli, no,

64



fikam, ne vzdycky. Nekdy to je jako slozity prosté, snaz se pracuje jakoby s lidma, kteii jsou

novi, nez kdyz tam chodi patnact, dvacet let, jo. Tam je to takovy...je to slozity.

Rozumim. Potom vlastné Frankl pouzival takovou otazku ,,Pro co Zit?*“, ono to vlastné
pro uZziti v socialni praci zni hodné vznesSené, ale jde asi o hledani néjaky naplné, obsahu,
jedineényho ukolu toho klienta, aby byl pro néj ten Zivot hodnotnym, tak jak vnimate

tohle, co se ty¢e néjakyho vyuziti v socidlni praci?

Hm, tam je to slozity, protoze pokud ty lidi budou vychazet z néjakych béznych jakoby hodnot
nebo prosté standartnich véci, ktery maj jako vétSina nebo...no, dobfe, vétsina tieba lidi okolo,
tak je to tfeba ta rodina, je to prace, kterd je napliuje, jo, jsou to tieba néjaky zajmy, konicky,
néjaky lidi z n&jaky komunity, s né¢jakym spole€nym z4jmem. JenZe tam je troSku problém
v tom, ze oni diky ty nemoci skute¢né tyhlety véci nemaj a tim padem pro né vlastné jakoby
jedina ta komunita jsou zase lidi s duSevnim onemocnénim, at’ uz to jsou lidi pfi hospitalizaci

anebo jsou to lidi v téch naslednych sluzbéch, no.

Hm a myslite, Ze diky tém vztahtim najdou néjakou vzajemnou motivaci? Nebo jak tyhle

vztahy pak jakoby ptisobi?

Tak urcité, Ze si maj s kym si popovidat, uz jenom to Ze maj s kym to sdilet, plus samoziejmée
popovidat si s t¢éma pracovnikama, pracovnicemi v socialnich sluzbach a s peerem, ale vlastné
i to, ze n¢jakym zplisobem muiizou prozivat jakoby hezky chvilky, ze jo, Ze néco zazijou, Ze
nejsou sami doma, protoZze skute¢né vétSina téch lidi je sama, neZijou jakoby s nikym, malokdo
ma fakt funk¢ni rodinu, no. Anebo jsou ty vztahy fakt tak naruseny, ze se v tom (vahani)...ze
navazujou vztahy uplné patologicky, jo, ze jsou to prosté lidi, co je chtéj zneuzit, okrast, puci
si od nich penize a takovyhle véci, takZze tam samoziejmé jako nemtiiZou bejt GspéSny, co se
tyka naplnéni téch jejich potfeb mit s n€kym néjakej vztah.

Hm a co se tyce takhle téch vztahi, tak je to taky néco, co vlastné v ramci socialni prace
taky jako mapujete?

Myslite obecné jestli maji obecné néjaky vztahy a néjakou piirozenou sit™?

Ano ano a jaky ty vztahy pak vlastné jsou.

No, urcité urcité. Kdyz to jde, protoze jsme terénni sluzba, tak se snazime né¢jakym zptisobem
ty vztahy néjak jako podpofit, ty pfirozeny a pracovat i néjak s tou rodinou a at’ uz se to tyka
ne jenom rodiny, jsou to tieba Ze jo ucitelé ve Skole, jsou to, ja nevim, tieba sousedi, jsou to
rodi¢e nebo 1 kolegové v praci, ale fikam. KdyZ to jde, tak né&jakym zptsobem do toho
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krizovyho planu a prosté¢ do néjakyho individualniho planu, tak se to tam zanese. Jenomze to
zalezi opravdu na tom, jestli ten klient ty lidi tam chce mit, no a jestli oni jsou néjak ochotny

na tom participovat, no.

Hm. Jo, takhle teda k tomu vnéjSimu prostiedi a myslite, Ze vlastné vasi naplni je i

mapovani toho vnitfniho svéta klienta? A v jaky miie?

Tak, j& si myslim, ze urc€ité, ale stoprocentné u lidi s duSevnim onemocnénim, tam by to ani bez
toho ani n&jak neslo, jo. Ze skute¢né musime pracovat s tim vnitfnim svétem klienta, protoze
ten svét je, Ze jo diky ty nemoci kolikrat prosté jinej a pokud na néj neni ¢lovek néjak napojenej
a prosté se v tom svété nevyzna a nevyznd se tieba v tom, co mu zpusobuje jakoby nejvétsi
problémy, pro¢ ma problém najit smysl zivota nebo ty vztahy n&jak navazat, tak bez toho by to

ani nefungovalo.
Jasné. Jak potom tieba pracujete s tim, jak klient vnima sam sebe?

Hm, tak urcit¢ vétsina jakoby z nds ma za sebou spoustu jakoby technik, ktery miizeme néjakym
zplisobem pouzivat v ty socidlni praci, jsou to takovy jakoby bézny véci, ktery se né€jak objevi
prosté pii n&jakych béznych vécech, ktery s nima feSime 1 pii tom individudlnim planu.
Samoziejmé kdyZ jsou to véci n¢jaky jakoby vyloZené hlubsi, tak je jasny, Ze tohleto musi fesit
jakoby psychoterapeut nebo psychologové, Ze jo. Ze mame i vlastné v ramci centra dusevniho
zdravi psychology, psychiatry, takze tam je to fakt spiS na tu psychologii neZ na béZnou préaci.
Ale jako ja si myslim, Ze se ty témata otviraj béZn¢, protoZe to zazijou lidi s tim chronickym
onemocnénim to svoje selhdvani a je to prosté na misté pracovat s tma hodnotama vnitinima,
s tim, zZe vlastné musi pocitat s tou nemoci, ze to neni jejich selhani, jo, Ze to je prosté jejich

dalsi n€jakej rozmér jejich vnitiniho svéta a prosté jejich osobnost, no.

Hm, rozumim. Kde je pak vlastné ta hranice mezi socialni praci a tim, kdy uz odkazujete

klienty na psychoterapii?

Hm, no, je to spis o tom, ze ja si myslim, Ze se to da docela dobfe rozlisit, co je jakoby klasicka
socialni prace a kde uz ta zakéazka jakoby vznika a vétSinou tam, kde uz se nedafi najit n&jake;,
praveé néjakou zakdzku jakoby pro tu socialni préci, nebo kdyz jsou prosté vétSinou zacykleny
a prosté se objevi, Ze ty chyby d¢laj pofad dokola, nebo chyby, délaj prosté véci, ktery jim
ublizujou, Ze nedokazou ty véci proste zmenit. Coz dost ¢asto taky bejva u téch lidi s dusevnim
onemocnénim, no, jakoby. Ale my bysme je urcité castéji odkazovali na psychoterapii, ale

problém je v tom, ze psychoterapeutli je malo, nase psycholozky jsou ptetizeny, oni nemaj
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finance na to, aby si psychoterapeuta platili, snazime se néjakym zplisobem pies ty psychiatry,
aby dostali vlastné tu psychoterapii jakoby na poukaz na pojistovnu. Nicmén¢ psychoterapeuti
maji prosté dlouhy objednavaci lhiity a prosté kdyz je moznost né¢jakym zptisobem zkontaktovat
psychoterapeuty, kteii fungujou tieba online pfes rizny jakoby jiny weby nebo prosté jiny
organizace, kde je mozny néjakym zplisobem tém lidem pomoct, tak samoziejme to podpoiime
s tim, Ze prosté¢ stéma psychoterapeutama spolupracujeme, jo, i s téma jakoby z jinych

organizaci. Je to jakoby dilezity fungovat v n¢jakych komunitnich tymech a v multitymech.

Hm, potom co se tyce teda néjakyho pohledu klienta na tu svou diagnézu, je to taky néco,

na ¢em pracujete? Jakym zpiisobem s timhle zachazite?

No, ur€ité, to je prave ten vnitini svét, kterej] mize bejt odliSnej, zarovenn mize bejt jakoby
jedinecnej. Kdyz se samoziejmé podaii toho klienta dovést tam, aby to nevidél jako
nedostatecnost, i kdyz samoziejmé jakoby ta nemoc neni jednoducha a pfinasi to samoziejmée
komplikace do Zivota, tak je to dobry, akorat fikdm, to je vétSinou u téch lidi, ktefi jsou novi
klienti, néjakym zplsobem se to povede jakoby oSetfit, v€etné tieba ty rodiny, no a néjakym
onemocnénim, kde tfeba véas diiv jako neméli pomoc co se tyka ty psychoterapie, takze tam
v podstaté. A diiv tam bylo 1 naduzivani 1€ki, kde vznikly Ze jo zdvislosti na barbituratech a
podobné a ted’ vlastné k tém nemocem jeSté¢ feSime prosté tieba dudlni dignézy, jakoze
letech, Snazime se spolupracovat jakoby s tou mistni komunitou, takze tfeba i1 j& nevim,
s cirkvema, opravdu tak jako, aby 1 ty lidi to prosté¢ nasli n&jakej smysl. Kdyz to maj
komlikovany tim, Ze jsou sami, tak prosté aby to spolecenstvi nékde méli a pokud mozno, aby
to nebylo to spolecenstvi, ktery je v téch sluzbach. Aby prosté bylo néjaky jakykoliv jiny
relativné standartni prosts, jo, b&zny, bézné dostupny. Zadny socialni sluzby a zadny extra

specialni potteby no.

Hm, jasné, jo a rozumim tomu dobfe, nebo da se potom Fict teda, Ze jako socialni
pracovnice pracujete néjak na zméné perspektivy toho, jak klient kouka na sviij Zivot a

na tu svou diagnézu? Ze ten ten pohled néjak pozitivné ovliviiujete?

No, to si myslim, Ze jo. Ja si myslim, ze prost¢ tifeba 1 je tam dulezity vychazet jakoby radovat
se, hledat prosté prave ty uspéchy v malickostech, jo, protoze zrovna u téch lidi hledat néjake;j
obrovskej ptesah nevim, jak bych to fekla, néjakej tipln€ nebetycej smysl zivota si myslim, Ze

je jako hloupost, i kdyZz samoziejmé mulze bejt taky soucasti toho onemocnéni, n¢jaky
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mesiassky predstavy a narcisticky, takze si myslim, ze ¢im redlnéjsi jsou ty kroky a ¢im
realnéjsi jsou jakoby néjaky cesty k tomu, aby byli stabilizovany, spokojeny relativng, jo a tfeba
kdyz jim to pomize vyfesit jako, ja nevim, tfeba i finan¢ni situaci, ze fakt najednou nespi na
ulici a mizou mit tréninkové byt nebo chranény bydleni nebo najdou podndjem a vlastné
dostanou se do bézny situace jakou jako maj lidi ostatni, jo, ze maj na jidlo, tak prosté to jsou
fakt takovy drobny kroky. Tak samoziejmé se na to d4 dobie navazat, jo. A tohle to jsou néjaky
zakladni véci, Ze ty lidi dost ¢asto samoziejme jsou bez domova, dost Casto je prosté fakt jako
piivadime zn¢jakych komunit, karavant, pfistieSkii v lese, jo, nebo prosté¢ kdyz jsou
hospitalizovany a nemaj kam jit. A myslim si, ze takovej upln¢ zéklad je mit to misto, kam
muzou jit, kde se miizou vyspat, kde je to mtij domoyv, jo, tak myslim si, ze tohle to jsou ty véci,
ktery drzej ty lidi pti zivoté stejné tak jako prosté kdyz ptezili lidi koncentracni tabor a tésili se
domt, Ze tam budou mit néjakou jednu mistnost a uz to nebude koncentrak, jo. Tak jsou to asi
myslim si, Ze jsou to podobny ty pocity nebo takovy ty cesty. Samoziejmé, Ze se to neda
srovnavat Uplné¢, ale jakoby ten princip toho jakoby najit si aspon takhle minimalné svoje néjaky
misto na slunci a pak mizou pokracovat dal, jak to naplnim, jak budu travit volnej ¢as atd.

Takovyhle zékladni véci. Jidlo, 1€ky, bydleni.

Hm, asi teda jde v socialni praci vZdycky o naplnéni téch zakladnich potieb primarné?
Jak moc se zvasi zkuSenosti dostanete Kk naplnéni téch vy$Sich? KdyZ vezmeme

Maslowovu pyramidu.

Hm, dostanem se k tomu urcité, ale potom, fikam, kdyz ty lidi nejsou v krizi a naplnite aplné
ty zékladni, tak to pfijde, ale fakt v dob¢, kdy potiebujete vytesit néjaky zékladni véci, tak to

dost dobte nejde no.

Jasné. Potom kdyZ se zaméfim na tu Krizi, jak Fikate, na tu riiznou zkuSenost s dusevnim
onemocnénim, Frankl se vénoval konceptu smyslu utrpeni, to, Ze kdyZ néjakou
nepfijemnou zkuSenost, kdyZ to tak Feknu, proménim v néjakou zas prileZitost nebo
dokonce silnou stranku, co mé posilni, tak je to néco, co se da za vas taky aplikovat do

socialni prace s touhle cilovou skupinou?

Hm, ur¢ité jo. Stoprocentné jo, ale fikam, lip se pracuje tieba s mladSima lidma, ktery jsou
jde to, jde to a tam potom taky zalezi, jak jsou schopny néjakyho nadhledu, jo. Pokud jsou to,
bude to znit blbé, ale nejsem zastancem toho, Ze zaklad vSeho je medikace, ale pokud méam

tieba u lidi se schizofrenii nebo schizotypalni poruchou dobfe stabilizovanyho ¢lovéka, kterej
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prosté je schopen néjakym zpisobem v zdkladnich vécech fungovat, tak si myslim, Ze je
schopnej pak pfemyslet o téch vécech jako je smysl Zivota a naplnéni toho zivota. Kdyz mam
opravdu jakoby nestabilizovanyho, tak asi o tom piemejsli, ale neni mozny se chytit néceho
realnyho nebo néceho, co v podstaté nejsou nebo néjakym zptisobem nekoresponduje s bludy,
s paranoiou, s manii prosté. Myslim si, ze tam je zéklad, aby ten Clovék byl prosté trosku
stabilizovanej. Hm. Jinak takovyhle otazky jakoby ptichazi vzdycky, protoze ty lidi se ptaj, proc¢
ja to takhle mam, Ze jo, pro¢. Rikam, tam je to viechno nejmarkantn&jsi u téch lidi, ktery
n¢jakym zptsobem si teda najdou jakoby smysl toho, pro¢ tu nemoc maj, coz je teda zrovna u
téch peerq, jo, ktery jsou schopny ten sviij zivotni ptibeh predavat dal a nebo prosté né¢jakym
zpuisobem najdou to svoje misto i v té komunité téch lidi, at’ uz je to terapeutickd komunita
nebo at’ uz je to tfeba ta komunita v tom [organizace], nebo prosté né€jaka jind komunita, tam

to jakoby zélezi...ja si myslim, Ze ty vztahy jsou strasné¢ dileZity no.
Hm hm.

No, jenze pak se zase cyklime, Ze jo, pak ten ¢lovEk, co ty vtahy nenajde, tak je hleda ze jo
v téch socidlnich pracovnicich, hleda je v terapeutech, podporuje se tam zavislost, a to je tak

trosku cesta do pekla, no.

Hm. Vy jste vlastné dost zminiovala pojem hodnoty, jak s timhle ve své praci zachazite?

Jaky to ma vyznam v socialni praci?

Hm, no tak samoziejmé upln¢ to nejzakladnéjsi, protoze mame dost Casto lidi, ktery si sahaj na
zivot, nebo pfemejsli, ze by si na n¢ho sahli, tak samoziejmé hodnota Zivota, jo a pak prosté je
to 1 otazka n&jaky viry, v podstaté¢ jsme jakoby i1 nabidli i moZnost pravé té spoluprace
s cirkvema a nebo 1 biblicky hodiny a tyhlety véci, Ze to miizou probrat tfeba i s kaplanama a
tak. A tim, Ze vlastn€ nabizime 1 ty aktivity rizny, tak n€kdy prosté€ dojde k tomu, Ze ty lidi se
vyprofilujou a feknou si, Ze tohle je piesné to, co mi v Zivoté chybélo, ja se tomu chci vénovat,
jo. No, premyslim tfeba, jestli kdyz jsou ty lidi z hospitalizace, tak dost Casto se tam to téma
samoziejme otvira, protoze maj tu psychoterpaii a spis uz pak mozna feSime prakticky, jak ten
smysl prakticky zrealizovat, jak to dostat do néjaky konkrétni podoby, takZe spiS jakoby
navazujeme na to, jak dosdhnout téch konkrétnich véci, ktery tfeba uz si nékdy odpracovali
s téma psychoterapeutama pii ty hospitalizaci. Jo, mozna i to, ze si uvédomujou, Ze si na ten
zivot sahli a Ze tieba uz to nechtéj, protoze ten Zivot je opravdu hodnota, a piesto, ze jsou
nemocni, tak stale je to ta nejvyssi hodnota. Jak kdo, téZko se to da jako néjak generalizovat,

jo. Je to fakt jako klient od klienta. A c¢asto, to, co stéma klientama prozivame, tak to
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kdybychom nékde vypravéli, tak prosté nékdo tomu nebude ani véfit t€m jejich zivotnim
ptibéhiim, jo. Ze si prosté lidi feknou, tohle se nemohlo stat prostg, ale je to pravé velice realny,

no, je to hodné pestry, barevny, nékdy az neuvéfitelny, no (usmiva se), ale redlny.

Hm, potom kdyZ se objevujou tyhle sebevrazedny myslenky, jsou v socialni praci, nechci

Fict uplné primo techniky, ale néjaky postupy, jak na to reagujete, jak s tim pracujete?

No, jsou samoziejmée, jsou dany n¢jaky véci, ktery se fesi pfi...chodime urcité na Skoleni na
krizovou intervenci a idedln¢ samoziejmé Skoleni na suicididlni klienty s lidma, kteti d€laji na
krizovych linkéach. No, takze na tohle jsou techniky, ktery si necucame z prstu, ale ktery nas uci
jakoby lidi, pro ktery to je denni chleba. Jde o to n&jakym zpisobem odvratit jakoby tu snahu
sdhnout si na zivot, protoze pravé nemaj smysl, a protoZe jim neni dobfe a jsou prosté v néjaky
krizi a odmitaj hospitalizaci. Takze prosté to néjak posunout, aby ta zakladni hodnota zlstala
né¢jak...coz je taky svym zplisobem existencialni otdzka, ze jo. Dokud’ Ziju, tak potad jesté ty

véci mizou bejt jinak.

Hm a vramci Skoleni, co jste zminovala, v em si k praci stou cilovou skupinou
rozSifujete kompetence? Najde se téma néjaké propojeni s tou psychoterapii trochu a
tieba i s témi existencidlnimi tématy? Je to taky néjaka soucast néjakyho sebevzdélavani

nebo tak?

No, takhle, v krizovy intervenci asi moc ne, to uz jsem fikala na zacatku, zase se k tomu vratim,
tam jsou to spiS véci jako otdzka tady a ted’ jakoby moc nad tim nepfemyslet, a to rozhodnuti
prosté tieba si néco udélat nebo jednat néjak zkratkovité pod svym akutnim zdravotnim stavem,
tak spi§ jako posunout, jo. Tim padem asi ani nefeSit n¢jakou existenci, spi§ opravdu jako tu
situaci zvladnout jo, nebo piipadné oddalit tu hospitalizaci, ale vétSinou pravé po téchhle
epizodach samoziejmé ty lidi s tou otazkou pfijdou jo, protoze si fikaj, tak fajn, tak prosté jsem
ptezil, dobfe, tak dejme tomu, madm kde spat, nejsem na ulici, mam léky, ale teda co dal ted’, jo.

TakZe spiS se to tam tohle obejvuje tak jako ptirozené.

Hm, dobfe. Tak ja se ted’ trochu posunu. Vlastné k tématu svobody a odpovédnosti.
Hm.

Jak tfeba posilujete tu odpovédnost u klienti?

Hm. Tak tam je prave¢ snazime se, aby ten diiraz byl uz na zacatku na ty zakazce, kterou oni maj
vici tém socialnim sluzbam a vici té psychoterapii, protoze samoziejmé mame to nastaveny
tak, Ze jako ten klient musi chtit sdm a musi to byt jeho cesta Zivotni a my ho v tom né&jak jako
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doprovazime, aby prosté vzdycky jakoby mél povédomi o tom, aby mél na vybér z né¢kolika
moznosti, jakym zptisobem bude tu situaci fesit. No, takZze tam je ta osobni zodpovédnost za to,
jak on si vybere a jak se bude snazit, nebo jestli bude mit tu vili tu situaci néjak fesit. Véetne
toho, Ze ja nevim, mam né¢jakou dualni diagndzu, tak nebudu to svalovat jenom na jakoby tieba
tu schizorenii, ale budu védét, ze tam je 1 néjaka zavislost a Ze musim tieba fesit 1 tu zavislost a
jestli ji chci fesit nebo ne. No, takze tam urcité hodn¢ klademe dliraz na tu osobni zodpovédnost.
My se samoziejmé snazime, aby co se tyCe té socialni prace, tak aby tam ty pomoci nebo
podpory z nasi strany bylo n¢jak akorat, aby pravé ten klient nebyl zavisly na ty sluzbé a aby
mu to spiS pomohlo jakoby piedchézet ty situaci. Jo, to znamena pravée prevzit tu odpovédnost

za ten svij osobni Zivot.

Hm, jakou mate zkuSenost pak pravé se strachem klienta ze své odpovédnosti? Jak ¢asto

se s tim setkavate?

Hm, no rozhodné¢, tak jako urcité zrovna u lidi s hrani¢ni poruchou osobnosti, tak tam je to
uplné typicky, Ze oni odmitaji ptijmout to odpovédnost za svoje rozhodnuti, to je otdzka vlastné
DBT a veskery prace s lidmi s hrani¢ni poruchou osobnosti a komunit, veskerych prosté
psychoterapii, kdy se uci piijmout odpovédnost za svou volbu a Ze maji tu volbu, ze si vzdycky

muzou jakoby vybrat.
Hm a jakym zpiisobem ji v tomhle pripadé posilujte? Dokazala byste Fict?

Hm, jakym zplsobem ji posilujeme (vahdani). No myslim si, Ze v podstaté i jakoby
vyhodnocovanim té€ch individudlnich plant, aby tam byla néjaka jakoby sebereflexe na to,
prosté kdyz se tteba néco nepovedlo, tak pro¢ se to nepovedlo a kdyzZ by se to ud¢€lalo jinak, tak
jestli by byla n¢jaka jiné cesta a proc si to jako ten ¢lovek zvolil a co ho k tomu vedlo a jestli si
muze zvolit jinak. Spi§ jakoby rozebirat prave ty jakoby Zivotni situace, jo, fikdm, véetné teda
toho, ze prost¢ my se vzdycky snazime toho klienta, kdyZz nejde vylozené¢ o zivot a i
v okamziku, kdyz jde prosté¢ o Zivot a feSime hospitalizaci a feSime tfeba 1 nedobrovolnou
hospitalizaci, tak se snazime aby ta hospitalizace nebyla nedobrovoln4, jo. Ze prosté s nim na
tom pracujeme tejden a tfeba tfi hodiny na misté, nez je schopnej néjakym zplsobem jakoby
vstoupit do ty sanity, ale aby se jakoby svym zptisobem rozhodnul on. Ze prosté opravdu jako
je ta situace vazna a ze on chce, ze souhlasi jako s tou hospitalizaci, jo. Jesté v téch nejzazSich

ptipadech, no.

Jasné a jak pak tedy zachazite s tim tématem svobody?
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Hm, tak téma svobody je jednoduchy (smich). Ja si myslim, ze pro ty naSe klienty je to docela
jednoduchy, pravé tim, ze maj duSevni onemocnéni a maj v podstaté sami milion zkusenosti
s tim, kdyz prosté jdou do ty svobody, tak co to pfinese za nasledky vcetné toho, Ze pfestanou
tteba brat 1€ky, pfestanou chodit na psychoterapii, prestanou platit bydleni, skon¢i na ulici,
dostanou se ze jo pod exekuci a ja si myslim, ze pravé oni maj straSn¢ velkou zkusenost s tou
osobni svobodou pravé i v kontextu stim, ze to je druhej vlastné jakoby protipdl ty
zodpovédnosti, pficemz u nich si myslim pravé diky tomu duSevnimu onemocnéni maj ty
hranice pravé trochu posunuty. Jo, to znamena tfeba v tom duchu, Ze u ty odpoveédnosti, tak
zase tam jsou pravé ty, ted’ me napada zase ta hrani¢ni porucha osobnosti, ze jsou to lidi, ktery
maj na jednu stranu piehnanej pocit odpovédnosti za celou zemekouli a na druhou stranu prosté
pocit Sileny svobody v tom, Ze oni si risknou nebrat ohledy a jit si za tim svym, ale potom to
ma samoziejmé néjaky svy disledky. Takze je to potad fakt jako balancovani mezi tim, tyhlety
dvé témata, Ze se je snazime i hledat, néjakej ten stted, kdy jim to neublizuje a kdy to neublizuje

lidem okolo.

Hm, to je hezky feceno. Ja premySlim, kdyZ vezmu téma zotaveni v socidlni praci s tou
cilovkou, tak myslite Ze to je prileZitost vic pro néjakou diskusi o téch vSech tématech, o

kterych se bavime?

J& si myslim, Ze se to tam hodn¢ otevira, a hlavné v podstaté vSichni, ktefi tou cestou zotaveni
prosli, tak samoziejme si ten svilij smysl s tou nemoci museli jakoby najit, jo. Myslim si, Ze to

bez toho nejde, ze to jde ruku v ruce.

Hm a kdyZ bychom se bavili o0 néjakym intenzivnéjSim zapojeni téchhle témat béZzné do
praxe socialni prace, jaké byste v tom vidéla vyhody, co by to mohlo prinést? Kdyz by se

jesté vic oteviel prostor pro diskusi o riznych téchhle existencialnich prvcich.

Hm, ja4 myslim, Ze vzdycky...ja to miZu srovnat s tim, kdyZ jsem pétadvacet let d¢lala
s neslySicima a v podstaté tam jsem si s nima proSla néjakou svou cestou obecné, kde jakoby ta
komunita nebyla pochopena uplné a v podstaté kdyz jsem s nima prochéazela ty roky, kdy oni
byli néjakym zplisobem vyclenéni ze spolecnosti a nesméli znakovat a vlastné byli zavisli na
tlumocnicich a prosli si jakoby tim vyvojem, kdy nasli jakoby smysl v tom, ze jsou neslySici a
ze ten znakovej jazyk je krdsnej a Ze je to pro né jakoby smysl seznamovat neslySici se
znakovym jazykem a s komunitou neslySicich a ja jsem pravé koncila, nebo koncila se neda
fict, ale jeden z poslednich velkych projektt byl pfeklad bible do ¢eskyho znakovyho jazyka a

tam jsem pravé vidéla, jakym zpisobem to dalo smysl urcity skuping téch lidi, ktefi mohli

72



pracovat na tom piekladu praveé pro celou ¢eskou jakoby neslySici komunitu, takze si myslim,
ze v jakykoliv préci, ale je to pravé jakoby, ten princip je v tom, kde najdete ten smysl, jo, to
naplnéni vaseho zivota a tim padem to je jakoby Upln¢ diametralni rozdil, no. A i ta socialni
prace ma Uplné jinej rozmér, jo. A bylo to vlastné o tom, ze ve finale ty lidi, se kterejma jsem
potom vlastné pracovala, tak to byli lidi, ktery pfednaseli na vysoky skole ostatnim , pfednaseli
studentim socialni prace, prednéseli studentim pedagogiky, prednaseli faraiim, takze prosté
jo, obecné v socidlni praci, kdyz se prosté odstrani néjaky paradigma, odstrani se néjaky
piedsudky a dojde prosté k né¢jakymu pochopeni, jo, néjakych skupin, at’ uz to jsou vyclenény
skupiny nebo néjakym zplisobem prosté mensiny, jo, tak myslim si, Ze tam to rozhodn¢ ma

smysl a nemusej to bejt lidi s dusevnim onemocnénim.

Jo, hm a kdyzZ takhle porovnaite tieba ty cilovy skupiny, se kterymi mate zkuSenost,
vnimate, Ze v socidlni praci s lidmi s duSevnim onemocnénim je tohle téma o smyslu Zivota
a vSech téch prvki okolo néjakym zptisobem umocnény, kdyZ se jedna svym zpiisobem o

péci o dusi?

Hm, no, umocnény urcité, protoze kdyz si to tak vezmu, tak vlastn¢ jakoby ty lidi s dusevnim
onemocnénim bych fekla, ze zvladnou behem toho svého zivota posbirat hrozné téch
zkuSenosti. To znamend, Ze miiZou bejt bezdomovci, jsou o lidi, ktery maj finan¢ni problémy,
jsou v exekuci, jsou to lidi rozhodné, ktefi jsou vyclenéni z ty spole¢nosti, ze svoji rodiny, jsou
to lidi, kteti jsou bez prace diky tomu svymu dusevnimu onemocnéni, jsou to lidi, ktefi tfeba
nemuzou mit déti, jo, nebo prosté bud’ nemiizou, nebo diky tém lé¢kiim, t¢ém medikacim a 1 diky
tomu, Ze tieba nenajdou toho partnera, tak to je pro zensky, Ze jo velky téma, kdyz Zena nemtize
prosté najit smysl v tom, Ze je matka. Hm, no ale 1 s tou praci, Ze jo, spousta lidi jako hleda
smysl Zivota v praci, ve studiu. Spousta z nich nedokon¢i vzdélani diky ty svy duSevni nemoci.

Hm.

A kdyZ to vztahnu jeSté na vas a vasi zkuSenost, tak kdyZ kouknete na tu profesi socialniho
pracovnika i vlastné v tyhle oblasti, tak vnimate to za sebe jako napliiujici nebo nasla jste

si i v tom ten svij vlastni smysl vlastné?

Urcité, ja jsem dlouho hledala. Hledala jsem jakoby jinou cilovou skupinu, jak jsem fikala,
pracovala jsem skoro pétadvacet let jakoby s tou komunitou neslySicich a prosté vim pro¢. A
takze prost¢ vnimam, jak je pro mé¢ dilezitd 1 ta prace s lidma s duSevnim onemocnénim,
protoZze samoziejmé nas ta prace dennodenné piiméje k néjaky sebereflexi, samoziejmé to

otvira kolikrat i jako...bavili jsme se o tom s kolegynéma, takze mizu mluvit i jakoby za
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ostatni, otvira to jakoby 1 vase jako né&jaky traumata, otvird to néjaky jako utrpeni a coz
samoziejm¢ feSime jako pres supervize a vycviky a podobné, ale jako je to v podstaté jako

denni véc, kdy vy nad téma v€écma musite preme;jslet.
Hm, roumim. Tak jo, dékuju, za mé to je takhle asi vSechno pomalu.
Jo?

Jo jo, tak takhle kdyZ se o tom bavime, napadlo vas béhem toho jeSté néco, co byste tFeba

chtéla jeSté zminit?

Hm (vahani), asi ipIné ne, ja si myslim, ze jste ty otdzky méla pfipraveny tak, Ze jsme se dotkly

néjakych téch zakladnich linek, takze mé uplné€ ted’ nic momentalné nenapada.
Dobfre a jak se vam odpovidalo na otazky, bylo to v pohodé?
Jo, ja myslim, ze jo, ze v pohod¢€ (usmiva se).

Tak jo, super, tak za mé to je takhle teda vSechno, tak vam jeSté jednou moc dékuju za

ochotu a za vas ¢as.
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