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Anotace

Tato diplomova prace pojednava o svobodé projevu na socidlnich siti,
konkrétné se vénuje jednotlivym néstrahdm socialnich siti a pottebé jejich regulace.
Tato prace ptitom vychazi z piresvédceni, Ze sité jsou v dnesni dob¢ velice rozsifeny
nastrojem, prostfednictvim které¢ho je mozné vyjadfit svlij nazor, komunikovat s
druhymi ale také jejich prostiednictvim mohou staty 1 soukromé subjekty snadno $ifit

vlastni ideologii a urcovat vetejné minéni.

Prvni kapitola pojednavéa obecné o svobod¢ projevu a jeji nepostradatelnosti
v demokratické spole¢nosti. Je zde popsano jeji zakotveni v pravnim fadu CR.

Zdlraznéna je zde pak moznost jejiho mozného omezeni.

Druha kapitola se vénuje socialnim sitim, konkrétné Facebooku a Twitteru
neboli X. V ivodu jsou tyto socidlni sité stru¢né pedstaveny a nasledné jsou popséna
jejich jednotliva uzivatelska pravidla. Druha ¢ast této kapitoly se zaméiuje na vybrana
nezadouci chovani na socialnich sitich. Jedna se o takové chovani na socialnich siti,
které se pravé mize dostat do konfliktu se svobodou projevu. Konkrétn¢ se tato ¢ast
vénuje problematice nendvistnych projevl, dezinformaci, pornografie a nasili. Jsou

zde uvedeny jednotlivé piiklady nezddouciho chovani a také pravidla,

prostiednictvim kterych jednotlivé socialni sité tato nezadouci chovani limituji.

Zavére€na kapitola je pak zaméfena na regulaci socialnich siti. Jsou zde
predstaveny jednotlivé regula¢ni systémy Facebooku a X, ale také se zde prace vénuje
odpové&dnosti jednotlivych poskytovatelii informacnich sluzeb. Vedle regulacnich
systému se pak prace zaméfuje na zakonnou regulaci a to jak na vnitrostatni arovni
tak v ramci EU. Na zavér se prace vénuje moZnému budoucimu vyvoji regulace

socialnich siti.

Klicova slova: Svoboda slova, socialni sité, Facebook, X, pravidla uzivani,

dezinformace, hate speech, pornografie, nasili, regulace



Abstract

This thesis discusses freedom of expression on social media, specifically
looking at the various pitfalls of social media and the need to regulate them. This
thesis is based on the belief that social media are nowadays a very widespread tool
through which it is possible to express one's opinion, communicate with others, but
also through which states and private entities can easily spread their own ideology

and determine public opinion.

The first chapter deals with freedom of expression in general and its
essentiality in a democratic society. It describes how it is enshrined in the legal system

of the Czech Republic and then highlights the possibility of its possible restriction.

The second chapter focuses on social media, specifically on Facebook and
Twitter, or X. These social media networks are briefly introduced and then their
individual user rules are described. The second part of this chapter focuses on selected
unwanted behaviors on social media. These are those behaviors on social media that
may just come into conflict with freedom of expression. Specifically, this section
addresses the issues of hate speech, disinformation, pornography, and violence.
Individual examples of unwanted behavior are given here, as well as the rules through

which each social network limits such unwanted behavior.

The final chapter focuses on the regulation of social media. It introduces the
different regulatory systems of Facebook and X, but also looks at the responsibilities
of individual information service providers. In addition to the regulatory systems, the
thesis then focuses on legal regulation, both at national and EU level. Finally, the

thesis looks at possible future developments in the regulation of social media.

Keywords: Freedom of speech, social media, Facebook, X, usage rules,

disinformation, hate speech, pornography, violent, regulation
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,
Uvod

Socidlni sit€ jsou v dnesni dobé¢, nedilnou soucasti zivott skoro kazdého z nés.
Od svého vzniku se jim podafilo ptilakat miliardy uzivatelli. Socialni sit¢ se staly
mistem, kde se lidé setkdvaji a sdili vSemozné informace, od ozndmeni narozeni ditéte
az po recepty na tu nejlepsi babovku. S tim tzce souvisi otazka svobody projevu a
potieba regulace socialnich siti. Svoboda projevu je jednim ze zakladnich

demokratickych principi, ktery je potieba chréanit za kaZzdou cenu.

Ale ani svoboda projevu neni neomezitelna a pravé potfeba omezovani nebo
spiSe regulace svobody projevu na socidlnich siti je ¢im dal vice viditelna. Jelikoz
vedle receptd, tipii na vylet nebo svatebnich ozndmeni se na socialnich siti setkavame
1 s prispevky, které svym obsahem porusuji pravidla etiky, moralky ale nekdy také
dokonce zakony. Mezi formy tohoto nezddouciho chovani je pak mozné zaradit riizné

nenavistné projevy, Sifeni dezinformaci, pornografie nebo nasili.

Otazkou pak upIn€ neni, zda by mél byt projev na socialnich siti n&jak
regulovan, aby se zabranilo Sifeni podobnych ptispevki, zde se asi shodneme na tom,
ze je zde urcita forma regulace potiebna, dilezitéjsi je ale otazka, kdo by mél onou
regulaci zavést. Ma to byt stat, nebo je lepsim feSenim, pokud si kazdé socidlni sit’
stanovi vlastni regule? A kdo je vlastné za obsah na socialnich sitich odpovédny? Kde
kon¢i hranice svobody projevu a co za obsah by vlastné€ socidlni sit¢ mély regulovat
tak, aby nedochazelo k S$ifeni nendavistnych projevii nebo dezinformaci ale aby
zaroven nedoslo k zavedeni plosné cenzury a byla tedy zachovana svoboda slova, a

je viibec mozné zachytit kazdy projev nevhodného chovani na sociélni siti?

Tato prace se tedy bude zaobirat onou hranici svobody projevu na socidlnich
sitich. V préci budou popséany jednotlivé formy nezddouciho chovani, které je urcitym
zpusobem potieba regulovat nebo na jejich problematiku alespon upozoriiovat. Budou
zde také popsany riizné zplsoby jejich regulace a jejich vzajemné porovnani.

Prace se v prvni kapitole vénuje svobodé projevu jako nepostradatelnému
prvku kazdé demokratické spolecnosti. Svoboda projevu je jednim z nejzakladnéjSich

lidskych prav, které je nepostradatelné v Zivoté kazdého z nds. Svoboda projevu mize

byt i pies svilj vyznam, stejn¢ jako jina zakladni lidskd prava omezena.

Po vymezeni pojmu svoboda slova se tato prace zaméti na vymezeni pojmu
socialni sité. Neopomenout pak neleze ani pojem nova média, pod ktery socidlni sité

podiadime. Dale se pak prace bude zamétovat konkrétné na Facebook a platformu X.
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Vymezeny déle budou vybrané formy nezddouciho chovani na socialnich siti,
tedy nendvistny projev, dezinformace, pornografie a nasili. Pficemz je dulezité zminit,
ze tyto formy nezadouciho chovani se mohou vyznamové prekryvat a neni tedy vzdy
jednoduché je od sebe odlisit. Z tohoto divodu proto neni mozné je jednoznacné

definovat.

Posledni kapitola pak voln¢€ navaze na ptedchozi kapitoly a bude se vénovat
regulaci socialnich siti. Budou zde popsdny jak jednotlivé regulacni postupy
Facebooku a X, tak i regulace vyplyvajici ze zdkona. Nakonec se prace zaméii na

mozny budouci vyvoj regulace svobody projevu na socidlnich siti.



1  Vymezeni pojmu “svoboda projevu”

Je nesporné, ze svoboda projevu predstavuje jedno z nejvyznamnéjSich a
spole¢nosti.!Svoboda projevu bylo obsazeno jiz v prvnim katalogu lidskych prav z roku
1789, tedy ve francouzské Deklaraci prav ¢lovéka a ob¢ana?.

Definici svobody projevu muzeme nalézt ve veétSiné katalogii lidskych prav,
nejvice podrobna je pak v MPOPP?, konkrétné v ¢l. 19 odst. 2: “KaZdy ma pravo na
svobodu projevu, toto pravo zahrnuje svobodu vyhledavat, prijimat a rozsiFovat
informace a myslenky vseho druhu, bez ohledu na hranice, at uistné, pisemné nebo tiskem,
prostirednictvim uméni nebo jakymikoli jinymi prostiredky podle viastni volby. *

Pojem svoboda projevu v sobé zahrnuje diive pouzivané pojmy jako “svoboda
tisku”, “svoboda slova” ¢i “svoboda feci”. Britsky ekonom Richard Stone tuto skute¢nost
ptipisuje faktu, ze i kdyZ bychom mohli pod diive pouzivany pojem svoboda slova
zahrnout vétSinu béZznych zplisobi Sifeni informaci a ovliviiovani vefejného minéni, tedy
fe¢ obsazenou v knihéach, ¢lancich, vysilanich ¢i volné pfednasenou vetejnosti plati, Ze
prostiedky které dokézi dosahnout Sirokého okruhu osob, jsou kontrolovany velmi tizkou
skupinou osob, a proto je nutné hledat nové zpisoby vyjadieni svych postoja, které by
zaujaly 1 tato medidlni prostfedi. Jako jeden z téchto prostfedk Stone uvadi vetejné
demonstrace.’ Svoboda projevu v sob& pak narozdil od pojmu “slovo” ¢&i “Fe¢” zahrnuje
1 prakticky vSechny zplsoby neverbalni komunikace, kterymi 1ze dat najevo urcity ndzor
¢i podporit konkrétni argument, jako napiiklad hudbu, malitstvi ¢i fotografie.$

Moznost vyjadrit své mySlenky, postoje ¢i nazory je dilezitou soucasti funk¢éni
demokracie, skrz kterou se lidé mohou aktivné zapojit do formovani spolecnosti a

ovliviiovani jejiho vyvoje. Svoboda projevu je dulezitd zejména z toho divodu, ze

" HARE, Ivan a James WEINSTEIN, ed. Extreme speech and democracy. Oxford: Oxford University
Press,

2009, s. 11. ISBN 978-0199601790.

2 C1. XI Deklarace prav ¢lovéka a ob&ana: “Svoboda Sifeni myslenek a ndzoru je jednim z nejcennéjsich
lidskych prav. Kazdy miize tudiz svobodné mluvit, psat, tisknout, s vyjimkou toho, Ze by se jednalo o
zneuziti téchto svobod v pripadech stanovenych zakonem.”. Dostupné na:
https://vlada.gov.cz/assets/udalosti/Deklarace-prav-cloveka-a-obcana_1.jpg.

3 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 26. ISBN 978-80-903786-5-0.

4 Vyhlagka &. 120/1976 Sb., o Mezinarodnim paktu o ob&anskych a politickych pravech a Mezinarodnim
paktu o hospodaiskych, socialnich a kulturnich pravech. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-
31]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

5 STONE R. Textbook on civil liberties and human rights, 4th ed.,Blackstone Press Limited, 2002, s. 199
-200. ISBN 978-0199641970.

6] AGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 26 - 27. ISBN 978-80-903786-5-0.
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piedstavuje jakousi obranu obcanii pfed neomezenou statni moci, ktera by mohla mit
tendenci diktovat ideové smétfovani statu, pfi¢emz by zde nebyl dén jakykoliv prostor k
diskuzi ani k jinému individualnimu vyznani ndboZenskych, intelektudlnich ¢i moralnich
piesvédceni. 7

Vyznam svobody projevu je pak mozné shrnout do Ctyt argumentd. Prvnim z nich
je argument pravdy, ktery vychazi z presvédceni, ze nikdo neni jedinym drzitelem pravdy
a zastanci vétSinového nazoru tim padem nemaji jakékoliv opravnéni utlaCovat nazor
mens$iny. Argument pravdy také vychézi z toho, ze v koneéném dusledku to miize byt
pravé nazor mensiny, ktery se ukdze byt pravdivym. Vedle toho pak stoji argument
seberealizace, ktery stoji na piesvédceni, Ze moznost vefejné vyjadiit svilj nazor ¢i se
jinak projevovat navenek patii k nejdulezitéjSim a nezadatelnych prostredki k
individualni seberealizaci a omezenim tohoto prava soucasn¢ dochdzi k omezeni nasi
lidskosti. Nejsiln€j$im je pak argument demokracie, ktery je zaloZen na ptesvédceni o
pozitivnim vyznamu demokratického zfizeni, tim se mysli uspotfddani, které dokaze
urcitym zpisobem reflektovat prosby a pfani obcani, a tedy umoziuje obCantim tyto
prosby a ptani svobodné projevit, ten je v Ceské republice vyjadien v ¢l. 1 odst. 1 Ustavy
av ¢l 2. odst. 1 LZPS. Poslednim je pak argument obecné favorizace svobody, ktery je
eském pravnim Fadu vyjadien v ¢l. 2 odst. 4 Ustavy a v &l. 2 odst. 2 a 3 LZPS. Argument
obecné favorizace je pak postaven na myslence, Ze nikdo, tedy ani stat nema jakékoliv
legitimni opravnéni omezit ¢i jinak korigovat jednéni svych obcani, a to za piredpokladu,
ze takové jednani nepiisobi ijmu ostatnim. Tento argument tedy fikd, ze svobodu projevu

Ize omezit jen pokud se dostane do stfetu s jinym pravem chranénym zajmem.?

1.1 Pravni uprava svobody projevu

Svoboda projevu byla diive spjata se svobodu ndbozenského vyznani, ktera
byla pozdé&ji rozsifena o svobodu védeckého badani a umélecké tvorby.” Svoboda
nabozenského vyznani byla na tzemi Ceského statu zakotvena jiz v roce 1420 ve
Ctyfech prazskych artikulech a také v Basilejskych kompaktatech. Dal3imi
vyznamnymi dokumenty, které upravovaly svobodu nabozenského vyznani byly

napfiklad majestdt Rudolfa II. o naboZenské svobodé, Obnovené ziizeni zemské ¢i

" JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 13. ISBN 978-80-903786-5-0.

8 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 31 - 33. ISBN 978-80-903786-5-0.

9 HOLLANDER, Pavel. Ziklady vieobecné statovédy. 2. rozs. vyd. Plzen: Nakladatelstvi a vydavatelstvi
Ales Cengk, 2009, s. 131. ISBN 978-80-7380-178-6.
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nasledn¢ vydany Tolerancni patent Josefa II., ktery povoloval néktera nekatolicka
vyznani.!°

Prvni zakotveni svobody projevu na nasem uzemi pfislo v roce 1849, kdy
spolu s tzv. Stadionovou ustavou doslo k piijeti cisafského patentu o zakladnich
obcanskych pravech, ktery v § 5 uvadél: ,, Kazdy ma pravo slovem, pismem, tiskem
aneb obraznym predstavenim minéni své svobodné projevovati....”" Spolu se svobodu
projevu doslo také k zakotveni zdkazu cenzury.!' Po jejim zruSeni silvestrovskymi
patenty v roce 1851 byla svoboda projevu znovu ustavné garantovana v tzv.
prosincové ustavé z roku 1867. Po vzniku Ceskoslovenska byla svoboda projevu
zakotvena v § 117 Ustavy z roku 1920. Obdobné byla svoboda projevu zakotvena i
v Ustavé 9. kvétna. Odlisna Giprava svobody projevu pak byla pfijata v roce 1960 v
tzv. socialistické ustaveé, kterou bylo deklarovdno vitézstvi socialismu a svoboda
projevu zde byla garantovana pouze v rozsahu z4jmu pracujiciho lidu. Stejné jako v
Ustavé 9. kvétna byla v socialistické Gstavé svoboda projevu zakotvena, fakticky ale

k jejimu dodrzovani nedochazelo.!?

Svoboda projevu je dnes v Ceské republice zakotvena v &l. 17 LZPS, svoboda
projevu je zatazena v oddilu druhém, je tedy pravem politickym. Spise se ale o ni
mluvi jako o politické svobodé, jelikoZ se fadi mezi tzv. sféru osobni autonomie, do

které nemize nikdo zasahovat, ani stat.!> C1. 17 LZPS zni nasledovné:
(1) Svoboda projevu a pravo na informace jsou zaruceny.

(2) Kazdy ma pravo vyjadrovat své nazory slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo
Jjinym zpusobem, jakoz i svobodné vyhledavat, prijimat a rozsirovat ideje a informace

bez ohledu na hranice statu.
(3) Cenzura je nepripustnd.
(4) Svobodu projevu a pravo vyhledavat a Sirit informace lze omezit zakonem, jde-li

o opatieni v demokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav a svobod druhych,

0 MALY, Karel. D&jiny &eského a eskoslovenského prava do roku 1945. 4., preprac. vyd., (v nakl.
Leges

vyd. prvni). Praha: Leges, 2010, s. 152 ISBN 978-80-87212-39-4.

" BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. . 29 -
30. ISBN 978-80-87212-42-4.

2 GERLOCH, Ales, Jiti HREBEIJK a Vladimir ZOUBEK. Ustavni systém Ceské republiky. 5. vyd.
Plzen:

Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2013, s. 38. ISBN 978-80-7380-423-7.

'3 BARTON, Michal. Svoboda projevu a jeji meze v pravu Ceské republiky. Praha: Linde Praha, a. s.
2002, s. 19. ISBN 80-7201-367-x.



bezpecnost statu, verejnou bezpecnost, ochranu verejného zdravi a mravnosti.
(5) Statni organy a orgadny uzemni samosprdvy jsou povinny primérenym zpiisobem
poskytovat informace o své ¢innosti. Podminky a provedeni stanovi zdkon.'*

Pro svobodu projevu jsou vyznamné zejména prvni dva odstavce. Prvni
odstavec vyse citovaného ¢lanku svobodu slova zarucuje a zaroven je v ném lze spatfit
provazanost s pravem na informace. Odstavec druhy pak tika, co se svobodou projevu
vlastné€ mysli, co si tedy pod timto pojmem piedstavit. Je pak dilezité zminit, ze vycet

uvedeny v tomto odstavci neni vyctem aplnym. '3

Cesky pravni fad tvoii také vyhlasené mezinarodni smlouvy podle ¢l. 10
Ustavy, k jejichz ratifikaci dal souhlas Parlament a jimiZ je tedy CR vazana. Nékteré
z téchto mezindrodnich smluv pak obsahuji katalogy lidskych prav, které upravuji 1

svobodu projevu.!®

Prvnim takovym mezindrodnim dokumentem, ktery zakotvuje svobodu
projevu je VSeobecna deklarace lidskych prav, ktera byla schvalena v reakci na konec
druhé svétové valky Valnym shromazdénim OSN v roce 1948. Deklarace vedle
garance svobody projevu v ¢l. 19 obsahuje 1 mozna omezeni tohoto prava. Dllezité
je zde zminit, Ze i piesto, ze CR tuto Deklaraci nikdy neratifikovala a nelze ji tedy
povazovat za zdvazny dokument je povaZzovana za sou¢ast obecného mezinarodniho

prava a CR se k jejim myslenkam oteviené hlasi.!”

Prvnim zavaznym dokumentem upravujici svobodu projevu se stal uz vyse
zminény MPOPP, ktery se stal na naSem tizemi u¢innym jiz v roce 1976, jeho faktické

dodrZzovani tehdejsim rezimem se ale bylo problematické.'®

Nejvyznamnégj§im dokumentem v oblasti lidskych prav upravujici svobodu
projevu je pak Umluva o ochrané lidskych prav a zdkladnich svobod, ktera byla pfijata
Radou Evropy v roce 1950. Na nasem tizemi byla vyhlasena az po padu ptedchoziho

rezimu a to v roce 1992. Umluva je vyznamnym dokumentem zejména z divodu

4 C1.17 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako souéasti
ustavniho pofadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

'S BARTON, Michal. Svoboda projevu a jeji meze v pravu Ceské republiky. Praha: Linde Praha, a. s.
2002, s. 20 - 21. ISBN 80-7201-367-x.

6 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 50. ISBN 978-80-903786-5-0.

" BARTON, Michal. Svoboda projevu a jeji meze v pravu Ceské republiky. Praha: Linde Praha, a. s.
2002, s.25-27.ISBN 80-7201-367-x.

18 Tamtéz.
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svého kontrolniho mechanismu, ktery ptedstavuje Evropsky soud pro lidska prava.

Svoboda projevu je zde upravena v &l. 10 Umluvy. '

V rovin¢ prava EU je v oblasti lidskych prav dilezitym dokumentem Listina
zakladnich prav Evropské unie, kterd se po piijeti tzv. Lisabonské smlouvy stala
nedilnou soucasti primarniho prava EU. Svoboda projevu je pak v Listin€ upravena v
¢l. 11 s moznosti omezeni v ¢l. 52. Oproti jinym lidskopravnim dokumentiim je zde

zakotvena poZadavek na pluralitu médif.?°

1.2 Vztah svobody projevu k jinym ziakladnim praviim a
svobodam

Jak bude feceno v dalsi kapitole, svoboda projevu se Casto dostava do kolize
s jinymi pravy nebo svobodami. Existuji pak ale i takova prava a svobody, kter¢ se

svobodou projevu tizce souvisi a do ur€ité miry ji zahrnuyji.

Prvni skupinou té€chto prav a svobod je svoboda mySleni a svédomi, ktera ale
predstavuje pouze jakysi predstupen projevu, ktery je samoziejmeé mozné zkoumat az
ve chvili, kdy opusti tuto rovinu a stanou se n¢kterou z forem projevu. Jedna se tedy
spiSe o symbolickou ochranu, kterd je ale i tak vyznamna. S uvedenou skupinou pak
uzce souvisi svoboda ndbozenského vyznani, ta je samostatné garantovana v ¢l 16

LZPS.

Cl. 15. odst. 2 pak garantuje svobodu védeckého badani a umélecké tvorby,
které jsou od svobody projevu jasn¢ neoddélitelné, jelikoz u nich Ize predpokladat i
urcité projeveni navenek. Obcas se dokonce objevuji nazory, ze jsou tyto svobody

vice chranény nez “obecnd” svoboda projevu.

Svoboda projevu je pak pifimou soucasti prava shromazdovaciho,
sdruzovaciho, peticniho a volebniho. Proto se o nich obcas hovoii jako o tzv.

slozenych pravech.?!

9 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007, s. 4. ISBN 978-80-903786-5-0.

20 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. 32.
ISBN 978-

80-87212-42-4.

2 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010.. Teoretik. s. 70 -
78. ISBN 978-

80-87212-42-4.



1.3 Moznosti omezeni svobody projevu

Lze se shodnout na tvrzeni, Ze by v idedlnim svét€¢ nebylo zapotiebi Zadné
formy omezeni svobody projevu. K této liberalni myslence se hlasil i jeden z ptednich
britskych filosofii a ekonomii John Stuart Mill, ktery se otazkou svobody projevu
zabyval ve svém dile O svobodé. Ve svém dile dokonce tvrdi, Ze je potieba, aby zaznél
kazdy projev, jelikoz nikdo nemiize fici co je vlastné¢ pravdou a co 1zi. Navic
skute¢nost, ze urcité tvrzeni ustoji palbu kritickych nazorii jen pfispéje k jeho

obecnému znani.

Mill zastaval nazor, ze omezeni svobody projevu neni namist¢ ani v ptipadech,
kdy dochéazi k titoklim na svobodu projevu jako takovou, jelikoz takové tutoky stejné
pod tihou protiargumentiim nemaji jedinou Sanci uspét, jak uz bylo zminéno vyse Mill
dokonce tvrdil, Ze takové protiargumenty jedin€ napomiizou k obecnému uznani toho
“spravného”. Jedna se o tzv. pojeti volného trhu myslenek. 2% Toto pojeti je ale veelku
problematické a fungovat by mohlo jedin€ v urcité idealni spole¢nosti. V historii jsme
se mohli n€kolikrat presveédcit, ze liberalnéjsi piistup k omezovani svobody projevu,
ktery zastaval pravé Mill neuchrani demokracii pfed nastupem totalitniho rezimu,
ktery svou propagandu zaklada pravé na kontrole informaci, tak aby byla zndma jen

ta “jedna” pravda a na omezovani svobody projevu.?

Neni tedy prekvapenim, ze je 1 v soucasné dobé potieba stanovit svobodé
projevu urcité “mantinely”. Tyto “mantinely” jsou pak stanoveny piimo v ¢l. 17
LZPS, konkrétné v odst. 4 nasledovné: “Svobodu projevu a pravo vyhledavat a Sirit
informace lze omezit zakonem, jde-li o opatieni v demokratické spolecnosti nezbytna
pro ochranu prav a svobod druhych, bezpecnost statu, verejnou bezpecnost, ochranu

veirejného zdravi a mravnosti.’**

Z vyse uvedeného plyne, ze je vylouceno, aby byla svoboda projevu omezena
podzédkonnym piedpisem, musi zde tedy dojit k souhlasu moci zakonodarné. Dalsi
podminkou je nezbytnost opatieni v demokratické spolecnosti. Tato nezbytnost tu

musi byt pro alespon jeden ze ¢ty uvedenych zajmi, tedy pro ochranu prév a svobod

22 MILL, John Stuart. O svobodg. II. Preklad Karel Randé. V Praze: J. Otto, [1913]. s. 109. Svétové
knihovna; ¢.1097-1098.

23 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010, s. 19. ISBN 978-
80-87212-42-4.

24 C1.17 Usneseni €. 2/1993 Sb., o vyhlaseni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou&ésti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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druhych, pro bezpecnost statu, pro vetejnou bezpecnost nebo pro ochranu veiejného

zdravi a mravnosti.?

Nelze nezminit, ze omezenim svobody projevu se nemysli pouze branéni v
projevu nebo udé€leni sankci za takovyto projev, ale také stanoveni urcitych podminek,

jejichz splnénim je vykon tohoto prava podminén. 26

Vedle toho pak mizeme omezeni svobody projevu rozdélit podle nékolika
kritérii. Podle prvniho kritéria délime omezeni svobody projevu na preventivni a
naslednd. Mezi preventivni omezeni, ktera jsou zpravidla posuzovéna piisnéji lze
zatadit napf. vyzvu Policie CR nezdrzovat se v blizkosti shromazdéni ¢i povinnost
ziskat licenci pro rozhlasové a televizni vysilani. Naslednym omezenim pak bude
napft. potradkova pokuta za urazlivé podani k soudu, zajisténi dokumentli souvisejicich
s novinafskou ¢innosti, ulozeni postihu za ptestupek podle zakona o rozhlasovém a
televiznim vysilani nebo prohlaseni neplatnosti voleb v diisledku nezakonné volebni
kampané. Déle pak omezeni svobody projevu mizeme délit na ta omezeni, ktera jsou

obsahové neutralni nebo obsahové zabarvena.?’

Rizné formy omezeni svobody projevu pak nalezneme i v jinych
lidskopravnich dokumentech. Naptiklad odlisné a Siteji od LZPS formuluje omezeni
svobody projevu v &l. 10 odst. 2 Umluva, ktera stanovi: “Vykon téchto svobod,
protoze zahrnuje i povinnosti i odpovédnost, miize podléhat takovym formalitam,
podminkam, omezenim nebo sankcim, které stanovi zdkon a které jsou nezbytné v
demokratické spolecnosti v zajmu ndrodni bezpecnosti, uzemni celistvosti nebo
verejné bezpecnosti, predchdzeni nepokojiim a zlocinnosti, ochrany zdravi nebo
mordalky, ochrany povésti nebo prav jinych, zabranéni uniku ditvérnych informaci

nebo zachovdni autority a nestrannosti soudni moci.

Podrobnéji se moznostmi omezeni svobody projevu budou zaobirat pozdéjsi

kapitoly.

25 KLIMA, Karel. Komentat k Ustavé a Listing. Plzef: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk,
2005.s.. 175. ISBN 978-80-7380-140-3.

26 WAGNEROVA, E ., SIMICEK, V ., LANGASEK, T ., POSPISIL, I ., CHALUPOVA, M ., KILIAN,
P ,PROCHAZKA, V ., TOMKOVA, M . a kol. Listina zakladnich prav a svobod: Komentaf. [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-23]. ASPI ID KO2 1993CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-
517X.

27 Tamtéz.

28 (1.10 odst. 2 Sd&leni &. 209/1992 Sb., o Umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod ve znéni
protokolii €. 3, 5 a 8. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-23]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN
2336-517X.



1.4 Kolize s jinymi zakladnimi pravy

Nejprve je dilezité vymezit, jakym “typem” konfliktu se budeme v této
podkapitole zabyvat. Konflikt mezi svobodou projevu a jinym pradvem muzeme totiz
rozd¢lit na dva druhy. Prvnim z nich je konflikt nepravy, tedy konflikt svobody projevu s
vefejnym z4dymem. Druhym je pak konflikt pravy, tedy konflikt mezi svobodou projevu a
jinym zékladnim pravem a tim se tato podkapitola bude zabyvat.?’

Tento konflikt ¢i kolize svobody projevu s jinymi zakladnimi pravy je pfipustna
zejména proto, ze vSechna zakladni prava jsou si rovnocennd a tedy ani svoboda projevu
nema v otazce jejiho omezeni zadné vysostni postaveni.*? P¥ipadna kolize mezi svobodou
projevu a jinym zékladnim pravem se pak bude fesit pomoci testu proporcionality.’! Ten
vlastné urcuje, které z prav ¢i svobod ma “piednost”, tedy ma byt chranéno.

Tento test obsahuje tfi kritéria, podle kterych jsou v konkrétni situaci zhodnocena
proti sob¢ stojici zakladni prava a svobody. Jedna se o kritérium vhodnosti, potiebnosti a
zavaznosti.

Prvnim kritériem, kterym se tato podkapitola bude zabyvat, je kritérium
priméfenosti. Toto kritérium se zaméfuje na to, zda opatfeni omezujici urcité zakladni
pravo, jako je v nasem piipad¢ svoboda projevu, umoziuje dosdhnout sledovaného cile.
Pro piiklad si vezméme kolizi mezi svobodou slova a prdvem na zachovani lidské
dastojnosti, tyto zdkladni prava se Casto dostavaji do kolize pi1 posuzovani psani
nenavistnych komentait ¢i piispévkil na socialni sit€. Mizeme pak vidét odlisné nazory
na to, zda a jak maji byt takové projevy na socidlnich sitich omezovany. Pfiznivci
liberalniho mysleni zastavaji nazor, zZe jakékoliv omezovani tlakovych projevi, které jsou
Casto xenofobni a rasistické neodstrani rasismus ¢i xenofobii z nasi spolecnosti, toho 1ze
dosédhnout pouze neustalym vzdélavanim a osvétou. Jak se ale uz diive ukazalo nelze
takové projevy zcela ignorovat, jelikoz se takovyto nenavistny projev na socialni siti
miZe lehce pieklopit do faktického jednéani. Piikladem toho jsou nenavistné projevy viici

romskym obyvateliim Zijicich v socialné vyloucené lokalit¢ Janov. Tyto projevy se Casem

29 FILIP, Jan. Dogmatiky svobody projevu z hlediska teorie, legislativy a soudni praxe. Casopis pro pravo
a pravni védu. 1998, 6(4), 618 - 637.

30 WAGNEROVA, E., SIMICEK, V., LANGASEK, T., POSPISIL, I ., CHALUPOVA, M ., KILIAN, P
,PROCHAZKA, V ., TOMKOVA, M . a kol. Listina zakladnich prav a svobod: Komentaf. [Systém
ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-23]. ASPI ID KO2 1993CZ. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-
517X.

31 Nélez Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 3. 4. 2018, sp. zn. IIV. US 1200/16. [cit. 2024-02-13].
Dostupné z

https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova mluvci/Publikovane nalezy/2018/TV. US 1200 1
6_an.pdf.

10


https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2018/IV._US_1200_16_an.pdf
https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2018/IV._US_1200_16_an.pdf

zacali stupiiovat a pozdéji se proménili v fyzické utoky. Je tedy jasné ze zde jsou urcitd
omezeni namisté,

Druhym kritériem je kritérium pottebnosti. Toto kritérium spociva v porovnavani
legislativniho prostfedku omezujici zdkladni pravo s jinymi opatfenimi, kterymi je mozné
dosahnout obdobného vysledku, aniz by muselo dojit k omezeni nékterého zékladniho
prava resp. svobody. Kritérium potiebnosti pak tzce souvisi s vySe zminénym kritériem
vhodnosti. V tomto sméru se pak miiZeme ptat na otazku, zda je naptiklad potfebné za uz
vySe zminéné nenavistné projevy na socialnich sitich udé€lovat trestni postih.3?

Posledni hledisko zavaznosti zkouma vahu obou proti sob¢ stojicich zékladnich
prav, coz zahrnuje zohlednéni empirickych, syst¢émovych, kontextovych a hodnotovych
argumentii. Pro bliz§i predstavu, pojem empirického argumentu se tyka skutecné
zavaznosti jevu spojen¢ho s ochranou konkrétniho zakladniho prava, a to za ucelem
poskytnuti konkrétnich informaci a podkladi. Systémovy argument se vztahuje k
posuzovani ucelu a zaclenéni doteného zdkladniho prava nebo svobody do celkového
systému zdkladnich prav a svobod. Kontextovy argument se tyka dalSich negativnich
dopadii omezeni jednoho zakladniho prava v diisledkli upfednostnéni jiného. Hodnotovy
argument pak znamend zvazovani pfinosl jednoho zékladniho préva v porovnani s jinym
pravem v ramci akceptované hierarchie hodnot.**

Z vyse uvedeného lze dovodit, ze kazdou kolizi zakladnich prav ¢i svobod je tieba
posuzovat individualng s pfihlédnutim ke konkrétnim okolnostem. Nelze tedy napiiklad
prohlésit, Ze pravo na ochranu lidské distojnost bude mit vzdy piednost pfed svobodou
slova.® Tuto skute¢nost ve svych nalezech nékolikrat zminil i Gistavni soud. Piikladem
muize byt nalez sp. zn. II. US 171/1 ve kterém ustavni soud shledal poruseni prava na
svobodu projevu v tom, Ze bylo stéZovatelce rozsudky obecnych soudi natizeno, aby
nezvefejnila v urittm médiu informace o vefejné Cinné osob& v souvislosti s
autonehodou. Ustavni soud ale vedle toho uvedl, Ze by sdéleni t&chto informaci mohlo

byt v jiném piipad& vefejnym zajmem.3°

32 VYBORNY, St&pan. Nenavistny internet versus pravo. Praha: Wolters Kluwer Ceska republika, 2013,
s. 51 - 58. ISBN 978-80-7357-766-7.

33 Tamtéz.

3 Tamtéz.

3% MATZNER, Jifi. Svoboda projevu vs. pravo na ochranu soukromi u vefejné innych osob. Prdavni
prostor [online]. 2016, nest. [cit. 2024-03-29]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/ustavni-
pravo/svoboda-projevu-vs-pravo-na-ochranu-soukromi-u-verejne-cinnych-osob

36 Nalez Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 15. 5. 2012, sp. zn. I. US 171/12. Dostupné z
https://nalus.usoud.cz/Search/GetText.aspx?sz=2-171-12 1.
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2 Vymezeni pojmu “socialni sité”

Poté co jsme si vySe vymezili pojem svobody slova, je zapotiebi blize se seznamit
s pojmem “socialni sit€”. Socidlni sit’ je pojmem novym, Casto diskutovanym a v Case se
ménicim, ktery je obtizné presné definovat. A proto se v rtznych publikacich ¢i
odbornych ¢lancich setkame s odliSnymi ptistupy k jeho definovani.

Jedna z prvnich definic socidlnich siti byla pfedstavena jesté pred jejich masivnim
rozvojem, tedy pfed vznikem Facebooku. Jedna se o sociologickou definici, kterd chéape
socialni sité jako “propojenou skupinu osob, které se néjakym zpiisobem vzdjemné
ovliviuji.” Pojit je mohou naptiiklad vazby v rodiné nebo ekonomické ¢i politické
z4jmy.3’

Roman Kohout a Radek Karchiak pak ve své knize Bezpecnost v online prostredi
chéapou socialni sité¢ jako: “online sluzbu, kterd na zdaklade registrace umozni vytvorit
profil uzivatele, pod kterym lze tuto sluzbu vyuzivat zejména ke komunikaci, sdileni
informaci, fotografii, videa atd. s dalsimi registrovanymi uZivateli. 3

Obdobnym zplisobem jsou pak socialni sit¢ definovany v Cambridském slovniku,
tedy jako: “webové stranky nebo pocitacové programy, ktery umozZiuji lidem
komunikovat a sdilet informace na internetu pomoci pocitace nebo mobilniho telefonu.

Abychom co nejlépe pochopili socidlni sité je také zapotiebi vymezit pojem “nova
média”, pod ktery socialni sité 1ze podradit. Nova média miizeme napiiklad chapat jako
takova média, kterd se “od predchozich lisi zménou v zakladnich viastnostech svého
fungovani a v modelech komunikacnich situaci a socialni komunikace, které vytvareji.”
Nékteti autoti pak misto pojmu nova média pouzivaji vice pfesnéjsi pojmy jako sitova ¢i
digitalni média. Tyto pojmy pak vice odpovidaji faktu, Zze se média a zeyména socialni
sité rychle vyviji a z “novych” médii se stavaji média “stard” média.*® Stejné jako socialni
sité je 1 pojem nova média t€Zko definovatelny a jednotlive definice se v odborné literatuie
znacéné lisi.

Pro lepsi pochopeni tohoto pojmu je pak nejlepsi vymezit si jeho zakladni znaky,

mezi které patfi digitalita, interaktivita, hypertextualita, disperzita, virtualita a simulace.

37 PAVLICEK, Antonin. Nova média a socidlni sit&. Praha: Oeconomica, 2010. s. 125. ISBN 978-80-
245-1742-1.

38 KOHOUT, Roman a Radek KARCHNAK. Bezpecnost v online prostiedi [online]. Biblio Karlovy
Vary [cit. 2024-01-12]. s. 40. ISBN 978-80-260-9543-9. Dostupné z:
https://www.internetembezpecne.cz/wp-content/uploads/2017/03/Roman-Kohout-Bezpecnost-v-online-
prostredi.pdf.

39 Social network. (n.d.). Cambridge Dictionary | English Dictionary, Translations & Thesaurus.
Dostuoné z https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/social-network.

40 JAKUBOWICZ, Karol. Nova ekologie médii: konvergence a mediamorfoza. Zlin: Verbum, 2013. s. 59
- 60. ISBN 978-80-875-0037-8.

12


https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/social-network

Prvnim znakem je tedy digitalita coz znamen4, ze jsou tato média zalozena na
digitalnim kodu. Dal§im znakem novych médii je skutecnost, Ze uZivatelé mohou s témito
meédii sami manipulovat, jednd se o znak interaktivity. Hypertextualita pak umoziuje
propojovani jiz existujiciho obsahu a diky tomu umoziuje vytvaret uzivatelim vlastni
novy obsah. Na coz pak navazuje dal§i znak tedy disperzita, kterd dava uzivatelim
ptilezitost stat se producenty vlastniho obsahu. Poslednimi znaky jsou pak vzajemné
propojené, jedna se o virtualitu a simulaci, diky kterym dochdzi ke vzniku virtudlni
reality, které jsou uzivatelé médii soucasti.*!

Pted vznikem prvnich socialnich siti, které odpovidali vyse uvedenym definicim
existovaly tzv. elektronické nasténky a diskuzni fora. Ty sice umoznovala ur¢itou formu
komunikace mezi svymi uZzivateli, pfesto je ale za klasické socidlni sit¢ nelze povazovat,
jelikoZ jim chybéla nekterd z funkci, kterd je pro socidlni sité typicka. Prvni takovou
strankou byl Usenet, jednalo se o systém elektronickych diskusnich skupin, ktery vznikl
jiz v roce 1979. V roce 1989 ho pak nasledovala sluzba Well, kterou lze oznaclit za
elektronickou nésténku, kterd se podobala sluzbé Classmates, u nas znamé jako
Spoluzaci.*

Prvni socidlni sit’ pak vznikla v roce 1997. Jednalo se o SixDegrees.com, tato
socialni sit’ umozilovala svym uZzivatelim vytvaiet si profily, posilat zpravy ptatelim a
vytvaret si seznamy piatel. Da se tedy fici, ze se jednalo o pfedchiidce Facebooku.
SixDegrees.com se ale velkého uspéchu nedockala a v roce 2000 byla oficidln€ ukoncena.
Jeji zakladatel pak spatioval jeji netspéch v tom, ze v dobé¢ jejiho spusténi nemélo
dostatek lidi kazdodenni pfistup na internet. D4 se tedy fici, Ze SixDegrees.com predbéhla
svou dobu. 43

Na pocatku dvacatého stoleti byl zaznamendn velky narGst v poctu novych
socialnich siti. Jednou z téch znaméjSich byla sluzba Friendster, ta vznikla v roce 2002 a
fungovala jako seznamovaci sluzba, kterd umoznovala svym uzivatelim seznamit se s
ptateli svych ptatel. Ale ani jeji popularita netrvala dlouho, jelikoZ se zacala potykat s

masivnim nartstem fale$nych uctl, coz mélo mimo jiné vliv na vykon serverti a kvalitu

#“ LISTER, Martin, Jon DOVEY, Seth GIDDINGS, Iain GRANT a Kieran KELLY. New Media A
Critical Introduction [online]. Second edition. Routledge, 2009 [cit. 2024-01-31]. ISBN 0-203-88482-5.
Dostupné z: https://www.philol.msu.ru/~discours/images/stories/speckurs/New media.pdf.

42 KIRKPATRICK, David. Pod vlivem Facebooku: Pfib&h z nitra spolenosti, ktera spojuje svét.

Brno : Computer Press, 2011, s. 60. ISBN 978-80-251-3573-0.

43 ELLISON, Nicole B. a Danah m. BOYD. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship
[online]. Volume 13. 2007. s. 214 [cit. 2024-1-21]. Dostupné z
https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062.
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poskytovanych sluzeb.** V roce 2003 zacaly vznikat zndmé projekty jako je Myspace &i
LinkedIn. V roce 2004 se pak poprvé objevil Facebook, ktery byl v té dob& dostupny
pouze pro studenty Harvardu. Dostupnym pro Sir§i vetejnost se stal Facebook v roce
2006, tedy ve stejném roce kdy byl poprvé piedstaven Twitter®, ktery dneska funguje
pod nazvem X4

V soucasné dob¢ funguje spousta socidlnich siti. Mezi ty nejznamé&jsi pak patii
Facebook a X, diive Twitter. Velmi popularni je pak jsou pak socialni sit¢ jako Instagram,
TikTok, Pinterest ¢i Tumblr, které slouzi mimo jiné zejména ke zvefejiovani fotografii a
videi. Déle tu pak mame LinkedIn a Behance, ty jsou zaméfeny na kariérni prostredi.*’
Pro potieby této prace se budeme dale zamétovat pouze na Facebook a X, které si blize

predstavime v nasledujicich kapitolach

2.1 Ceské socialni sité

Ve

Tou pravdépodobné nejznaméjsi ceskou socialnich siti je sluzba Lidé.cz, kterou
predstavila v roce 1997 spolecnost Seznam.cz piivodné jako adresatr e-mailovych adres.
Postupné se proménila v socialni sit’, kterd svym charakterem odpovidala spise seznamce.
Sluzba byla ale v roce 2020 oficialn¢ ukoncena. Diavodi pro to bylo hned nékolik. Mezi
n¢ patfila zejména neochota spole¢nosti Seznam.cz, kterd byla jejim vlastnikem sluzbu
jakkoliv inovovat, aby byla schopna konkurenceschopnosti, coz vedlo k tomu, ze sluzba
nedokézala naplnit sva finan¢ni ocekavani. DalsSim diivodem pro ukonceni sluzby byla
velkd koncentrace sexualnich predatorti, tedy uzivatela, ktefi sluzbu vyuzivali k
nezdkonnému obtézovani déti a mladistvych, jejich vyskyt pak nebyla sluzba schopna
nijak regulovat. Chovani téchto uzivatell a jeho nasledky je mozné vidét v dokumentu V
siti, na ktery odkazuje sdm Pavel Zima, mistopfedseda piedstavenstva a feditel pro
exekutivu a komunikaci Seznam.cz ve svém prohldseni, ve kterém popsal divody pro
ukonceni sluzby.

Vedle sluzby Lidé.cz pattila pod spolecnost Seznam.cz jesté sluzba Spoluzaci.cz,

ale i ta byla v roce 2019 oficiadln¢ ukoncena. Stejn¢ jako u Lidé.cz neprosla sluzba

44 ELLISON, Nicole B. a Danah m. BOYD. Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship
[online]. Volume 13. 2007. s. 212 - 216 [cit. 2024-1-21]. Dostupné z
https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062.

45 Tamtéz.

46 Sbohem, modry ptacku. Elon Musk zménil logo Twitteru na pismeno X ./Dnes.cz [online]. 2023 [cit.
2024-03-04]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/ekonomika/zahranicni/elon-musk-twitter-logo-pismeno-
x-modry-ptacek.A230724 064652 eko-zahranicni_pitt.

47 28 Top Social Media Platforms Worldwide. Semrush Blog [online]. 2023 [cit. 2024-03-31]. Dostupné
z: https://www.semrush.com/blog/most-popular-social-media-platforms.

48 Seznamka Lidé.cz definitivng skongila. Novinky.cz [online]. 2020 [cit. 2024-03-04]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/clanek/internet-a-pc-seznamka-lide-cz-definitivne-skoncila-40345217.
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Spoluzaci.cz velkymi inovacemi a proto nebyla po rozsifeni Facebooku schopna uchovat
si mnoho uzivatelii. Dal$im diivodem pro jeji ukonceni bylo pfijeti natizeni EU o ochrané
osobnich udaji tedy GDPR. Seznamu by se totiz nevyplatilo sluzbu od zakladu ptepsat,
aby vyhovovala nafizeni.*

Jedinou zndm¢éjsi Ceskou socidlni siti, ktera funguje doposud je Libimseti.cz.
Sluzba byla primarné ziizena jako seznamka, mé¢la ale dalsi funkce, jako chatovani ¢i
hodnoceni pfispévka. Sluzba byla oproti vySe zminénym inspirovana zahrani¢nimi
socialnimi sitémi, jako je Myspace nebo Facebook. Sluzba ale nedokazala byt

konkurenceschopna dlouho. Libimseti v souc¢asné dobé (v roce 2024) potad funguje jako

seznamka.>?

2.2 Facebook

Sluzbu Facebook oficialné pifedstavila v unoru roku 2004 skupina studentl
Harvardské univerzity Mark Zuckerberg, Dustin Moskovitz, Chris Hughes a Eduardo
Saverin. Pficemz za jejiho zakladatele je povazovan Mark Zuckerberg, ktery piiSel s
napadem na vytvoreni Facebooku v pouhych 23 letech pti svém studiu psychologie na
Harvardu. Nazev Facebook byl pievzat z piirucky, pro nové studenty Harvardu, ve které
byli stru¢né piedstaveni ostatni studenti.>!

Poté co byla 4. tnora sluzba spusténa ziskala si béhem prvnich 24 hodin okolo
1.200 uzivatelt, pficemz jejich pocet postupné nartstal. Pozdéji se stal Facebook
dostupnym na univerzit¢ v Bostonu, v Ivy League a postupné na vSech univerzitach v
USA. Studenti stiednich $kol ve Spojenych statech pak mohli uzivat Facebook od roku
2005. Ve stejném roce se sluzba rozsitila do kol ve Velké Britanii. V zafi roku 2006 se
pak Facebook stava dostupnym pro kazdého. V soucasné dobé je k uzivani Facebooku
zapotiebi pouze e-mailové adresy. Facebook doposud ziskava pievaznou cast svého zisku
z reklam.>?

Dtive byl Facebook zcela bezplatna sluzba, v sou€asnosti nabizi dvé verze,
placenou bez reklama a neplacenou bez reklam. Placena verze stoji okolo 250 K& mésicné
a je dostupna pro uzivatele z EU, Svycarska a Evropského hospodaiského prostoru. Meta

ptedstavila placenou verzi Facebooku v reakci na verdikt Soudniho dvora EU, ktery Metu

49 David. Seznam.cz zavira komunitni sluzbu SpoluZaci.cz, fungovala celkem 19 let. Lupa.cz [online].
2018 [cit. 2024-01-06]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/seznam-cz-zavira-komunitni-sluzbu-
spoluzaci-cz-fungovala-14-let/.

50 Libimseti.cz [online]. [cit. 2024-03-11]. Dostupné z: http://libimseti.cz/.

STPHILLIPS, Sarah. A brief history of Facebook. The Guardian [online]. 2007 [cit. 2024-03-02].
Dostupné z: https://www.theguardian.com/technology/2007/jul/25/media.newmedia.

52 Tamtéz.
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obvinil z poruSeni GDPR. Meta se tohoto jednani méla dopustit tim, Ze neziskavala od
svych uzivatelii dostate¢ny souhlas s vyuzitim jejich dat. Dal$i podnétem pro zavedeni
placené verze byla 1 pokuta ve vysi 390 milionu eur, kterou Meta obdrzela od Irského
ifadu pro ochranu osobnich tdaja.>?

Facebook je v soucasnosti vlastnén spolecnosti Meta Platforms, Inc., jejimz
zakladatelem je uz zminény zakladatel Facebooku Mark Zuckerberg.>* Mimo Facebook
vlastni Meta také znadmou socialni sit’ na sdileni fotografii Instagram>® ¢&i sluzby pro
bezplatny prenos zprav Messenger>® a WhatsApp>’. Meta tedy vlastni Gtyfi z péti

S 24 vevr .

nejpouzivanéj$ich socidlnich siti. S tim, Ze tou nejpouzivanéjsi socidlni siti je pravé
8

Facebook, ktery ma okolo 2,9 miliard aktivnich uZivatelti m&si¢né.>
2.2.1 Pravidla uzivani Facebooku

Facebook je nejpouzivanéjsi socidlni sit’, kterd umoznuje svym uzivatelim sdilet
obsah s prateli, psat si s nimi nebo se seznamovat s cizimi lidmi. Aby se na ném pak
uzivatelé citili bezpecné, je potieba, aby existovala urcita pravidla, podle kterych se musi
uzivatelé na socidlni siti chovat. Pravidla uzivani Facebooku se rozd€luji do péti
podkategorii a jsou spolecna 1 pro nékteré dalsi produkty spolecnosti Meta - Poskytované
sluzby, Financovani sluzeb, Zavazky uzivateli vuc¢i Facebooku a komunité, Dalsi
ujednani a Dal$i smluvni podminky a zasady, které se na uzivatele mohou vztahovat.

V prvni podkategorii Poskytované sluzby se dozvime, jaké sluzby Meta svym
uzivateliim nabizi. Cilem téchto sluzeb je pak “umoznit lidem budovat komunitu a zajistit,
aby si lidé po celém svete byli bliz.” Jednou ze sluzeb, kterou se Meta snazi dosdhnout
tohoto cile je ptizptisobovani obsahu, k ¢emu vyuziva data svych uzivatelii. Praveé diky
vyuZiti dat jednotlivych uzivateld je Facebook schopen kazdému svému uzivateli zarucit,
ze se mu budou zobrazovat jedinecné ptispevky, ptibchy, udalosti nebo reklamy.

Druhd podkategorie se nazyva ZajiSténi bezpecnosti, zabezpe€eni a integrity

nasich produkti, boj proti Skodlivému chovani a zajisténi bezpeci naSi komunity

53 Martin. Placeny Facebook a Instagram bez reklam je tu, piedplatné bude pres mobil drazsi. Lupa.cz
[online]. 2023 [cit. 2024-02-13]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/aktuality/placeny-facebook-a-
instagram-bez-reklam-je-tu-predplatne-bude-pres-mobil-drazsi/.

54 Mark Zuckerberg, Founder, Chairman and Chief Executive Officer | Meta. (n.d.). Mark Zuckerberg,
Founder, Chairman and Chief Executive Officer. [online]. 2023 [cit. 2024-02-13]. Dostupné z
https://about.meta.com/media-gallery/executives/mark-zuckerberg/.

5% Instagram. Meta [online]. [cit. 2024-02-14]. Dostupné z:
https://about.meta.com/technologies/instagram/.

56 Messenger.Meta. [online]. [cit. 2024-02-14]. https://about.meta.com/technologies/messenger/.

ST WhatsApp.Meta [online]. [cit. 2024-02-14]. https://about.meta.com/technologies/whatsapp/.

58 DIXON, Stacy Jo. Countries with the most Facebook users 2024. Statista [online]. 2024 [cit. 2024-03-
31]. Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/268136/top-15-countries-based-on-number-of-
facebook-users/.
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uzivatell. Zde Meta uvadi, Ze déla vSe proto, aby zajistila bezpe¢nost svych produkttii a
sluzeb. K ¢emuz slouzi specializované tymy po celém svété. Dale také Meta pracuje na
vyvoji pokroc€ilych technickych systému, které maji za kol detekovat jakékoliv udajné
zneuziti produktt, Skodlivé chovani vii¢i ostatnim a situace, ve kterych mize Meta ptispét
k podpofe nebo ochrané¢ komunity. Uzivatel¢ maji také moznost podavat hlaseni o
obsahu, ktery porusuje Zasady. Tomuto bodu se bude tato prace vénovat podrobnéji nize.
Dalsi body této podkategorie jsou pak pro tuto praci irelevantni a neni potieba je dale
rozebirat.

Druha podkategorie Financovani sluzeb ptedstavuje dvé moznosti uzivani sluzeb
a to zdarma s reklamami nebo s ptiplatkem ale bez reklam. Meta zde pak garantuje, Ze
pokud se uzivatelé rozhodnou pro verzi s reklamami nebude poskytovat tietim stranam,
tedy inzerentim zadné osobni informace o svych uzivatelich.

Ve treti podkategorii Zavazky uzivateli vii¢i Facebooku a komunité je uvedeno,
kdo smi sluzby Mety vyuzivat a kdo naopak ne. Sluzby spolecnosti Meta miize vyuzivat
prakticky vzato kazdy, kdo je star§i 13 let, poskytne o své osobé pravdivé informace,
nebyl odsouzen za sexualni delikt, nebyl mu jiz diive ucet zablokovan z ditvodu poruseni
uzivatelskych nebo jinych podminek ¢i mu nebylo uzivani sluzeb zakazano ptislusSnym
pravnim predpisem. Kazdy uzivatel je také povinen vést ucet pod stejnym jménem, které
pouziva v b&Zném Zivoté.>”

CR se pak jednu dobu pokusila zavést nové pravidlo, podle kterého by déti mladsi
15 let potiebovali k zaloZeni uctu na Facebooku souhlas rodict. Vlada se tak snazila
omezit pocet déti mladsi 15 let, které se na Facebooku pohybuji a zaroven tim takeé
reagovala na pfijeti GDPR. VEk osoby pak mél byt kontrolovan pomoci data narozeni
vloZeného pti registraci. Tento ndvrh nakonec neproSel a je otazka, jak moc by byl u€inny
v situaci, kdy by prosel, jelikoz je zndmo, Ze se dnes na Facebooku dokonce pohybuji déti
mladsi 13 let. Jinym statim EU se podobnou v&kovou hranici prosadit povedlo.®

Daéle se zde dozvime, co muzeme sdilet a d€lat v produktech spolecnosti Meta. Ve
zkratce je zakazano sdilet a délat cokoliv, co poruSuje Smluvni podminky, Zasady
komunity a jiné smluvni podminky a zasady, je nezdkonné nebo diskriminac¢ni povahy
nebo porusuje prava jinych, véetné téch autorskych. Déle je zakézano sdilet viry nebo

jiné Skodlivé kody nebo ziskavat pristup k udajim a tyto idaje shromazd’'ovat. Nelze ani

9 Podminky pouzivani sluzby. Facebook [online].2024 [cit. 2024-02-25]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

60 CEPEROVA, Klara. Facebook, Instagram nebo Twitter od 15 let. Podivejte se, co tomu fikaji experti.
Aktualne.cz [online]. 2018 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/ekonomika/facebook-
instagram-nebo-twitter-od-15-let-podivejte-se-co-
to/r~1bclad882e8911e8b8efac1f6b220ee8/v~sl:54d49098060fc3¢c5f6106076af744a9b/.
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shromazd’'ovat a prodavat uzivatelska jména a hesla nebo podavat nepravdiva nebo
duplicitni hlaSeni. Spolecnost Meta pak miize obsah, ktery poruSuje tato ujednani
zablokovat.®!

BliZe se nezadoucim chovanim zabyvaji Zasady komunity. Nezaddouci chovani je
zde rozdeleno do Sesti oddili - nésili a kriminéalni chovani, bezpecnost, neptipustny obsah,
integrita a autenticnost, respektovani duSevniho vlastnictvi a Zadosti a rozhodnuti
souvisejici s obsahem. Kazdy oddil za¢ina odivodnénim, kde jsou vysvétleny cile daného
oddilu, nasleduje pak konkrétni znéni zasady, které popisuje bud’ nepovoleny obsah, ktery
bude odebran nebo “obsah vyzZadujici k posouzeni doplnujici informace nebo kontext,
obsah vyZadujici obrazovku s varovanim nebo povoleny obsah, ktery si ale smi zobrazit
pouze dospéli starsi 18 let.”

Podle prvniho oddilu bude odebran ptispévek obsahujici vyhrizku nasili, navod
na vyrobu zbran¢ ¢i vybusniny. Naopak nebudou odebrany vyhruzky, které obsahuji
odsouzeni nasilného Cinu ¢i budou mit za cil zvyseni povédomi o této nezdkonné ¢innosti.
Dale je zakazano se jakymkoliv zptisobem podilet na ¢innosti teroristické skupiny, Sifit
nenavistné projevy, UcCastnit se na obchodovani s lidmi ¢i obchodovat s drogami,
alkoholem a podobnymi latkami. Nelze ani urcity zlo¢in propagovat ¢i ho do budoucna
koordinovat.

Podle druhého oddilu se pak nesmi zvefejilovat obsah, ktery jakymkoliv
zpusobem, propaguje ¢i navadi k sebevrazd¢, sebeposkozovani nebo k porucham piijmu
potravy. Déle je zakazano zvetejniovat ptispévky obsahujici pornografii nebo sexudlni
zneuzivani déti 1 dospélych. Zakazano je dale $itit jakékoliv osobni informace umoziujici
identifikaci osoby.

Tteti oddil teSi nepfistupny obsah. Podle tohoto oddilu je zakadzano Sifit
nenavistné projevy ¢i schvalovat nasili nebo jiné trestné Cinnosti. Zakazany je také
jakykoliv ptispévek vybizejici k sexu, k zaslani nahych snimk nebo videi, ¢i
organizovani riznych sexudlnich aktivit.

Ctvrty oddil pak fesi problematiku spamtl, fale$nych identit a dezinformaci. Podle
tohoto oddilu jsou odebrany takové dezinformace, které zvySuji riziko bezprostfedniho
nasili, dotykaji se vefejného zdravy, zasahuji do procesu voleb ¢i s¢itani obyvatel nebo

urcitym zptisobem manipulativné upravuji média.

61 Podminky pouzivani sluzby. Facebook [online].2024 [cit. 2024-02-25]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.
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Paty oddil se vénuje duSevnimu vlastnictvi a zakazuje ptispévky poruSujici
autorskd prava a prava vztahujici se k ochranné zndmce. Posledni oddil pak obsahuje
vycet zadosti o odebrani uétu, kterym bude vyhovéno.®?

Ve ¢tvrté podkategorii Podminek uZivani rozebira Meta vedle postupu pii
aktualizaci Smluvnich podminek také moznost pozastavit nebo UpIné ukoncit ticet na
jejich platformach. Meta zde upozortiuje, Ze je jejim cilem, aby byl Facebook bezpe¢nym
mistem pro sdileni svych myslenek a napadt. Pokud se tedy dozvi o tom, ze néktery z
uzivatelli zjevné, zdvazné ¢i opakované porusil smluvni podminky, zdsady nebo uz vyse
zminéné Zasady komunity, miize ucet takového uzivatele zablokovat a to bud’ na urcitou
dobu, nebo natrvalo. Meta mtize také ticet Gplné odstranit. Pravidlim, podle kterych Meta
postupuje v pripade zablokovani nebo odstranéni uctu se bude vénovat posledni kapitola
této prace podrobnéji.

Do této podkategorie dale spadda omezeni odpovédnosti, Meta je podle tohoto
oddilu pln¢ odpovédna za jakékoliv ztraty, ke kterym dojde z ditvodu jeji nedbalosti. Dale
jsou zde pak upraveny moznosti feSeni sporii a dalS$i ustanoveni. Do posledni
podkategorie pak spadaji dal$i smluvni podminky a zasady, které¢ jsou pro uzivatele
zavazné, rozebran je zde naptiklad proces vyfizovani stiznosti nebo zasady pro sdileni a

pouzivani hudby.®

23 X

Dalsi socialni sit’, kterou je potieba blize piedstavit je X, difive fungujici pod
nazvem Twitter. Jedna se také o nejvetsi konkurenci Facebooku. Za jeho zakladatele je
povazovan Jack Dorsey, ktery také 21. bifezna 2006 napsal upln¢ prvni tweet, ktery znél:
“Just setting up my twttr”, tedy v prekladu “praveé nastavuji sviij twttr”, pricemz “twttr”
funkci této sité je moznost psani tweetl, tedy kratkych zprav minimalné o 280 znacich,
které je pak mozné sdilet mezi dal$i uzivatele, soucasti tweetu pak mohou byt 1 fotografie
nebo videa.%* Nedilnou soucasti tweetu se pak stali tzv. hashtagy, tedy slova, ktera byla

oznacena kiizkem #. Jako hashtag se vétSinou oznacuji slova, ktera jsou pro téma dané¢ho

62 Zasady komunity na Facebooku. Mefa [online]. 2024 [cit. 2024-02-20]. Dostupné z:
https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-

standards/?source=https%3 A %2F%2Fwww.facebook.com%2Fcommunitystandards.

63 podminky pouzivani sluzby. Facebook [online].2024 [cit. 2024-02-25]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

64 VANIAN, Jonathan. Twitter is now owned by Elon Musk — here’s a brief history from the app’s
founding in 2006 to the present. CNBC [online]. 2022 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://www.cnbc.com/2022/10/29/a-brief-history-of-twitter-from-its-founding-in-2006-to-musk-
takeover.html.
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tweetu typickd. Diky hashtaghm pak lze snadnéji a rychleji vyhledavat tweety s
podobnym obsahem. %’

Twitter si rychle ziskal popularitu a v roce 2009 se stdvd mainstreamovou
platformou. Twitter se stal populdrnim zejména diky masivni propagaci za kterou stal
jeho novy teditel Evan Williams, ktery se sam na vzniku Twitteru podilel. Williamsovi
se dokonce podafilo stat se hostem vysoce sledované Oprah show. V roce 2010 pak byl
poslan prvni tweet z obézné drahy.

Postupné zacalo sluzbé X pouzivat ¢im dal vic lidi, jeho obliba vzrostla hlavné u
celebrit. Mimo to se ale stal dulezitou soucasti pti Arabském jaru v roce 2011, kdy byla
tato sit’ pouzivana ke komunikaci mezi jednotlivymi protestujicimi. Rlizné protesty jsou
pak pies X organizovany a fizeny i dnes.

Twitter se postupné stal popularni i mezi politiky a napiiklad v roce 2012 na ném
prezident Barack Obama ohlasil své zvoleni prezidentem USA, tento tweet si zobrazilo
vice nez 25 milionil uzivateld.

V nasledujicich letech se ale popularita platformy X zastavila, coz vedlo k tomu,
ze platforma prestala generovat zisk. Platforma X nebyl schopen konkurovat svym
nejvétsim rivalim, mezi které patii dodnes Facebook ¢i Google.®¢

V roce 2016 se platforma X dostala spolu s Facebookem pod palbu kritiky. Bylo
jim vyc¢itdno, Ze nedokazali reagovat na piispévky Donalda Trumpa a jeho stranikl
obsahujici zavadéjici €1 ptimo 1zivé informace a to zejména ve vztahu k prezidentskym
volbam, které toho roku probihaly. Otazkou pak hlavné bylo, jaky vliv mélo neodstranéni
takovych ptispévki na samotny vysledek americkych prezidentskych voleb.®’

Platforma X se podobnému scénéfi, ktery se odehral pti prezidentskych volbach
vroce 2016 chtéla v budoucnu vyvarovat. Proto pied prezidentskymi volbami v roce 2020
zavedla fadu opatfeni, jejichZ cilem bylo zabranit Sifeni zavadéjicich ¢i 1zivych informaci.
Socialni sit’ se rozhodla, Ze veSkeré zavadgjici a 1zivé informace tykajici se voleb,
volebnich podvodii nebo volebnich vysledki budou mazany nebo oznacovany specidlnim

Stitkem. Pokud by se pak uzZivatelé¢ rozhodli pifispévek s takovym oznacenim dale

85 How to use hashtags. X Help center [online]. [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://help.twitter.com/en/using-x/how-to-use-hashtags.

66 V ANIAN, Jonathan. Twitter is now owned by Elon Musk — here’s a brief history from the app’s
founding in 2006 to the present. CNBC [online]. 2022 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://www.cnbc.com/2022/10/29/a-brief-history-of-twitter-from-its-founding-in-2006-to-musk-
takeover.html.
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retweetnout, byli by presmérovani na odkaz s divéryhodnymi informacemi. Uplné
zablokovano pak bylo retweetovani zavadéjicich vyroki americkych politiki. %

Za tyto opatieni pak socialni sit” X sklidila pochvalné reakce. “Pochvalu” pak tato
socialni sit’ dostala zejména za to, jak razn€ reagovala na vSemozné zavadéjici a 1zivé
vyroky prezidenta Donalda Trumpa. X se na vyroky prezidenta Donalda Trumpa a jeho
rodiny v obdobi kolem voleb zaméfila nejvice a spoustu jeho vyrokil mazala nebo k nim
pridala varovny Stitek.®® Situace kolem piispévki Donalda Trumpa se neuklidnila ani po
volbach, ba naopak, v lednu roku 2021 pak platforma X pfistoupila k drastickému feSeni
a trvale zablokovala uc¢et Donalda Trumpa, jednim z podnéta pro tento krok byla situace,
kdy Donald Trump odmitl uznat odsoudit utok na Kapitol, ktery podle nékterych sdm
vyvolal.”

Nejveétsim otfesem ale socidlni sit’ X prosla dne 28. fijna 2022, kdy se jeho
vlastnikem stala spole¢nost X corp. vlastnéna podnikatelem Elonem Muskem. Ten zménil
vSe od nazvu, ptes vedeni aZ po nastavenou politiku, za coz nasledn¢ sklidil kritiku jak
uzivatelu tak i inzerentl. Na ty nejzasadnéjs$i zméeny, které nastaly po prevzeti X Muskem
a které mohou mit vliv na fungovani spole¢nosti se zaméfime podrobngji.”!

K prvnimu kroku, ke které Musk pfistoupi byla zména systému ovéfovani
vefejnych osobnosti modrym zaSkrtdvacim polickem, to bylo dfive udélovano
automaticky vefejné znamym osobnostem. Toto policko bylo nahrazeno placenou
variantou X Premium, kterou si mize zakoupit kazdy, za pouhych osm dolar mésicné.
Vyraznou zménou pak prosla obsahova politika, coZ bylo ocekavanym korkem, jelikoz
Musk uz dfive kritizoval pfistup byvalého vedeni X k mazani ptispévkl. Musk tedy
zavedl politiku svobody projevu, podle které nema byt nendvistny obsah zak4zéan, ale
pouze utlumovan. Dale také doSlo k obnoveni dfive zablokovanych uctu, mezi ty pak

patfil napt. Gcet byvalého prezidenta Donalda Trumpa, rappera Kanye Westa nebo

88 Twitter pritvrdil v boji proti §ifeni nepravdivych informaci. Divvodem jsou americké volby. Lidovky.cz
[online]. 2020 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://www.lidovky.cz/byznys/twitter-upravuje-opatreni-
proti-sireni-nepravdivych-informacich-o-volbach-v-usa.A201009 224633 firmy-trhy liev.

89 Facebook a Twitter si za boj s dezinformacemi b&hem prezidentskych voleb v USA vyslouzily
pochvalu. Lidovky.cz [online]. 2020 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://www.lidovky.cz/byznys/facebook-a-twitter-si-za-boj-s-dezinformace-behem-prezidentskych-
voleb-v-usa-vyslouzily-pochvalu.A201106 200254 In-media_hekr.

70 Twitter trvale zablokoval Trumpiiv GGet. Prezidenta vyzvala k rezignaci i republikénska senatorka.
IRozhlas [online]. 2021 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/donald-
trump-twitter-zablokovani-vyzva-odchod-republikani 2101090652 _tzr.

" Srinivasan, H.Elon Musk Has Rebranded Twitter to 'X'—Here's Musk’s Net Worth. Investopedia.
[online] 2022[cit.2024-03-12]. Dostupné z https://www.investopedia.com/elon-musk-launched-his-own-
ai-startup-heres-musks-net-worth-7562899.
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kontroverzniho influencera Andrewa Tata. O obnoveni u¢tu Donalda Trumpa pak
dokonce nechal Musk hlasovat ostatni uzivatele.

Jednu dobu Musk vyhroZoval odchodem X z EU, reagoval tak na pfijeti nize
rozebraného Natizeni o digitalnich sluzbach, které socialnim sitim uklada povinnost, aby
nenavistné piispévky pod hrozbou pokuty mazali.”> V dusledkt téchto opatfeni se
platformu X rozhodli opustit néktefi velci inzerenti, ktefi se obavaji nenavistnych projevi,
mezi témito inzerenty pak byl napiiklad automobilovy koncern Volkswagen.” Jaky vliv
maji tato opatieni na spolec¢nost se jeSté ukaze, dillezitym ukazatelem bude také to, jak se
platforma X dokaze popasovat s blizicimi se prezidentskymi volbami v USA, které jsou,

jak uz bylo zminéno vySe Casto provdzeny dezinformacnimi kampanémi na socidlnich

siti.

2.3.1 Pravidla uzivani X

Dle smluvnich podminek si mize tcet na platformé X zalozit kazdy, kdo doséahl
veéku 13 let a nebyl z uzivani sluzby vyloucen pfisluSnym zakonem. Nejsou zde zadna
jind omezeni uzivani, narozdil do Facebooku.

Souhlasem se smluvnimi podminkami na sebe wuzivatel bere veskerou
odpovédnost za pouzivani sluzby a za veskery obsah, ktery se na siti rozhodne sdilet. Ve
smluvnich podminkéch je také stanoveno, Ze se uzivatel nemlzZe spoléhat na pravost,
uplnost nebo piesnost Zadného obsahu ani sdéleni zvetejnéného na siti X. UZivatel je dale
upozornén na moznost, ze bude na siti vystaven obsahu, ktery miize byt klamavy,
neuplny, Skodlivy, urdzlivy ¢i jinak nevhodny.

Spole¢nost X je ale opravnéna odstranit obsah, ktery jakymkoliv zplisobem
porusuje uzivatelskou smlouvu, naptiklad pokud uzivatel svym jednanim porusi prava
dusevniho vlastnictvi, pokud se vydava za jinou osobu nebo svym chovanim porusuje
zékon ¢i je jeho chovani obtézujici.’™

Soucasti smluvnich podminek jsou 1 Pravidla uzivani X. Ptispévky, které tyto
Pravidla porusuji mohou byt odstranény nebo k nim miize byt omezen pfistup. Svym
obsahem jsou podobna Zasadam komunity spole¢nosti Meta. V jejich uvodu se nejprve

dozvime ucel téchto Pravidel, ¢imz je zajistit, aby se vSichni mohli volné a bezpecné

2 Muskem fizeny pad Twitteru. Seznam zprdvy [online]. 2023 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-firmy-pred-rokem-musk-koupil-twitter-sit-prisla-o-
reputaci-uzivatele-i-penize-238900.

73 Inzerenti opoustéji Twitter. Obavaji se nenavisti, nechapou Muskovy plany. IDnes.cz [online]. 2022
[cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/twitter-inzerenti-vw-
musk.A221104 142054 ekonomika ven.

74 Smluvni podminky. X [online]. 2023 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https:/twitter.com/cs/tos.
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ucastnit vefejné konverzace. Pravidla jsou dale rozdé€lena do Ctyt kategorii - bezpe¢nost,
ochrana soukromi, autenticita a reklama tfetich stran v obsahu videi.

V prvni kategorii jsou zakdzany jakékoliv nasilné projevy vcetné vyhrozovani
nasilim ¢i podnécovani k nému. Je dale zakazano pfipojit se k aktivitam jinych nasilnych
subjektli nebo je propagovat. Je vylouceno napadat jiné uzivatele z diivodu jejich rasy,
pohlavi, sexudlni orientace, naboZenského vyznani atd. Sdilen nesmi byt ani obsah
nadmérné krvavy nebo zobrazujici nésili ¢i sexudlni nasili. Na platformé X nesmi ani
dochazet k prodeji, ndkupu nebo zprostiedkovani nelegalniho zboZzi nebo sluzeb, stejné
tak zde nesmi byt obchodovano s alkoholem nebo drogami. Nulova tolerance je zde i pro
jakékoliv formy sexualniho zneuZzivani déti a k podpofe a nadvodu k sebevrazednému
jednani nebo k sebeposkozovani.

Spolecnost X si zde vyhrazuje pravo odebrat ucty, které jsou vedené pachateli
teroristickych, nésilné extremistickych nebo hromadnych nésilnych ¢inti, a piispévky
Sifici manifesty nebo jiny obsah vytvofeny t€émito pachateli mize rovnéz odstranit.

V kategorii ochrana soukromi je zakdzano zvefejiiovat soukromé informace o
informaci. Totéz plati pro zvetejiiovani intimnich fotografii a videi. Uzivatelé jsou rovnéz
povinni zdrzet se “pouziti prihlasovacich udajii, hesel, tokenii, klicu, souborii cookie nebo
jinych dat k prihlaseni nebo ziskani pristupu k pridavani, odstranovani nebo uprave
soukromych informaci nebo funkci uctu jiného uzZivatele na platformé X nez je ten jejich
viastni. '

V sekci autenticita je pak zakdzano pouzivat sluzbu X takovym zptisobem, ktery
manipuluje nebo jinak narusuje zkuSenosti ostatnich uzivatelli této platformy nebo
manipuluje ¢i jinak zasahuje do procesu voleb nebo jinych ob¢anskych procest. Je dale
zakézéno pouzivat faleSnou identitu s cilem uvést nékoho jiného v omyl nebo sdilet
syntetickd a zmanipulovana média. Tyto pfispévky pak mohou byt za synteticka a
zmanipulovand média oznaceny, aby pomohli k lepsi osvété ostatnich uzivatelt.

Posledni kategorie pak zakazuje bez piredchoziho souhlasu zvetejiiovat obsah s

reklamou tfetich osob.”®

7S Pravidla spole¢nosti X. X Help center [online]. [cit. 2024-02-11]. Dostupné z:
https://help.twitter.com/cs/rules-and-policies/x-rules.
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2.4 Nezadouci chovani na socialnich sitich

Ptedchozi kapitola popisovala pravidla uzivani jednotlivych socialnich siti. V této
kapitole se pak zamé&fime na nékteré formy nezddouciho chovani na vybranych socialnich
siti, které pravé tyto pravidla poruSuji. Vycet forem nezddouciho chovéani nebude
samoziejme uplny, bude zaméten na takové jednani, které je na vybranych socialnich siti,
se tedy bude zamé&fovat na, na hate speech, Sifeni dezinformaci, pornografie a nasili.
Nejprve je ale zapotiebi strucné vymezit osobnostni prava, kterd jsou nezadoucim

chovanim na socialnich siti zasazena nejvice.

2.4.1 Zasahy do osobnostnich prav

Jiz v ptfedchozi kapitole bylo fe¢eno, Ze svoboda projevu mize byt za splnéni
urcitych podminek vymezenych v ¢l. 17 odst. 4 LZPS omezena. Svoboda projevu pak
muze byt napiiklad omezena v situaci, kdy vykon tohoto prava zasahuje do prav a svobod
druhych. 77

Mezi osobnostni prava, ktera se dostavaji nejcastéji do kolize se svobodu projevu
na socialnich siti fadime pravo na ochranu cti, distojnosti a soukromi nebo déle pravo na
ochranu dobré povést.”®

Tyto prava a svobody jsou pak upraveny v LZPS, konkrétné v ¢laneku6, 7, 8, 10
a 12 LZPS. Cl 6 LZPS™ deklaruje pravo na Zzivot, v & 7 LZPS® je upravena
nedotknutelnost osoby a soukromi, odst. 2 pak zakazuje nelidské ¢i jiné kruté nebo
ponizujici zachazeni nebo trestani. Cl. 8 LZPS®! zaruduje svobodu ¢lovéka, dale také
upravuje podminky, za kterych mize dojit k omezeni této svobody.

V oblasti omezovani svobody projevu z divodu zasahu do osobnostnich prav

jiného, je pak dale vyznamny €l. 10, ktery fika ze:

77 C1.17 odst. 4 Usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako
soucasti Gistavniho poradku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-2-23].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

"8 MORAVEC, Ondiej. Medidlni pravo v informacni spolecnosti [online]. Praha: Leges, 2013 [cit. 2024-
03-31].s. 139 ISBN 978-80-87576-52-6.

79 (1.6 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou¢asti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

80 (1.7 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou¢asti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

81 C1.8 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou¢asti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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“(1)Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska dustojnost, osobni Cest,
dobra povest a chraneno jeho jméno.

(2) Kazdy ma prdvo na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromého
a rodinného Zivota.

(3) Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym shromazdovanim,
zverejiiovanim nebo jinym zneuzivanim udajii o své osobé. 8

Cl. 12 pak nakonec upravuje nedotknutelnost obydli.53

Ochrané osobnostnich prav se pak vénuji i né€kterd ustanoveni obcanského
zakoniku, zejména pak § 81 - 114 NOZ. § 81 NOZ pak napiiklad uvadi, ze ,,ochrany
pozivaji zejména zivot a distojnost ¢lovéka, jeho zdravi a pravo zit v pfiznivém Zivotnim
prostiedi, jeho vaznost, Cest, soukromi a jeho projevy osobni povahy.*“ Dale také TZ,
ktery v hlavé I1. upravuje trestné €iny proti praviim na ochranu osobnosti, soukromi a na
ochranu listovniho tajemstvi.

Kolizi téchto prav se svobodou slova budou feSit soudy za pomoci uz vyse
zminéného testu proporcionality. Kromé toho je tfeba posoudit dalsi kritéria. Prvnim
kritériem, které je tieba posoudit je status osoby, do jejichz osobnostnich prav bylo
zasazeno. Pficemz miiZe byt zasazeno i do prav osob pravnickych. Podle tohoto kritéria
rozdélujeme osoby na osoby soukromé, osoby vetfejné znamé a osoby vetejné ¢inné.
Osoby vetejné ¢inné jsou takové osoby, které¢ vykonavaji néjakou vetfejnou funkci a tim
se podileji na chodu moci vefejné. Tyto osoby musi vzhledem na svoje postaveni strpét
nejvetsi zasah do svych osobnostnich prav. Zejména pokud se jedna o zasah pii vykonu
jejich funkce.

Osoby vetejné znamé jsou pak narozdil od osob vetejné ¢innych zndme z jinych
davodi, nez pro vykon urcité funkce. Do této kategorie 1ze zaradit rtizné herce, zpévacky
¢i sportovce. Tyto osoby jsou pak také povinni uréity zadsah do svych osobnostnich prav
strpét, rozhodné ale né v takové mite jako vySe zminéni politici. U této skupiny osob se
bude hodné zohlediiovat obsah projevu, ktery do osobnostniho prava zasahuje, ale také

davod, z jakého se osoba stala vefejné znamou. Pokud bylo napiiklad timto diivodem

82 (1.10 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou&ésti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

83 C1.12 Usneseni &. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako sou&asti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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urCita ¢innost, kterd je predmétem vetejného zajmu, bude muset tato osoba strpét vyssi
miru zasahu do svych prav.%

Odliseni osob podle jejich vefejné znamosti se mize zdat byt v rozporu s
principem rovnosti. K ¢emuz je dilezit¢é poznamenat, Ze ten kdo dobrovolné S§iii
podrobnosti o svém Zivoté na vetejnosti z divodu aby se stal zndamym musi také pfijmout,
7e se o n¢j bude vefejnost vice zajimat, coz povede k vétSimu zajmu médii. DalSimi
kritérii, kterd se budou pii posuzovani zasahu svobody projevu do osobnostnich prav
zkoumat bude obsah a forma takového projevu, status autora a jeho umysl, cil a motiv.%

Jak uz bylo uvedeno v piedchozi kapitole je na obou socidlnich siti, tedy na
Facebooku a X zakdzano sdilet osobni informace o jiné osobé€, nebo pfispévky s
urazlivym nebo nenavistnym obsahem. Jednotlivé formy nevhodného chovéani na

socialnich siti jsou rozebrany nize.

2.4.2 Hate speech

Za hate speech neboli nenavistny projev je mozné povazovat “projev, jehoz cilem
je urazit, ponizit, ¢i vyvolat diskriminaci, nenavist nebo nasili proti jednotlivci nebo
skupin€ osob, praveé na zakladé jejich viry a ndbozenstvi, politického ¢i jiného smysleni,
narodniho nebo socialniho pivodu, pfislusnosti k narodnostni nebo etnické menSiné
atd.”8¢

Obdobnym zptsobem je pak hate speech definovan i v doporuceni Vyboru
ministrd Rady Evropy 97: ,, vSechny formy projevu, které Siri, podnécuji, podporuji nebo
ospravedliuji rasovou nenavist, xenofobii, antisemitismus ¢i jiné nenavisti zaloZené na
netoleranci, vcetné netolerance vyjadrené agresivnim nacionalismem a etnocentrismem,
diskriminaci a nepratelstvim viici mensinam, migrantum a lidem pristehovaleckého
piivodu. %7

Potfeba omezovat nenavistné projevy na socidlnich siti je zaloZena na pfistupu,
ktery tvrdi, Ze tyto nendvistné projevy zasahuji do samotného principu rovnosti v
distojnosti jednotlivce. Naproti tomu stoji ndzor, ktery obhajuje moZznost hlasani
nendvistnych projevi, ten je postaven na myslence rovnosti nazoru jako takovych. Mimo

vyse uvedeny zasah do rovnosti jednotlivce je mozné pii omezovani nendvistnych projevi

84 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. 243 -
252. ISBN 978-80-87212-42-4.

85 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. 252 -
270. ISBN 978-80-87212-42-4.

86 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007. s. 22. ISBN 978-80-903786-5-0.

87 SVOBODOVA, Andrea. Nenavistné projevy v online prosttedi. Multikulturni centrum Praha [online].
2015 [cit. 2024-01-31]. Dostupné z
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nalézt nékolik legitimnich cili. Takovym cilem pak maze byt napt. bezpecnost statu nebo
ochrana jeho demokratického uspotadani, to pak Gizce souvisi s principem obranyschopné
demokracie.®

Zasady Facebooku a X ohledné hate speech jsou velice podobné. Facebook ale
oproti sluzbé X povoluje hate speech, pokud je Sifen s umyslem na tento problém
poukazat a $ifit osvétu.®

V ceském pravnim tadu je hate speech omezen uz vyse zminény ¢l. 17 odst. 4.
LZPS.”® Mimo to se hate speeche dotykaji také néktera ustanoveni TZ. Konkrétné se
jedna o § 352 Nasili proti skupin€ obyvatell a proti jednotlivci, § 355 Hanobeni néaroda,
rasy, etnické nebo jiné skupiny osob a § 356 Podnécovani k nenévisti vii¢i skupiné osob
nebo k omezovani jejich prav a svobod. Tyto trestné Ciny jsou v TZ uvedeny v X hlave -
trestné Ciny proti potfadku ve vetejnych vécech v patém dilu - trestné ¢iny naruSujici
souziti lidi. Dale se jedna o trestné ¢iny upraveny v XIII hlavé - trestné Ciny proti lidskosti,
proti miru a vale¢né trestné zloCiny, konkrétné¢ se jedna § 403 ZaloZeni, podpora a
propagace hnuti smétujiciho k potlaceni prav a svobod ¢lovéka, § 404 Projev sympatii k
hnuti smétujicimu k potlaceni prav a svobod ¢loveka a § 405 Popirani, zpochybiiovani,
schvalovani a ospravedliiovani genocidy.®!

Barton pak znéni n¢kterych vyse uvedenych paragrafii povazuje za problematicke.
Naptiklad § 356 TZ, ktery zni nasledovné: (1) “Kdo verejné podnecuje k nenavisti k
nekterému narodu, rase, etnické skupiné, nabozZenstvi, tride nebo jiné skupine osob nebo
k omezovani prav a svobod jejich prislusnikii... "> Problém zde spatfuje zejména ve
spojeni “jiné skupin¢ osob”, neni totiz jasné jak moc Siroce miizeme tento pojem vykladat.
Jednou z moznosti jak tento pojem vykladat je pomoci klasickych diskrimina¢nich znakt
uvedenych napt. v ¢l. 3 LZPS kam spadd napt. pohlavi, rasa, sexudlni orientace
pfislusnost k narodnosti nebo etnické mensinég atd., tento vycet je pak zakoncen spojenim
“jiné postaveni”, diky ¢emuz se tento problém vraci na zacatek. Problematicky pak takeé

miZe byt vyklad pojmu “hanobeni” v § 355 TZ. 3

88 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. 121
ISBN 978-80-87212-42-4.

89 Podminky pouZivani sluzby. Facebook [online].2024 [cit. 2024-02-25]. Dostupné z:
https://www.facebook.com/legal/terms.

90 1.17 Usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD jako souéasti
tistavniho potadku Ceské republiky. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-31]. Dostupné z:
www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

9T VYBORNY, Sté&pan. Nenavistny internet versus pravo. Praha: WoltersKluwer Ceska republika, 2013.
s. 76. ISBN 978-80-7357-766-7.

92§ 356 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-27].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

93 BARTON, Michal. Svoboda projevu: principy, garance, meze. Praha: Leges, 2010. Teoretik. s. 225 -
226. ISBN 978-80-87212-42-4.
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Otéazkou omezeni svobody slova ve vztahu k hate speechi se musel n¢kolikrat
zaobirat i Ustavni soud. Jiz I Ustavni soud CSFR vyjadiil ve svém nalezu sp. zn. P1. US
5/92 nézor, je je zapotiebi, aby se tolerantni spole¢nost dokézala aktivné branit proti
extrémné netolerantnim nazort.** Hate speechem se také Ustavni soud zaobiral ve svém
usneseni US 2696/21 ze dne 7. 12. 2021, kde soud konstatoval e “nendvistné projevy na
internetu, jako jeden z druhii projevu nenavisti, je treba v demokratické spolecnosti
potirat, a to v zavaznych pripadech i prostrednictvim norem trestniho prava.” V tomto
usneseni se ustavni soud zaobiral zndmou kauzou muZe, ktery napsala na Facebook
nenavistny komentat: ,Jestéze jsou ze ZS Plynarenska. ReSeni se piimo nabizi,” pod
fotografii zaki prvni tfidy, pficemz vétSina zaki této tiidy byla romského nebo arabského
puvodu. Stiznost muze soud odmitl a muz nakonec vyvazl s trestem 16 mésicti vézeni s

podminénym odkladem na tfi roky.”

SRR Jo:t: e jsou ze ZS Plynarenska. Redeni se pfimo nabizi
Nefike) Ze Té to taky nenapadio !
To se mi libi - Odpoveédét - 1 listopad v 22 45

96

Pied Ustavni soud se také dostala kauza tehdejsiho poslance za Véci vefejné Otta
Chaloupky, ten byl obvinén z podnécovani nenavisti vii¢i Romtim. Tohoto jednani se
dopustil tim, Ze na svlij Facebook ptidaval ptispévky jako: romsti predaci ,,jsou stejni
paraziti na romskée komunite, jako je romska komunita parazitem na vétsinove
spolecnosti“* nebo ,, tady je Ceska republika, tady se bude mluvit cesky a tady se budeme
chovat vichni slusné“.°® Otto Chaloupka se piitom dovolaval na hmotn&pravni exempci.
Tento argument Ustavni soud ve svém nélezu I. US 3018/14 nepfipustil a Gistavni stiznost

zamitl.??

94 JAGER, Petr a Pavel MOLEK. Svoboda projevu: demokracie, rovnost a svoboda slova. Praha:
Auditorium, 2007. s. 22. ISBN 978-80-903786-5-0.

9Nenavistné projevy na internetu je tieba potirat, uvedl Ustavni soud. Seznam zprdvy [online]. 2022 [cit.
2024-03-31]. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-nenavistne-
projevy-na-internetu-je-treba-potirat-uvedl-ustavni-soud-

184737 https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-nenavistne-projevy-na-internetu-je-
treba-potirat-uvedl-ustavni-soud-184737.

9 Screenshot autora.

97 Rasistické vyroky v politice: od Sladka az po Chaloupku. Tyden.cz [online]. [cit. 2024-03-12].
Dostupné z: https://www.tyden.cz/rubriky/domaci/rasisticke-vyroky-v-politice-od-sladka-az-po-
chaloupku 274452 .html.

98 Politici na Facebooku: Spatnd gramatika, rasismus a Teletubbies. Lidovky.cz [online]. [cit. 2024-03-23].
Dostupné z: https://www.lidovky.cz/domov/politici-na-facebooku-spatna-gramatika-rasismus-a-
teletubbies.A130721 111005 In_domov_vs

9 NALUS - databdze rozhodnuti Ustavniho soudu. (n.d.). NALUS: Vyhledavani rozhodnuti Ustavniho
soudu Ceské republiky. https:/nalus.usoud.cz/Search/GetText.aspx?sz=1-3018-14 1.
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Znamou kauzou je pak také piipad dvou zndmych dezinformatorit TomaSe
Cermaka a Patrika Tusila, ktefi byli odsouzeni za trestny ¢in hanobeni naroda, rasy,
etnické nebo jiné skupiny osob, a také za trestny ¢in podnécovani k nendvisti vici skupiné
osob. Téchto trestnych ¢inil se dopustili tim, Ze nahrali zivé video na Facebook, ve kterém
vulgarné napadali a urazeli piislusniky Ukrajinského statu. Ve videu se objevovaly
vyroky jako “Pojdte do poradny ofenzivy proti nim (Ukrajinciim)” nebo ,, VZdyt to je
normalné okupace, co oni tady délaji (Ukrajinci)”. T. Cermak se pozdé&ji za vyroky v
nahravce omluvil, pry jim sdm nevéfil a §lo mu jen o sledovanost. Oboum muzim byl za
tyto vyroky udélen podminény trest odnéti svobody.!®® T. Cermak si pak momentalné
odpykava pét a piilrocni nepodminény trest odnéti svobody za podporu terorismu a vyzvy
k nasili.'0!

A pravé vici Ukrajinctim nenéavistnych projevii od doby pocatku Ruské invaze na
socialnich siti pfibyva.'%> Neni pak neobvyklé kdyZ se tyto nenavistné projevy pieklenout

do fyzickych utoki. %3

2.4.3 Dezinformace

Definici pojmu dezinformace miizeme v literatuie a na internetovych strankach
nalézt nckolik. Zjednodusené¢ pak muzeme za dezinformace povazovat “nepravdivé
informace §ifené s cilem oklamat lidi”.'* Ceské Ministerstvo vnitra pak za dezinforamace
povazuje “Sifeni zameérné nepravdivych informaci, obzviasté pak statnimi aktéry nebo
jejich odnozemi viici cizimu statu nebo viici médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo

ndzory téch, kteri je prijimaji”’'% Dezinformace jsou tedy Géelné a $ifené jako soucast

100 7a nenavistné vyroky o Ukrajincich vézeni. Muzi dostali 6 a 10 mésicti. IDnes.cz [online]. [cit. 2024-
03-31]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/tusl-cermak-soud-nenavist-ukrajina-
obzaloba.A221026 091654 domaci_vajo.

107 Cermék dostal 5 a piil roku za podporu terorismu a vyzvy k nésili. Seznam zpravy [online]. [cit. 2024-
03-31]. Dostupné z: https:/www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-cermak-dostal-55-roku-
za-podporu-terorismu-a-vyzvy-k-nasili-228437.

102 poget internetovych utokii na Ukrajince roste. Policie varuje pred dezinformatory, Romy v Krupce
napadl Moldavan. Lidovky.cz. [online]. [cit. 2024-03-23]. Dostupné z
https://www.lidovky.cz/domov/internet-dezinformace-ukrajina-romove-moldavan-zabiti-nenavist-
problemy.A230721 191421 In_domov_atv.

103 Sochorova, B.Slovni nenavist v Ukrajincim piechazi do realného nasili, fika pravnicka Seznam
Zpravy.[online].2023 [cit. 2024-03-31] Dostupné z https://www.seznamzpravy.cz/clanek/audio-podcast-
5-59-slovni-nenavist-vuci-ukrajincum-prechazi-do-realneho-nasili-rika-pravnicka-230467.

104 Disinformation.Cambridge Dictionary | English Dictionary, Translations & Thesaurus.[online] [cit.
2024-03-31] Dostupné z https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/disinformation.

195 Definice dezinformaci a propagandy - Centrum proti hybridnim hrozbam. Ministerstvo vnitra Ceské
republiky [online]. [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-
a-propagandy.aspx.
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urcitého planu, piicemz se ale vzdy nemusi jednat o pfimo 1zivé informace, postaci, aby
se jednalo o informace neliplné, vytrzené z kontextu. %

Od pojmu dezinformace je pak zapotiebi odliSit pojmy fake news, hoaxy a
mistinformace, které jsou za pojem dezinformace ¢asto chybné zaménovany. Fake news
se podle nékterych autori od dezinformaci lisi tim, Ze byvaji soucasti vétsi agendy a jejich
motivy jsou vice finanéni nez politické, jak to byva u dezinformaci.!?” Existuje ale i nazor,
Ze jsou fake news pouze novéjsi pojmenovani pro dezinformace.'%® Pojem fake news pak
miZe byt pouzit k oznaceni média §itici nepravdivé zpravy ¢i rizné dezinformacni weby.
Tento pojem pak zpopularizoval prezident Donald Trump, ktery jim oznacoval seridézni a
uznavana média, které se kriticky vyjadiovali k jeho osobé& a podnikani.!'?

Hoaxy jsou pak “poplasné a casto zbytecné retezové zpravy, které nabadaji k
dalsimu
rozeslani. ”''° Hoaxy maji za cil vyvolat strach a paniku, jejich obsahem pak asto byva
upozornéni na neexistujici nebezpeci. Mezi hoaxy pak fadime i riizné feté¢zové zprava
Stésti, smyslené vyzvy a petice nebo i tzv. novinaiské kachny. Mezi hoaxy, které se
Gsp&$né §itili na Seskych socialnich siti byla zprava, ze Ceska republika neni statem ale
ze se jednd o firmu v soukromém vlastnictvi. Dikazem pro toto tvrzeni pak bylo, Ze se v
obchodnim rejstiiku objevila spole¢nost s nazvem Czech Republic LTD s.r.o.'!! Tato
zprava se pak zacala rychle §ifit, a zejména na Facebooku se zaCaly objevovat takové

piispevky:
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ceska-republika-je-v-soukromych-
rukach/amp/?tbclid=IwAR2MQ93QZTyGEIH41K6nRgPySMIPeGQ 1EUI42ulU6foskPNChw2fc-
CKReE aem AX 5T-
pO9RAKIM6sMXo0aSxMALiJuOgaifS8fwMP_ECOnirjsVu9ZByyoVuoqUI15tusktFUIHM6wTelVTtw 1tW2
Bjm.

30



Sledovat
m 4.10.2023 - @

V& obgansky prikaz v Korporétu R, je prévé OD 1.LISTOPADU 1991 ZAKONEM 424/199lsB.N§MA
tou jedinou smlouvou mezi vdmi a Korporatem KORPORACE CESKA REPUBLIKA V ZASTOUPENI
CR! REZIMU POLITICKYCH STRAN A HNUTi ZADNOU

A i i n
| z téchto divodu tedy muzZete tu dobrovolnou PRAVNI ANI PROCESNI SUBJEKTIVITU!

smlouvu s Korporatem CR svabodné vypovédét . | . .
a pozadovat obcansky prikaz Ceskoslovenska, ODMITAM NELEGITIMITU ZAKONNE, VYKONNE A

nebot vés podle stéle platného stavniho JUSTICNI MOCI,PROTOZE JSOU PARALYZOVANY

zékona 23/1991 paragraf 4 odst. 3 . m
Ceskoslovenského ob&anstvi nikdo zbavit ZLOCINEM PODVODUI

nemohl a ani nezbavil!!!!

112

Situace dosla tak daleko, Ze lidé, kteti této zprave uveérili zacali na rizné ufady a
soudy zasilat tzv. Cestné prohldseni zivoté jehoz soucasti pak bylo rozvazani a zruseni
vSech smluv mezi fyzickou osobou a korporaci Ceska republika LTD s.r.o, timto
prohlasenim se lidé pokouseli zbavit svych povinnosti vici statu, jako je naptiklad placeni
dani. Tato prohlaSeni maji ¢asto jednotnou podobu a jejich soucasti je i1 otisk prstu a
pramen vlast. Utady zatim nemaji Zadny postup, jak s takovymi prohlasenimi naloZit, jen
jejich odesilatele upozornuji, Ze neni mozné se jakkoliv vymanit ze svych povinnosti vici
statu.!'!3

Misinformace je pak takova informace, ktera je sice zavad¢jici, nepravdiva nebo
chybnd, ale neni Sifend s umyslem ovlivnit rozhodovani druhych. Piivodce této zpravy je
totiz presvédcen o jeji pravosti a pravdivosti. Takové chyby se ob¢as dopouste;i 1 seridzni
média. !4

S dezinformacemi poéitd i Gesky pravni fad. Sifeni nepravdivych zprav je
upraveno napiiklad v § 357 TZ!!5 §ifeni popla§né zpravy nebo § 184 TZ!'® pomluva. K
aplikaci téchto trestnich norem na dezinformace ale nedochazi ¢asto. Jednim z divoda

proc¢ tomu tak je podle znamého advokata Tomase Sokola skute¢nost, Ze soudy nemohou

diktovat co je pravda, a Ze by v takové situaci doslo k naru$eni nazorové plurality.'!”

12 Screenshot autora.

13 Cesi na ttady posilaji vlasy a otisky prsti. Utednici nevédi, co s nimi. Echo.cz [online]. 2022 [cit.
2024-03-31]. Dostupné z: https://echo24.cz/a/SQEKR/cesi-na-urady-posilaji-vlasy-a-otisky-prstu-
urednici-nevedi-co-s-nimi.

14 Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tieba fake news? Cim se tyto terminy lisi
a co maji spole¢ného? Projekt e-Bezpeci [online]. [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-dezinformace-misinformace-
nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho

15§ 357 Zakon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

16 § 184 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

"7 Janus, J. Za fake news by mohly hrozit pokuty. S trestnim postihem ale opatrné, varuji advokati.
info.cz. [online]. 2018 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z https://www.info.cz/pravo/trendy/za-fake-news-by-
mohly-hrozit-pokuty-s-trestnim-postihem-ale-opatrne-varuji-advokati.
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Siteni dezinformaci je ale stale problematické a je potieba s nimi bojovat. Velmi
masivné se dezinformace §ifili zejména v tzv. dobé covidové. V té dobé se na sitich
objevovaly piispévky jako: ,,infekce vytvorend svétovymi elitami v zajmu sniZeni rastu
populace®, ,stanice 5G by mohly byt vyuzivany k Sifeni viru“, nebo ,,onemocnéni
zptsobené koronavirem lze 1€¢it pitim bélicich prostiedki nebo Eistého alkoholu®.''®
Jednim z dvodi. pro¢ se dezinformacnim sdéleni tak dafilo byla po¢atecni neochota
tehdejsi vlady se jimi zaobirat!'® Problém také nastal v situaci, kdy dezinformace zacali
Sifit samotni politici, jak napiiklad, kdyZ senatorka Jana Zwyrtek Hamplova napsala na
Facebook: ,, Pravda vyplouvad na povrch jako olej na vodu.... Ten milion dolarii na stole,
kdo to tvrzeni ,rozbije’, to uz je pane jind kava.... To by mohlo stat ockovacim fanatikiim
za to pokusit se... Ale historicky a odborné se znemoznit nebude chtit patrné nikdo... V
kazdém pripade vyzyvateli patii palec nahoru... “, reagovala tim na ¢lanek s podtitulkem
Tvrzeni za 1 milion dolart: ,, Vakciny zabily vic lidi nez samotny Covid. “'*°

Jednou z hlavnich tvafi dezinformacni scény se ale stala byvala novinaika Jana
Peterkova. T¢é byla nakonec i ulozena dvouletd podminka s tfiletou zkuSebni dobou za
Siteni poplasné zpravy v obdobi pandemie covidu-19. Peterkova se tohoto jednédni
dopoustéla ve svych videi, které nahravala na sociélni sité. V téchto videich Peterkova
naptiklad opakované tvrdila, Ze vojaci NATO obsadi Ceskou republiku a Ze zastfeli
kazdého, kdo se nenechéd ockovat vakcinou proti covidu-19 nebo Ze seniofi umiraji po

vakcinach ¢i Ze v nemocnicich lezi zdravi lidé a pfedstiraji ze maji covid-19.1%!

2.4.4 Pornografie

Dalsim problematickym chovanim na socialnich siti je sdileni pornografie. Stejné
jako u vysSe uvedenych pojmu nepanuje shoda na piesné definici pornografie ani na mife
jeji Skodlivosti. Obecné pak mizeme pornografii definovat jako “zobrazovani sexudlniho

chovani v knihach, obrazech, sochéach, filmech a jinych médiich”!?? pornografie ma pak

18 Koronavirus a dezinformace. Evropskad komise [online]. [cit. 2024-02-14]. Dostupné z:
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/coronavirus-response/fighting-disinformation/tackling-
coronavirus-disinformation_cs.

"9Babisova vlada dezinformace nefesila. Proti 12im ted’ po nocich bojuji dobrovolnici. Aktudlné.cz
[online]. 2022 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://zpravy.aktualne.cz/domaci/babisova-vlada-
dezinformace-neresila/r~a08bf9e07ab811ecb13cacl{6b220eed/.

120 K rupka, J. Vakeiny zabily vic lidi nez covid, §iti Hamplova. Text vychazi z faleinych udaji.
Denik.cz.[online]. 2023 [cit. 2024-03-27]. Dostupné z: https://www.denik.cz/z_domova/covid-
dezinformace-jana-hamplova-vladimir-cizek-socialni-site.html.

121 Peterkova dostala podminku za $ifeni poplasnych zprav o obsazeni Ceska nebo ockovani |
Aktualné.cz. Aktualné.cz[online]. 2022 [cit. 2024-03-30]. Dostupné z
https://zpravy.aktualne.cz/domaci/peterkova-dostala-podminku/r~9109276cb68b11ed8c6f0cc4 7ab5f122/.
122 Jenkins, J. P. Pornography | Definition, History, Meaning, & Facts. Encyclopedia Britannica.[online].
1998 [cit. 2024-03-30] https://www.britannica.com/topic/pornography.
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za cil vyvolat sexualni vzruseni. Pornografie pak Casto miva negativni vliv na mravnost
jedince ¢i mezilidské vztah, mize pak i souviset s deviativnim jednanim jednotlivee. 2
Diive, tedy v dobach CSSR byla vyroba a distribuce pornografie povazovéana za
trestnou ¢innost.!?* 'V soudasnost s pornografii souvisi zejména § 191 TZ Sifeni
pornografie, ktery fik4, ze bude potrestan ten,: “Kdo vyrobi, doveze, vyveze,..... nebo
jinak jinému opatfi fotografické, filmové, pocitacoveé, elektronické nebo jiné
pornografické dilo, v némz se projevuje nasili ¢i neticta k ¢lovéku, nebo které popisuje,
zobrazuje nebo jinak znazorfiuje pohlavni styk se zvifetem, bude potrestan....”?° Trestna
je tedy vyroba nebo $ifeni pornografie s projevem nasili ¢i netcté k ¢loveéku nebo pokud
zobrazuje styk se zvifetem. Z cehoz lze dovodit, ze pokud pornografie tyto prvky
neobsahuje neni jeji vyroba nebo §ifeni trestnou ¢innosti. Podle stejného paragrafu se pak
trestného ¢inu dopusti ten, kdo pornografii zp¥istupni ditéti. 2

Déti jsou pak zvlast’ chranéné § 192 TZ - vyroba a jiné naklddani s détskou

127 128

pornografii'<’ a §193 TZ - zneuziti ditéte k vyrob¢ pornografie.

Sifeni pornografie pak urditym zpiisobem omezuji i jednotlivé socialni sitg.
Facebook naptiklad omezuje zobrazeni nahoty i rtiznych sexudlnich aktl a to zejména z
toho divodu, aby zabrénili Sifeni takového obsahu bez souhlasu oné osoby ne
vyobrazujici osobu nezletilou. Pfipustnd mize byt takova nahota, ktera naptiklad zvysSuje
povédomi o rakoviné prsou.'?’ Nepiipustna je jakakoliv nahota nebo sexualni vyobrazeni
ditéte. Mazany by pak méli byt 1 fotky nahych déti, které na Facebook nahraji jejich
rodice.!3°

Na socidlni siti X pak nesmi byt zvefejiovany ani sdileny intimni fotografie a
videa, kterd byla vyrobena nebo sdilena bez souhlasu zachycenych osob. Odebran bude

také prispévek obsahujici détskou nahotu nebo vyobrazeni ditéte pfi sexualnim aktu. !3!

123 WEISS, Petr. Sexuologie. Grada, 2010. s. 573 ISBN 978-80-247-9099-2.

124 Tamtéz.

125 § 191 Zakon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

126 Tamtéz.

1278 192 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

128 § 193 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zakonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

129 Adult Nudity and Sexual Activity. Transparency Center.[online]. [cit. 2024-03-28]. Dostupné z
https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-standards/adult-nudity-sexual-activity/.

130 Child Sexual Exploitation, Abuse, and Nudity. Transparency Center..[online]. [cit. 2024-03-28].
Dostupné z https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-standards/child-sexual-exploitation-
abuse-nudity/.

131 Pravidla spole&nosti X. X [online]. 2023 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://help.twitter.com/cs/rules-and-policies/x-rules.
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2.4.5 Nasili

Ptijimané definice WHO ftika, ze nasili je: ,,zdmérné pouziti nebo hrozba pouziti
fyzické sily proti sobé samému, jiné osobé nebo skupiné ¢i spolecnosti osob, které
pusobi nebo ma vysokou pravdépodobnost zpisobit zranéni, smrt, psychické poskozeni,
stradani nebo ujmu‘‘!3?

V ¢eském pravnim tadu jsou urcité formy nasili upraveny zejména v § 352 TZ -
nasili proti skuping obyvatelii a proti jednotlivci'33, § 353 TZ - nebezpe&né vyhrozovéani'3
a § 356 TZ - Podnécovani k nenavisti vi¢i skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a
svobod'33,

Mimo TZ upravuje specifické formy nésili pro medidlni sluzby zakon (zakon o

audiovizualnich medialnich sluzbiach na vyzadani'3®

a v zakon¢ o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani'®’

Na Facebooku budou odebrany veskeré ptispévky, které vybizeji nebo podporuji
nasili. V extrémnich piipadech pak mize byt piispévek predan bezpecnostnim slozkam.
Pti posuzovani o odebrani ptispévku je pak zkouman kontex obsahu a to, zda se jedna o
hrozbu realnou nebo domnélou.'*® Odebran bude déle obsah, ktery je piili§ nasilny nebo
explicitni.!*®

Na socidlni siti X je pak zakdzano “vyhroZovat nebo podnécovat, oslavovat ¢i
vyjadfovat touhu po nasili nebo Gjmé jiné osoby.” !4’ Obdobné jako na Facebooku nesmi
byt ani na X zvefejnény piispévky s nadmérné krvavym nebo nasilnym obsahem, nebo

vyobrazujici sexualni nasili a/nebo napadeni.'*!

132 Social Determinants of Health [online]. [cit. 2024-03-28]. Dostupné z:
https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/violence-prevention.

133 § 352 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

134 § 353 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X..

135 § 356 Zakon &. 40/2009 Sb., trestni zdkonik. In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

136 Zakon €. 132/2010 Sb., o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani a o zméné n&kterych
zakonu (zakon o audiovizudlnich medilnich sluzbach na vyzadani). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer
[cit. 2024-3-28]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

137 Zakon €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a 0 zméng dalsich zékoni.
In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-28]. Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

138 Violence and Incitement | Transparency Center .[online] 2023 [cit. 2024-03-28]. Dostupné z
https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-standards/violence-incitement/.

139 Violent and Graphic Content | Transparency Center. .[online] 3023 [cit. 2024-03-28]. Dostupné z
https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-standards/violent-graphic-content/.

140 pravidla spole¢nosti X. X [online]. 2023 [cit. 2024-03-31]. Dostupné z:
https://help.twitter.com/cs/rules-and-policies/x-rules.

141 Tamtéz.
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3  Regulace socialnich siti

Uz v predchozi kapitole, kterd podrobné rozebirala vybrané formy nezadouciho
chovani na socidlnich sitich bylo naznaceno, Ze je zapotiebi aby bylo toto chovani
regulovano.

Regulace socialnich siti pak neni rozhodné jednoduchou zélezitosti. Jelikoz v
soucasné dobé existuje fada socialnich siti, které mohou mit odliSny pfistup k regulaci
svého obsah, zaroven také podléhaji odlisné zdkonné regulaci ve svych domovskych
statech. Problém je pak 1 v tom, Ze jednotlivé socidlni sit¢ musi splnit pozadavky
jednotlivych statl, ve kterych svou sluzbu poskytuji.

O poznani jist&jsi situace je v ramei EU, kde jak bude podrobn¢ rozebrano v dalsi
kapitole spadd regulace socidlnich siti pfevazné¢ do pravomoci EU. Existuji pak ale
vyjimky, jako napiiklad némecky zakon NetzDG, kterému se bude tato prace jesté
vénovat.

Pravidla, kterymi se musi uzivatelé socialnich siti fidit pak mizeme rozd¢lit na ty,

ktera plynou ze zdkona a na ty, které si socidlni sit¢ sami stavi.

3.1 Regulacni systémy socialnich siti

Socialni sit’ Facebook 1 X maji sva vlastni pravidla, kterymi se jejich uzivatelé
museji fidit. S t€émito pravidly dévaji uzivatelé souhlas jiz pfi své registraci.

Meta upravuje pravidla ve svych Podminkach pouziti sluzby, jejichz soucasti jsou
Zasady komunity, které popisuji nezddouci chovani na této platformé. Na prvni pohled si
pak miizeme vSimnout, Ze Meta upravuje nezadouci chovani mnohem podrobnéji, nez
spole¢nost X142

Meta ve svych Zasadach komunity nejprve uvadi jednotlivé zasady, na ukor
kterych je pak svoboda projevu omezovana. Jednd se o autenti¢nost, bezpecnost,
soukromi a distojnost. Dale jsou pak vyjmenovany jednotlivé “okruhy”, do kterych se
jednotlivé zasady podfazuji, jedna se o nasili a krimindlni chovéni, bezpecnost,
nepiistupny obsah, integrita a autenti¢nost, respektovani dusevniho vlastnictvi a Zadosti
a rozhodnuti souvisejici s obsahem. Jednotlivé okruhy byli podrobné rozebrany v
ptedchozi kapitole.

Kdyz se pak jednotlivé zasady rozkliknou objevi se nejprve zdivodnéni téchto

zéasad. Nasledné¢ je pak podrobné popsano, jaky obsah je zakézan a bude smazan a jaky je

142 7asady komunity na Facebooku. Meta [online]. 2024 [cit. 2024-02-20]. Dostupné z:
https://transparency.fb.com/cs-cz/policies/community-
standards/?source=https%3 A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fcommunitystandards.
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urcen k posouzeni dopliujici informace nebo kontext, obsah vyZzadujici obrazovku s
varovanim nebo povoleny obsah, ktery si ale smi zobrazit pouze dospéli starsi 18 let.!43

Meta ma dale pravomoc pozastavit nebo trvale ukoncit ucty. A to v ptipade, ze
dojde ke zjevnému, zdvaznému nebo opakovanému poruseni bud’ smluvnich podminek
nebo Zasad komunity. DalSimi ptipady, kdy miize Meta pozastavit nebo trvale odstranit
ucet je, kdyz uzivatel opakované porusi prava jinych lidi k dusevnimu vlastnictvi nebo
pokud je zde dén néjaky pravni divod.

Meta pak podrobné popisuje jak je postupovdno v situaci opakovaného
porusovani zasad. Meta ma postaveny systém na bazi straikti. Ty funguji tak, ze pfi
prvnim poruseni obdrzi uzivatelé pouze varovani, druhy az Sesty strike pak znamenaji ze
muze byt uzivatel omezen ve sdileni ptispévkl nebo psani komentatri. Po sedmém straiku
nesmi uzivatel pfispévky ani vytvaret po dobu 24 hodin. Osmym strikem se lhiita
prodluzuje na tfi dny, devatym straikem pak na sedm dnii. Devét a vice straikii pak
znamenaji zamezeni vytvareni obsahu na 30 dnt.
tykajici se nebezpecnych jedincli a organizaci nebo sexualniho zneuzivani dospélych,
mize Meta kromé vySe uveden¢ho omezit i dalsi funkce, jako je naptiklad pouzivani
funkce Facebook live.

K zablokovani uctu pak dojde v situaci, kdy uZivatel ani po opakovanych varovani
neomezi zvetrejinovani nechténé¢ho obsahu.

Vedle toho pak muze Meta v piipadech obCanskych nepokojli omezit Uty
nekterym vefejné znamym osobnostem, pokud podnécuji nebo vyzdvihuji probihajici
udalosti.'#

Spolecnost X pak upravuje pravidla pro regulaci obsahu v Pravidlech spole¢nosti
X. Na prvni pohled je pak mozné vidét, Ze nejsou tak propracovana jako v ptipadé Mety.
Nezadouci obsah je zde rozdélen podobné jako v pripadé Mety do nékolika okruhd,
kterymi jsou bezpecnost, ochrana soukromi, autenticita a reklama tietich stran v obsahu
videi. Déle je popsano, jakymi zplisoby mize dojit k poruseni Pravidel spolecnosti X a
jaky postih za to uzivatelim hrozi.

Spolecnost X pak ve vétSin€ ptipadl poruseni zasady pozastavi moznost

nahravani obsahu nebo piispévek odstrani. V krajnich ptipadech pak muze dojit k

143 Tamtéz.
144 Omezovani G&ti. Meta [online]. [cit. 2024-03-15]. Dostupné z: https:/transparency.fb.com/en-
gb/enforcement/taking-action/restricting-accounts.
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trvalému zablokovani u¢tu. Spolecnost X ale nikde konkrétn¢ neuvadi, jaké konkrétni

kroky budou v konkrétnich situacich pouzity.!'+

3.2 Zakonna regulace socialnich siti

Socidlni sité jsou v Evropé regulovany primarné predpisy EU. Jednotlivé ¢lenské
staty pak maji v oblasti regulace socialnich siti jen omezeny manévrovaci prostor
prostor, 146

Prvnim vyznamnym pfedpisem v oblasti regulace socialnich siti je Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. ¢ervna 2000 o nekterych pravnich
aspektech sluzeb informacni spole€nosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim
trhu (smérnice o elektronickém obchodu), kterd se zabyva odpovédnosti poskytovatelli
sluzeb informaéni spole¢nosti.'4’

Podle této smérnice, by poskytovatelé sluzeb informacni spole¢nosti méli byt
odpovédni za protipravni obsah ktery zptistupnuji, ukladaji nebo piendseji pouze v
ptipadé, zZe jsi jsou takového obsahu védomi, jednd se o tzv. rezim Safe Harbor, ktery by
m¢l zabranit tomu, aby doslo k nemoznosti poskytovat sluzby informacni spole¢nosti
vefejnosti!*®. Smérnice pak ukladd vybranym poskytovateliim sluzeb povinnost takovy
obsah odstranit.'* Tato Smérnice pak méla slouzit jako navod pro ¢lenské staty pro
vytvotfeni spolehlivych metod, které povedou k odstranéni protipravniho obsahu a
znemoznéni piistupu k nim. Smérnice pak explicitné uvadi, ze: “V souvislosti s jejich
odstranénim nebo znemoznénim pristupu k nim musi dodrzovat zasadu svobody

projevu....". 3% Smérnice

45 Pravidla spolegnosti X. X Help center [online]. [cit. 2024-03-11]. Dostupné z:
https://help.twitter.com/cs/rules-and-policies/x-rules.

146 WIELEC, M. The impact of digital platforms and social media on the freedom of expression and
pluralism. CEA Publishing, 2021, s. 83. ISBN 2786-2518.

147 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. Gervna 2000 o n&kterych pravnich
aspektech sluzeb informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (smérnice o
elektronickém obchodu). Dostupné z https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/ALL/?uri=celex%3A32000L0031.

148 K ORBEL, Frantisek. Ne-odpovédnost poskytovatelti sluzeb informa&ni spole¢nosti v digitalnim svéts.
Pravni prostor [online]. nest. [cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/pravo-
it/ne-odpovednost-poskytovatelu-sluzeb-informacni-spolecnosti-v-digitalnim-svete.

149 WIELEC, M. The impact of digital platforms and social media on the freedom of expression and
pluralism. CEA Publishing, 2021, s. 83. ISBN 2786-2518.

150 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. Gervna 2000 o n&kterych pravnich
aspektech sluzeb informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (smérnice o
elektronickém obchodu). Dostupné z https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/ALL/?uri=celex%3A32000L0031.
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Smérnice byla do ceského pravniho fadu implementovana pomoci zdkon C¢.
480/2004 Sb. o nekterych sluzbach informacni spolecnosti a o zméné nékterych zakonl
(zédkon o nékterych sluzbach informacni spole€nosti).

Hned v § 2 je vymezeno co je sluzba informacni spolecnosti, a kdo je podle tohoto
zakona jejim poskytovatelem. SluZzba informacni spolecnosti je ‘jakakoliv sluzba
poskytovand elektronickymi prostredky na individudlni zZddost uzivatele podanou
elektronickymi prostredky, poskytovana zpravidla za uplatu; sluzba je poskytnuta
elektronickymi prostredky, pokud je odeslana prostiednictvim sité elektronickych
komunikaci a vyzvednuta uZivatelem z elektronického zarizeni pro ukladani dat”.
Poskytovatelem je pak jakdkoliv pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd n€kterou ze sluzeb
informacni spole¢nosti poskytuje. !>!

V nasledujicich paragrafech jsou pak poskytovatel¢ sluzeb informacni
spole¢nosti, pro jejichZz oznageni pouzit zkratku ISP'3? rozdéleny do tii skupin. § 3
upravuje prvni skupinu poskytovatelti, do této skupiny se zaradi ti poskytovatelé, jejichz
¢innost spocivd v predavani informaci, které uzivatel poskytl prostiednictvim siti
elektronickych komunikaci nebo pti zprostiedkovani pfistupu k t€émto sitim za Gcelem
pfenosu informaci. Do této skupiny se fadi napfiklad telefonni operatofi. Tito
poskytovatelé jsou za pienaSené informace odpovédni pouze pokud jejich pfenos sami
iniciuji, zvoli uzivatele pfendSené informace ¢i zméni nebo zvoli obsah piendSené
informace. >3

V § 4 jsou je pak upravena odpovédnost téch poskytovatell, jejichz Cinnost
spo¢iva v dofasném a automatickém meziukladani informaci,'* tedy v tzv. cachingu.
Cilem téchto poskytovatell je analyzovat zdjem uZivateli o konkrétni data na internetu a
nasledné¢ je uklddat do mezi paméti. Tyto data jsou pak pouzivany k rychlejSimu
vyhledavani a pfenosu jinému uzivateli.!>
Posledni skupinu pak tvoii poskytovatelé, jejichZz Cinnost spo¢iva v ukladéani

obsahu informaci poskytovanych uzivateli. Tato skupina poskytovateld je upravena v § 5

151§ 2 Zakon ¢&. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaéni spolenosti a o zmén& nékterych zakond
(zékon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

152 7kratka odvozena z anglického piekladu Information Services Providers.

153§ 3 Zakon ¢&. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaéni spolenosti a o zméné& nékterych zakond
(zékon o nekterych sluzbach informacni spolecnosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

154§ 4 Zakon ¢&. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaéni spolenosti a o zmén& nékterych zakond
(zékon o nekterych sluzbach informacni spolecnosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

155 KORBEL, Frantiek. Ne-odpovédnost poskytovatelti sluzeb informa&ni spole¢nosti v digitalnim svéts.
Pravni prostor [online]. nest. [cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/pravo-
it/ne-odpovednost-poskytovatelu-sluzeb-informacni-spolecnosti-v-digitalnim-svete.
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a pravé¢ do ni pak spadaji naptiklad rtizna ulozisté, diskuzni fora nebo pro tuto praci
kli¢ové socialni sité, tedy i platformy jako Facebook a X.!5¢ Tito poskytovatelé provozuji
sluzby, které zahrnuji uklddani uzivatelskych dat s cilem jejich pozdéjsiho vyuziti bud’
samotnymi uzivateli nebo tfetimi stranami. Jedna se o tzv. hosting. !>’

Podle § 5 pak tito poskytovatelé odpovidaji za obsah informaci ulozenych na
zadost uZivatele pouze pokud méli vzhledem k povaze své ¢innosti a okolnostem ptipadu
veédét, ze obsah ukladanych informaci nebo chovani uzivatele jsou protipravni, nebo
pokud by se prokazateln€ dozvédéli o protipravni povaze obsahu ukladanych informaci
nebo o protipravnim jednani uzivatele neprovedli veskeré mozné kroky, které jsou od n¢j
pozadovany k odstranéni nebo zneptistupnéni takovych informaci. Poskytovatel pak bude
dale odpovidat, vzdy pokud vykonava vliv na ¢innost uzivatele a to pfimo nebo
nepiimo. '8

Vyse vymezeni poskytovatelé pak nejsou podle § 6 povinni monitorovat obsah
jimi pfenasenych nebo ukladanych informaci, ani nemusi aktivné vyhledavat skute¢nosti
a okolnosti nasvéd¢ujici protipravnosti obsahu téchto informaci. !>

Zakon o nékterych sluzbach informacéni spolecnosti nabyl platnosti jiz v roce
2004, tedy pied dvaceti lety. Za svou existenci si proto musel projit celou fadou
novelizaci. Nejvyznamngj$i zmeny nastaly v roce 2022 kdy doslo k pfijeti pfelomového
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. fijna 2022 o
jednotném trhu digitalnich sluzeb a 0 zméné smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich
sluzbach). Natizeni ve$lo v ucinnost 17. Ginora 2024, platformy s vice jak 45 miliony
uzivateld jsou povinny se jim Fidit jiz od konce srpna lofiského roku. '

Jedna se o prvni nafizeni, které komplexné upravuje sektor digitalnich sluzeb v
ramci EU, které pfineslo z4sadni vliv na fungovani socidlnich siti, internetovych obchodii,

vyhledavact ¢i na online sledovani médii. Cilem Naftizeni je ochrana spotiebitele a jeho

156§ 5 Zakon &. 480/2004 Sb., o n&kterych sluzbach informaéni spolenosti a o zmén& nékterych zakond
(zékon o nekterych sluzbach informacni spolecnosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

157 KORBEL, Frantisek. Ne-odpovédnost poskytovatelti sluzeb informa&ni spole¢nosti v digitalnim sv&ts.
Pravni prostor [online]. nest. [cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/pravo-
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(zékon o nekterych sluzbach informacni spolecnosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.
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(zékon o nekterych sluzbach informacni spolecnosti). In [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2024-3-30].
Dostupné z: www.aspi.cz. ISSN 2336-517X.

160 Natizeni o digitalnich sluzbach - Bezpetné online prostiedi odpovédné viii uzivatelam. Evropskd
komise [online][cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://commission.europa.eu/strategy-and-
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prav pomoci jasn¢ stanovenych online pravidel a podpora riistu a konkurenceschopnost
mensich platforem, malych a stfednich podniki a startupt. Natfizeni ma pak mit pfinos
pro vSechny zainteresované strany. Obcané EU maji mit zejména zajiSténou lepsi ochranu
svych zakladnich prav, vétsi kontrolu a Sir$i nabidku a vétsi jistotu, Ze nenarazi na
nezakonny obsah. Poskytovatelé digitalnich sluZzeb pak maji diky Natizeni ziskat vétsi
pravni jistotu, jednotny systém pravidel v celé EU a také lepSi podminky pro expanzi
podnikani v Evrop€. Natizeni je zdvazné pro vSechny online zprosttedkovatele, ktefi své
sluzby nabizeji v ramci EU. Celospolecensky piinos Nafizeni pak lze vidét zejména ve
“vetsi demokraticka kontrola a dohled nad online platformami a ve zmiriiovani
systémovych rizik, jako jsou manipulace nebo dezinformace” .'6!

Natizeni ukladd povinnosti riznym online subjektlim, pfi¢emZ rozsah téchto
povinnosti odpovida jejich vyznamu pro online prostfedi. Nafizeni pak tedy rGznou
mérou dopadd na Velmi velké online platformy a online vyhledavace, Online platformy,
mezi které fadime napiiklad rtiznd internetova trzist€ nebo obchody s mobilnimi
aplikacemi, Hostingové sluzby, kam patii rizné cloudové a webhostingové sluzby a
Zprostiedkovatelské sluzby, které zprostiedkovavaji ptistup k internet nebo zajist'uji
registraci domén.'6?

Nejptisnéjsi pravidla se vztahuji na Velmi velké platformy a online vyhledavace
u kterych je velké riziko Sifeni nezdkonného obsahu a mozného Skodlivého vlivu na
spolecnost. Jedna se o platformy s vice jak 45 miliony uZivatelli, coZ zhruba odpovida 10
% vSech obyvatel EU.'% Subjekty, které spadaji do této kategorie byli uréeny Evropskou
komisi na zaklad¢é poctu aktivnich uzivateld, tento udaj byli povinny vSechny online
platformy zvefejnit na svych webovych strankach do 17. unora 2023.1% Jedna se o celkem
dvacet platforem, mezi které patii napt. pro nas dilezity Facebook a X, dale sem pak
spada socialni sit’ TikTok, Instagram nebo LinkedIn ¢i platformy jako YouTube, Zalando

nebo Aliexpress. !9

167 Natizeni o digitalnich sluzbach - Bezpe&né online prostiedi odpovédné vici uzivatelim. Evropska
komise [online][cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://commission.curopa.cu/strategy-and-
policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_cs.
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reklamu. CT 24 [online]. 2023, nest. [cit. 2024-03-30]. Dostupné z:
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Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-ekonomika/digitalni-sluzby/narizeni-o-
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Tyto platformy tedy budou muset spliiovat nové povinnosti, mezi které¢ patii
napfiklad povinnost zfidit jednotné kontaktni misto pro organy a uzivatele, povinnost
informovat ve svych smluvnich podminkach o postupech moderace obsahu a dalSich
omezenich, véetné rozhodovani zaloZeného na algoritmech a urcit pravidla, jez musi tyto
smluvni podminky dodrzovat, minimdln¢ jednou rocné pak musi zvefejnit zpravu o
veskerém moderovaném obsahu. VSechny platformy jsou pak povinny nahlésit
bezpecnostnim sboriim jakékoliv podezieni na spachani trestného ¢inu ohrozujici zivot
nebo bezpecnost osob.

Dalsi povinnosti je pak zfizeni interniho systému pro vyfizovani stiznosti, kde
budou mit uzivatelé moznost podat odvolani proti rozhodnuti platformy o odstranéni
obsahu. Pii feSeni sporti maji uZivatel¢ 1 platformy prédvo obratit se na mimosoudni

organ. 166

Platformy pak déale maji povinnost pfednostné reagovat na ozndmeni podana
tzv. divéryhodnymi oznamovatel, timto subjektem pak mtize byt pouze pravnicka osoba,
kterd splni podminky stanovené Evropskou komisi, samotny proces udélovani tohoto
statutu je v kompetenci jednotlivych ¢lenskych stati'®”.

Povinnosti se tykaji i oblasti transparentnosti reklamy. Platformy jsou naptiklad
povinné sdélit uzivatelim, pro¢ je na n¢ urcitd reklama cilend a kdo tuto konkrétni
reklamu financuje. Jednotlivé platformy pak maji zakézano cilit reklamu na nezletilé déti
¢iji cilit na zaklad¢ citlivych osobnich udajt.

Uvedené povinnosti se ur¢itou mérou vztahuji na v§echny vyse uvedené subjekty.
Na Velmi velké online platformy a online vyhledavace se vzhledem k jejich vyznamnosti
a velikosti vztahuji jesté dalsi specificka pravidla.

Mimo vyse uvedenych zavazkli maji velké online platformy a vyhledavace také
dal$i povinnosti, mezi které spada naptiklad povinnost posuzovat rizika spojend se svou
sluzbou a nasledné pfijimat opatfeni k jejich zmirnéni. Tato opatieni pak nasledné musi
podléhat nezavislym auditim. Také musi tyto platformy umoznit vyuziti doporucujiciho
systému bez profilovani, udrZzovani archivu reklam a poskytovani pfistupu k datim

koordinatorovi digitalnich sluzeb, Evropské komisi a vyzkumnym pracovnikiim. '8 Pravé
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poskytnuti pfistupu k datim vyzkumnym pracovniklim je povazovano za velky posun,
jelikoz nebyl diive ve zvyku, aby online platformy a vyhledavace zptistupnili sva data
pro akademicky vyzkum.'®

Pro monitorovani dodrzovani téchto pravidel pak museji Velmi velké online
platformy a online vyhledavace zavést ve své organizacni struktute utvar zajiStovani
souladu. V neposledni fad€¢ pak maji povinnost vydavat kazdoro¢ni zpravy, ve kterych
mimo jiné museji uvést udaje o lidskych zdrojich, které maji za ukol moderovat obsah
pro kazdy ufedni jazyk jednotlivych clenskych stath EU nebo informace o kvalifikaci a
jazykovych znalostech téchto pracovnikl. Zpravy musi zvetejnit alespont v jednom z
ufednich jazykl clenskych stati. Tyto platformy jsou pak povinné platit kazdy rok
poplatek za dohled.!”

Vycet vyse uvedenych povinnosti je pouze demonstrativni.

Aby byly vyse uvedené povinnosti Velmi velkymi online platformami a online
vyhledéavaci dodrzovany maji vnitrostatni organy a Evropskd komise k dispozici soubor
vySetifovacich s sank¢nich opatfeni.

V pripad¢, Ze diky monitoringu, ktery je zminény vyse nebo z jiného spolehlivého
zdroje zjisti Evropska komise, ze doslo k poruSeni pravidel uvedenych v Natizeni,
rozhodne o zah4ajeni vySetfovani. V pribchu vysetfovani pak Evropska komise uplatiiuje
své vySetfovaci povinnosti tak, aby nebylo pochyb o tom, zda opravdu doslo k poruSeni
Natizeni nebo ne. Pokud Evropska komise dojde k zavéru, ze Natizeni bylo poruseno
zahaji exekucni fizeni. Poté je zde dan prostor pro dotcenou platformu, aby se vyjadfila
ke zjisténi Evropské komise a popiipadé vznesla jakékoliv namitky. Evropska komise
poté muze bud’ pfijmout rozhodnuti o nesplnéni povinnosti, rozhodnuti o ulozeni pokut
nebo rozhodnuti o uloZeni penale.

V rozhodnuti miize byt uloZena pokuta az do vySe 6 % celkového obratu dotéené
platformy. Dale v rozhodnuti Evropska komise stanovi lhiitu, ve které musi dojit k
odstranéni pochybeni. Proti rozhodnuti o uloZeni pokuty je pak mozné podat odvolani k
soudim EU. V pribéhu celého fizeni muze také Evropska komise rozhodnout o pfijeti
piedbézného opatieni, pokud se domniva, ze zde existuje riziko vazné ijmy pro uzivatele

sluzby.

169 EU zptisiiuje pravidla pro on-line prostiedi. Maji chranit pted nelegalnim obsahem &i zprithlednit
reklamu. CT 24 [online]. 2023, nest. [cit. 2024-03-30]. Dostupné z:
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Evropska komise ma dale vii¢i zminénym platformam také donucovaci pravomoc.
Muze naptiklad zadat zaslani informaci s cilem zjistit, zda nedochazi k porusovani
Natizeni, muze nafidit, aby ji byl zptistupnén piistup k vybranym tdajiim a algoritmim.
Dale mtze vést rozhovor s kymkoli, o kom je pfesvédCend, Ze miiZze mit informace
potiebné pro vySetfovani. Dokonce mitize provadét inspekci pfimo v prostorach
platformy.

Jak bylo uvedeno vySe mize Evropskd komise ulozit pokutu az do vyse 6 %
celosvétového rocniho obratu v piipadé, ze shledd poruseni Natfizeni. V této vysi pak
muze uloZit pokutu 1 v pfipadé€, Ze zjisti nedodrZzovani piedbéZného opatieni nebo
poruseni jiného zavazku. Vedle toho mlize ukladat pravidelné sankce az do vyse 5 %
primérného denniho celosvétového obratu za kazdy den zpozdéni pti plnéni napravnych
opatfeni, predbéZnych opatieni a zdvazki.

Za krajni opatieni je pak povazovana zadost Evropské komise o docasné
pozastaveni sluzby. Tuto Zadost zasila Evropska komise piislusSnému clenskému statu,
ktery ji posoudi a pfipadné predlozi ptisluSnému stdtnimu orgénu, ktery o doCasném
pozastaveni miiZze rozhodovat. K tomuto kroku mtize ptistoupit naptiklad pokud pretrvava
protipravni jednéani a zaroven zplsobuje vaznou Gjmu uZivateliim, musi také zahrnovat
trestné ¢iny ohroZujici Zivot nebo bezpe¢nost osob.!”! Evropska komise pak na svych
strankach uvadi jednotlivé kroky, které viici jednotlivym subjektiim podnikla. !’

Nafizeni také stanovilo clenskym statim povinnost ustanovit narodniho

koordinatora pro digitalni sluZby, tim se v CR stal Cesky telekomunikaéni uiad.!7

3.3 Judikatura Evropského soudu pro lidska prava

Vyse rozebrané Nafizeni sjednocujici pravidla v digitdlnim prostoru v rdmci celé
EU bylo pfelomovym krokem. Jedna se o pfesné¢ vymezeny soubor pravidel, ktery plati
pro urCité vymezeny okruh subjektd. A pravé nastoleni urcité jistoty lze povazovat za

kli¢ovy piinos tohoto Natizeni.

71 Ramec prosazovani podle aktu o digitalnich sluzbach. Evropskd komise [online]. 2023 [cit. 2024-03-
30]. Dostupné z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/cs/policies/dsa-enforcement#ecl-inpage-loSrgw1q.
72 Supervision of the designated very large online platforms and search engines under DSA. European
Commission [online]. 2024 [cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/list-designated-vlops-and-vloses.

73 Monitorovaci zprava 9/2023: CTU se stane koordinatorem digitalnich sluzeb; odpovédnost za
vzniklou Skodu na zasilce; porouchané zatfizeni neni omluvou pro nedodrzeni podminek vSeobecného
opravnéni. CTU [online]. 2023 [cit. 2024-03-30]. Dostupné z: https://ctu.gov.cz/monitorovaci-zprava-
92023-ctu-se-stane-koordinatorem-digitalnich-sluzeb-odpovednost-za-vzniklou.
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Urcity ndvod na to jak by se mélo postupovat, se diive snazil stanovit ESLP ve
své rozhodovaci praxi. Tato kapitola se tedy zaméfi na vybrana rozhodnuti ESLP, ktera

se dotykala regulace obsahu na internetu a svobody projevu.

3.3.1 Delfi v. Estonsko

Dne 16, Cervna 2025 rozhodl ESLP ve véci Delfi v. Estonsko tak, Ze novinovy
portdl je odpovédny za nenavistné komentdie pod svym clankem. Piipad se zacal
odehravat, kdyz se pod ¢lankem novinového portalu Delfi, ktery v té dob¢ patiil mezi
nejvetsi internetova zpravodajstvi v Estonsku objevilo nékolik vyhruznych komentai.
Konkrétné se jednalo o &lanek s nazvem “SLK znicila planovanou ledovou cestu®. Clanek
pojednéval o Ucasti lodni spolecnosti Saaremaa, s.r.0. na zmatfeni budovani
vefejnych silnic pfes zamrzlé mofe mezi estonskou pevninou a néckolika ostrovy.
Vyhruzné komentare pak smétovaly viici ¢lenovi dozor¢i rady a majoritnimu vlastnikovi
panu L.

V té dob¢ sice Delfi neprovadél Zadnou automatickou revizi vSech komentaia,
nabizel ale dvé moznosti, jak na nevhodné komentaie upozornit a smazat je. Prvnim ze
zpusobti bylo automatické mazani komentait, které obsahovaly urcitd vybrana spojeni.
Dalsi moznosti byla funkce “nahlasit a stahnout”, pomoci které mohl ¢tenar oznacit
nevhodny komentat jako “urdzlivy”, v disledku ¢ehoz doslo k jeho smazani. Delfi také
mélo na svych strankdch upozornéni, ve kterém se distancovalo od jakychkoliv
komentaii na pod svymi clanky. Vedle toho tak méli osoby, kterych se nevhodné
komentate dotkly moZnost kontaktovat pfimo vedeni Delfi, a pravé toho vyuzil 1 pan L,
ktery dale po internetovém portalu pozadoval ndhradu Skody za nemajetkovou ujmu.

Delfi nasledné¢ komentafe odstranil, ale poZadovanou finan¢ni c¢astku zaplatit
odmitl. Pan L se proto obratil na estonské soudy, které mu dali za pravdu v tom, Ze
vulgérni a poniZujici komentafe porusili osobnostni prava pana L. Soudy dale uvedli, Ze
se svoboda projevu nevztahuje ochranu komentaiti takové povahy a ze mél portal Delfi
povinnost takovym komentaiim zabranit.

S témito tvrzenimi ale portal Delfi nesouhlasil a tak se nakonec obratil se stiznosti
k ESLP. Ve stiznosti Delfi uvadél, Ze mu bylo rozhodnutim vnitrostatnich soudii zasaZzeno
do jeho prava na svobodu projevu a prava sdélovat informace. Delfi zejména poukazoval
na skuteCnost, ze zde neexistuje zadny predpis, ktery by mu nafizoval preventivné
kontrolovat zvefejnéné komentare.

Bylo nesporné, ze bylo zasazeno do prava na svobodu projevu, ESLP pak tedy

zkoumal, zda byl tento zdsah odiivodnény, a zda bylo omezeni prava stanoveno zdkonem
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nezbytné v demokratické spoleCnosti, a zda sledovalo legitimni cil. ESLP hned v tivodu
konstatoval, Ze portal Delfi, jako jeden z nejvétSich provozovatelll internetového
zpravodajstvi je odpovédny za urdzlivé a nevhodné komentaie pod svymi ¢lanky. Tato
povinnost mu vyplyva z vnitrostatnich piedpisti. Soud tkaé upozornil na to, Ze Delfi mél
piedvidat moZna rizika své ¢innosti a mél se pokusit jim piedejit. Zasah do jeho prav tedy
byl zdkonny a sledoval legitimni cil, tedy ochranu prav jinych osob.

ESLP se dale vénoval pfiméfenosti zdsahu, zkoumal tedy kontext pfislusnych
komentaiti, opatfeni, ktera Delfi pfijal, aby takovym komentdiftm piedchézel,
odpovédnost autort komentaii a disledky rozhodnuti vnitrostatnich soudd pro
stézovatele. ESLP doSel k zavéru, ze odpovédnost autorii komentaii neptipada v uvahu,
z divodu jejich anonymity. Co se tyce piijatych opatfeni uvedl ESLP, ze i kdyz byla
uziteCna nebyla bohuzel dostate¢na. K diisledkiim rozhodnuti vnitrostatnich soudi ESLP
uvedl, Ze nemajetkovou ujmu ve vysi 320 eur, kterou ma Delfi vyplatit nepovazuje za
nepiiméienou. ESLP pak konstatoval, ze vzhledem ke vSem okolnostem m¢l portal Delfi
vytusit vysoké riziko vzniku podobnych komentdit. ESLP také zminil, ze to, Ze
navstévnost portalu a tedy jeho zisk se odviji od poctu komentait, Delfi tedy méla
ekonomicky zdjem na tom, aby se v komentatich diskutovalo co nejvice.

S ohledem na vySe uvedené¢ soud uvedl, ze Delfi jako zpravodajsky portal je
odpovédny za obsah komentaiti pod svymi ¢lanky, a Ze tedy nedoslo k poruseni Zadného
z prav.'7

Jedna se o dulezité rozhodnuti, které ovlivnilo rozhodovaci praxi vnitrostatnich

soudu ¢lenskych stati v obdobnych piipadech.!”

3.3.2 Pihl v. Svédsko

Ke konkretizaci rozhodnuti Delfi v. Estonsko doSlo v rozhodnuti ze dne 7. inora
2017 ve véci Pihl v. Svédsko. Ptipad Phil v. Svédsko se miiZe jevit jako skutkové velmi
podobny piipadu Delfi v. Estonsko, byli zde ale urcité odlisné skutkové okolnosti, které
praveé vedli k tomu, Ze ESLP stiZznost zamitl jako zjevn€ neopodstatnénou a uvedl, ze
neziskova organizace provozujici internetovy blog neni odpovédna za komentare, které

Ctendfi na blogu zanechaji.

74 Delfi v. Estonsko - Rozsudek velkého senatu ze dne 16. 6. 2015 — Odpovédnost internetového
zpravodajského portalu za uvefejnéni komentait Casto anonymnich ¢tenaiti, které zasahuji do
osobnostnich prav jinych a hranici s hate speech a podnécovanim nésili proti jinym osobam. Dostupné
na:https://eslp.nsoud.cz/export/vybery/?selectionlds=15683.

75 CERVENA, Anna. Maji provozovatelé odpovédnost za obsah v diskuznim foru? Kropacek Legal,
advokatni kancelar [online]. 2015 [cit. 2024-03-30]. Dostupné z:
https://www.pravopropodnikatele.cz/maji-provozovatele-odpovednost-za-obsah-v-diskuznim-foru/.
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Prvnim rozdilem oproti ptipadu deli byla tedy skutecnost, ze se nejednalo o zadné
velké internetové zpravodajstvi, ale “pouze” o internetovy blog provozovany nevladni
neziskovou organizaci. Na tomto blogu byl v zafi roku 2011 zvetejnén ¢lanek, ve kterém
byl Dehl, oznacen za ptiznivce nacistické strany. Nasledné anonymni autor zvetejnil pod
ptispévek komentat, ve kterém oznacil Phila za drogové€ zavislého, v navaznosti na to pak
Dehl sam na blogu informaci popiel a zadal o odstranéni jak ¢lanku, tak komentare. I pies
odstranéni prispévku a vetejné omluvy se Phil rozhodl neziskovou organizace zalovat za
pomluvu. Soud jeho zalobu zamitl s tim, Ze zadny pravni pifedpis nestanovuje
odpovédnost nevladni organizace za komentare svych ¢tenarti. Pihl se nakonec rozhodl
podat stiznost k ESLP, z diivodu poruseni svych prav na ochranu osobnosti, stiznost byla
ESLP zamitnuta.

ESLP musel, stejn¢ jako v pfedchozim ptipadé zhodnotit kontext komentait,
prostiedky, které byly spole¢nosti u¢inény k tomu, aby zabranily nebo odstranily zdvadné
komentatfe, odpovédnost autora komentaie a disledky narodniho fizeni pro tcastniky.
Pficemz soud doSel k zavéru, ze komentaf nijak nesouvisi s obsahem clanku, a
provozovatel ho tedy nemohl ptedpokladat. Zde miizeme vidét dalsi rozdil od ptipadu
Delfi, kde soud zdaraziioval, Zze pravé polarizujici obsah ¢lanku vedl k hanlivym
komentaiim. Soud také uvedl, ze narozdil od ptipadu Delfi byly prosttedky, které
neziskova organizace ucinila k zabranéni a odstranéni komentare dostatecné.

Soud dale zdtraznil, Ze odpovédnost nevladni neziskové organizace za obsah
komentaiti na svém blogu by mohl mit negativni disledky pro svobodu slova na internetu.

Soud tedy oproti ptfipadu Delfi nepozaduje, tedy ne pro malé neziskové
organizace, které provozuji webové stranky nebo jinou online platformu, umoziujici
vkladani komentaiti, aby monitorovaly veskeré komentare. Dulezita je ale obsah téchto
komentait, pokud se totiZ jedna o nenavistné nebo nasilnické projevy je potieba, aby i
takova mald neziskova organizace okamZité jednala a idedlné jim pfedchézela, pokud za
né nechce byt odpovédna. Co se tyce ale pomluvy nebo jiného naruSeni soukromi neni
zde odpovédnost za komentafe na mistg.!”®
3.3.3 Hoiness v. Norsko

S piipadem Delfi pak souvisi i posledni rozhodnuti ESLP, které bude v této

kapitole rozebrano. Jedna se o rozsudek ze dne 19. biezna 2019 ve véci €. 43624/14 —

176 Rozhodnuti ze dne 7. tnora 2017 ve véci &. 74742/14 - Phil v. Svédsko. Dostupné na:
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/1EFAD67716A27CDFC125816B004FBBCD
?openDocument&Highlight=0.
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Hoiness proti Norsku. V tomto piipadé se st€Zovatelka obratila na ESLP poté, co o ni byl
na internetovém zpravodajském portale Hegnar Online publikovan ¢lanek, ve kterém bylo
naznaceno, ze emocionalné¢ a finan¢né vykofistuje bohatou vdovu, po které¢ ma dédit.
Dulezité je i zminit, Ze stézovatelka je v Norsku zndmou osobnosti. Po zvefejnéni ¢lanku
se v ptipojeném diskuznim féru zacaly objevovat nevhodné komentaie, které stézovatelka
povazovala za sexualni obtéZovani a pozadovala jejich odstranéni. coZ se i stalo.
Stézovatelka se poté obratila na vnitrostatni soudy a zadala ndhradu nemajetkové ujmy,
soudy jeji zddost zamitli a dokonce po ni pozadovali ndhradu nakladi fizeni. Stézovatelka
se tedy nakonec obratila na ESLP se stiznosti na porusSeni jejiho prava na respektovani
soukromého Zivota.

Soud ve svém rozhodnuti uvedl, Ze utok na Cest a povest osoby musi dosadhnout
urcitého stupné zavaznosti a musi byt proveden tak, aby skute¢né doslo k poruseni prava
na respektovani soukromého zivota, jak tomu bylo pravé v pripadu Delfi.

Soud poté posoudil zda vnitrostatni soudy nalezli sprdvnou rovnovadhu mezi
pravem na respektovani soukromého zivota pravem na svobodu projevu. Nejprve
poukazal na to, Ze komentéie, které se v diskuznim foéru objevovali nelze povazovat za
nenavistné projevy a rozhodné nedosahovali takové intenzity jako v pfipadu Delfi. Dale
soud zduraznil, Ze i kdyz je Hegnar Online velky zpravodajsky portél, tak nelze diskuzni
forum povazovat za pokracovani ¢lankl, naopak diskuze je tam kolikrat vedena o
odlisnych tématech. Z vyse uvedenych diivodia ESLP stiznost zamitl.!”’

Dulezitym aspektem piipadu také bylo, Ze kdyZ ptipad posuzovali vnitrostatni

178

soudy byly vzaty v uvahu zéasady, které byli stanoveny v piipadu Delfi,"’® coz jen

dokazuje dulezitost tohoto rozhodnuti.

3.4 Regulace socialnich siti v Némecku

Jak bylo uvedeno vyse je regulace socialnich siti pfevazné véci EU. Clenské staty
pak vlastni regulace neuplatiiuji, vyjimkou neni ani CR. Odlisny piistup ale zvolilo
Némecko, které v fijnu roku 2017 ptijalo zdkon s ndzvem Netzwerk Durchsetzungsgesetz

neboli NetzDG.!7?

77 Rozsudek ze dne 19. biezna 2019 ve véci & 43624/14 — Hoiness proti Norsku. Dostupné na
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/0/7D6430270964C726C125843100410DD2/$file/Hoiness
%20proti%20Norsku_rozsudek.pdf?open&.

178 Tamtéz.

79 Némecka brzda proti nenavisti na socialnich sitich — cesta k pravu, nebo cenzura? Lupa.cz [online].
2018 [cit. 2024-02-24]. Dostupné z: https://www.lupa.cz/clanky/socialni-site-nemecko-
netzwerkdurchsetzungsgesetz-cenzura-zakon-facebook-twitter/.
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NetzDG se stal uCinnym 1. ledna 2018, pfi¢emz je povazovan za jeden z
nejptisnéjSich zadkoni regulujici projev na socidlnich siti. Némecko se NetzDG rozhodlo
piijmout v reakci na neochotu velkych socialnich siti jako je pravé Facebook nebo X
aktivné fesit zavadny obsah, ktery se na t&chto sitich objevuje. !

Zakon se tedy vztahuje na poskytovatele medialnich sluzeb, ktefi provozuji
internetové platformy umoziujici uzivatelim sdilet jakykoliv obsah, ktery je pak vetejné
ptistupny. Tyto sluzby pak musi byt provozovany za ucelem zisku.

Tito provozovatelé pak maji povinnost pfijimat a fesit stiznosti na nezdkonny
obsah. Zcela protipravni obsah musi odstranit nebo k nému do 24 hodin zamezit piistup.
V ptipadech kdy se jedna “jen” o protipravni obsah” je lhtta sedmidenni. Odstranény
obsah je pak provozovatel povinen archivovat jako diikaz.!®!

Protipravnim obsahem se podle tohoto zdkona mysli obsah, ktery odporuje
vybranym paragrafiim némeckého trestniho zdkoniku. Naptiklad se jedné o nenavistné
projevy, Sifeni pornografie, pomluvu, vyzyvani k nésili nebo vytvareni zlo¢ineckych
spolkd.

Pti poruseni tohoto zdkona pak mohou soudy ulozit pokutu az do vyse 5 miliond
eur. Pravnickym osobam pak miiZe byt uloZena pokuta az do vyse 50 miliont eur. '8

Dusledky, které tento zakon piinesl pak bylo mozné zpozorovat okamzité po jeho
ucinnosti. Jako prvni “obéti” této regulace se stala krajné pravicova poslankyné AfD
Beatrix von Storchova, ktera se rozhodla reagovat na pfani k novému roku, které bylo
zvetejnéno na platformé X ve Ctyfech jazycich komentdfem, ze se jedna o ,, ustupky
barbarskym hordam muslimskych nasilnikum”. V nadvaznosti na to ji X na urcitou dobu
zablokovalo tucet. Obdobnym zplsobem dopadla i jeji stranickd kolegyné Alice
Weidelova, kterd ve svém prispévku obvinila némecké urady i socidlni sité z toho, ze se
“podrizuji daviim imigrantii, kteti v zemi ,,pleni, sexualné obtézuji, napadaji a

ubodavaji . Ne jen v reakci na to pak predseda AfD oznacil piijeti NetzDG za konec

180 KRISTEN, Vojtéch. Némecka regulace socialnich siti je z nejpiisn&jsich na svéts. Problém ale je, ze
nefunguje. INFO.cz [online]. 2018 [cit. 2024-03-30]. Dostupné z:
https://www.info.cz/zpravodajstvi/strategie/nemecka-regulace-socialnich-siti-je-z-nejprisnejsich-na-svete-
problem-ale-je-ze-nefunguje.

181 Act to Improve Enforcement of the Law in Social Networks (Network Enforcement Act) 2017.
Dostupny z
https://www.bmj.de/SharedDocs/Downloads/DE/Gesetzgebung/RefE/NetzDG _engl.pdf? blob=publicati
onFile&v=4.

182 Tamtéz.
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svobody slova. Kritika na tento zakon ale pfichazi i od levicovych politickych stran,

novinafskych uskupeni ¢i skupiny na ochranu prav uzivateli internetu. '3

183 JEDLICKA, Petr a Josef PATOCKA. Némecko zpiisnilo regulaci socialnich siti, AfD lamentuje.
Denik Referendum [online]. [cit. 2024-02-21]. Dostupné z: https://denikreferendum.cz/clanek/26879-
nemecko-zprisnilo-regulaci-socialnich-siti-afd-lamentuje.
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Zavér

Tato diplomova prace se vénovala regulaci socialnich siti. Svoboda projevu je
jednim ze zékladnich atributi funkéni demokratické spolecnosti. A stejné jako jiné
svobody miiZe byt i svoboda projevu za podminek uvedenych v Cl. 17 odst. 4 omezena.
Jednim z ptipadi, kdy miize k omezeni svobody projevu dojit je, kdyz se dostane do
konfliktu s jinym pravem, nejcastéji se jedna o osobnostni prava. Jednim z mistem, kde
svoboda projevu mliZe narazit na své limity jsou socialni sité.

Socialni sité jsou v soucasné dob& vyhledavanym mistem, na kterém mohou lidé
sdilet své myslenky, napady nebo néazory, tedy se projevovat. N&kteti uzivatelé si ale
neuvédomuji, ze za své vyroky na socidlnich sitich mohou byt sankcionovani nebo si
neuvédomuji, Ze na sociélnich sitich neplati absolutni svoboda projevu.

Na socialnich sitich se pak mohou vyskytovat riizné formy nevhodného chovani,
mezi které se fadi naptiklad diskriminace, Sifeni nendvistnych projevii, nasili nebo
pornografie. Tento obsah je pak zapotiebi odstranit nebo k nému alespoii zamezit ptistup.

Regulace socialnich siti pak mlize vyplyvat z pravniho piedpisu konkrétniho statu
nebo ji mize zavést socialni sit’ sama.

V CR nemame oproti Némecku vlastni zakon, ktery by n&jak reguloval socialni
sité. CR vedle regulace provadéné samotnymi socialnimi sitémi spoléha na regulaci
provadénou EU. A pravé EU zavedla tento rok jednu z nejambicioznéjSich regulaci
socialnich siti viibec. Jedna se o nafizeni o digitalnich sluzbach, které reguluje online
zprostiedkovatele a platformy, jako jsou trzist€é, socidlni sité, platformy pro sdileni
obsahu, obchody s aplikacemi a online platformy pro cestovani nebo ubytovani. Nafizeni
pak zavadi nova pravidla pro regulaci obsahu na socidlnich sitich. Témito pravidly se
musi fidit vSechny socialni sité pod hrozbou pokuty.

Vedle toho pak stoji pravidla a mechanismy uréené samotnymi socialnimi sit€mi.
Socialni sité nemaji ve stanovovani regulaci jednoduchou pozici. Plisobi totiz ve velkém
poctu zemi, které maji své vlastni pravni fady, kterym se musi podiidit. Déle také musi
splnovat podminky stanovené v jejich wvnitrostaitnim zakonodarstvi. I tomu pak
napomohlo nafizeni o digitalnich sluzbach, které sjednotilo regulaci socialnich siti ve
statech EU.

Kritikem nafizeni o digitdlnich sluzbach je majitel socidlni sit¢ X Elon Musk,
ktery zastava nazor, ze by méla na socialnich sitich platit absolutni svoboda slova, coz by

bylo mozné pouze v ideélni spolecnosti.
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Otéazkou pak zlstava, jak se budou regulace socidlnich siti dale vyvijet. Natizeni
o digitalnich sluzbach byl rozhodné spravny krok, jaké budou ale jeho faktické dopady se
teprve uvidi.

Zajimavy bude také vyvoj v USA, kde se mimo jiné v soucasné dob¢ spekuluje o
zékazu socialni sit¢ TikTok.'®* Nebo situace na socidlni siti X b&hem chystanych
prezidentskych voleb.

Tato prace se samoziejmé z ditvodu obsahlosti problematiky regulace socidlnich
siti a svobodou projevu nezaobirala zadnym tématem do detailu. Jedna se spiSe o urcité

shrnuti problematiky.

184 Konec TikToku v Americe? Shrnujeme, o co jde v projednavaném zakonu. Refiresher [online]. 2024
[cit. 2024-03-31]. Dostupné z: https://refresher.cz/155883-Konec-TikToku-v-Americe-Shrnujeme-o-co-
jde-v-projednavanem-zakonu.
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Resumé

This thesis focused on the regulation of social media. Freedom of expression is
one of the basic attributes of a functioning democratic society. And like other freedoms,
freedom of expression can be restricted under the conditions set out in Article 17(4). One
of the cases where freedom of expression can be restricted is when it comes into conflict
with another right, most often involving personality rights. One place where freedom of
expression can run into its limits is on social media.

Social media is nowadays a popular place for people to share their thoughts, ideas
or opinions, i.e. to express themselves. However, some users do not realize that they can
be sanctioned for what they say on social media or that there is no absolute freedom of
expression on social media.

Various forms of inappropriate behavior can then occur on social media, including
discrimination, hate speech, violence and pornography. This content then needs to be
removed or at least prevented from being accessed.

The regulation of social media can then result from the legislation of a particular
state or be introduced by the social network itself.

In the Czech Republic, unlike Germany, we do not have our own law that would
regulate social networks in any way. In addition to regulation by the social media
networks themselves, the Czech Republic relies on regulation by the EU. And it is the EU
that this year has introduced one of the most ambitious regulations of social media ever.
This is the Digital Services Regulation, which regulates online intermediaries and
platforms such as marketplaces, social media, content sharing platforms, app stores and
online platforms for travel or accommodation. The regulation then introduces new rules
for the regulation of content on social networks. These rules must be followed by all social
networks on pain of a fine.

In addition, there are rules and mechanisms set by the social media networks
themselves. Social networks do not have an easy position in setting regulations. They
operate in a large number of countries, which have their own laws to which they must
submit. They also have to comply with the conditions set out in their domestic legislation.
This, too, has been helped by the Digital Services Regulation, which has unified the

regulation of social media in EU countries.
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Seznam zkratek

EU - Evropska unie

CR - Ceska republika

LZPS - Listina zékladnich prav a svobod
NOZ - Obcansky zakonik

TZ - Trestni zakonik

MPOPP - Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech
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