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Uvod

V dnesnim rychle se ménicim svété obchodu a technologii je schopnost organizaci

planovat doptedu a formulovat efektivni strategie klicova pro jejich dlouhodoby uspéch.

Predkladand prace obsahuje informace pro stavbu zakladnich strategickych vychodisek
a tvorbu strategie, za pomoci které spoleCnost naplni sviyj strategicky zdmér. Prace
je rozdélena na Cast teoretickou a empirickou. Teoreticka Cast popisuje zakladni
stanoviska a aktivity strategického managementu. Pro stanoveni zdkladnich boda
strategického managementu je dale popsan postup, jak ziskat a jak pracovat
s informacemi z prostfedi podniku a jak ur€it jejich vliv na strategicky zdmér. Tyto
informace z analyzy prostiedi pak poskytuji fundamentalni bod pro tvorbu strategickych
variant, jenz jsou elaborovany na akéni plan s finanénim rozpoctem spolu

s identifikovanymi riziky s ndvrhy na jejich oSetfeni a minimalizaci.

Autor si toto téma zvolil, jelikoz béhem svého navazujiciho studia pfisel do kontaktu
s nadnarodni S$panélskou spolecnosti Inditex, coz je mateiska spolecnost nékolika
odévnich znacek jako je ZARA, Pull & Bear, Bershka atd., a jeji ¢innost se zamétuje
pravé na strategické planovani napfi¢ témito znackami. V zajmu autora je, po vzoru této
spoleCnosti, vtéto praci vyuzit zakladni praktiky strategického managementu,

které aplikuje na maly podnik Cyklo Vondracek s. r. o.

V empirické casti této prace autor aplikuje metody a analyzy spojené se strategickou
analyzou prostfedi vybraného podniku, hodnoceni vlivli z analyzy prostiedi, predikce
jejich budouciho vyvoje. Relevantné k témto vystupiim autor navrhuje strategické
varianty, z nichz je jedna vybréna jako optimalni a jsou ji pfizplisobeny strategické cile

spole¢nosti.

Vytvoreni této strategie s finanénim planem a riziky, spolu s revizi strategickych cilli pro
spolecnost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek predstavuje hlavni cil predkladané
préce. Prvotné je v§ak vypracovan dil¢i cil této prace, jimZ je analyza prostifedi zminéného

podniku.



1 Strategické rizeni

V prvni fadé€ jsou v praci definovany zakladni pojmy, jenz jsou diilezité v problematice
strategického fizeni organizace. Jsou zde charakterizovany pojmy strategie, strategicky
management, faze strategického fizeni a strategickd vychodiska podniku. Vymezena
je hierarchie strategie v podniku. V navaznosti na strategickd vychodiska podniku jsou
popsany hlavni metody a analyzy pro poznani a vyhodnoceni externiho a interniho
prostfedi organizace. Dale je v praci popsan postoj, jak pracovat s riziky, kterd dané
analyzy odhalily a jakym zplisobem vytvofit znéni strategickych scénaiti pro zjisténi
budouciho vyvoje prostfedi podniku v souvislosti na strategii. Pfedstaveny jsou hlavni
techniky pro tvorbu a vyhodnoceni strategickych variant na jejichz zékladech 1ze upravit

prvotné stanovenou strategii a strategicka vychodiska.

1.1 Strategie

Strategie predstavuje jadro strategického fizeni. Strategie je hlavnim voditkem
a pravidlem pro rozhodovani za neurcitych podminek souc¢asného dynamického prostredi
(Fotr a kol., 2020). Jinymi slovy, strategie fik4, co se mé pii danych skute¢nostech

v podniku délat ¢i ned€lat.

Hanzelkovéa a kolektiv (2017) vyjadiuje strategii jako zékladni pfedstavu o tom, jakou
cestou budou dosazeny vytycené strategické cile. Dale také uvadi, Ze strategii podniky
vétSinou nestanovuji pouze jednu, ale mohou kombinovat vice strategii, které budou

synergicky posouvat podnik k Zddanému budoucimu stavu.

Firemni strategie je integrovany a koordinovany soubor Cinnosti a pravidel, jenz urcuji
konkuren¢ni schopnost firmy, rozviji jedinecné a nenapodobitelné kompetence firmy
neboli ,,core competences®. Primarné strategie stanovuje politiku a akce, za pomoci které

budou dosahovany dlouhodobé cile (Fotr a kol., 2017).

Podle Portera (2008) je tvorba a implementace strategie jedna z nejvyznamnéjsich aktivit
fizeni podniku, jelikoZ podporuje klicova strategickd rozhodnuti. Na pocatku kazdého
fidictho procesu je tedy nutné formulovat poslani firmy a na jeho konci nastavit

pozadovany vystup v podob¢ jasné daného cile.

Piisobnost strategie je zaméfena na vzdalenéjsi budoucnost, avSak je neustale formovana

a adaptovana v prubchu Casu tak, aby reflektovala dynamické zmény realného prostiedi,



coz se objevuje v literatuie jiz del$i dobu (Dedouchova, 2003). Jeji aktualizace v§ak musi
respektovat zakladni charakteristiky podnikani a aktivity spolecnosti, dale jeji zdroje
a schopnosti. Zdroje a schopnosti spolecnosti jsou zasadnim kritériem, protoze v piipadé
nedostatku téchto faktori, neni mozné ze strategie urcit tkoly pro nizsi Urovné

managementu (Hanzelkova a kol., 2017).

1.2 Strategické rizeni

Strategicky management je uméni a véda, kde se manazer ¢i manazefi snazi kombinovat
své znalosti spolu s intuici, takovym zplsobem, aby dochazelo k tvorbé a udrzeni
klicovych kompetenci organizace, jenz budou =zajistovat firm¢é svoji budouci
zivotaschopnost, podle jasné danych postupli, znichz kazdy povede k naplnéni
stanovenych cili, které jsou v souladu s okolim podniku (Lynch, 2023). Ukolem
strategického manaZera je tedy formulace, implementace a hodnoceni vSech funkénich
¢asti podniku, kterd zajisti splnéni strategickych cili, které koreluji se zbylymi

strategickymi vychodisky. Strategicka vychodiska jsou v této praci definovany nize.

Tato strategickd vychodiska pak slouzi jako pilite pro stanoveni cili v hierarchii
organizace. Dle Tausl Prochazkové (2017), Ize management podniku sestupné uspotadat
do tfi arovni. Kde v prvni fad€ stanovuje strategii vrcholovy, jinak také strategicky,
management. Strategii dale v hierarchii piebira takticky management, ktery dle danych
kritérii, ptizptisobuje a tvoii postupy a prosttedky pro efektivni realizaci strategie podniku
v kratkodobém €asovém useku. Detailni fizeni zdroji a ¢innosti na denni bazi je ptifazeno

tfeti trovni managementu a to operativni.

1.3 Faze strategického managementu

Jak jiz zazné€lo vySe, aktivita strategickych manaZeri sestava z tii hlavnich ¢innosti -
formulace, implementace, a hodnoceni, které mezi sebou sdileji systematickou navaznost

v ramci firemni strategie. Tyto Cinnosti jsou podrobné popsany v néasledujicim textu.

1.3.1 Formulace strategie

Tato faze spoc¢iva ve zpracovani zakladnich strategickych vychodisek, jimiZ jsou mise,

vize a strategické cile. Tato strategicka vychodiska popisuji Zadané budouci stavy

v nastaveném ¢asovém horizontu, spolu s ur¢enim politiky, jakym zptisobem téchto stavii

dosdhnout. V této fazi je dale stanovena strategie, jenz urcuje postupy a akce, které podnik
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bude vyuzivat pro dosazeni stanovenych strategickych vychodisek. Po tvorbé zakladnich
strategickych vychodisek a strategie, je tfeba zohlednit vyvoj prostfedi, pro ktery se tvori
scénare, jenz popisuji situace, které mohou nastat. Na zéklad¢ téchto zjisténych vliva
z prostfedi podniku a moznych Zadoucich 1 nezddoucich situaci v budoucnu, miize dojit
ke korekcim vychozich strategickych vychodisek a strategie, takovym zplsobem,
aby strategicky plan reflektoval veskeré podminky a vlivy, a udrzoval tak podnik

efektivnim a Zivotaschopnym po nastaveny casovy usek (Fotr a kol., 2017).

e Mise — pravé zminénou politiku vyjadfuje mise, jenz specifikuje motivaci
podniku soutézit v daném konkurenénim prostfedi a fika, jakym zplsobem
podnik uspokojuje potteby zékaznikl (Hitt a kol. 2017). Mise tedy zjednoduseng;i
specifikuje podnikatelskou ¢innost firmy a jeji jedinecny ptistup, kterym se firma
v téchto Cinnostech rozhodla odlisit od konkurence a hodla timto zplisobem
dlouhodobé udrzovat svou Zivotaschopnost. Svou misi spolecnost nastavuje
ve form¢ jednoduché véty ¢i souvéti, jenz je hlavnim pilitfem pro definovani
zaméfeni podniku a podnikové politiky vi¢i trhu na kterém pisobi.
Mise tak umoziuje predstavit si  pusobeni spolecnosti v soucasnosti
a relevantni budoucnosti. Tvorba a nastaveni mise je povaZzovana jako prvni krok
pro strategické planovani. Pokud misi tvoti podnik, ktery jiz na trhu setrvava delsi
dobu, mél by vytvofit takovou misi, ktera reflektuje jeho historii, jeho schopnosti
a jeho kompetence. Mise neslouzi nejen pro interni ucely strategického fizeni.
Mise totiz slouzi také jako hlavni fundament pro marketingové strategie, jelikoz
misi podnik komunikuje svlj zdmér jak trhu, tak svym zaméstnancim
a predev$im hlavné svym shareholderim. Z tohoto pohledu je tedy nutné, aby
mise nesla znaky stru¢nosti, eldnu, srozumitelnosti, relevantnosti
a pravdivosti (David & David, 2017; Karlicek a spol., 2018).
stanovuje Casovy usek, ve kterém chce spole¢nost nabit ur¢ité nové podoby.
Hlavnim prvkem vize je pfesné¢ definovany budouci stav spolecnosti
ve stfednédobé (dva az pét let) nastaveném Casovém horizontu. Tento budouci
stav musi byt zkonstruovan tak, aby od n€j mohlo byt stanoveno nejkomplexné;si
strategické vychodisko, jimZ jsou strategické cile. Je tedy nutné, aby vize nesla
inova¢ni myslenku, a diky ni tak vyjadfovat podobu a miru transformace, ke které

ma podnik v daném case dojit. Spravnym vytvofenim mise a vize jsou vytyceny
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hranice, ve kterych se musi pohybovat strategické ¢innosti a rozhodovani, diky
nimz je zajisténa spravnd implementace strategie (Hanzelkové a kol. 2017).
Strategické cile — na Casovou plisobnost a naplnéni vize navazuji strategické cile,
které pti respektovani mise piesné¢ urcuji budouci stavy v podniku tak aby bylo
dovrSeno vize spolecnosti, a dochdzelo tak knavySovani jeji hodnoty.
Tato hodnota miize byt vyjadiena ve financni a investicni efektivité, pozici
na trhu, enviromentalnim dopadu, stupni technologie, socidlnich hodnotéach atd.
Nicméné nelze stanovovat takové strategické cile, jejichz vytvorené hodnoty
si budou korelovat. Kazdy strategicky cil musi spliovat ¢asovy horizont vize
a slouzit jednomu specifickému budoucimu stavu. Pocet budoucich stavi ¢ili tedy
i strategickych cili je omezen, nebot’ je nutné zohlediiovat charakteristiky
schopnosti podniku. Pro optimélni vymezeni strategickych cilti musi byt dodrzeno
pravidlo v podobé akronymu SMART. Kazdé z pismen tohoto akronymu tika
jak spravné vytvorit strategicky cil. Prvni pismeno S reprezentuje slovo specificky
¢i konkrétni, coz tika, Ze strategicky musi byt jednoznacny a srozumitelny. Druhé
pismeno M stoji za slovem meéfitelny, zde je nutné do cile zakomponovat
informaci v podobé¢ kvantitativni veli¢iny. Naro¢nost a ambicidznost cile zajisSt'uje
pismeno A, kde je prezentovana motivace spolecnosti napliiovat piedstavy
stakeholdertl neboli zainteresovanych stran. Ctvrtym slovem pod pismenem R je
mysleno vytvoftit takovy cil, ktery je redlné splnit. Z anglického ptekladu time
framed, bude znak T ur¢ovat jiZ zminénou dobu, do kdy musi byt cil splnén (Hitt
a kol. 2017).

Strategie — zde se voli zptisob jakym firma doséhne svych strategickych cili. Typ

strategie nebo spiSe strategického pfistupu lze urcit dle generickych strategii

Michaela Portera. CoZz je néstroj pro strategické mySleni a planovani,

jenz prezentuje 4 zékladni strategie, které¢ firmy mohou pouZivat k dosazeni
konkurenéni vyhody na trhu. Tyto strategie jsou ndsledujici. Prvni strategii
je strategie minimalizace ndklad, kde principem podniku je nastavit
nizkondkladovou strategii za pomoci aktivit jako je efektivni vyroba, optimalizace
procest, nizké naklady na materidl a préaci atd. Tato strategie je vhodna pro
podniky s velkymi objemy vyroby, nizkymi marzemi a zaméfenim na Siroky trh
(Srpové a kol., 2011). Druhou zakladni strategii je diferenciacni strategie, jejiz

motivem je se odliSit od konkurence a nabidnout tak spotiebitelim jedinecny
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produkt ¢i sluzbu. Strategii diferenciace podnik mize dosdhnout inovativnimi
produkty ¢i sluzbami, vysokou kvalitou, silnou znackou, exkluzivnim designem
atd. Diferenciacni strategie souvisi s podniky, které se zaméfuji na trh
se spotiebiteli, jenZ oceni jedinecnost a kvalitu (Porter, 2008). Dalsi ndkladovou
strategii je strategie zaostteni, jejiz cilem je kombinovat vyhody nizkych naklada
a zamé&feni na specificky segment trhu. Posledni zakladni strategii dle Portera
(2008) je strategie zaméfeni neboli vyklenku, kdy podnik operuje s omezenymi
zdroji ve specifickém trznim segmentu a chce tomuto segmentu dominovat.
Tato strategie se vyznacuje specializaci podniku na urcity typ produktu
a zékaznika. Obrazek clenéni téchto zakladnich strategii dle velikosti trhu

a konkuren¢ni vyhody se nachazi nize.

Obr. 1: Porterovy generické strategie

e Y N
g Minimalizace Diferenciace
e nakladi produktu
- AN J
- 2 Ya h
Zaostieni Vyklenek
o AN J

Naklady

Diferencované
vyrobky

Zdroj: Porter (2008), zpracovano autorem

Tvorba scénaii — scénafe odrdzeji mozné verze situaci, které nastanou
v souvislosti s danym ¢itim podniku. Scénéfe jsou koncipovany na analyze
prostiedi, které se vénuje kapitola 1.4. Za pomoci analyzy prostfedi je mozné
identifikovat prvky, které urCitym zpisobem ovliviiuji, ¢i mohou ovlivnit
strategicky zamér. Identifikované vlivy zprostfedi podniku, tak umoziuji
relevantné pfizpsobit prvotni znéni strategickych vychodisek a pii jejich
respektovani tak vést podnik spravnym smérem (Hitt a kol. 2017). Tomuto
procesu, kdy jsou prvotni strategicka vychodiska a strategie prizplisobovany

prostiedi podniku, se autor vénuje v kapitolach nize.
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1.3.2 Implementace strategie

Inovacni transformaci, jez v sobé strategicka vychodiska obsahuji, je nutné konkretizovat
v nizsich urovnich managementu, jenz znovu poukazuje na dodrzovani a zakomponovani
spravnych charakteristik do strategie. Pfeneseni strategie do hierarchicky niz§ich urovni
managementu zavisi také na spravné komunikaci. Poté co top management provede akce
spojené s tvorbou a korekci strategie, se tato nastavena politika mlze premistit smérem
k taktickému managementu. Takticky management pfebira strategii a s jejim souladem
stanovuje kratkodobé taktické plany, které obsahuji napi. alokaci zdroji, logistiku,
vyrobu, marketingové plany, postupy pro personalni oddéleni (Fotr a kol., 2017). Cilem
taktického managementu je pfevzit formu inovacni transformace ze strategie
a vnastavenych hranicich podrobnéji zpracovat na hmatatelné podcile,
které v dlouhodobém horizontu naplni nastavenou strategii. Takticky management
zaroven slouzi jako komunika¢ni ¢lanek mezi operativnim managementem
a strategickym managementem. Podcile z rezie taktického managementu ve struktuie
spole€nosti postupuji k operativnimu managementu. Operativni management udava
taktické cile do pohybu, v podobé¢ kazdodennich operaci, jimz strategie udava cestu, jak
tyto aktivity fidit a provozovat efektivné. Strategie je na této tirovni fizeni reflektovana
v kratkodobéjsich operativnich cilech, které umoziiuji efektivni alokaci disponibilnich
zdrojl, koordinovat pribéh a vyhodnocovat (Tausl Prochazkova a kol, 2017).
Vyhodnoceni, zdali byl cil naplnén, ¢i byly zjistény odchylky, se pohybuje v hierarchii
spolecnosti smérem nahoru, pres takticky management ve form¢ reportd, kde
akceschopny controlling poddva top managementu komplexné&jsi reporty o tom, zdali
podnikové ¢iti napliiuje strategickd vychodiska a zdali souvisi s vytvofenymi scénafi

a okolim podniku (Lynch, 2023).

1.3.3 Hodnoceni strategie

Na zékladé¢ controllingovych reporti se strategie musi pribézné hodnotit, miZe se totiz
stat, ze na trhu nastaly nové skute¢nosti, které nejsou zakomponovany v soucasnych
scénafich, kterym byla strategie ptizpiisobena. Je tedy klicové vyhodnocovat externi
a interni faktory, které vytvaii urCity vliv na dosahované vysledky podle strategie. Pokud
dochdzi k odchylkam od strategického planu, je nutné zavést korekéni opatieni. Nutnost
provedeni korekci lze identifikovat prabézné, pomoci predstiznych ukazateli nebo

na konci nastaveného obdobi pomoci zpozdénych ukazatelti (David & David, 2017).
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Tyto ukazatele si podnik vétSinou nastavuje sam podle oboru, ve kterém se pohybuje,
a podle toho jaké informace mu pfijdou relevantni. Zékladni ukazatele, v piipadé
ukazatelll zpozdénych mohou byt napt. vySe obratu, zisku, podilu na trhu, vystupni
kvalita vyrobka, kvalita sluzeb. V piipadé predstiznych ukazatelli se mohou pouzivat
metriky jako je pocet novych produkt uvedenych na trh, aktudlni podil na trhu, negativni
a pozitivni zpétné vazby od zdkaznikd atd. Podnik na zdkladé téchto informaci muze
zpétné a soucasn¢ hodnotit strategii a piizpisobovat nastavend strategickd vychodiska

za pomoci riiznych opatteni (Lynch, 2023).

1.4 Analyza prostiedi

Analyza okoli podniku je zdkladnim krokem pro kazdé spravné fungujici podnikani.
Bez identifikace externiho prostfedi nemé podnik Sanci na trhu uspét, nebot’ bez analyzy
vlivl,, nemuze zjistit svou pozici na trhu, ve kterém chce na zdkladé intuice piisobit nebo
planuje pisobit, zaroven pak vtomto segmentu nebude moci reagovat napiiklad
na zmény v poptavcee €i preferenci spotiebitelll. Bez interni analyzy mize naptiklad dojit
ke $patné alokaci zdroja, jejich fizeni a vyuzivani, v nejhorSim ptipad¢ k podkapitalizaci,
ktera povede k bankrotu (Fotr a kol., 2017). Autor prace by vynechani analyzy prostiedi
ptifadil k situaci, kdy ¢lov€k hodi kapra do vefejného chlérovaného bazénu a chtél

po ném, aby v tomto zatizeni vzkvétal.

Analyza prostiedi se dé€li, jak jiz bylo nastinéno vySe na analyzu externiho prostfedi
a internitho prostiedi. Externi prostiedi sestavd =z identifikace makroprostredi
a mezoprostfedi. Interni analyza je zaméfena na mikroprostfedi. V textu niZze jsou
popsany zéakladni definice téchto prostedi a pfedstaveny jsou analyzy, které poskytuji
systematické postupy pro vykon a spravné identifikovani faktort, z t€chto prostfedi, jenz
ovliviuji podnik. Z vystupti téchto analyz lze prizpiisobit strategii spolu se strategickymi
vychodisky a predikovat tak moZné budouci vyvoje, kterym s urcitou pravdépodobnosti

muze podnik ¢elit (David & David, 2017). Vyobrazeni prostfedi se nachazi na obrazku 2.
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Obr. 2: Prostiedi podniku

/ Makroprostiedi \

Mezoprostredi

Mikroprostredi

AN /

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Pro efektivni préci s relevantnimi vlivy, tedy téch, které souvisi s €itim podniku, by mél
strategicky manazer ¢i strategicky management pfi analyze prostfedi dodrzovat zésadu
MAP. Tato metoda obsahuje tii pfistupy - Monitoruj, Analyzuj, Predikuj. Ve zkratce
by mél strategicky management monitorovat pouze takové aspekty z okoli podniku,
v souvislosti s nastavenou strategii, vybrat a preciznéji popsat ty nejzdsadnéjsi situace
a tém pfifadit pravdépodobnost jejich nastani. S takto obsdhnou paletou budoucich
moznych stavll 1ze vykreslit mozné scénate, které se budou v nastaveném casovém
horizontu odehravat (Hanzelkova a kol. 2017). Postupim pro tvorbu scénarii

a vyhodnoceni vlivll na soucasné¢ nastavené strategie se vénuji kapitoly nize.

1.4.1 Externi analyza

Prvni aktivitou v externi analyze je identifikace pfileZitosti a hrozeb z makroprostiedi.

Makroprostiedi je specifické tim, ze toto prostfedi existuje bez toho, aniz by existoval

podnik. Podnik tedy do tohoto prostfedi vstupuje s tim, Ze na uzemi statl, na kterych
pusobi, jsou jasné stanovené okolnosti, kterym se musi pfizptisobit a nemtize je nijakym
zptisobem zménit. Pro identifikaci téchto, podnikem neovlivnitelnych faktorti, slouzi

analyza PESTLE.

PESTLE analyza
Kazdé z pismen z ndzvu analyzy stoji za kategorii externich vlivil na podnik.

Politické faktory — do této kategorie patii vlivy, jenz podnik ovliviiuji a v budoucnu
mohou ovlivilovat z pohledu politiky statu, ve kterém se podnik nachazi a plisobi. Tato
kategorie obsahuje vlivy jako jsou napiiklad: stabilita vlady, postoj k zahrani¢nimu
obchodu, saldo statniho rozpoctu, lobbyismus, mira korupce, sazby a typy zdanéni,
fiskalni politika (Hitt a kol. 2017).
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Ekonomické faktory — do skupiny téchto faktort makroprostiedi patii obecné veskeré
vlivy z ekonomického hlediska, tyto vlivy mohou zacinat jiz na krajské/lokalni Grovni,
poté narodni a svétové. Mezi ekonomické vlivy patii ekonomicky rist, irokové sazby,
ménové kurzy, mira inflace, kupni sila obyvatelstva, vySe mezd a nezaméstnanost

(Edolo.cz, 2023).

Socialni a kulturni faktory v PESTLE analyze reprezentuji Skalu socialnich a kulturnich
trendd, se kterymi souvisi €iti podniku. Mezi klicové socidlni vlivy patfi demografické
charakteristiky a kulturni trendy, jako je tfeba zivotni styl, dostupnost pracovni sily
a jejiho vzdé€lani, pracovni navyky, zivotni troven a kvalita zivota, tradice a ndbozenstvi

(ManagementMania, 2024).

Technologické faktory — soutézivy trend 21. stoleti uruje hlavné technologicky pokrok.
Vlivy, s nim spojené, vytvaieji nové piilezitosti a hrozby pro podnik, ktery v tomto
prostfedi operuje. Mezi tyto vlivy patii podpora a otevienost vlady k inovacim,
technologicka uroven a schopnost zajisténi a realizace novych technologii, patenty a nové

vyndlezy a jejich moralni zastarani (Edolo.cz, 2023).

Legislativni faktory — vlivy spojené s legislativou propojuji vSechny faktory prostiedi
a umoznuji je zakotvit v pravech, zdkonech a norméch, v nichz jsou nastaveny meze
pro jejich dodrZzovani a ptipadné vymahani. Pro spravny ob¢h legislativy je potfeba mit
funk¢ni a spravedlivé soudy, kde jsou stanoveny podminky pro prostiedi, ve kterém
podnik plisobi. MiiZe se jednat o prava o ochrané spotiebitele, etickych a pravdivych
marketingovych technikéach, vlastnickych pravech a regulaci importu a exportu atd.

(Tausl Prochazkova a kol, 2017).

Environmentalni faktory — tyto faktory by se daly pfevést a rozvinout v cilech
udrzitelného rozvoje (SDGs), kde kazdy z cilii urcitym zplsobem vytvaii voditka pro
zlepSeni zivota pii zachovani respektu k planeté zemi. Mezi zékladni vlivy a omezeni,
které jsou na podniky kladeny je vyuzivani neekologickych materiald, vypousténi
sklenikovych plynti, odpadové hospodaistvi, dotani politika pro udrzitelny rozvoj,
vodovodni hospodafstvi, recyklacni povinnost a mnoho dals$iho (Lynch, 2023). VSechny
tyto faktory zohlednuji fakt, ze dochazi k oteplovani planety a zmén¢ klimatickych vlivl
a strategicky zamér je tak nutné tomuto déni ptizptisobovat (Tausl Prochdzkova a kol,

2017).
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Tabulka €. 1 nize pfehledné vyobrazuje kategorie PESTLE analyzy a zminuje nékolik
zakladnich ptikladt vlivli na podnik. Jak jiz bylo zminéno v préci vyse, podnik vybira
pouze takové vlivy makroprostfedi, které se dotykaji, ¢i se mohou dotykat jeho
strategického zaméru. Pti respektovani pravidla MAP je nutné tyto jednotlivé relevantni
vlivy rozvinout ve formé predikei, které Ize ziskat pti vyuziti informaci od zodpovédnych
organti jako jsou ndrodni banky, Evropsky parlament, Organizace spojenych narodu,

Ministerstvo zivotniho prostredi, atd.

Tab. €. 1: PESTLE analyza

Politické Ekonomické Sociélni Technologické Legislativni Ekologické
 Stabilitavlady, | * Urokové * Demografie, | * Podpora + Ustava, * SDG goals,
* Bariéry sazby, * Populaéni inovaci, Vlastnické * Klimatické
zahraniéniho Ménovy kurz, rdst, * Dostupnost pravo, zmeény,
obchodu, Inflace, * Kultura, technologii, Podminky pro | * Odpadové

* Saldo statniho | *= Ekonomicky « Zivotni styl, * Patenty, import hospodafrstvi,
rozpoctu, rast, * Vzdélani, * Vzdélani a export, * Recyklace,

* Fiskalni * Mazdy, * Pracovni a védci, * Ochrana * Vodni
politika, * Kupnisila, pozice, + Technologicka spotiebitele, hospodafrstvi.

* Dang, * Bankovni * Pracovni vybavenost. * Normy

* Korupce, systém. névyky, a standardy.

* Lobbyismus, + Kvalita Zivota,

* Terorismus. + Tradice,

* NaboZenstvi.
o PN PN BN PN PN J

Zdroj: ManagementMania (2024), Hanzelkova a kolektiv (2017), zpracovano autorem

Druhou slozkou externi analyzy je jiz urcitymi podnikovymi néstroji ovlivnitelné,
mezoprostiedi. V rdmci mezoprostiedi se v odvétvi podniku pohybuje konkurence, kdy
je zapotrebi identifikovat jeji konkurencni silu a zaroven najit kli¢ové faktory ovlivitujici
konkurenéni prostfedi. Pro rozpoznani a kategorizaci téchto faktori slouzi analyticky
nastroj vytvoreny profesorem Michaelem Porterem. Porteriv model se zamétuje na pét
sil, které tvofi konkuren¢ni prostiedi, znéhoz vychazeji pfilezitosti a hrozby
mezoprostiedi. Zaroven Ize identifikovat v jakém typu odvétvi se podnik pohybuje,
¢i se bude pohybovat, a to bud’ v odvétvi koncentrovaném, ¢i odvétvim fragmentovaném.
Koncentrované odvétvi je takové, kde na trhu operuji monopoly a oligopoly, jinymi slovy
se jedna o takové odvétvi, kde je trzni podil rozdélen mezi velice malo silnych firem,
které¢ tomuto odvétvi dominuji. Fragmentované odvétvi je naopak slozeno z né€kolika
malych podnikatelskych jednotek, které¢ operuji s malymi ¢astmi trzniho podilu (Porter,
2008).
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Porteriiv model péti sil

Je model, ktery poskytuje zakladni pohled na mezoprostiedi, k elaboraci jednotlivych sil

je vSak nutné vyuzit i jinych analyz, jenz jsou predstaveny v textu nize.

Nové vstupujici konkurenti — tato ¢ast symbolizuje riist odvétvi a obtiznost jeho vstupu
pro nové subjekty. Obtiznost vstupu tvoii jiz stavajici podniky, kapitalova naroc¢nost,
a zaroven také legislativni slozka z PESTLE analyzy. Pfevazné vSak vysku bariér
tak obhajuji svou konkuren¢ni pozici (Porter, 2008). Lze tvrdit ze nové vstupujici podnik
do odvétvi bude néjakou dobu znevyhodnén z pohledu zkuSenosti, nulové zédkaznické
zakladny, vysokych kapitdlovych naroki, zajisténi distribuéni sité, presvédcovani
spottebiteltl k vyzkouSeni nové znacky a zméné preferenci. V ptipad€ nizkych bariér
vstupu do odvétvi mize nove vstupujici podnik stavajici podniky ohrozit, naptiklad
z pohledu vyuziti novych technologii, a uplatiovat tak efektivnéjsi a rentabilngjsi
ekonomiku z rozsahu, ¢imz muZze nastavit nové ceny v odvétvi (Fotr a kol., 2020).
Z pohledu strategického zdmeéru se v této sekcei snazi podnik definovat silu a atraktivitu

daného odvétvi, v podobé piilezitosti a hrozeb.

Hrozba substituti — tlak na ceny vSak nehrozi jen od nové vstupujicich a soucasnych
konkurentli, ktefi nabizeji dany produkt. Musi se také pocitat se substituty, coZ jsou
takové produkty, jejichz spotifebou Ize uspokojit stejné ¢i podobné potieby jako nabizi
produkty zminénych podnikd. Takovy substitut, at’ uz se stejnymi ¢i odliSnymi
vlastnostmi ovliviiuje cenové strategie a preference spotiebitelli. Podnik proto musi brat
substituty v tivahu pii tvorb¢ strategii, aby konkurenti nabizejici substituty nezasahovali

do jeho trzniho podilu a netvofili tak zasadni hrozbu (Hanzelkova a kol. 2017).

Vyjednavaci sila zakazniki — pro tuto sekci obecné plati, ¢im véEtsi skupina zdkaznikl
v dané oblasti a ¢im vice standardizovany produkt, tim je mira konkurence v tomto
odvétvi vyssi. Zaroven ale od této koncentrované skupiny zakaznikl vznika tlak, jelikoz
si v této oblasti mohou vybrat ze Siroké Skaly produkti a cen, ¢imZ vznika jejich
vyjednavaci sila. Podnik musi nastavit takovou strategii, kdy racionaln¢ jednajiciho
spotiebitele zaujme kvalitou, cenou a pfistupem. Nov¢ ted’ také mulze vznikat tlak
na transparentnost ¢innosti a vedeni podniku, kdy zakaznik koupi produkt u takové
spolecnosti, ktera mysli na budoucnost a zadsadn¢ neskodi planeté. Udrzitelnost v 21.

stoleti, by mé¢la zakomponovéna v kazdé strategii, nebot’ je na ni stale kladen vétsi apel
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a spotiebitelé ji ¢im dal vice zafazuji do svych preferenci (Evolution Marketing, 2023).
Cilem této casti je identifikace piilezitosti a hrozeb z pohledu spotiebitelského chovani

a jejich vyhodnoceni v souvislosti se strategii.

Negociacni sila dodavateli — ziskavani materialu a zbozi se neobejde bez dodavatelt.
Zde opét plati, ze ¢im vice podnikd, jenz jsou schopni dané zbozi dodat, tim vétsi bude
dodavatelska konkurencni rivalita. Nicméné toto je zde pro odbératele vyhodou,
nebot’ v takovém prostiedi s n¢kolika dodavateli na n€j nevznika tlak a neni tak ohrozena
jeho budoucnost. Odbératel mé totiz moznost piejit k jinému dodavateli a nemutze byt
vydiran. V opacném ptipadé, tedy pokud se jedna o jediného dodavatele, ktery zajistuje
dodéavku tézce dostupného materidlu ¢i produktu, mize z jeho strany vznikat vyjednavaci
sila, nebot’ si uvédomuje svou nezaménitelnost. Tento jediny dodavatel urcuje striktni
cenotvorbu, ale také komu bude dodavat. V nejhor§im piipad¢ pak mize své odbératele
znevyhodnovat a ovladnout je strategii dopfedné vertikalni integrace, ¢imz se prakticky
muze zmocnit celého distribu¢niho kanalu. Podnik v roli odbératele tedy musi ve své
strategii pocitat s diverzifikaénimi ¢i zéloZznimi prvky. Vyspélé maloobchodni podniky
vSak také mohou negociacni silu eliminovat tim, ze aplikuji strategie zpétné vertikalni
integrace a zmocni se tak dodavatele, ¢imz i pfes velice naro¢né kapitalové pozadavky
ziska jednu znejvétSich konkurenénich vyhod (Porter, 2008). Opét je zde cilem

identifikovat hrozbu ¢i ptilezitost, avSak z B2B sektoru.

Konkurenti uvnitf odvétvi — tato polozka v Porterov€ modelu stoji za identifikaci
urovné konkurencniho soupeteni (Evolution Marketing, 2023). Pro zlepSeni obsahu této

analyzy muZe slouZit analyticky nastroj — mapa konkurencénich skupin, na jejimz zakladé

jsou vybrany nejbliz8§i konkurenti. Nema totiz smysl hloubkové analyzovat kazdy
konkurenéni subjekt v odvétvi a sbirat tak nespocet dat a informaci. Diky této mapé budou
vybrani dileziti konkurenti, jenz maji nejvétsi potencial néjakym zplsobem podnik
ovlivnit. Mapa konkuren¢nich skupin je charakterizovana v textu nize. Pfi takovém
vyfiltrovani odpovidajicich konkurenti je v rdmci Porterova modelu feSena intenzita
konkuren¢niho prostfedi, kterda mize byt méfena napiiklad jiz zminénym poctem
konkurentli a k nim pfifazenou silou v odvétvi, ¢imz mtize byt jejich trzni pokryti, jejich
adaptibilita na zménu poptavky, jejich stalost a stabilita, diferenciace poskytovanych
sluZzeb a produktii, cenova politika a naptiklad také Groven vyuzivanych technologii
(Hanzelkova a kol. 2017). Nastroj, pro ptehledné porovnavani se s konkurenci dle

nastavenych parametrli, zvany benchmarking je popsan v textu nize. Obecné plati, ze ¢im
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veétsi intenzita konkurence, tim vétSi rivalita a tim niz8§i zisk v odvétvi. Je to z toho
davodu, Ze v intenzivnim konkurencnim prosttedi musi dochézet k neustalému pohybu
podniku vpted a zaroven musi podnik spotiebitele zaujmout ur¢itymi benefity pti koupi,
jako jsou rabaty, darky atd., ¢imz sice muze byt upoutina pozornost zékaznika,
ale na ukor zisku. Pokud si vSak témito odliSenimi od konkurence podnik ziska
zakaznikovu dvéru, poté je tento pfistup z dlouhodobého hlediska rentabilni. Pokud tedy
prvotné¢ nastavena strategie podniku, zaostava s porovnanim s konkurencnimi
strategiemi, je nutné tuto strategii upravit. Korekce strategie vSak nemusi nastavat vzdy
jen pti hor$im konkurenénim postaveni, naopak pfi identifikaci ptilezitosti, by mél podnik
nastavit své ambice a cile vyse, a posilit tak svou trzni pozici v odvétvi, ¢i v ramci
diverzifikace vstoupit do dalSich odvétvi (ManagementMania, 2021). Schéma

Porterovych péti sil se nachadzi na obrazku €. 3 nize.

Obr. 3: Portertiv model péti sil

Nové
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Zdroj: Porter (2008), zpracovano autorem

Zakaznici

e Mapa konkurenc¢nich skupin — pro zakladni analyzu konkurenc¢nich firem lze
vyuzit tohoto podpiirného néstroje, na zaklad¢ jehoz lze konkurenty v odvétvi
piehledné strukturovat dle stanovenych kritérii ve dvou osové soustavé. V ramci
stanovenych kritérii 1ze konkurenty, dle hodnot, zanést do mapy a zde je rozlisit
do shlukt. Zaroven lze ptidat velikost jednotlivych konkurentii, ktera mtze byt
zastoupena tfetim kvantitativnim kritériem, jako jsou napiiklad trzby, zisk,
velikost portfolia, pocet zaméstnanci atd. Ptiklad konkurencni mapy se nachazi
na obrazku €. 4. Tyto skupiny slouzi managementu pro identifikaci nejbliZ§ich

konkurenti, diky c¢emuz mulze dojit k podrobnéjsi identifikaci nejvice
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relevantnich konkurenénich vlivii a zaroven k uspote ¢asu. Pti pouzivani tohoto
nastroje je nutné zamyslet se nad kritérii, které budou na osach mapy nanéseny,
nebot’ Spatna volba kombinaci téchto kritérii mtize identifikovat konkurenty, kteti
naopak relevantni nebudou. Pii volbé téchto kritérii by mél podnik volit takova
kritéria, ke kterym je schopen ziskat spravna data a informace v ramci své

business a competitive intelligence, coz jsou pojmy, pod kterymi lze popsat jak

a jakymi procesy podnik legéalné sleduje, ziskava, shromazd’uje a vyuziva data
z externiho prostiedi (Fotr a kol., 2020). Konkurenti, jenz mapa vyhodnoti jako
nejbliz8i pak mohou byt komplexné komparovany v prostoru dalSiho néstroje,

zvany benchmarking, ktery je v této praci popsan v kapitole interni analyzy.

Obr. 4: Mapa konkurencnich skupin

—
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Zdroj: Strateg.cz (2024), zpracovano autorem

Business intelligence — je proces shromazd’ovani a analyzy dat z externiho prostiedi
podniku. Jednd se unikatni postup, kde podnik vyuZivd vefejné dostupna data pro
zkvalitnéni rozhodovani firmy. Tyto vefejn¢ dostupna data mize podnik sbirat napf.
ve sbirce zakonl, vladnich komunikac¢nich kanalech, na webovych strankach
a vreklaméach konkurentl, ve sbirce listin a jinych online databazich, v novinach
a interview, na veletrzich a vystavach atd. V ramci business intelligence podnik
shromazd’uje a zpracovava data o prostfedi jako celku, Cili tak aby si management
uvédomil, v jakém prostiedi podnik operuje a mohl tak rozhodovat v souvislosti

s okolnimi podminkami (Tarver, 2023).
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Competitive intelligence — je prvkem business intelligence, v rdmci, jehoz rozhrani

se ziskavani informaci provadi za Gcelem identifikace konkurenc¢nich vyhod a nevyhod.

Metody, které lze pouzit pro sbér, shromazd’ovéani a vyhodnocovani dat v ramci téchto
dvou intelligence je pravé popisovand analyza prostiedi, dale finan¢ni analyza,
marketingové analyzy, benchmarking a SWOT analyza (Fotr a kol., 2020). Tyto metody

jsou popsany v kapitolach interni analyza a hodnoceni faktorii interni a externi analyzy.

Cilem Competitive intelligence a business intelligence je tedy zjistit potencidlni
a nejbliz§i hrozby a prilezitosti, relevantni k silnym a slabym strankdm. Na jejichz

komparaci lze upravit strategii a strategicka vychodiska.

1.4.2 Interni analyza

PoZadovanymi vystupy interni analyzy jsou identifikované a zhodnocené silné a slabé
stranky. Podnik v ramci interni analyzy vyhodnocuje své firemni zdroje z hlediska
efektivity, vyuzitelnosti, zptisobu s jejich naklddanim a zhodnocovanim. Vycet téchto
¢innosti 1ze shrnout pod pojmem klicovych dovednosti ¢i zpisobilosti, coz jsou unikatni
zpisoby a schopnosti nakladani se zdroji, jenz vedou k néasledné tvorbé ptidané hodnoty
(Hitt a kol. 2017). Z analyzy lze vyjadrit stav, zdali podnik napliiuje sviij strategicky cil,
¢i naopak zdroje znehodnocuje a aplikuje tak nerentabilni strategii. Prostfedi, které
je v ramci interni analyzy zkoumano se nazyva mikroprostiedi. Mikroprostiedi podniku
umoziuje vyhodnocovaci a kontrolni pohled na zdroje a schopnosti podniku v ¢innostech
jako je napf.: fizeni spolecnosti, financni hospodateni, informaéni systém a komunikace,

postoj k inovacim, pfeména vstupi na vstupy, marketingové aktivity atd.

Prvni strategickou vyhodnocovaci analyzou v souvislosti se zdroji je predstavena metoda
VRIO, coz je metoda v jejimz strukturovaném a piehledném prostoru lze urcit, zdali
podnik operuje s jedineCnym zdrojem, ktery tak tvoii konkuren¢ni vyhodu podniku,
¢1 naopak hospodafi s bézné dostupnym zdrojem, ke kterému nejsou potieba specialni

schopnosti pro napodobeni podnikatelského modelu (Fotr a kol., 2020).

Metoda VRIO - je v podstaté¢ forma dotazniku strukturovand do tabulky s funkéni
navaznosti. Metoda sestava ze Ctyf otazek v relaci na zdroj, ktery chce firma analyzovat,
a umozituje vyhodnotit tak svou konkurenéni vyhodu & nevyhodu. Ctyii sloupce, z nichz
kazdy je oznacen pod jednim pismenkem z nazvu analyzy, kladou za sebou jdouci otazky:

pod prvnim pismenem V — value je znéni otazky nasledujici: Je va§ zdroj hodnotny
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pro podnik? Jinak fec¢eno pfinasi vam prace s timto zdrojem pfidanou hodnotu? Druhé
pismenko R stoji za anglickym podstatnym jménem rarity a otdzka je, zdali se jedna
0 vzécny zdroj, jinymi slovy: ,,je zdroj pouze pro omezenou skupinu?* V potadi tieti
pismeno I reprezentuje otazku, zdali je zdroj lehce napodobitelny — inimitability. Posledni
a organizacni strukturu v souvislosti s vyuzitim vybraného zdroje. Otazka by tedy znéla:
Je podnikova organizacni struktura pfizpisobena k vyuZivani daného zdroje? (Mytimi,
2020). Odpovédi na tyto otazky jsou dichotomické volby, ano ¢i ne. Pokud analytik
odpovi na otdzku v daném sloupci ano, pokracuje do dalSiho sloupce a pokud takto dojde
az do posledniho sloupce, jedna se o zdroj, ktery zajistuje podniku konkurenéni vyhodu.
Pokud vSak vdaném sloupci bude odpovézeno ne, zdroj je vyhodnocen dle
nakumulovanych odpovédi ,,ANO.“ V piipadé¢ odpoveédi ,.Ne“ v prvnim sloupci
se v podnik bude nachazet v situaci konkuren¢ni nevyhody, jelikoz dany zdroj urcitym
zpusobem znd ¢i vlastni, ale nedokéze jej hodnototvorné vyuzit. Pfi posunu do druhého
sloupce je zdroj pifi odpovédi ,,Ne“ vyhodnocen jako konkuren¢né neutrdlni. Pokud
se jedna o zdroj ktery je hodnotny, vzacny ale lze jej napodobit, ma podnik doc¢asnou
konkurené¢ni vyhodu. Pokud je zdroj t¢zké napodobit, je vzacny a pro podnik hodnotny,
ale organizacni struktura neni tomuto zdroji ptizpiisobena, pak podnik nevyuziva
konkuren¢ni vyhodu (Messineo, 2024). Tento postup vyhodnocovani internich zdrojt

prehledné&ji vyobrazuje tabulka nize.

Tab. €. 2: VRIO analyza

0]

Je podnik
organizovany kolem Vysledky
zdroje?

Je zdroj tézce

Je zdroj hodnotny? Je zdroj vzacny? T

Konkurenéni nevyhoda

Konkurenéné neutralni

Doéasna konkurenéni
wyhoda

NewvyuZita konkurenéni
whoda
Trvald konkurenéni
vyhoda

N

SR 4%

A N N N

Zdroj: Messineo (2024), zpracovano autorem
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Na zakladé této analyzy lze vyhodnotit silnou ¢i slabou stranku s ohledem na podnikové

zdroje. V préci dale nasleduje popis finan¢ni analyzy.

Financ¢ni analyza — reflektuje ¢iti podniku v ¢islech, konkrétné v penéznich jednotkach.
Lze tak na jejim zakladé vyhodnotit strategii z ekonomické perspektivy. Vyhodnocuje se
jak minula, tak soucasna finan¢ni vykonnost podniku a v disledku toho Ize urcit tiroven
uspésnosti hospodateni pti dané strategii a Ize tak posoudit budouci vyvoj. Vyhodnoceni
ekonomického ptisobeni podniku jednak umoziuje pevny bod pro rozhodovani ve vsech
urovnich managementu, ale také muze slouzit jako opodstatnéni a prezentace
ekonomického postaveni pro zainteresované strany jako jsou napt. dodavatelé, banky,
soukromi investofi, odbératelé a shareholdefi. Vystupy finan¢ni analyzy mohou slouzit
jako zpozdéné ukazatele (FinAnalysis, n.d.). Pro pfisun dat a informaci k provedeni
finan¢ni analyzy slouzi nasledujici finanéni vykazy: rozvaha, vykaz ziskl a ztrat a cash
flow. Pro zjisténi redlného finanéniho zdravi podniku je od autora doporuceno pracovat
s dokumenty, pochazejicich z diskrétniho manazerského ucetnictvi, kde jsou ve vétsing

pfipadi zaznamenévany komplexné;jsi data.

Ukazatele finan¢ni analyzy Ize rozdé€lit do né€kolika kategorii, a to podle interpretace

jejich vysledkl. Mezi nejrozsitengjsi patii pomérové ukazatele a ukazatele ekonomické

efektivnosti investic.

Pomérové ukazatele — slouzi ke zjisténi stavu rentability, likvidity, zadluzenosti

a aktivity podniku.

o Ukazatele rentability poskytuji pohled na efektivitu vyuzivani podnikovych aktiv,
navratnost investované¢ho vlastniho kapitdlu a celkového kapitdlu spolecnosti.
V citateli téchto pomérovych ukazatell se vzdy pracuje se ziskem. Hodnoty, podle
kterych lze vyhodnotit dané stavy, 1ze vypocitat na zaklade téchto ukazateli: ROA,
ROE a ROS.

EBIT
= *
Celkova aktiva

ROA 100

ROA neboli rentabilita aktiv pométuje zisk pfed zdanénim a uroky s celkovymi
aktivy, které podnik vyuzivd k provozu, a hodnoti, jak tyto aktiva pfispivaji
ke generovani zisku. Tento ukazatel ignoruje zptlisob, z jakého kapitalu byl majetek
pofizen a soustfedi se tak pouze na celkovou efektivitu podniku (FinAnalysis, n.d.).

Vysledek tohoto ukazatele udava, kolik generuje jedna koruna vlozeného kapitalu
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do aktiv, haléft zisku (Prochazkova & Jelinkova, 2018). Cim vyssi hodnota tohoto

ukazatele, tim Iépe.

ROE = 1
0 Vlastni kapitéllﬂ< 00

ROE - rentabilita vlastniho kapitdlu — hodnoti rentabilitu pouze vlastniho kapitalu,
ktery je jmenovatelem ve zlomku pod Ccistym ziskem podniku. Management
na zéklad¢ tohoto ukazatele mlize reportovat majiteliim zhodnoceni jejich vlozeného
kapitalu ve formé kolik halétt zisku produkuje jedna koruna investovaného vlastniho
kapitalu (Corporate Finance Institute, 2023).

T
* 100

ROS =
05 Trzby

ROS ¢ili rentabilita trzeb hodnoti pomér Cistého zisku (mtze byt pouzit i zisk pred
zdanénim a Groky) a obrat podniku. Prezentace tohoto ukazatele je néasledujici: kolik
halétii zisku je generovdno z jedné koruny trzeb. Pokud hodnota tohoto ukazatele
v Case klesa, mize to signalizovat naptiklad moralni opotiebeni nabizenych produkti
a je tak kladen diiraz na korekci strategie (Fuchs, 2022).

Ukazatele zadluZenosti prezentuji miru zadluzeni podniku. V rdmci téchto ukazateli
jsou cizi zdroje, jenz podnik ¢erpa pro chod svého podnikatelského zaméru, hlavni
slozkou k analyze. Obecné doporuceni pro vyuzivani ciziho kapitalu je kombinace
60:40, kde by vétsi polozku mél tvofit vlastni kapital (Prochdzkovd & Jelinkova,
2018). Vyuzivani ciziho kapitalu sebou piinasi rizika, ale 1 vyhodu danového Stitu,
jenz se tyka skuteCnosti, ze uroky neboli naklady spojené s vyuzivanim ciziho
kapitalu patfi v tcetnictvi mezi dafloveé odpocitatelné polozky od zdanitelného piijmu.
Za pomoci urokil tak dochézi ke snizeni danové povinnosti a tvofi tak levné;si zdroj
pro financovani oproti vlastnimu kapitalu, ktery sebou nenese Zadnou odpocitatelnou
nakladovou polozku (Czech Wealth, 2023). Mezi hlavni ukazatele zadluZenosti patii

ukazatel celkové zadluZenosti a ukazatel Grokového kryti.

Cizi zdroje
Celkova zadluzenost = - —* 100
Celkova aktiva

Celkova zadluzenost procentudlné vyjadiuje, do jaké miry je podnik zadluzen viici
celkovym aktivim. Rizeni této miry zavisi na oboru podnikani a na postoji

strategického managementu k riziku. Pfi béZzném provozu podniku by vSak mira
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celkové zadluzenosti neméla klesat pod 50 %, nebot’ mize dojit ke ztraté loajality

a k tvorbé pochybnosti u zainteresovanych stran (FinAnalysis, n.d.).

EBIT
Nakladové aroky

Ukazatel arokového kryti =

Ukazatel urokového kryti pracuje se ziskem pted troky a zdanénim. Tento zisk
je pométovan s uroky z ciziho kapitalu a z této skutec¢nosti je vysledkem c¢islo, které
stanovuje kolikrat je ztohoto zisku podnik schopen uhradit troky spojené
s vyuzivanim ciziho kapitalu. Doporuc¢end hodnota dle Tausl Prochazkové (2018)
je 3 a minimalni pak 1.

Ukazatele likvidity — likvidita je mira kolikrat je podnik schopen splatit své
kratkodobé zavazky ve stanovenych terminech za pomoci svych obéznych aktiv (Fin-
Analyza, n.d.). Obézna aktiva tedy slouZi jako citatel v poméru ke kratkodobym
zavazkiim. RozliSuji se tfi stupné likvidity, ve kterych jsou vyuzivany pouze ty
polozky obéznych aktiv, které jsou schopny umoftit dluh v zéavislosti na jejich
likvidnosti neboli na zplsobu a rychlosti pfemény obé&zného aktiva na penézni
prosttedky. Tii stupné ukazatele likvidity se déli na likviditu béznou, pohotovou
a okamzitou.

Obézna aktiva

Bézna likvidita =
ezna tkviaia Kratkodobé zavazky
Bézna likvidita udava kolika korunami z obéznych aktiv je pokryta jedna koruna
kratkodobych zavazkli. B&ézna likvidita signalizuje dobré hospodatfeni s ob&éznymi
aktivy v ptipadé hodnot mezi 1,5 — 2,5, €ili situace, kdy by podnik byl schopen splatit
své zavazky jeden a pil krat az dva a pll krat (Moneta, 2023).

o Obéina aktiva — zasoby
Pohotova likvidita =

Kratkodobé zavazky

Pohotova likvidita — jde o béZnou likviditu zregulovanou o nejméné likvidni poloZku
obéznych aktiv, které jsou zasoby jako materidl, polotovary a vyrobky. Dle Monety

(2023) se doporucované hodnoty tohoto ukazatele pohybuji v intervalu 1 — 1,5.

Kratkodoby finantni majetek

Okamzita likvidita =
amazttd tievidtta Kratkodobé zavazky

Okamzitd likvidita je nepfisnéj$i likvidni ukazatel, jelikoz méfi pomér penéznich
prostiedkil, cenin, Sekt a dalSiho kratkodobého finan¢niho majetku vici kratkodobym

zavazklim Cili méti dostani podnikovych splatnych dluhi ihned. Vysoka hodnota
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tohoto ukazatele by symbolizovala pomaly ob¢h kratkodobého finan¢niho majetku,
jehoz disledkem mutizou byt uslé vynosy pfilezitosti a neefektivni tok penéz.
Proto se doporucuje drzet okamzitou likviditu, jinak také likviditu prvniho stupné

v intervalu od 0,2 az 0,5 (Prochazkova & Jelinkova, 2018).

Ukazatele aktivity poskytuji Ciselné vyhodnoceni o tom, jak efektivné podnik
vyuziva sva aktiva. Jinymi slovy feCeno, jak podnik vyuziva jednotlivé majetkové
¢asti ke generovani piijmu. Mezi hlavni proménné téchto ukazatell patii trzby a urcité
typy aktiv. Mezi ukazatele aktivity patii obrat aktiv, obrat zasob, doba obratu zasob,
doba splatnosti pohledavek a doba splatnosti kratkodobych zavazki.

Triby

Obrat aktiv =
rat Aty = A ktiva

Obrat aktiv — hodnota tohoto ukazatele vyjadiuje, zdali trzby dosahuji takovych
hodnot, jako je majetkova struktura podniku v daném obdobi. Pokud je hodnota trzeb
vyssi jak hodnota aktiv, pak zukazatele vychazi Cislo, které ukazuje kolikrat
se hodnota aktiv ,,0to¢i* ve vygenerovaném obratu. Aby doslo k jednomu obratu aktiv
v produkovanych trzbach, musi se vysledek rovnat jedné, cozZ je zdroven doporucena
hodnota. Hodnoty niz8i signalizuji neefektivni vyuzivani podnikovych aktiv

k provozovani podniku (ManagementMania, 2022).

Triby

Obrat zasob =
rat zaso Zasoby

Obrat zasob je ukazatel obdobny ukazateli obratu aktiv, nicméné s trzbami poméiuje
pouze obézna aktiva v podobé€ zasob. Vysledek ukazatele udava kolikrat se obratili
zasoby podniku pro generovani dané hodnoty trzeb. Doporuc¢end hodnota zavisi
na typu odvétvi a likvidité zasob, dle FinAnalysis (n.d.) se ma hodnota pohybovat
v rozmezi 4,5 az 6.

Zasoby

Trzby
( 360 )

Doba obratu zasob =

Doba obratu zasob je prvnim z ukazateli, ktery v této praci piredklada casovy udaj.
Casova jednotka zde predstavuje dobu v podobé primérnych poéti dnil, od piijeti
zasob na sklad az kjejich dni prodeje. Zasoby jsou vtomto ukazateli déleny
primé&rmnymi dennimi trzbami. Ukazatel mize byt ndpomocny v fizeni objednavek

zasob, kdy je optimalni zajistit plynuly obrat zasob, aby nedochazelo k jejich, jednak
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k fyzickému opotiebeni a jednak k moralnimu opotiebeni (Prochdzkova & Jelinkova,

2018).

Pohledavky
Triby
( 360 )

Doba splatnosti pohledavek =

Doba splatnosti pohledavek je ukazatelem primérné doby, kdy podnik dostane
za prodané produkty ¢i sluzby své penize od kupujiciho. Ukazatel je vyjadien v poctu
primérych dnli a managementu slouzi jako podpora pro planovani cash-flow
(FAF.cz, 2024).

Kratkodobé zavazky
Trzby
( 360 )

Doba splatnosti kratkodobych zavazkl =

Doba splatnosti kratkodobych zavazki ukazuje primérnou dobu, respektive
primérny pocet dni, po jejichz dobu podniku trva splatit své kratkodobé zavazky.

Ukazatel je opét oporou v fizeni cash-flow (Fin-Analyza, n. d.).

Ukazatele ekonomické efektivnosti investic — v relaci na empirickou ¢ast této prace,
jsou zde k popisu zvoleny takové ukazatele, které jsou relevantni ke strategickym
variantam vybrané spole¢nosti s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek. Ukazatele
hodnoceni investic se déli na metody statické a dynamické. Ze statickych je nize popsan
ukazatel primérna ro¢ni navratnost z investice. Z dynamickych metod je vybran ukazatel
Cisté souCasné hodnoty. Statické metody oproti dynamickym nezohlednuji faktor ¢asu,
u obou metod je vSak nutné predikovat primeérné cash-flow po dobu provozovani
investice. V ramci dynamickych metod se zohledniuje Cas a ztrata hodnoty penéz v Case,

toto riziko je vyjadfeno v procentech v irokové mife (Fotr a kol., 2017).

Celkovy ptijem z investice

Primérnd roéni navratnost = 100 * —_—
Pocatecni vydaj
Priimérna ro¢ni ndvratnost ukazuje, kolik procent se primérné z nové investice rocné
vrati penéz, aby byly splaceny pocate¢ni vydaje (ManagementMania, n.d.).
Primérny rocni financéni tok
Predpokladané roky
(1 + urokova m]'ra) Zivotnosti investice

Cista soucasna hodnota =

Cista sou¢asna hodnota pogita s budoucimi penéznimi toky a prenasi hodnoty téchto
tokidl do soucasnosti, kde pomoci urokové miry (diskontni miry) zohlediiuje faktor

Casu. Zaporna hodnota Cisté soucasné hodnoty signalizuje ztrdtovou investi¢ni ¢innost

27



a vyhodnocuje tak investici jako nepfijatelnou. Nulova hodnota ¢i hodnota vyssi

jak 0 signalizuje akceptovatelny projekt (Moneta, 2024).

Financ¢ni analyza odhali slaba ¢i silnd mista v podniku, jelikoz strategickd vychodiska
obsahuji kvantitativni veli¢inu, vétSinou vyobrazenou v penézich, je nutné podstoupit

celou finan¢ni analyzu, aby tato strategicka vychodiska mohla byt relevantné upravena.

Pokud podnik chce hodnotit svou strategii z pohledu interni analyzy kvalitativné
a identifikovat z ni silné ¢i slabé stranky, existuje zde pro tuto situaci dalsi strukturovana
strategickd metoda zvand 7P. Je nutné podoktnout, Ze tento ndstroj mize pro ziskani

nékterych informaci pfesahovat také do analyzy externi.

Analyza 7P — jedna se o rozsifeny marketingovy mix a v jejim rameci jsou pfidany 3 dalsi
prvky. Z hlediska strategie jsou v této analyze rozpracovany nasledujici prvky: Portfolio

vyrobkd, lidské zdroje, fizeni a organizace, procesy, cenova politika, trhy a propagace.

e Analyza portfolia vyrobkii — pro hodnoceni vykonnosti podnikového produktového
portfolia a identifikace silnych ¢i slabych stranek strategie, 1ze vyuzit v kontextu
marketingu urovné produktu. Zacind se s funkénim piinosem, ktery produkt nabizi
zékaznikovi - tedy jeho jadrem. Toto jadro popisuje, jakou hodnotu a vyhody pfinasi
zdkaznikovi, a co ho motivuje k jeho koupi. Nésleduje specifikace samotného
produktu, ktery se obvykle charakterizuje péti hlavnimi atributy: kvalitou, riznymi
verzemi produktu, jeho designem a vizualni atraktivitou, balenim a také znackou.
Tteti roven produktu zahrnuje rozsiteni produktu, jako doplitkové sluzby a vyhody
spojené s ndkupem nebo vlastnictvim produktu (Tausl Prochazkova a spol., 2017).

Pro hlubsi pochopenti struktury produktu slouzi pfiloZzeny obrazek ¢islo 5.

Obr. 5: Urovné produktu

/ RozSifeni produktu \

Instalace Vlastni produkt Zéruka

Baleni Znatka

Jadro produktu

UZitek pro zékaznika
Kvalita

Varianty

Dodatecné Dodaci
sluzby podminky

Zdroj: Tausl Prochazkova, (2017), zpracovano autorem
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Je klicové, aby podnikatel¢ tyto uGrovné produktu dynamicky pfizpisobovali
s ohledem na skute¢né potieby a preference potencidlnich zakazniki. Produkt by mél
byt hodnocen z pohledu cilového trhu, aby si udrzel relevanci a ptitazlivost (Karlicek
a spol., 2018).

Analyza cenové politiky — tento prvek marketingové mixu v ramci strategického
managementu zahrnuje piistup k cenové politice. Cili naptiklad jakym zptisobem jsou
stanovovany ceny produktl a sluzeb podniku a jakym zplsobem se cena lisi
od konkurence, respektive strategie cenové diferenciace (Kotler a Keller, 2016).
Analyza procest se zabyva rozklicovanim a popisu internich procest a postup,
které pfimo i nepfimo ovliviiuji cestu produktu k zdkaznikovi a zdali je tato cesta
efektivni napfi¢ organizacni strukturou (Kotler a Keller, 2016). Procesy souvisi
s nasledujicimi dvéma P rozsifeného marketingového mixu, a to praveé s organizaéni
strukturou, fizenim a zaméstnanci. Procesy v organizaci mohou byt nésledujici:
logistické, personalni, IT, procesy sluzeb a podpory zdkaznikd, dorucovaci sluzby,
procesy monitorovani atd. (Hanzelkova a kol. 2017).

Analyza lidskych zdroji — zde se vramci marketingu jedna o prostiedi pro
zaméstnance a o stimuly, které se pak promitaji v poskytovanych sluzbéach ¢i prodeji
produktii. Zaméstnanci denné operuji se zdkazniky a jejich prezentace tvoii PR
spoleCnosti. Bez spravnych stimulll a patiicné kvalifikace, nemlze byt zajisténo
plynulého chodu podniku v souladu se strategii (Kotler a Keller, 2016).

Analyza Fizeni a organizace — reflektuje hierarchickou strukturu a jeji praktickou
funk¢nost. V rozsahlejSich organizacnich strukturach mize dochéazet k prodlevam pti
feSeni problému a muize tak byt ovlivnéna zdkaznikova spokojenost (Lynch, 2023).
Proto je nutné analyzovat kazdy c¢lanek organizacni struktury a vyhodnotit tak
naptiklad efektivnost komunikace, vyjadfit funk¢ni zavislosti atd.

Analyza trhi — tato slozka popisuje distribu¢ni kanaly podniku, respektive kde 1ze
najit produkty spolecnosti. Na zakladé tohoto P, 1ze ovétit, zdali se produkty pohybuyji
dle pfedem nastavenych strategickych vychodisek (Hitt a kol. 2017).

Analyza propagace se tyka rozboru aktivit, které prezentuji potencidlnim
zakaznikiim nabizené produkty ¢i sluzby a snazi se tak dostat do povédomi daného
trznitho segmentu, ktery byl nastaven v ramci strategie. Patfi sem aktivity jako
reklama, specialni prodejni akce, osobni prodej, prezentace na socidlnich sitich

a ostatnich komunikacnich néstrojich (MarketingPPC, 2022).
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Fakt toho, Ze rozsiteny marketingovy mix 7P zasahuje i do externi analyzy, lze vyuzit
i pro stanoveni kritérii v ramci Porterova modelu péti sil, kdy vystupy ze sedmi P a ostatni
vystupy interni analyzy, lze strukturovat v prostoru metody zvané benchmarking,
kde se lze porovnavat s konkurencnimi subjekty na trhu, které byly v rdmci konkurencni
mapy vyhodnoceny jako nejblizsi. V navaznosti na identifikaci silnych a slabych stranek
je nasledné popsdna metoda benchmarking, pro jejiz realizaci jsou nutné informace

z competitive intelligence, tedy z analyzy mezoprostiedi.

Benchmarking pro postup této metody je nutné porozumét podnikovym c¢innostem
a charakteristikdm, naptiklad z vySe uvedenych analyz. Na zaklad¢ tohoto vyctu
o mikroprostfedi podniku lze sestavit jeho silnd a slaba mista. Nasledn¢ je z analyzy
mezoprosttedi z vefejné a legdlné dostupnych informaci stejnym zplsobem popsan
relevantni a nejbliz§i konkurencni subjekt z konkurencni mapy. Vyjadieny jsou tedy
faktory uspéchu a faktory netispéchu vlastniho podniku a podniku operujiciho ve stejném
trznim segmentu, které jsou na zéklad¢ stanovenych kritérii vyhodnocovany kvantitativné
1 kvalitativné (Jurevicius, 2023). Tato porovnavaci metoda poskytuje managementu
pevny podklad pro rozhodovani o soucasné nastavené strategii podniku a upravit
ji takovym zptisobem, aby bylo zajisténo lepSiho trzniho postaveni. Obecné plati
benchmarking opakovat, tak ¢asto, jak to bude mozné, zaroven by vsSak frekvence
pouzivani této metody méla byt piizpiisobovana dle dostupnosti a zatizeni zdroji. Castgjsi
pouzivani benchmarkingu vSak vede k neustalému monitorovani charakteristik vlastnich
a charakteristik konkurentd, ¢imz je drZzen krok s odvétvim a lze tak diky tomu,

s patficnymi Upravami strategie, odvétvi dominovat (Mytimi, 2021).

Faktory vychazejici z analyzy prostfedi podniku Ize situovat do prostoru SWOT analyzy.

SWOT analyza je prehledné systematickad nekvantitativni tabulka pro utfibeni vystupt
z analyzy prostfedi podniku. Z interni analyzy jsou v jejim prostoru vypsany silné stranky
(strenghts) a slabé stranky (weaknesses). Z externi analyzy jsou prezentovany piilezitosti
(opportunities) a hrozby (threats). VSechny zminéné faktory by mély souviset
se strategickym zamérem podniku (Hanzelkova a kol. 2017). Obrazek ¢islo 6 situuje

jeden ze vzhledd SWOT analyzy.
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Obr. 6: SWOT analyza
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Zdroj: Tausl Prochazkova (2017), zpracovano autorem

Timto je zakoncena kapitola analyzy prostiedi podniku. Prace pokracuje uspofddanim

a vyhodnocenim identifikovanych faktort vychdzejicich z analyzy prostredi.

1.4.3 Hodnoceni faktori interni a externi analyzy

Vramci externi analyzy prostiedi doslo k identifikaci, s podnikovou strategii
relevantnich, pfilezitosti a hrozeb. Nyni je nutné tyto vlivné faktory makroprostiedi
a mezoprostiedi systematicky vyhodnotit. Nastrojem pro vyhodnoceni téchto ptilezitosti

a hrozeb je matice EFE.

Matice EFE je pomucka pro kvantitativni vyhodnoceni ptileZitosti a hrozeb. Tato matice
umoziuje vybrat takové faktory externi analyzy, které zdsadné ovliviiuji ¢1 mohou
ovlivnit strategicky zamér. Dle Fotra a kolektivu (2020) se doporucuje v matici pracovat
jiz s intuitivné relevantnimi faktory vné&jSiho prostfedi. Na zdkladé stejnych autort
je doporuceno vybrat symetricky pocet ptilezitosti a hrozeb. Tyto ptilezitosti a hrozby
jsou pak rozdé€leny a sefazeny v prvnim sloupci matice. V druhém sloupci matice
je jednotlivym faktorim ptifazena vaha. Suma vah celého sloupce musi byt rovna 1,00.
Tieti sloupec oznacuje stupedi vlivu v rozsahu 1 az 4. Cislo 1 stoji za nizkym stupném
vlivu, ¢islo 2 oznacuje stfedni vliv, 3 nadprimérny vliv a ¢islo 4 signalizuje nejvyssi
stupen vlivu. Ve ¢tvrtém sloupci matice je pak vynasobena vaha se stupném vlivu, kdy
je tento sloupec secten jako celkové vazené ohodnoceni, podle kterého lze urcit celkovou
citlivost strategického zaméru podniku na externi prostfedi. Pokud hodnota celkového
vazeného ohodnoceni dosahuje Cisla 4, podnik je vysoce citlivy na externi prostiedi

a je tak tfeba strategii tomuto prosttedi pfizpusobit. Opakem by tomu bylo pii vysledku
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1, kdy by podnik vykazoval nizkou citlivost na externi prostfedi. Stiedni citlivost

se vyznacuje vysledkem v hodnot¢ 2,5. Vzhled matice EFE vyobrazuje tabulka €. 3 nize.

Tab. ¢. 3: Matice EFE

1. PrileZitost 1 0,2 4 0,8
2. PrileZitost 2 0,15 4 0,6
3. PrileZitost 3 0,05 1 0,05
4. PrileZitost 4 0,06 1 0,06
5. PrileZitost 5 0,02 2 0,04
6. Hrozba 1 0,2 3 0,6
7. Hrozba 2 0,15 2 0,3
8. Hrozba 3 0,03 1 0,03
9. Hrozba 4 0,11 3 0,33
10. Hrozba 5 0,03 2 0,06

1 2,87

Zdroj: MindTools (2021), zpracovano autorem

Z identifikovanych charakteristik interni analyzy lze vyjadfit silné a slabé stranky
podniku. Ke kvantitativnimu ohodnoceni téchto faktord v relaci na strategicky zamér

se vyuziva matice ve stejném rozpolozeni jako matice EFE, avsak s jinym nazvem IFE.

Matice IFE je konstruovéana stejnym zptisobem jako matice EFE, v prvnim sloupci jsou
vSak situovany silné a slabé stranky. Ostatni 3 sloupce jsou analogické s matici EFE.
V matici IFE lze opét kvantitativné vyhodnotit vliv jednotlivych faktord interni analyzy
a ziskat celkové vazené ohodnoceni, vzhledem k némuz lze vyhodnotit interni pozici
podniku. Silnd interni pozice, jenz souvisi s vysokou pravdépodobnosti schopnosti
naplnéni strategickych vychodisek a aplikovanim vhodné strategie se vyznacuje
hodnotou 4. Opakem by byla hodnota 1, kterd znaci slabou interni pozici a neschopnost
plnit sva strategicka vychodiska pii soucasné aplikovavané strategii. Primérna interni sila
by byla vyjadfena hodnotou celkového vazeného ohodnoceni s vysledkem 2,5 (Fotr

a kol., 2020). Vzhled matice IFE je vyobrazen tabulkou ¢islo 4 nize.

Tab. &. 4: Matice IFE

1. Siln4 stranka 1 0,2 4 0,8
2. Silnd stranka 2 0,15 4 0,6
3. Silnd strdnka 3 0,01 1 0,01
4. Silnd stranka 4 0,1 1 0,1
5. Silnd strdnka 5 0,02 2 0,04
6. Slabd strénka 1 0,3 3 0,9
7. Slaba stranka 2 0,05 2 0,1
8. Slabé strénka 3 0,03 1 0,03
9. Slaba strénka 4 0,11 4 0,44
10. Slabé strénka 5 0,03 2 0,06

1 3,08

Zdroj: MindTools (2021), zpracovano autorem
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Faktory, které jsou v prostoru téchto dvou matic vyhodnoceny nizkou vahou ¢i nizkym

vlivem je vhodné odstranit a do dal§iho kroku tak vstupovat s pouze relevantnimi faktory.

Metody zminéné v analyze prostiedi spolu s analyzou prostfedi samotnou jsou nedilnou
soucasti business a competitive inteligenci podniku. Ze ziskanych a zpracovanych
informaci a faktori, 1ze tvofit predikce budoucich vyvoju prostiedi, s jejichz znénim lze
upravit prvotni strategickd vychodiska a strategii. Proces téchto predikcnich aktivit

se nazyva tvorba scénarii, ¢imz pokracuje text této prace.

1.5 Scénare vyvoje prostredi

Pted sestavenim scénafil je nutné z identifikovanych hrozeb rozpracovat rizika ¢ili urcité
druhy nejistot, kterym je pfifazena pravdépodobnost nastdni a dopad, pokud k této

udalosti dojde (Fotr a kol, 2020). K fizeni rizik jsou nize popsany jednotlivé kroky.

1.5.1 Proces managementu rizika

Je proces, ktery se rozklada do né¢kolika navazujicich ¢innosti. Identifikace rizik vychazi
z vystupt analyzy prostfedi, kdy podnik analyzuje miru negativniho dopadu a urcuje
pravdépodobnosti nastani hrozeb. Tyto dopady jsou vyhodnocovany v souvislosti na silné
a slabé stranky spole¢nosti. Pro ptfehlednéjsi piifazeni té€chto hodnot identifikovanym
rizikiim, dle vyznamnosti vlivu na strategicky zamér, se vyuziva mapa rizik. To, jaké
hrozby budou elaborovany na rizika zdlezi na rozhodnuti strategického ftizeni
a shareholderech, coZ jsou subjekty, které také rozhoduji o rizikové kapacité a hranici
pfijatelného rizika. Rizikova kapacita udava nejvyssi moznou finanéni ztratu, kterou je
schopen podnik pfezZit, a nebude tak ovlivnéna existence firmy. Hranice pfijatelného
rizika je vySe ztraty, kterou je podnik ochoten pifijmout (Fotr a kol, 2020).
Pro ptehlednéjsi prifazeni téchto hodnot identifikovanym rizikiim, dle vyznamnosti vlivu

na strategicky zameér, se vyuziva mapa rizik.

e Mapa rizik je matice vjejiz prostoru lze vyhodnocovat vyznamnost rizik.
Na vertikalni osu se nanasi hodnoty pravdépodobnosti nastani rizika a na horizontalu
uroven dopadu. Vzhled mapy rizik se nachdzi v tabulce 5. To, jak management urcuje
tyto dvé hodnoty je individudlni, jelikoz kazdy podnik ma s danymi riziky jiné
zkuSenosti. Dopad rizika mize byt vyjadien naptiklad ovlivnénou vynosnosti, ziskem
atd. Z vysledkid matice lze identifikovat rizika, kterd jsou vyznamna natolik, ze

mohou ovlivnit strategicky zdmér a celkové pisobeni podniku (TechTarget, 2024).

33



Tab. €. 5: Mapa rizik

Pravdépodobnost nastani rizika
Velmi vysoka

Vysoka
Stiedni
Nizka
Velmi nizka

Zdroj: TechTarget (2024), zpracovano autorem

Z mapy rizik lze identifikovat soubor vyznamnych rizik. Tato vyznamna4 rizika je tfeba
uréitym zpusobem oSettit. Zakladni ptistupy k oSetfeni rizik jsou definovany strategiemi

4T, jenz kazdé T, predstavuje jednu ze strategii, jak lze k riziku pfistupovat.

e Strategie 4T urcuji Ctyfi efektivni pfistupy, jak pracovat s vyznamnymi riziky. Znéni
téchto strategii je nasledujici: ,,Take,” ,,Treat,” , Transfer,” , Terminate.“ Kazdé¢ T
urCuje akéni mySlenku v dané strategii, pfiCemZ prvni strategie ,,Take® stoji
za prevzetim rizika, kdy podnik nepodniké ani neplanuje Zadné kroky pro to, aby dané
riziko nenastalo. Opa¢nym prikladem je strategie ,, Treat,* sniz spojené akce obsahuji
podnikéni a planovani takovych krokt, aby bylo vyznamné riziko s velkymi dopady
eliminovano a jeho dopady byly zmirnény. Strategie ,,Transfer* ptendsi dopad
vyznamného rizika na jiny subjekt, t€mito subjekty byvaji nejcastéji pojistovny.
Posledni strategie ,,Terminate,” zamezuje pti vysokém dopadu rizika jeho plisobeni.
Pokud je totiz riziko natolik vysoké a nelze vyuzit predchozich tii strategii, tato
strategie fikd, aby dana aktivita, jenz s sebou nese riziko s vysokym dopadem, nebyla
vibec realizovéana ¢i zacala byt omezovana a ukoncena (ManagementMania, 2018).
Ukolem strategického managementu je identifikovana vyznamna rizika oSetfit

v duchu téchto Ctyft strategii a postupovat do dalsiho kroku.

Pivodné vytvofena strategickd vychodiska a strategii je nutné obohatit o rizika, kdy
je nutné o rizicich védét, monitorovat je a byt na né piipraveny. Pro lepsi pfipravenost

na potencialni rizika se doporucuje vytvoftit scénate (Hitt a kol. 2017).

Nyni byl v praci popsan postup pro identifikaci a kvantifikaci rizik jenz slouzi jako
zékladni pilite pro tvorbu scénait. Prace pokracuje teoretickym popisem scénaiti

a procesem, jak jednotlivé scénaie tvofit.
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1.5.2 Scénare

Jsou kombinace rtiznych perspektiv na mozny vyvoj vnéjsSiho prostiedi, zpravidla malo
¢1 viibec ovlivnitelného subjektem. Scénare kladnou diiraz na mozné dopady rizik s spolu
s pravdépodobnostmi jejich nastani v relaci na strategickd vychodiska a strategii podniku.
Scénare by zaroven méli byt tvoteny realisticky. Dle Fotra a kolektivu (2017) mohou byt
scénafe vyjadieny kvalitativné (slovn¢€), kvantitativné (Ciseln€) ¢i semikvantitativné

(slovni vyjadieni podlozené Cisly).

1.5.3 Proces tvorby scénaru a stanoveni jejich pravdépodobnosti

Jak jiz bylo vySe zminéno, fundamentidlnim krokem pro tvorbu scénatfii je analyza
vnéjSiho prostiedi a identifikace signifikantnich vlivli na strategicky zdmér podniku,
nasledné¢ se tvoii trendy téchto vlivl. Zkracené feceno, nejvice vlivnym faktorGm
PESTLE analyzy a faktorim z Porterova modelu péti sil jsou stanoveny mozné budouci
stavy. Druhym krokem je stanoveni interniho potencidlu podniku v souvislosti s trendy
plynoucich z externi analyzy. Z analyzy mikroprostfedi, kde jsou identifikovany silné
a slabé stranky podniku, se posuzuje, zdali je podnik schopen se soucasnym rozvojem
zdroji a core competences naplnit sva strategicka vychodiska v souvislosti s vyvojem
vnéjSiho prostiedi. Nasledujicim krokem je identifikace a vyhodnoceni vyznamnosti
rizik. Ty budou ve scénafich slouzit jako faktory, které urcuji nejisté stavy, kterych se
podnik snazi vyvarovat. Poslednim krokem je samotné sestaveni znéni scénaii. Pocet
scénait muze byt urcen poftem vyznamnych rizik. Scénaitd by vSak mél byt rozumny
pocet (Fotr a kol, 2017). Dle Fotra a kolektivu (2020) jsou tvofeny scénafe se Ctyimi
pohledy na situaci. Prvni pohled na vyvoj je optimisticky, kdy pfi danych rizicich bude
podnik schopen na zéklad¢ své interni sily vyuzit ptileZitosti a stanovené strategické cile
tak budou piekroceny. Opacnym pftistupem je pesimisticky scénaf, kdy naopak dojde
k nastani hrozeb a negativnich rizik, na které neni interni potencial pfipraven. Vysledkem
pesimistického scénafe je nenaplnéni strategickych cili. Tfetim typem scénéte je scénaf
s realistickym vyvojem, ktery uvazuje nejpravdépodobnéjsi trendy pti danych faktorech,
jeho znéni se vyjadifuje jako stfed mezi optimistickym vyvojem a pesimistickym
vyvojem. Pravdépodobnost nastani scénaii koreluje s pravdépodobnosti nastani
vyznamnych rizik, v pfipadé¢ zakomponovani vice rizik do jednoho scénaie
je pravdépodobnost tohoto scénare vypocitana jako soucin pravdépodobnosti zahrnutych

rizik. To, jakym zplisobem strategicky management predikuje scénafe je vétSinou
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zalozeno na intuici, predeslych zkuSenostech a dostupnych informaci z vérohodnych

zdrojii (Fotr a kol, 2017).

Strategické scénafe jsou tvofeny ke zjiSténi, zdali souCasnd strategickd vychodiska
pocitala s okolim podniku a umoziuji vyhodnotit spravné okamziky pro korekci téchto
vychodisek. Zaroven tak pfizpasobit strategické mysSleni a strategii do budoucna.
Strategické scénafe jsou pilifem pro tvorbu strategickych variant, kterym se vénuje

nasledujici kapitola.

1.6 Revize vychoziho strategického zaméru

V prostoru piedchoziho textu byl vyjadien vztah vlivl a rizik ptichézejicich z vnéjsiho
okoli podniku, ze kterych jsou predikovany mozné vyvoje obsazené ve scénafrich.
Na zaklad¢ téchto vnéjsich podminek je v jejich disledku nezbytné ptizplsobit prvotné

stanovenou strategii, tim Ze bude provedena revize vychoziho strategického zaméru.

Revize vychoziho strategického zaméru spociva v tvorbé variant strategie. Varianty
strategie predstavuji n€kolik cest s podrobnymi akcemi a kroky, jak aktualizovat pivodni
strategicky zamér s respektovanim nove identifikovanych vlivi z prostiedi podniku, rizik

a vytvorenych scénatii (Hanzelkova a kol., 2017).

1.6.1 Tvorba variant strategie

Stavebnimi kameny pro tvorbu variant strategie jsou stanovend vize a nastavené
strategické cile, které je nutné porovnat s vystupy externi a interni analyzy, zjiSténymi
riziky a scénafi. Pfi tvorb¢é variant strategii 1ze najit podporu v nékolika obecnych
metodach, které pomohou ur€it smér, jakym by se strategie méla uchylovat (Lynch,
2023). V této praci jsou podrobnéji zminény takové metody, které jsou vhodné k pouziti
v podniku, ktery je rozebiran v empirické ¢asti této prace. Jako relevantni metody, jenz
umoziuji voditka pro tvorbu strategickych variant je pfedstavena matice IE a matice

TOWS.

e Matice IE — je dvou osova matice s deviti policky. Zkratka této matice stoji za matici
hodnoceni internich a externich faktort. Na horizontdlni osu je nandSeno celkové
ohodnoceni interniho prostfedi z matice IFE. Na vertikalni osu je nandSena hodnota
z matice EFE, konkrétné hodnota celkového ohodnoceni externich faktorii (Lynch,

2023). Obrazek matice IE se nachazi nize.
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Obr. 7: Matice IE
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Zdroj: (Lynch, 2023), zpracovano autorem

Na obrazku ¢. 7 miizeme vypozorovat tfi oblasti, jenz pii danych kombinacich hodnot
z externiho a interniho hodnoceni poskytuji tfi typy zakladnich strategii. Oblast
v levém hornim rohu doporucuje strategii riistu, ve znéni ,,Stavej a zajisStuj rist™.
Podniku je v této pozici doporuceno vyuzit silné interni pozice a vyjit smérem v pied
externim faktortim na které je silné citlivy. Mezi ristové a rozvojové strategie patii
napf. penetrace trhu, dopfedna ¢i zpétna integrace, rozvoj trhu atd. Dalsi oblast se
nachdzi na diagonale matice. Tato oblast se vyznacuje stabilni pozici podniku na trhu.
Strategie doporucena z této oblasti zni ,,Udrzuj a potvrzuj“. Mezi vhodné strategie
patii penetrace na trh, rozvoj trhu a vyvoj produktu. Posledni oblast, ktera signalizuje
slabou interni a externi pozici, se nachazi v pravém dolnim rohu. Dorucené strategie
pro tuto pozici jsou defenzivni. Oblast ve znéni ,,Sklizej a zbavuj se* doporucuje
postupné uspavani ¢innosti podniku bez ztratovych scénaii. Doporuceny je odprodej

podniku, pripadné spustit likvidaci podniku a opustit trh (Fotr a kolektiv, 2020).

e Matice TOWS — jelikoz matice IE poskytuje obecny smér kam by strategie méla
uchylovat, existuje zde dalsi néstroj zvany matice TOWS. Matice TOWS umozinuje
detailngjsi a kvalitativni pohled na vyuziti a kombinaci vystupll z interni a externi

analyzy. Matice TOWS umoziuje definovat jakymi akcemi stanovit a upravit

37



strategii. Tato matice pracuje sinformacemi ze SWOT analyzy, tedy silnymi
strankami, slabymi strankami, ptilezitostmi a hrozbami, které jsou v prostoru této
matice kombinovany. Tyto kombinace lze shrnout do Etyt ptistupd. Prvni piistup,
pod zkratkou SO je oznacovan jako maxi — maxi piistup a vyznacuje se ofenzivnimi
kroky, kdy podnik stavi rozvoj na svych silnych strankach pfi maximalnim vyuziti
prilezitosti, které se nachéazi v jeho externim prostfedi. Opacny pfistup mini — mini,
pod zkratkou TW je pro podnik, ktery aplikuje neefektivni strategii tim, Ze hrozby
a rizika z externiho prostiedi siln€ ohrozuji existenci podniku kvili jeho slabym
strankdm. V tomto pfipad¢ podnik voli takovou strategii, aby minimalizoval ztratu
a opustil trh. Tretim pfistupem je ptistup OW jinak také maxi — mini. Zde se podnik
snazi vyuzit ptileZitosti pro eliminaci svych slabych stranek, strategie spojené s timto
pfistupem muize byt naptiklad pozvolné zesilovani svého trzniho postaveni.
Poslednim pfistupem je piistup TS neboli mini — maxi, kdy podnik usiluje o redukci
hrozeb za vyuziti svych silnych stranek. Strategie k tomuto pfistupu muize byt
napiiklad formou diverzifikace (MindTools, 2023). Obrazek s matici TOWS

se nachazi na obrazku 8 nize.

Obr. 8: Matice TOWS
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Zdroj: MindTools (2023), zpracovano autorem

Matice IE tedy poskytuje zakladni definici soucasné pozice a odrazovy bod, jakym
smérem by se strategie méla déale pohybovat. Matice TOWS umozni tento smeér

konkretizovat na konkrétni akce, které by ve sméru nové strategie mély byt obsazeny.
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Jakmile podnik znd, jakym zpisobem ma byt strategie nasmérovana a co ma obsahovat,
muze strategicky management spolu s ndzory zainteresovanych stran definovat konkrétni
znéni strategickych variant spolu s jejich finan¢ni naroc¢nosti a riziky, které zakomponuji
do map rizik a oSetfi. Doporuceny pocet variant by se mél pohybovat okolo tii az ¢tyt
moznosti (Fotr a kolektiv, 2020). Tyto strategické varianty, zahrnujici akéni a finan¢ni

plany a rizika, jsou v dal§im kroku vyhodnocovany, ¢imz pokracuje tato prace.

1.6.2 Vyhodnoceni variant strategie a vybér optimalni varianty

Do kroku vyhodnocovani optimélni varianty, vstupuje strategicky management
s n¢kolika variantami strategie v pfiblizné¢ stejné propracovanych mirach podrobnosti.
Podrobnostmi ve strategickych variantach jsou jednotlivé akce kvantitativniho
¢i kvalitativniho charakteru a jejich financni ndro€nost. Kazdéd varianta ma v této fazi
identifikovana rizika, které tvoii omezeni danych variant. Tyto varianty, obsahujici akcni
plany, se tak mohou pfesunout do fize hodnoceni. Pro piehledné a kvantitativni

hodnoceni Ize najit podporu v dals$i komplexni, informace provazujici matici QSPM.

e Matice QSPM - anglicky quantitative strategic planning matrix je nastroj pro
podporu vyhodnoceni a vybér spravné strategické varianty. Matice navazuje
na vystupy externi a interni analyzy. Kdy z externi analyzy jsou do matice QSPM
zahrnuty takové hrozby a ptileZitosti, které byly v matici EFE shledany vyznamnymi.
Analogicky je tomu se silnymi a slabymi strankami z matice IFE. V prvnim sloupci
matice QSPM je vytvotren seznam, na strategicky zamér, nejvice relevantnich faktort.
Seznam je rozdélen do kategorii pfislusnych faktorl, na pfilezitosti a hrozby
z externiho okoli podniku a na silné a slabé stranky, identifikované z interniho
prostiedi. Druhy sloupec matice slouzi pro vdhové ohodnoceni faktord. U vahového
ohodnoceni je dilezité zminit, Ze suma vah pfileZitosti a hrozeb musi byt rovna jedné,
stejné tak suma vah silnych stranek a slabych strdnek musi byt rovna jedné. Dalsi
sloupce predstavuji varianty strategii €ili po€et navrhnutych variant udava pocet
nasledujicich sloupcti matice. Sloupec kazdé varianty je rozdélen na dva sub sloupce.
Tento prostor v matici umoznuje stanovit takzvany koeficient diilezitosti. Koeficient
dilezitosti by se mél opirat o intuitivni mySleni a dopady jednotlivych faktord
z prostifedi podniku. Hodnoty tohoto koeficientu jsou nastaveny v rozmezi 1 az 4.
Cislo 1 stoji za minimalni dileZitosti, &islo 2 reprezentuje malou dileZitost, &islo 3

sttedni dtlezitost a Cislo 4 vyznacuje vysokou dulezitost. Vaha daného faktoru
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a koeficient dulezitosti jsou vynasobeny a jejich hodnota se zapisuje do druhého
podsloupce dané strategické varianty. Hodnoty tohoto podsloupce jsou nasledné
seCteny, tomuto vysledku nalezi zkratka TAS z anglictiny pifelozeno jako celkové
skore atraktivnosti. Na zéklad€ tohoto skore 1ze porovnat jednotlivé varianty. Varianta
s nejvyssi hodnotou TAS poukazuje na nejlepsi strategii, kterd by ve vyhlidkach
do budoucnosti méla byt uplatnéna a pfi jejim dodrzovani by mél podnik zajistovat
svou zivotaschopnost i pfes nevitana rizika (MindTools, 2021). Nazorna tabulka

matice QSPM se nachazi nize pod ¢islem 6.

Tab. ¢. 6: Matice QSPM

Varianta strategie 1 Varianta strategie 2
Faktory prostiedi Koeficient di Celkem Koeficient dul Celkem

PrileZitost 1
Prilezitost 2
Prilezitost 3
Prilezitost 4
Hrozba 1
Hrozba 2
Hrozba 3
Hrozba 4

PrilezZitosti

Silna stranka 1 0,1 2 0,2 4 0,4
Silna stranka 2 0,1 1 0,1 1 0,1
Silné stranky Silna stranka 3 0,1 4 0,4 4 0,4
Silna stranka 4 0,05 8 0,15 4 0,2
Silna stranka 5 0,1 4 0,4 4 0,4
Slabé stranka 1 0,2 2 0,4 2 0,4
Slabé stranka 2 0,2 4 0,8 2 0,4
Slabé stranky Slabd stranka 3 0,1 1 0,1 3 0,3
Slaba stranka 4 0,05 2 0,1 3 0,15
Slabd stranka 5 3 0,15 3 0,15

@

Zdroj: MBA Knowledge Base (2023), zpracovano autorem

Nyni strategicky management disponuje novou formou strategie, ¢imz dochazi
k zakonceni procesu formulace strategického zaméru. Pied timto koncem je nutné
promitnout optimalni variantu strategie, korespondujici s dopady prostiedi podniku,
do plivodnich strategickych vychodisek, které mohou byt zastaralé ¢i nerelevantni vici
prostiedi podniku. Tomuto procesu, jenz zakoncuje etapu formulace strategie se fika

korekce strategickych vychodisek.
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1.6.3 Korekce strategickych vychodisek

Aktualizace prvotné stanovenych strategickych vychodisek se na strategické urovni
nemize zmeénit ze dne na den. NejvétSim divodem delSiho casového rozpéti
je komunikace se vSemi zainteresovanymi stranami. Mezi nejvyznamné;jsi stakeholdery
patii shareholdeti ¢i vlastnici a spolumajitelé. Tyto subjekty pozaduji ndvratnost
a vynosnost svého investovaného kapitalu. Druhou skupinou, ktera bude zmény strategie
konzumovat, jsou samotni zadkaznici. Néaznaky zmén by mély byt prabézné
komunikovany koncovému trhu a dodavatelskému fetézci a tim ziskévat zpétnou vazbu.
Posledni skupinou, ktera bude patfit mezi citlivéj$i na zménu strategie jsou stakeholdefi
firemniho prostfedi, jako jsou zaméstnanci a vedouci pracovnici. Tato skupina muize
pocitovat nejistoty, naptiklad zdali pti inova¢nich posunech, bude jejich pracovni misto
mzdov¢ stabilni, zdali viibec po inovacich budou v podniku chténi, zdali bude jejich
kvalifikace dostacujici atd. Proto pfed definitivnim utvofenim nové vize a strategickych
cill musi strategicky management z analyzy okoli identifikovat relevantni stakeholdery,
a tém patfi€né zmény komunikovat a ovéfovat je. Stakeholdefi by mély, prezentovanymi
vysledky dané varianty strategic a novymi strategickymi vychodisky, pocitovat

predevsim spokojenost (Fotr a kol., 2020).

Dalsim krokem po schvaleni vhodné strategie je jeji implementace, jak jiz bylo zminéno
v uvodu prace. Implementace spociva v rozkladu strategickych cilli v cile kratkodobé.
Tato problematika je jiz tyka taktického a operativniho fizeni, které nejsou predmétem

této prace.

Kapitola nize poskytuje shrnuti kroki pro tvorbu strategického planu. Cimz je zaroveit

zakoncena teoretické ¢ast této prace.

1.7 Shrnuti strategického rizeni

Prvnim krokem je formulace prvotni strategie a prvotnich strategickych vychodisek,
nasleduje analyza prostfedi podniku, na zéklad¢, které je vyhodnocena strategickd pozice
a jsou predikovany mozné scénaie vyvoje okoli. Nasledné¢ jsou stanoveny varianty
strategie, které jsou ohodnoceny pii danych scénafrich a vlivech prostiedi. Dle bodového
systému je vyhodnocena nejvhodnéjsi varianta, kterd je ovéiena s postoji stakeholderti.
Strategie je pfedédna k realizaci a je rozvinuta do niz§ich trovni managementu a kratSich

Casovych tsekt. Kdy je pak v jednotlivych fazich zpétn€¢ vyhodnocovéna.
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2 Cyklo Vondracek s. r. o.

Pro empirickou cast této diplomové prace si autor vybral ¢eskou spolecnost s rucenim
omezenim, Cyklo Vondracek. Cilem této ¢asti je vytvorit komplexni strategicky zamér,
ktery zahrnuje strategicka vychodiska a strategii s akénim planem. Strategie, v podob¢
strategické varianty a strategickd vychodiska jsou stanovena na zakladé faktor,
plynoucich z analyzy vnéjSiho a vnitiniho prostfedi spole¢nosti, k nimz jsou piifazena
potencidlni rizika. Dale je pro optimalni variantu strategie vypracovan financni plan,
ktery vyjadiuje finan¢ni nadro¢nost dané varianty pro dosazeni nastavenych strategickych

cili spolecnosti.

Autor prace nize aplikuje metody z teoretické €asti této prace na vybrany podnik, ktery
si vybral z diivodu nékolika leté praxe v jeho oboru a také dostupnosti, pro tuto praci
klicovych, dat a informaci, jenz mu jsou vedenim této spolecnosti poskytovany.
Néktera data a informace, jsou vSak na zadost majitelti spoleCnosti upraveny takovym
zpisobem, aby nedochédzelo k Uiniku a prozrazeni jedine¢ného know-how a podnik

tak neztratil svou konkuren¢ni pozici.

2.1 Predstaveni spole¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o.

Cyklo Vondracek s. r. o. je podnik s dlouholetym plisobenim v oblasti prodeje
sportovniho vybaveni. Tato firma byla zaloZzena v roce 1991 bratry Vondrackovi
ToméaSem a Romanem. Od té doby se rozviji v dynamicky se ménicim prostiedi
sportovniho primyslu. Primarnim zamétfenim firmy je prodej cyklistického vybaveni
a jizdnich kol a elektrokol. Firma nabizi Siroky sortiment produkt pro vSechny typy
cyklistli, od amatérii az po profesionaly. V nabidce firmy lze nalézt kola horska, silni¢ni,
trekingova, gravelova, elektrokola a détska kola. Daéle firma nabizi Siroky vybér
komponentt, obleceni a dopliikti pro cyklistiku. V cyklistice zaroven poskytuji prémiové
sluzby v podob¢ servisu, nastaveni posedu a stavby kola na zakdzku. Jako autorizovany
prodejce Ceskych i1 zahrani¢nich znacek neustdle investuje do rozvoje svych sluZzeb
a produktového portfolia. Od roku 2020 se kromé cyklistiky firma zacala zabyvat
1 prodejem lyzatfského vybaveni a bézeckych potieb. V tomto segmentu se vSak zatim
zamétuje na prodej zakladni a stfedni kategorie produktl. Servis lyZi a béZek vSak v této
oblasti nabizi v profesionalni kvalité. Firma své podnikatelské Citi distribuuje skrze sit’

péti kamennych prodejen v Karlovarském, Plzefiském a Usteckém kraji a e-shop.
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Ke konci tnora roku 2024 byla firma tvofena patnacti zaméstnanci a dvéma vlastniky
s trznim obratem za rok 2023 57 721 000 K¢. Dle téchto parametr se jednd o maly
podnik s jasné nastavenou misi, kterda se spolu s dalSimi strategickymi vychodisky

a soucasnou strategii nachazi v kapitole nize této prace.

2.2 Strategické rizeni Cyklo Vondracek s. r. o.

Spolecnost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek disponuje jednim strategickym
manazerem, jenz je zaroven jeden z majiteld, pan Tomda$S Vondralek, ktery
je v nasledujicim bode¢ této prace podrobnéji predstaven. S panem Toméasem Vondrackem
byl na zacatku roku 2024 proveden rozhovor pro ziskani informaci o strategickych
vychodiscich spole¢nosti s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek a pravidelné€ s nim byla
tato prace konzultovdna, pro ziskani dalSich informaci o podniku. Déle jsou v této
kapitole pfedstavena strategickd vychodiska spolec¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o., ktera

byla nastavena pravé panem Tomasem Vondrackem.

2.2.1 Strategicky manaZer vybrané spolecnosti

Toma§ Vondracek je vasnivy sportovec, ktery se pfed zhruba pted tficeti lety rozhodl
se svym starSim bratrem pfeménit sviij konicek v podnikani. Mezi jeho hlavni
manazerské dovednosti patii orientace na vysledky a schopnost vizualizovat si cestu,
kam by spolecnost méla v del§im casovém horizontu smétovat. Z téchto diivodu zaujal
pozici strategického manazera a do podnikani vstoupil s motivaci délat to co ho bavi
a délat to dobte (T. Vondracek, osobni komunikace, 12.1.2024). Z ¢ehoz se odviji nejen

mise spolecnosti ale také strategie.

2.2.2 Strategicka vychodiska vybrané spole¢nosti

Zde jsou na zéklad¢ rozhovoru se strategickym manazerem prezentovana strategicka
vychodiska spole¢nosti Cyklo Vondracek. V prvni fad¢ je predstavena mise podniku,
jejiz presné znéni Tomas Vondracek pro firmu nespecifikoval a v zadném dokumentu ji
neuvadél. Nicméné oba bratfi jsou si védomi, co délaji a jakym zplsobem to dé€laji, coz

specifikuje misi spolecnosti. Zakladni popis toho, co dé€laji a co cht&ji délat je nasledujici.

e Mise Cyklo Vondracek s. r. o. — ,,Nabizet kvalitni produkty pro vSechny urovné

sportovcll a poskytovat odborné a pratelské sluzby, které pomohou zdkaznikiim
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vybrat si to spravné vybaveni a uZzivat si radost z pohybu (T. Vondracek, osobni

komunikace, 12.1.2024).

Druhym, stanovenym strategickym vychodiskem je vize spole¢nosti. Vize spolecnosti
reflektuje inovacni a strategické mysleni pana Vondracka, kdy v celku v pravidelnych
casovych intervalech rozsifoval distribucni sit’ spole¢nosti poctem pobocek a e-shopem.

Vize spolecnosti pro nasledujici péti leté obdobi zni nasledovné.

e Vize Cyklo Vondracek s. r. 0. — Po dalsi desetileti chceme byt vyhradnimi prodejci
kvalitnich sportovnich znacek a Cislem jedna v poskytovani sluzeb pro naSe

zakazniky v Zapadnich Cechéach (T. Vondragek, osobni komunikace, 12.1.2024).

Od vyse prezentované vize se odviji strategické cile podniku. Tyto cile byly nastaveny

v roce 2023 a maji prubézné naplitovat vizi spolecnosti. Jejich znéni je nasledujici.

o Strategické cile Cyklo Vondradek s. r. o. — prvni cil je navyseni trzeb o 10 %
do konce roku 2025. Druhym cilem je zvySeni dosahu na socidlnich sitich o 50 %
a zajistit tak vétsi povédomi o znacce do konce roku 2027. Tieti cil se tykd pobocky
v Chomutové, kterd nema nejlepsi hodnoceni na Google mapach, od toho se odviji
znéni tretiho cile, které je nasledujici: ZlepSeni zdkaznické spokojenosti
na Chomutovské pobocce o 15 % do roku 2026 (T. Vondracek, osobni komunikace,

12.1.2024).

V souvislosti s nastavenymi strategickymi cili 1ze rozliSit 1 sou¢asnou obecnou strategii,
kterou spolec¢nost uplatituje. Dle Porterovych generickych strategii se by se prodej kol
a cyklistického vybaveni €lenil do relativné zkého segmentu trhu, nebot’ dle kategorii
Ceského statistického ufadu (2024) je maloobchodni prode;j jizdnich kol a cyklistickych
doplnkt jednou ze sta podkategorii v kategorii sportovnich potieb, her a hracek. Zaroven
z hlediska segmentace trhu je nutné cilit na spotiebitele se zalibami pro sport atd.
Dle Porterovych strategii se podnik fadi do strategii zaméteni, kde na zéklad¢ znéni
strategickych cilt, cili na zvyseni rentability trzeb se zaméfenim na nizsi naklady. Proto
podnik soucasné operuje se strategii ,,Zaostieni*, kdy cili na uzky trh a zamétuje se na
rentabilnéj$i hospodateni za pomoci redukovani naklad spolec¢nosti (T. Vondracek,
osobni komunikace, 12.1.2024). V urcitych ptipadech by mohl podnik jit po cesté
strategie ,, Vyklenku®, nicméné podnik nabizi Sirokou Skalu produktt pro vSechny trovné

cyklistd, a proto se pro n¢j spiSe hodi strategie zaostreni.

Nasledujici kapitola se zabyva analyzou prostiedi spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. o.
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2.3 Analyza prostiedi Cyklo Vondracek s. r. o.

V této kapitole jiz autor pracuje s internimi informacemi. Nékteré vykazy vSak nejsou

z divodu nadmérné transparentnosti u finan¢ni analyzy poskytnuty v plném rozsahu.

Prvni analyzou, kterd je v této praci provedena je analyza makroprostfedi s nazvem

PESTLE.

2.3.1 PESTLE analyza

Zde jsou piedstaveny hlavni a relevantni faktory makroprostiedi, zaroven jsou naznaceny
jejich mozné vyvoje, které v této praci slouzi pro stanoveni rizik a nasledné predikce

v podob¢ scénarii.

Politické faktory — prvnim politickym faktorem, ktery pomahéd rozvijet poptavku
po cyklo priimyslu je strategie pro rozvoj cyklistiky v Ceské republice. Piisluiné organy
zde maji pravomoci v danych krajich rozSifovat infrastrukturu mést o cyklostezky,
stojany a garaze pro jizdni kola. Dle tfeti faze dopravni sektorové strategie, dale jen DSS
3, byl v tomto dokumentu Vladou CR schvalen rozvoj infrastruktury pro aktivni mobilitu.
TentyZz dokument stanovuje ambice pro optimalizaci sité cyklostezek a znacenych
cyklotras ve snaze zvySeni poctu cyklistl a snizeni tak pouzivani automobili ve méstech
do roku 2050 (Ministerstvo dopravy Ceské republiky, 2023). Obecné je tedy Vladou CR
nastavena rozvojova politika v dlouhodobé nastaveném casovém horizontu, ktera ma
zajistit bezpeCnost a odstranéni bariér pro obcany jakéhokoliv véku v dopravovani
se ekologickym, nejjednoduss$im, nejskladn&jSim a nejpfirozenéjSim dopravnim

prostfedkem, a to jizdnim kolem.

Dalsi politicky faktor v souvislosti s cyklo dopravou je stanoven v Zakon¢ o silnicnim
provozu 361/2000 Sb., dle né¢hoz jsou osoby mladsi 18 let povinni pouZivat ochrannou
pfilbu schvaleného typu. To vSak neplati u jedinct starSich 18 let a ochranna pfilba jim je
pouze doporucena. S nafizenim povinnosti noSeni pfilby pro vSechny se souc¢asna Vlada
CR neztotoZiiuje, nebot’ se s touto povinnosti obavaji o snizeni zajmu o sdilena kola
a kolobézky ¢imz by mohla byt ohrozena ekologicka méstskd mobilita. Zaroven existuji
lidé, kteti ptilby nosit odmitaji kvilli vzhledu, G¢esu, potu atd., i pfes riziko mozného

zdravotniho nasledku, na které apeluje i Policie Ceské republiky (MTBS.cz, 2023).

Ttetim relevantnim politickym faktorem, ktery negativné ovliviiuje cenotvorbu cyklo

primyslu je sazba DPH, kdy od 1.1.2024 dle Ministerstva financi Ceské republiky (2023)
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byla oprava jizdnich kol pfesunuta ze snizené sazby DPH do sazby zdkladni

a to ve vyméie 21 %.

Ekonomické faktory — cyklo prumysl za poslednich pét let prosel vSemi fazemi
hospodaiského cyklu. Expanze pfisla na jatfe roku 2020, po rozvolnéni vladnich opatieni
proti pandemii COVID-19, kdy poptavka po jizdnich kolech a cyklistickém vybaveni
narostla extrémnim zptsobem. Dusledkem byla poptavkova inflace a ceny kol byly
znateln€ zvysSeny. I pies zvySeni cen poptavka stale rostla. Extrémni poptavka zpusobila
nedostatek zbozi a vypukl tak boj o posledni kusy nehledé na jejich cenu. Evropské
velkoobchody kviili opatfenim proti COVID-19 na asijském kontinentu neméli dostatek
dili pro kompletaci modelti pro rok 2021. Do roku 2021 tedy vyrobci a prodejci kol
vstupovali kviili nedostatklim dild a komponentli s témét nulovymi zdsobami a dlouhymi
¢ekacimi lhiitami. Disledkem bylo opét navySeni cen a na trhu panoval boj o posledni
kusy az do konce sezény roku 2021 (Redakce Forbes, 2022). Tento panujici nedostatek
zbozi a vykyv v poptavce donutil vyrobce a prodejce jizdnich kol a elektrokol, se
pfedzasobit na rok 2022 v mnohem vétSim mnozstvi, nez byly kdykoliv zvykly. Piisla
sezona 2022 a cyklo prodejci a vyrobci do ni vstupovali s rekordné plnymi sklady a opét
bylo co nabizet. Nicméné produkty byly v tomto roce nabizeny za ceny z obdobi, kdy
panovala vysokd poptavka a spotfebitelé uz tuto cenu v roce 2022 nebyli ochotni
prijmout, zaroven spotiebitelé méli zdjem o jiné produkty a sluzby jako je tieba cestovani.
Se zacatkem sezony 2023 nastoupila energetické krize a vysoka inflace, coz zplsobilo
stagnaci trhu. Nekteré znacky pruzné reagovali na toto ekonomické déni a s cilem
zajisténi  poptavky povolili maloobchodnim prodejcim razantn€ snizit ceny
a zajistit rovnovahu poptavky s nabidkou. Znacky, které upravu cen neumoznili, se nyni
tézce zbavuji svych plnych skladi (MTBS.cz, 2023). Avsak pfi energetické krizi a vysoké
mife inflace je pfi nizSich sazbach marZi negativné ovliviiovana ziskovost
maloobchodnikli v oblasti cyklistiky a malé marze tak nemusi stavajicim podnikiim
zajiStovat stabilni pozici na trhu. Soucasnou hrozbou pro cyklo primysl je tedy nizka
nakupni sila kvili ekonomickym vliviim, jako je vysoka inflace a vysoké energetické
naklady. Dle vyhledu ceské ekonomiky na rok 2024 od spolec¢nosti Deloitte se vSak
ocekava pokles inflace k blizkosti inflac¢niho cile, cozZ bude mit za nasledek rist realnych

mezd a rozpohybovani celkové poptavky (Deloitte, 2023).

Zvyseni poptavky pro cyklo segment mize v budoucnu piispét ekonomicky faktor jako

je dle Ceského statistického tifadu (2024) zvyseni nomindlnich primémych mezd
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0 6,3 % v poslednim ¢tvrtleti roku 2023. Pti zachovani rostouciho trendu nominalnich
mezd a souCasnych cen jizdnich kol a elektrokol se tak 1idé mohou citit bohatsi a mize
tak dojit zvySeni z4jmu o cyklistické zbozi, ¢imz bude moci dojit mirnému navyseni cen

a zajisténi tak lepsi ziskovosti v tomto odvétvi.

Podniky dale mohou vyuzit pobidkovych slozek ve formé dotaci. Dota¢ni program, ktery
se tykd investi¢nich ¢innosti spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. 0. se nazyva Nova zelend
usporam, kdy podnik miize Cerpat dotaci na potizeni uzitkovych elektromobili do 3,5

tuny a dobijeci stanici az 200 000 K¢ (Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2023).

Dalsim ekonomickym ukazatelem, ktery ovliviiuje poptavku po jizdnich kolech je mira
urokovych sazeb. Cyklo Vondracek s. r. o. poskytuje splatkovy prodej skrze finan¢ni
produkty komerénich bank. SniZeni tirokovych sazeb miize ptiznivé ovlivnit poptavku
po jizdnich kolech a elektrokolech. Dle Deloitte (2023) by mélo v roce 2024 dochdzet

ke snizeni téchto sazeb.

Socialni a kulturni faktory — primérny vék ¢eské populace, se dle posledniho sc¢itani
lidu v 2021 za posledni roky zvysuje (Cesky statisticky ufad, 2021). Coz miZze vést
k narastu poptavky po elektrokolech, ktera jsou pro stars$i osoby pohodlné;jsi sportovni
alternativou. Prevaha starSi populace a jejich zajem o elektrokola vSak muize na trhu

degradovat ceny klasickych jizdnich kol.

Lidé v ramci zdravého Zivotniho stylu stale Castéji zatazuji jizdni kola a elektrokola jako
svilj dopravni méstsky prostiedek. Zaroven je cykloturistika po dlouhd 1éta populdrni

formou aktivniho traveni volného ¢asu (T. Vondracek, osobni komunikace, 12.1.2024).

VyuZivanim jizdnich kol jako dopravni prostfedek napt. do prace lidé snizuji svou
uhlikovou stopu a Setii parkovaci plochy mést. Ve vétSich méstech se lze setkat
se sdilenymi koly a kolobéZkami. V soucasné chvili v Zapadoceském kraji ptevazuje
trend spiSe elektrickych sdilenych kolobéZek, které s rostoucim trendem mohou ovlivnit
trh s jizdnimi koly, tim Ze dojde k poklesu poptavky (T. Vondracek, osobni komunikace,
12.1.2024).

V roce 2022 Evropsky parlament schvalil smérnici pro navyseni podilu Zen v fidicich
a dozorcich organech ve spole¢nostech kdétovanych na burzach. V této smérnici je
stanovena podminka, kdy do roku 2026 musi v téchto spole¢nostech byt podil fidicich
organt tvoien Zenami ze 40 % (Evropsky parlament, 2022). V budoucnu Ize predikovat
roz§iteni platnosti této smérnice i pro mensi podniky.
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Technologické faktory — nové vynélezy jsou objevovany i v cyklo primyslu. Nejveétsi
novinku piedstavila v roce 2022 némecka spole¢nost Canyon, kdy odhalila sviij vyvoj
pro vyrobu jizdnich kol. Tato némecka spolecnost zatradila do své vyroby 3D tisk, ¢imz
vlastné predstavila distribucni a logistickou revoluci. Diky technologii 3D tisku hliniku,
nebude muset spolecnost vyrabét na sklad, naopak, bude vyrabét pouze v piipadé
specifické objednavky a bude tak minimalizovat naklady (Bikerumor.com, 2022).
Pfi optimalnim rozpolozeni téchto tiskaren napfi¢ staty dojde ke snizeni logistickych
nakladii a mnoha dalSich vyhod. Vyuzivani této technologie miize ohrozit existenci

kamennych obchod.

Vyvoj elektrokol je soucasné posouvan vyrobci jako je jiz zminény Canyon, Specialized
a také Scott na takovou Uroven, kdy se jejich vaha a jizdni vlastnosti ptiblizuji klasickym
neelektrickym jizdnim kolim. Toto pfedstavuje hrozbu nejen pro klasicka jizdni kola,
ale také pro bikeparky a trailparky s lanovkami, které nejsou s elektrickymi pohony

v kolech potieba (Ebiketips, 2023).

Legislativni faktory — trailovd kola a elektrokola jsou urfena pro vyuzivani
na oficidlnich trailovych stezkach v trailparcich a bikeparcich, které jsou vétSinou
placené. Skupiny lidi s motivaci uSetfit si tak stavi vlastni trailové stezky v ceskych
lesich. Dle zakona o lesich (¢. 289/1995 Sb.) jsou vSak tyto aktivity jako Gprava povrchu,
¢1 stavba v jakémkoliv lesnim hospodarstvi zakazany. Proti t€émto skupindm lidi
se z4mem o sjezdovou cyklistiku jsou pofadany kroky, jenZ zamezuji jejich ilegalnim
stavbam a Gpravam. Pro cyklo primysl je vSak Zadouci, aby tyto stavby probihali dale,
nebot’ pokud bude nastavena ptisnéjsi legislativa pro jizdu na kole v lesich mimo
vyznacené cesty, muze dojit ke znacnému poklesu poptavky po této kategorii jizdnich kol

a elektrokol.

Ekologické faktory — z hlediska rostouciho apelu na hodnoceni udrZitelnosti firem
za pomoci parametrt ESG, znichz pravé pismenko E stoji za méfenim dopadi
spolecnosti na zivotni prostfedi, je nutné zvazovat, jak spolecnost naklada s energii,
vodou, materidly, odpady a jakou zanechava uhlikovou stopu. Spole¢nost se by se méla
této oblasti vénovat, nebot’ povinnost tvofit nefinancni reporty, zahrnujici pravé vyse
zminéna kritéria a dal$i, maze byt v budoucnosti rozsifovana i na Cyklo Vondracek.
Pti velkych odchylkdch od udrzitelnych cili, mizZe byt spole€nost vnimana negativné

a muze vyrazn€ poskodit znacku. Pfijeti opatfeni pro niz8i zatézovani Zivotniho prostiedi
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muze byt zdroven hrozbou v podobé vyssSich investi¢nich nakladu, ale také prilezitosti

pro tvorbu efektivnéjsich procest a tyto aktivity mohou zacilit na novy segment trhu.

2.3.2 Porteriiv model péti sil

V této kapitole jsou analyzovany faktory mezoprostiedi v relaci na spolecnost s ru¢enym
omezenim, Cyklo Vondracek. Pro tvorbu ur€itych analyz jako benchmarking je nutné

vyuzit informaci z interni analyzy, ktera je zpracovana v kapitolach nize.

Konkurenti uvnitf odvétvi — pro zajisténi casoveé a mnozstevné efektivnéjsSiho provadéni

analyz, je pro vybér nejblizSich konkurentti pouzit néstroj mapa konkurencnich skupin.

Kritéria, ktera byla zvolena pro nanaseni hodnot do této mapy jsou podet poboéek v CR
a pocet nabizenych sluzeb, které dany konkurent nabizi. Pro urceni velikosti podniku
je pracovano s primérnym poctem zaméstnanci jednotlivych podnikii za rok 2022.
Informace jsou ziskdvany ze-shopti jednotlivych konkurenti a z ptiloh k Gcetnim
zavérkam ze Sbirky listin (2024). Dané informace jsou nize zaneseny od 35
konkurenénich podniki. Tabulka se zpracovanymi daty a informacemi o konkurentech
se nachazi v piiloze A této prace. Na obrazku €. 9 nize jsou v prostoru mapy

konkurenénich skupin naneseny hodnoty jednotlivych konkurentt.

Obr. 9: Mapa konkurenc¢nich skupin Cyklo Vondracek s. r. o.

-
w

Potet nabizenych sluZeb
=)

fec DO
o
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Potet poboéek v CR

dler spol. sr.0.) ® Cyklo Point MERIDA CZECH, 5.r.0, ® Kolofix a. s, Skl a Bike centrum Radotins. r. ¢

®AXITCZS. 1.0 Bike sport s. 1. 0 ® Cemos

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Z vySe vyobrazené¢ mapy konkurencnich skupin lze klasifikovat 3 skupiny konkurenta.
Ve shluku, kde se nachazi spole¢nost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracéek 1ze vybrat

4 24

tf1 nejblizsi konkurenty. Jako nejblizsi konkurenty Cyklo Vondracek s. r. o. 1ze na zakladé
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vysledkl z mapy konkurencnich skupin zvolit Velocentrum Volesky s. r. 0., KUR sport

s. 1. 0. a InSportLine pod obchodni firmou SEVEN SPORT s. 1. 0. Tyto spole¢nosti jsou

nize strucné predstaveny a nasledné jsou porovnavany v prostoru benchmarkingové

tabulky. Pro zvoleni kritérii pro benchmarking, jsou k poméfovani vybirany informace

znize vypracované interni analyzy a informaci, které jsou zaroven vetejn¢ dostupné

o téchto tfech zminénych konkurentech.

Velocentrum Volesky s. r. 0. — jednad se o spoleCnost s primadrnim zaméfenim
na prodej jizdnich kol, elektrokol, kolobézek a cyklistického vybaveni. Mezi jejich
hlavnimi poskytovanymi sluzbami lze najit servis, pijcovnu, prodej na splatky
a prondgjem kol a elektrokol. Spolecnost disponuje péti pobockami v Praze,
Pardubickém kraji a Kralovéhradeckém kraji, z nichz je jedna pobocka rozdé¢lena
na dv¢ samostatné ¢asti, jedna ¢ast je brandovy obchod se znackou kol Specialized
a druha cast nese znacku samotné spole¢nosti. Tomas Vondracek v osobnim
rozhovoru (2024) zminil, Ze stimto konkurentem md dobré vztahy a obcas
si navzajem vypomahaji. V roce 2023 tato spolecnost zaméstnavala v priméru
16 zaméstnanci (Vetejny rejstiik a Sbirka listin, 2024).

KUR sport s. r. 0. — je spoleénost disponujici étyfmi pobo¢kami v Usteckém kraji.
Tyto pobocky obhospodafovalo v roce 2022 v priméru 14 zaméstnanct (Veiejny
rejstiik a Sbirka listin, 2024). Hlavni sluZzby, jenZ tato spole¢nost nabizi jsou servis,
pUjcovna, splatkovy prodej, poradenstvi a recenze skrze vlastni blog, vlastni svoz kol,
objednanych na servis a jako posledni sluzbu kterou poskytuji zdarma je vybudovani
vlastni trailové cyklistické stezky dostupné pro déti v BeneSove nad Plou¢nici.
SEVEN SPORT s. r. 0. (InSPORTIine) — je firma pusobici v Ceské republice se
specializaci na vyrobu a dovoz sportovnich potieb, vybaveni pro fitness a aktivni
traveni volného Casu a ptisluSenstvi pro motocykly. V ramci cyklistiky se specializuje
na prodej jizdnich kol a elektrokol, které nabizi skrze vlastni e-shop a sit’ péti
pobocek. V prostoru svych pobocek poskytuje v kategorii cyklistiky nésledujici
sluzby: servis, odmény skrze vérnostni systém, prodej na splatky a nabidku produktii
druhé jakosti. Spole¢nost SEVEN SPORT s. 1. o. je diky velice diverzifikovanému
portfoliu a ¢innostem v oblasti sportu nejvétSim konkurentem Cyklo Vondracek
S. 1. 0., cozZ potvrzuje také primérny pocet stotficetisedmi zaméstnavanych osob

v roce 2023 (Vefejny rejstiik a Sbirka listin, 2024).
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Rozmisténi jednotlivych pobocek tfech nejblizSich konkurenti a pobocek Cyklo

Vondracek s. r. 0. je vyobrazeno na mapé Ceské republiky v obrazku ¢. 10.

Obr. 10: Mapa vyznamnych konkurentti v CR

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

V textu nize jsou tito tii nejbliz§i konkurenti porovnavani se spolecnosti s ru¢enym

omezenim Cyklo Vondracek, na zaklad¢ kritérii, v prostoru benchmarkingové tabulky.

Benchmarking — v rozhrani benchmarkingové tabulky jsou porovnavany kritéria
z oblasti produktovych strategii, zdkaznického servisu, marketingu a online aktivit
a finan¢ni vykonosti a financniho zdravi. Benchmarkingova tabulka se nachézi v textu
dale pod cislem 7. Kritéria byla zvolena predev§im na zakladé dostupnosti informaci
a relevantnosti k vystupim z interni analyzy, kterd je provedena v dalsi kapitole této
prace.

Kritérium primérna kvalita znacek jizdnich kol a elektrokol, byla posuzovana
zaméstnanci Cyklo Vondracek s. r. 0., kdy autor prace poloZzil skrze mini dotaznik deviti
mechanikim c¢tyfi otdzky, kde mechanici hodnotili na Skéle 1 az 5 kvalitu dané znacky.
Z téchto hodnot byl pak vypocitan aritmeticky primér pro jednotlivé znacky a tyto
priméry byly zakomponovany do vypoctu findlniho aritmetického priméru pro
jednotlivé prodejce, dle znacek, které konkurenti nabizeji. Pro pochopeni je zde ilustrovan
kratky piiklad: znacky Specialized a Crussis ziskali ze Ctyf otazek primérnou hodnotu
kvality 4,6 a 3,7. Pokud by prodejce nabizel pouze tyto dvé znacky, primérna kvalita
znacek jizdnich kol a elektrokol které nabizi by se rovnala (4,6+3,7)/2 = 4,15. Mini
dotaznik spolu s odpovéd'mi se nachézi v ptiloze B a C této prace.

Informace pro ostatni kritéria jsou ziskdvana z webovych stranek danych konkurentd,
nastroje pro analyzu konkurenc¢nich webovych stranek similarweb.com, socialnich siti

konkurentii a vefejné dostupnych ucetnich vykazi z Vetfejného rejstiiku a Sbirky listin.
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Ve sbirce listin bohuzel u n¢kterych konkurentli doposud nebyly zvefejnény uplné ucetni
zavérky za roky 2022 a proto jsou porovnavany pouze takové financni ukazatele,

ke kterym jsou dostupné informace a data.

Tab. €. 7: Benchmarking Cyklo Vondracek s. r. o.

Benchmarking

Produktova strategie Cyklo Vondraceks.r.o.  Velocentrum Volesky s. r. o. KUR sports.r. o. InSPORTIline

Jizdni kola, elektrokola,
kolobézky, sjezdové lyze,
bézecké lyZe, helmy, boty,

Jizdni kola, elektrokola,
kolobézky, bézecké lyze,

helmy, boty, cyklodoplriky,
obleceni, komponenty =9

Jizdni kola, elekrokola, kolobézky,
helmy, boty, cyklodopliiky, obleceni,
I -8

Site produktové nabidky

komponenty =10

Zastoupeni znacek jizdnich
kol a elektrokol v portfoliu

Priimérna kvalita znagek kol
a elektrokol

3,58 3,81 3,17

Zakaznicky servis Cyklo Vondraceks.r.o.  Velocentrum Volesky s. r. o. KUR sports.r. o. InSPORTIline

7 5

Pocet poskytovanych sluzeb

Omnichannel

Poéet komunikaénich kanala 3 3 3
Marketing a online aktivity Cyklo Vondraceks.r. 0.  Velocentrum Volesky s. r. o. KUR sports.r. o. InSPORTIine

Celkova navstévnost e-shopu 17 100 14900 29100

Pocet sledujicich na

423 2461 1122
Instagramu
Pocet sledujicich na

1232 4100 4000
Facebooku
Financ¢nizdravia vykonnost  Cyklo Vondraceks.r.o.  Velocentrum Volesky s. r. o. KUR sports.r. o. InSPORTIline
Celkova zadluZenost 97% 64,39% 65,68%
Bézna likvidita 1,5 1,4 1,2

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Z benchmarkingu je patrné, Ze nejvetsim konkurentem je InSportLine a vyrazné dominuje
v danych kritériich a vytvaii tak silny konkuren¢ni vliv a hrozby. Spole¢nost je v n¢kolika
ohledech napied, at’ uz je to vlastni aplikace, video tutorialy, online dosah a finan¢ni
vykonnost. Dominance v téchto porovndvanych parametrech délaji z InSportLine
potencialné nejvlivnéjsiho hrace na trhu, nebot’ méa znaéné diverzifikované portfolio
a neni nadmérn¢ zadluZzen coz mu umoznuje snazsi cestu pro rust. Cyklo Vondracek
by tedy mélo prizptisobovat strategii, tak aby se priblizilo strategii InSportLine a ziskala

tak vétsi ¢ast trzniho podilu.
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V nasledujici kapitole Porterova modelu péti sil je popsana situace pro spole¢nosti, které

by potencialné chtéli nové vstoupit na trh s cyklistikou.

Nové vstupujici konkurenti — obecné lze fici, Ze podnikani v cyklistice predstavuje
sezonni zalezitost s vrcholem v jarnich a letnich mésicich. Pro nové vstupujici
konkurenty tento fakt pfedstavuje bariéru v podob¢ dostatku finan¢nich rezerv na pokryti
nakladi mimo zminénou sezénu. Hovorfi-li se o ndkladech a vazanosti kapitalu
v cyklistickém maloobchodé, tak se v tomto pfipad¢ tvoii dalsi bariéra vstupu, kdy
je pozadovano vysokych kapitalovych vydaji na pofizeni zasob, ziskani prostor,
nahradnich dil, zaméstnancti atd. V kapitole vyse bylo v tomto segmentu analyzovano
celkem 35 subjektti podnikajicich v cyklistice. Lze tedy fici, Ze vstupu na tento trh brani
také vysoka konkurence, zniz nékteré subjekty jsou na trhu pies 30 let skrze sité
kamennych pobocek a webové stranky. Tito dlouholeti prodejci také ziskali své misto
u dodavateld vybranych znacek kol a v zajmu zachovat prestiz danych znacek, nemusi
nove vstupujici konkurent ziskat dodavatele pro tvorbu kvalitniho portfolia produktt.
Dodavatel¢ také dlouholetym a vérnym prodejciim poskytuji zvyhodnéné velkoobchodni
ceny, ¢imz prakticky tvoti bariéru pro nové vstupujici konkurenty v podobé nizsich marzi
a nemoznosti drzet krok s cenovou politikou konkurentd (T. Vondracek, osobni
komunikace, 12.1.2024). Obecné tedy pro spolecnost Cyklo Vondracek s. r. o. neni

z pohledu nové vstupujicich konkurent tvofena vyznamna hrozba ani ptileZitost.

Kde vSak hrozby v mezoprostiedi pro Cyklo Vondracek nastavaji, je oblast a situace

dodavatelsko-odbératelskych vztahi, ktera je popséna v kapitole niZe.

Negociacni sila dodavatelii — mezi hlavni dodavatele jizdnich kol a elektrokol firmy
Cyklo Vondracek s. r. o. patii Specialized Bicycle Components v. o. s., Aspire Sports
s. 1. 0., CRUSSIS electrobikes s.r.o. a KELLYS BICYCLES CZECH REPUBLIC s. r. 0.,
mezi dodavatele komponentli, ndhradnich dild a nafadi patii Cyklo Zitny s. r. o.

a 123kolo s. r. 0.

e Specialized Bicycle Components v. o. s. — je americkd spole¢nost vyrabéjici jizdni
kola a elektrokola a doplitkky pro vSechny urovné jezdcl. S ¢eskym zastoupenim
v Praze jiz 27 let plsobi jako hlavni dodavatel pro Cyklo Vondracek s. r. o. Jedna
se 0o nejdéle spolupracujiciho obchodniho partnera, jenz nabizi kvalitni kola a pro
Cyklo Vondracek s. r. 0. se zvyhodnénymi velkoobchodnimi cenami. Tento dodavatel

se také podilel na navrzich a dodani materialu do vSech prodejen, jenz Cyklo
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Vondracek v soucasné chvili provozuje. Tomas Vondracek v osobnim rozhovoru
uvedl, ze vétSina kol na jejich skladech byla vzdy vétSinové tvofena pravé touto
znackou a i ptfes vyhody, které u této spolecnosti jako odbératel ma, si je védom
urcitého tlaku, kdy by Specialized Bicycle Components v. o. s. mohli chtit aplikovat
strategii vertikalni dopiedné integrace, jako se jim jiz povedlo s Brnénskym cyklo
podnikem Kola Svorada, ktery odkoupili a vybudovali zde vlastni brandovy obchod,
¢imz pro Cyklo Vondracek s. r. 0. 1 ptes vétsi vzdalenost vytvari vyraznou konkurenci.
Mimo jiné vSak Specialized Bicycle Components v. o. s. podporuje talentované jezdce
a provozuje vlastni marketingové aktivity s danymi produkty, ¢imz tvofi pfilezitosti
pro Cyklo Vondracek.

Aspire Sports s. r. 0. — je Ceska distributorska firma s historii sahajici do roku 1996
(Aspire, 2024). Do portfolia Cyklo Vondracek s. r. o. vSak pfispivda mnohem kratsi
dobu nez dodavatel vySe. Tento Cesky distributor je vyhradni prodejce jizdnich kol
a elektrokol znacky cannondale, GT a mongoose. Tomas Vondracek tyto znacky bere
jako vyhodnou formu diverzifikace, kdy kazda znacka zastupuje danou tiroven jezdce.
Mezi produkty Aspire Sports s. r. 0. 1ze dale nalézt produkty jako je prémiova cyklo
kosmetika, ndhradni dily, komponenty a oble€eni. I pies pomérné kratce uzaviené
partnerstvi poskytuje Aspire Sports s. r. o. piivétivé velkoobchodni ceny (T.
Vondracek, osobni komunikace, 12.1.2024). S porovnanim se znackou Specialized,
ma pfedni nabizena znacka cannondale, konkrétné drazsi modely, velice specifické
zakazniky, ¢imz zaroven otevird Cyklo Vondracek nové segmenty trhu, ale nalezeni
tohoto zakaznika mlze trvat delSi dobu, coz znamend zavazovat kapital v zasobach.
Lze tvrdit, Ze Aspire Sports s. r. 0. nevytvafi signifikantni negociacni silu, a naopak
tvoti prilezitosti, ziskat novou skupinu zakaznikd. Aspire, stejné jako Specialized,
provozuje vlastni marketingové aktivity, jako je podpora talentovanych jezdct,
aktivita na socidlnich sitich a recenze skrze vlastni blog.

CRUSSIS electrobikes s. r. 0. — je ¢esky vyrobce elektrokol a kolobézek s hojnymi
marketingovymi aktivitami, ptevdzné v televiznim vysilani. Spole¢nost se zamétuje
na vyrobu turistickych elektrokol pro hobby jezdce. Elektrokola CRUSSIS slouzi
v produktovém portfoliu Cyklo Vondracek jako entry-level elektro kola, ktera jsou
diky marketingovym aktivitdm CRUSSIS pomérné zndm4 a oblibend. Pti zobrazeni
mapy maloobchodnich prodejcti, jimz je CRUSSIS dodavatelem, lze identifikovat,

ze elektrokola a kolob&zky jsou u Ceskych prodejcli pomérné vysoce zastoupena. Pii
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takové nabidce jedné znaCky produkti skrze neckolik distributort mize dojit
k cenovym soubojim a komplikovat tak prodej znacky CRUSSIS na ¢eském trhu.
Dtivod proc, jsou elektrokola znacky CRUSSIS, takto hojné zastoupena, je kvuli
zadani ptili§ mnoha kusti, v po COVIDovém obdobi, do vyroby, kdy spole¢nost doted’
bojuje, 1 ptes velky odbér skrze sit’ novych i loajalnich odbératelt, se stale plnym
skladem. CRUSSIS pry dle TomasSe Vondracka (2024) nyni prochézi téz$im obdobim
a vpfipadé¢ jejich bankrotu je nutné se poohlizet po jinych produktovych
alternativach, nebot’ elektrokola CRUSSIS v soucasnosti tvoii vyznamnou roli
v portfoliu Cyklo Vondracek.

KELLYS BICYCLES CZECH REPUBLIC s. r. o. - je slovensky vyrobce kol
a elektrokol s vice nez 30letou tradici. Spole¢nost byla zalozena v roce 1991 a od té
doby se stala jednim z nejvétSich vyrobet kol ve stiedni Evropé. Kellys nabizi Sirokou
Skalu kol pro vSechny typy jezdci, od zacateniki az po profesiondly. Kellys neustale
vyviji a pouzivd moderni technologie pro vyrobu kol, ktera jsou lehka, pevna
a odolnad. Mezi nejnovéjsi technologie, které pouzivaji ve vyrobé je CNC laserové
fezani, CNC robotické svafovani a CNC robotické obrabéni. I pfes vyuzivani téchto
pokrokovych technologii Kellys nabizi kola za konkurenceschopné ceny, které
si mohou dovolit i méné moviti jezdci, bez afektu na kvalitu vyrobka. Kellys
provozuje vlastni marketingové aktivity v podobé podpory sjezdovych jezdcu,
kampani na socialnich sitich atd. (Kellys Bike, 2024). Tento dodavatel svymi
produkty pfiznivé ptispiva k diverzifikaci portfolia Cyklo Vondracek a dle osobniho
rozhovoru (2024) mezi sebou udrzuji i dobré vztahy.

Cyklo Zitny s. r. 0. — je vyhradnim velkoobchodnim prodejcem americké znacky
komponentli SRAM. Dle osobniho rozhovoru (2024) je tento dodavatel spolehlivy,
nabizi dobré podminky z hlediska marze, rychlou dopravu a je zodpovédny za feSeni
veskerych reklamaci znacky SRAM. Jako piedni prodejce zminéné znacky pro cesky
trh v8ak muze tvofit urcitou Groven tlaku a negociacni sily, nebot’ na jeho Citi zavisi
vétsina Ceskych i slovenskych maloobchodnich prodejcti kol a elektrokol.

123kolo s. r. 0. — je karlovarska firma disponujici vlastnim e-shopem a velkoobchodni
sekci, ve které nabizi komponenty znacky Shimano a FORCE. Majitel této
spole€nosti je dlouholetym kamaradem bratri Vondrackii a nepiedpoklada se od néj
zadna forma vyjednavani. Vyjednavani je vSak na misté, nebot’ 1 pies rychlé¢ dodani

objednévek, nevytvaii 123kolo s. r. o. pro Cyklo Vondracek s. r. o. dobré
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velkoobchodni ceny. Dle internich informaci jsou maloobchodni ceny komponentt
a zbozi na e-shopu 123kolo téméf totozné s velkoobchodnimi cenami, ¢imz se Cyklo

Vondracek s. r. 0. dostava do znevyhodnéné pozice pii cenotvorbe.
Tato prace dale pokracuje identifikaci vlivli od spottebitelt.

Vyjednavaci sila zdkazniki —jak ukazuje mapa konkuren¢nich skupin vyse, konkurence
je v cyklo primyslu pomérné vysokd. Vysoka konkurence na trhu s jizdnimi koly dava
zakazniklim véEtsi vyjednavaci silu. Mohou si snadno vybrat z nabidky vice prodejct
a porovnat ceny a sluzby. Cyklo Vondracek, jako jedna z vétSich spole¢nosti, musi
respektovat cenové intervaly dle nafizeni jejich dodavatelli, aby byla udrzena prestiz
a silnd znacka. Jelikoz produktové portfolio Cyklo Vondracek je zastoupeno praveé
siln¢j8imi znaCkami, je tim sniZzena vyjednavaci sila zdkaznikt. Kde vSak zakaznici maji
pravo vyjednavat, jsou sluzby spolec¢nosti Cyklo Vondracek, kdy pii poskytovani sluzeb
jednd vlastnim jménem a odpovida tak za kvalitu a cenu. VétSina konkurentl
analyzovanych vySe poskytovala podobné sluzby, a proto Cyklo Vondra¢ek musi
neustale zkvalitiiovat a posouvat troven svych sluzeb v souvislosti se zesilenim znacky,
a eliminaci vyjednavaci sily zdkaznikd. Z hlediska této kapitoly je pro Cyklo Vondracek

tvorena prilezitost pro budovani znacky skrze poskytovani kvalitnéjsich a novych sluzeb.

Hrozba substituti — substituty k jizdnim koltiim a elektrokoliim tvoii méstské a terénni
elektrokolobé&zky, které 1ze najit v produktovém portfoliu Cyklo Vondracek s. r. o., ¢ili
nepiedstavuji takovou hrozbu. Jizdni kola, elektrokola a elektrokolob&zky patii
do dopravnich prostfedkii, kde se pométuji s mopedy, skutry, motocykly, automobily,
které ptedstavuji pohodIngjsi feSeni kazdodenni pfepravy. Jedna se vSak o feSeni ponékud
drazsi. Hrozba z pohledu téchto zminénych substitutii neni tak vysoka.

Timto je v této praci ukoncena analyza externiho prostiedi spole¢nosti Cyklo Vondracek
s. 1. 0. Text prace pokracuje interni analyzou vybraného podniku. Prvni analyza

se orientuje na zdroje, jenz Cyklo Vondracek vyuzivé a je vyhodnoceno, zdali je diky

témto zdrojiim tvofena konkuren¢ni vyhoda. K tomuto zjisténi je pouzita metoda VRIO.

2.3.3 VRIO analyza

V ramci VRIO analyzy jsou zjistovany konkurenéni vyhody Cyklo Vondracek s. r. o.
u nasledujicich zdroja: Prostory, ve kterych provozuje své podnikéani, zasoby prémiovych

kol a informacni systém.
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V prostoru prvni VRIO tabulky niZe jsou analyzovany nemovitosti, ve kterych Cyklo
Vondracek s. r. o. provozuje své pobocky. Vsechny tyto prostory jsou nasmlouvané
na patndcti leté obdobi, ¢imZ znemoziuje konkurenci provozovat své pobocky v centru
mést jako jsou Karlovy Vary, Sokolov, Plzeni a Chomutov. Tento zdroj je analyzovan

v tabulce ¢islo 8 nize.

Tab. ¢. 8: VRIO analyza — nemovitosti

v I (0]

Jsou prostory

Je téiké prostory Je podnik
provozoven organizovany kolem Vysledek
napodobit? prostor(l provozoven?

Jsou prostory

provozoven 5 "
provozoven vzac né?

hodnotné?

Trvald konkurenéni

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Rozpolozeni pobocek spolec¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o. v danych nemovitostech

a méstech tvoii trvalou konkuren¢ni vyhodu v budoucim patnacti letém obdobi.

V druhé VRIO tabulce nize je analyzovéan zdroj, ktery je v podobé zasob. Konkrétné
je to zdroj, ktery dle Tomase Vondracka piinasi jeho znacce prestiz. Timto zdrojem jsou
prémiova a limitovand kola vystavena na prodejnach. Maloobchodni ceny téchto kol
a elektrokol se pohybuji nad hodnotami 300 000,-. Objednavka téchto kol u dodavatelt
musi byt provedena vZdy rok pfedem, jesté pied jejich pfedstavenim na trh. Maloobchody
si koupi téchto specifickych kol zajist'uji lepsi pozici u dodavateld, a proto i ptes znacné
nejistoty pii jejich objednavani, je potfeba aby kazda pobocka alespoil jedno toto kolo

ve své nabidce méla. Analyza tohoto zdroje se nachazi v tabulce ¢islo 9 niZe.

Tab. €. 9: VRIO analyza — prémiové zdsoby

| o}

Je téZké prémiova Je podnik
kola snadno organizovany kolem Vysledek
napodobit? prémiovych kol?

Jsou prémiova kola Je prémiova kola

hodnotna? vzacna?

Trvalé konkurenéni

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Jak je zminéno vySe, prémiova kola zajistuji Cyklo Vondracek s. r. o. lepsi pozici

A4 N U

u dodavatele a vyssi prestiz. Nakup téchto kol zaroven ptredstavuje narocnéjsi kapitalové
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vydaje a nejsou tak vyhodné pro mensi konkurenty. Prémiova kola, které Cyklo
Vondracéek s. r. o. vlastni a pravideln¢ naskladiiuje, tvoii této spolecnosti trvalou

konkurenéni vyhodu nad slabsimi konkurenty.

Poslednim zdrojem, ktery je za pomoci systematické tabulky VRIO analyzovan,
je na zakéazku ptizptisobeny databazovy, informacni a pokladni systém s nazvem ASTOR.
Tento systém je feSen externé¢ od ABX software s. 1. 0. a funguje na zdkladé SQL dotazt.

Jeho analyza se nachazi v tabulce niZe.

Tab. €. 10: VRIO analyza — informacni systém

I 0

Je t&zké informadni Je podnik
systém snadno organizovany kolem Vsledek
napodobit? zdroje?

Je informaéni systém Je informaéni

hodnotny? systém vzacny?

Docasna konkurenéni
vyhoda

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Vzhledem k tomu, Ze software se v posledni dekad¢ stal produktem, ktery proSel nejvice
vylepSenimi, a v souc¢asné dob¢ dochazi k propojovani softwart s cloudovymi ulozisti
a aplikacemi, vykazuje informacni systém, pouzivany spole¢nosti Cyklo Vondracek vice
nez 20 let, znamky zastarani a je snadno napodobitelny. Pfesto v soucasnosti stale
predstavuje docasnou konkurenéni vyhodu, jelikoZ na rozdil od modernégjSich softwarti
byl tento databazovy systém zakoupen za jednordzovou ¢astku bez nutnosti platit meési¢ni

poplatky.

Timto jsou v praci analyzovany vyjimeéné zdroje, které spole¢nosti Cyklo Vondracek

zajist'uji konkurenéni vyhody. V textu prace nize je provadéna financni analyza.

2.3.4 Finan¢ni analyza

V této kapitole je zjiStovan stav financniho zdravi spolecnosti s ru¢enym omezenim
Cyklo Vondracek. Autor zde vychazi z upravenych vykazil, které mu byly poskytnuty
vedenim vybrané spole¢nosti. Vykazy jsou upraveny, nebo spiSe nejsou autorovi
poskytnuty v plné formé, nebot’ se jedna vykazy z manazerského ucetnictvi a spole¢nost
si nepieje tyto informace vefejné prezentovat v plném rozsahu. Tyto upravené vykazy lze

nalézt v ptiloze D této prace. Prvnimi finan¢nimi ukazateli jsou ukazatele rentability.
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Tab. €. 11: Ukazatele rentability Cyklo Vondracek s. r. o. v letech 2021-2023

Ukazatele rentability 2021 2022 2023
ROA 25 -2 4

ROE 94,5 -13 269
ROS 14 -2 3

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

V tabulce ukazatelt rentability firmy Cyklo Vondracek s. r. 0. za roky 2021-2023, ktera

se nachazi vyse pod ¢islem 11, miZzeme pozorovat nésledujici:

Rentabilita aktiv (ROA): V roce 2021 byla rentabilita aktiv 25 %. To znamena, ze firma
dokazala z kazdé koruny investovanych aktiv vygenerovat 25 haléfi zisku. Rentabilita
aktiv v roce 2022 dosahla propadu do zapornych ¢isel, a to na -2 %. Z toho vyplyva,
ze firma ztratila dva halite z kazdé koruny investované do aktiv. V roce 2023 doslo
ke zlepseni ROA na 4 %, to znamend, ze kazdd koruna investovand do aktiv

vyprodukovala 4 halife.

Rentabilita vlastniho kapitdlu (ROE): V roce 2021 byla ROE 94,5 %. To znamena,
ze firma dokdzala z kazdé koruny vlastniho kapitalu vygenerovat 0,945 haléia zisku.
Nasledujici rok se ROE propadla do zépornych cisel, a to na -13 %. Firma tedy ztratila
13 % z kazdé koruny vlastniho kapitadlu. V roce 2023 se ROE vyrazné zlepsila
na 269 %, kdy podnik vyprodukoval takovou miru ¢istého zisku, ktery sebou ptenesl

hodnotu vlastniho kapitalu do kladnych ¢isel a kompenzoval tak neptiznivy rok 2022.

Rentabilita trzeb (ROS): V roce 2021 byla ROS 14 %, kdy firma dokazala
z kazdé koruny trzeb vygenerovat 14 haléfi zisku. Rok 2022 sebou nese opét zaporna
¢isla, kdy se ROS propadla na -2 %. To znamena, Ze firma ztratila 2 % z kazdé koruny

trzeb. V roce 2023 se ROS zlepsila na 3 %.

Ze souhrnného pohledu na ukazatele v tabulce je ziejmé, Ze rentabilita firmy Cyklo
Vondracek s. 1. 0. se v roce 2022 zhorsila a v roce 2023 se zacala zlepSovat, ale stale
nedosahuje urovné z roku 2021, kdy panovala extrémni poptavka. Hodnoty ukazateli
ve vybranych letech, potvrzuji situaci na trhu s cyklistikou, kdy rok 2022 ptedstavoval
,»mrtvé obdobi* a mnoho prodejcii ¢elilo vysokym zadluzenim, plnymi sklady jizdnich
kol a elektrokol a komponentli, o které nemél nikdo zajem. Rok 2023, lze brat jako
stabilizacni rok, kdy se poptavka na trhu opét lehce rozpohybovala (T. Vondracéek, osobni

komunikace, 12.1.2024).
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Dalsimi ukazateli, které jsou vypoclitany zucetnich vykazii spolecnosti s ruéenym

omezenim Cyklo Vondracek jsou ukazatele zadluzenosti, které se nachazi v tabulce €. 12.

Tab. €. 12: Ukazatele zadluzenosti Cyklo Vondracek s. r. o. v letech 2021-2023

Ukazatele zadluzenosti 2021 2022 2023
Celkova zadluzenost 78 87 97
Ukazatel urokového kryti 5,38047 -0,32169 0,72142

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Ve sledovaném obdobi let 2021 az 2023 se mira zadluzenosti spolec¢nosti Cyklo
Vondracek s. r. 0. vyrazné¢ zménila k hor§Simu. V roce 2021 dosahla mira zadluzenosti
urovné 78 %, coz znamend, ze osmdesat procent hodnoty aktiv spolecnosti bylo
financovano ze zdroji cizich stran. Nasledujici rok, 2022, pfinesl narlst této miry
na 87 %. Tento trend pokracoval i v roce 2023, kdy se mira zadluzenosti vySplhala na

97 %, coz signalizuje vyznamné zvySeni zavislosti spolecnosti na externim financovani.

Pokud jde o pomér trokového kryti, v roce 2021 byla hodnota tohoto ukazatele 5,38,
coz znaci, ze zisk pred troky a danémi (EBIT) byl schopen pokryt urokové zavazky
5,38krat. Rok 2022 opét signalizuje Spatné obdobi, kdy doslo k zhorSeni tohoto poméru
na -0,32, coz naznacuje neschopnost spolecnosti generovat dostatek zisku k pokryti tiroki
z dluhu. Avsak, v roce 2023 se situace opét zlepsila, kdy pomér urokového kryti vrostl
do kladnych ¢isel na hodnotu 0,72, coZ ukazuje na rist efektivity spole€nosti v generovani

zisku vzhledem k jejim urokovym zavazkiim, i kdyz zatim ne zcela v idealnim poméru.

Diivodem tohoto neptiznivého vyvoje zpohledu ukazatelti, konkrétn¢ naristu
zadluZenosti spole€nosti v letech 2022 a 2023, je pfipisovan strategickému rozhodnuti
spolec¢nosti akumulovat zasoby jizdnich a elektrokol. Tyto nadprimérné velké zasoby
byly objednany jeSt€ pfi trvani extrémni poptavky vroce 2021, kdy spolecnost
profitovala, tyto zasoby vSak byly dodany s velkym zpozdénim v nésledujicich dvou
letech, kdy spolecnost jiz svilij zisk z roku 2021 musela pouzit na provozni zalezitosti
a sniZeni ztraty po dobu recese na trhu s cyklistikou. Na thradu téchto opoZzdéné€ dodanych
zasob tak spolecnost musela vyuzit sluzeb tfetich stran a financovat je kratkodobymi

a dlouhodobymi avéry s primérnou trokovou sazbou Sesti procent (T. Vondracek, 2024).

Ptestoze je vysoka zadluzZenost nepfiznivym signdlem a slabou strankou pro spolecnost,

muze byt tento krok akumulace zasob povazovan i za silnou stranku, kdy spole¢nost
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Cyklo Vondracek vstupuje do sezény 2024 spestrou nabidkou produkti,

jenz v dlouhodobém horizontu mize pfinést strategické vyhody.

Dalsimi ukazateli, které jsou v ramci finan¢ni analyzy této prace vypocitany jsou

ukazatele likvidity, jenZ se nachazi v tabulce ¢. 13 niZe.

Tab. ¢. 13: Ukazatele likvidity Cyklo Vondracek s. r. o. v letech 2021-2023

Ukazatele likvidity 2021 2022 2023
Bézna likvidita 2,12 1,567 1,51
Pohotova likvidita 0,014 0,025 0,024
Okamzita likvidita 0,012 0,024 0,021

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Analyza ukazatell likvidity spolecnosti v pritbéhu let 2021 az 2023 ukazuje schopnost
splacet kratkodobé zavazky z kratkodobych aktiv. Tato analyza se zaméfuje

na nasledujici ukazatele: bézna likvidita, pohotova likvidita a okamzita likvidita.

Bézna likvidita, kterd porovnava veskera kratkodoba aktiva s kratkodobymi zavazky,
se v roce 2021 pohybovala na urovni 2,12. To znamen4, Ze spolecnost Cyklo Vondracek
s. r. 0. méla na kazdou korunu kratkodobych zavazka 2,12 koruny kratkodobych aktiv.
V roce 2022 doslo k poklesu tohoto ukazatele na 1,57, coz signalizuje zhorSeni schopnosti
spoleCnosti pokryvat kratkodobé zavazky svymi kratkodobymi aktivy. V roce 2023
ukazatel bézn¢ likvidity opeét mirn€ klesl na hodnotu 1,51, coZ naznacuje, Ze spole¢nost

méla 1,51 korun kratkodobych aktiv na kazdou korunu kratkodobych zavazk.

Pohotova likvidita, kterd vyluCuje zasoby z kratkodobych aktiv ve vztahu ke
kratkodobym zavazklm, ukazuje v roce 2021 velmi nizkou hodnotu 0,014. Tento
ukazatel se zlepSil v roce 2022 na 0,025 a v roce 2023 dosahl 0,021. ZlepSeni pohotové
likvidity signalizuje, Ze spole¢nost zvySovala svou schopnost rychleji proménit sva
kratkodoba aktiva, s vyjimkou zdsob, v hotovost k pokryti kratkodobych zavazku. Pti
porovnani bézné a pohotové likvidity, 1ze potvrdit fakt, ze nakoupené zasoby jsou
v podniku jiZ del$i dobu a nemaji odbyt, ¢imz se vyznacuje jejich nizka likvidnost v dobé
recese. Tento jev je potvrzen v dobé obratu zéasob, kterd je vypocitdna v textu dalsi

kapitoly nize.

Okamzita likvidita, kterd se zamétuje vyhradné na penézni prostiedky a kratkodobé
finan¢ni investice jako prostfedek k pokryti kratkodobych zavazki, vykéazala v roce 2021

nizkou hodnotu 0,012. V roce 2022 doslo k nartistu na 0,024, coz odpovida zlepSeni
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pohotové likvidity. V roce 2023 se vSak hodnota tohoto ukazatele snizila na 0,021, coz
naznacuje, ze spolecnost méla niz§i mnozstvi okamzit¢ dostupnych prostfedkt
na splaceni kratkodobych zavazkl ve srovnani s pfedchozim rokem. To vSak nemusi byt
Spatnym znamenim, nebot’ to signalizuje, ze dochazi k efektivnimu ob&hu penéznich

prostiedkil na bankovnim uctu a pokladné.

Shrnuti téchto ukazateli tika, ze behem sledovaného obdobi doslo k postupnému
zhorSovani bézné likvidity spolecnosti, coz miize vyvolavat obavy ohledné jeji schopnosti
pokryvat kratkodobé zdvazky. Na druh¢ stran€, zlepSeni v pohotové a okamzité likvidité
v letech 2022 a 2023 naznacuje zvySenou schopnost spolecnosti rychle proménit
pohledavky v hotovost. K zajisténi dlouhodobé financni stability spole¢nosti jsou tyto
smiSené signaly nize analyzovany v dobach obratu jednotlivych poloZzek, na zikladé
jejichz vysledcich lze zjistit miru diilezitosti, pro navrzeni konkrétnich opatteni k zajisténi

dlouhodobé finan¢ni stability a zdravi spolecnosti.

V préci textu nize jsou v relaci na likviditni ukazatele vyjadieny ukazatele aktivity, jejich
hodnoty se nachazi v tabulce ¢. 14 nize. Tyto ukazatele jsou kli¢ové pro pochopeni
efektivity vyuzivani aktiv a fizeni zdsob, stejné jako pro hodnoceni financniho zdravi

spole¢nosti Cyklo Vondracek s. r. 0. z hlediska jejich pohledavek a zavazk.

Tab. €. 14: Ukazatele aktivity Cyklo Vondracek s. r. o. v letech 2021-2023

Ukazatele aktivity 2021 2022 2023
Obrat aktiv 1,43 0,82 1,30
Obrat zasob 1,45 0,84 1,36
Doba obratu zasob 248 428 265
Doba splatnosti pohledavek 0,27 0,23 0,41
ZD:\E)aaZ:glatnostl kratkodobych 118 277 178

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Obrat aktiv méfi efektivitu, s jakou spolecnost vyuziva sva aktiva ke generovani piijmu.
V roce 2021 byl tento ukazatel na hodnoté€ 1,43, coZ naznacuje silnou efektivitu vyuziti
aktiv, kdy dana aktiva Cyklo Vondracek s. r. 0. vyprodukovala 1,45ndsobek své hodnoty
v trzbach. V roce 2022 vSak doslo k vyraznému poklesu na 0,82, coz signalizuje vyrazné
zhor$eni v efektivité vyuzivani aktiv, jelikoz v roce 2022 doslo k navySeni hodnoty aktiv
a snizeni trzeb, coZ je zptisobeno hlavné snizenou poptavkou. Cili doslo ke zvyseni

mnozstvi celkovych aktiv bez odpovidajiciho nérustu pfijmli. V roce 2023 doslo
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ke zlepSeni ukazatele na 1,30, coz ukazuje na urcitou obnovu efektivity vyuziti aktiv,

avsak stale nedosahuje tirovn¢ roku 2021.

Dalsim ukazatelem je obrat zasob. V roce 2021 byl ukazatel na pomérné vysoké urovni
1,45, coz naznacuje dobrou efektivitu a rychlou proménu zasob v trzby, zaroven tak
koreluje s extrémnim narustem celkové poptavky po jizdnich kolech a elektrokolech
v tomto roce. Pomalejsi prodeje a snizenou poptavku sebou nesl opét rok 2022, kdy
ukazatel obratu zasob klesl na 0,84, coz sebou piineslo zastaravani zasob. V roce 2023
se obrat zasob zlepsil na 1,36, coz naznacuje zlepSeni na trhu s cyklistikou a také v oblasti

fizeni zasob a prodejnich strategii, konkrétné slevovych a vyprodejovych akei.

Doba obratu zasob, vyjadiujici primérny pocet dni, jenz bylo potieba k prodeji celkovych
zasob, se v roce 2021 pohybovala na 248 dnech, coz je dle TomaSe Vondracka velmi
pfijatelnd hodnota na trhu s jizdnimi koly. Vyrazné zhorSeni opét nastalo v roce 2022
na 428 dni, jenz opét ukazuji na vyznamné zpomalovani prodeje a nadmérnou akumulaci
zasob, jenz také zajistili negativni dopad na likviditu a nutnost se vice zadluzit na thradu
smluvné objednanych zasob. ZlepSeni v roce 2023 na 265 dni je pozitivnim znakem,
ale je potieba dalsi zlepSovani, nebot’ soucasné zasoby Cyklo Vondracek stile obsahuji
star§i modely jizdnich kol a elektrokol, kdy s pfichodem novych modelti dochézi k jejich

moralnimu opotiebeni a snizovani marze.

Doba splatnosti pohledavek ukazuje primérnou dobu ve dnech, za kterou spole¢nost
obdrzi platby od svych zakaznikd. Z hodnot 0,27 v roce 2021 a 0,23 v roce 2022 vyplyva,
Ze spolecnost byla schopna inkasovat své pohledavky velmi rychle. Maly nartst na 0,41
v roce 2023 presto signalizuje skvélou hodnotu. Toma$ Vondracek tyto velice kladné
hodnoty komentuje tim, Ze maji dobie nastavené obchodni podminky, v ptipad¢ prodeju
na obchodni uvéry, kdy je u nich zakoupené zboZzi zakaznikovi pfedano az po uhrazeni

faktury. Vétsinou tak dochézi k uhrad¢ faktury rovnou v ¢ase prodeje na prodejné.

Doba splatnosti kratkodobych zavazki u spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. o.
se v pribchu let 2021 az 2023 vyvijela nasledovné: V roce 2021 byla doba splatnosti
kratkodobych zdvazkli 118 dni, coz naznacuje, Ze spolecnost byla schopna fidit své
kratkodobé financni povinnosti pomérné efektivné, coz potvrzuje také lepsi likvidita
ve stejném roce. V roce 2022 doslo k vyraznému naristu doby splatnosti na 277 dni, jenz
signalizuje potencialni vyzvy v cash-flow a moZné potize se spravou kratkodobych

finan¢nich zavazkl. Tento narlst je zplsoben, pfevazné kvili zdvazkim z obchodniho
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styku (dodavatelskymi uvéry), kdy spolecnost Cyklo Vondracek kvili stagnaci trhu
nedisponovala potfebnymi finanénimi prostfedky na uhradu téchto faktur, jejichz
uhrazeni pak bylo feSeno skrze sluzby komercnich bank v podobé kratkodobych
a dlouhodobych uvéri, ¢imz byla vyznamné navysena zadluzenost spolecnosti. V roce
2023 doslo ke snizeni doby splatnosti na 178 dni za pomoci vygenerovani mnohem

vétSiho obratu a snizeni tak hodnoty kratkodobych zavazki o cca 7 miliont K¢.

Timto je vtéto praci zakonCena finan¢ni analyza v ramci analyzy mikroprostiedi.
Vysledky danych ukazateli prezentuji silnou stranku v podobé rychlé splatnosti
pohledavek od zdkaznikl a slabé stranky v podobé vysoké zadluzenosti a nizké miry

likvidity zasob.

Text nize se zabyvéa analyzou rozSiteného marketingového mixu a vyhodnocenim

poslednich silnych a slabych stranek interni analyzy.

235 TP

V této kapitole jsou analyzovany polozky spole¢nosti Cyklo Vondrac¢ek z pohledu
roz§ifeného marketingového mixu. Jako prvni P tohoto mixu je pfedstaveno
a analyzovano portfolio produktl, jenz Cyklo Vondracek nabizi a portfolio sluzeb,

které poskytuje.

Analyza portfolia produkti a sluZzeb — kategorie jizdnich kol a elektrokol, které
se nachazi v portfoliu spolecnosti srufenym omezenim Cyklo Vondracek jsou
nasledujici: cross-country, trail, enduro, downhill, gravel, silni¢ni, trekingova, crossova,

détska, bmx, dirt, odraZedla a kolob&zky.

Vsechny tyto kategorie jizdniho prostfedku sdili stejné jadro produktu, které miize jeho
kupci pfinést uzitek hned v péti moznych zplsobech. Elektrokola a jizdni kola sdili
benefit poskytovani efektivniho, flexibilntho a ekonomicky dostupného zptisobu
dopravy. Déle jizdni kolo 1 elektrokolo nabizi uzivatelim moznost zlepsit fyzickou
kondici a podporuje zdravy Zivotni styl, diky pravidelnému pohybu. Z hlediska ekologie
jsou jizdni kola Setrna k zivotnimu prostiedi, nevytvareji emise a minimalizuji dopad
na dopravni zatéZ ve méstech. A kromé praktického vyuziti poskytuji jizdni kola také

zdroj zébavy a jsou prosttedkem pro volnocasové aktivity. Elektrokola pak samostatné

v _c7
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je dela idealnimi pro delsi cesty nebo kopcovité terény, nejen pro starsi ale mladsi jedince.

v

Obecné elektrokola poskytuji pohodIngjsi jizdu s mensi fyzickou ndmahou.

Samotny neboli vlastni produkt si u Cyklo Vondracek s. r. 0. 1ze vybrat z nékolika znacek,
kategorii, modela a kvality jizdnich kol a elektrokol. Kategorie jizdnich kol a elektrokol
jenz lze nalézt v nabidce Cyklo Vondracek s. r. 0. jsou jiz zminény vysSe v tomto textu.
Znacky, jenz se z vétSiny nachazi v portfoliu téze spolecnosti jsou néasledujici:
Specialized, Cannondale, GT, KELLYS, Author, Kross, a Crussis. Kazda z téchto znacek
ma cenove Skalované modely, kdy drazsi modely disponuji lepSimi komponenty. Kvalita
téchto znacek produktti byla vyhodnocena za pomoci mini dotazniku vysSe v analyze
mezoprosttedi, kdy vSechny vyse zminéné znacky spliuji, dle nazori mechanikt

spolecnosti Cyklo Vondracek, vyssi uroven kvality.

Mezi roz§iteni produktu, které firma Cyklo Vondracek s. r. o. nabizi svym zakazniktm,
patii komplexni portfolio sluzeb souvisejicich s nakupem a uzivanim jizdniho kola
nebo elektrokola. Tyto sluzby zahrnuji montaz a sefizeni kola piimo pii jeho prodeji,
a je tak zajiSténo, Ze kolo je plné€ pfipraveno k okamzitému pouziti. Déle je k dispozici
sluZba nastaveni posedu, ktera umoziuje individudlni ptizpiisobeni kola pro maximalni
komfort a vykon pfii jizdé za pomoci tzn. Retiil technologie. Zékaznici maji v ramci
zaruky narok na garan¢ni servis do dvou mésicti zdarma. K tomu je nabizen placeny servis
a moznost pojisténi kola ¢i elektrokola proti kradezi a poSkozeni. Firma také umoziuje
potencidlnim kupciim plij¢eni a otestovani kola ¢i elektrokola, coz je vynikajici prilezitost
pro zékazniky, aby si pied koupi vyzkouseli riizné modely a nasli ten nejvhodnéjsi. Dalsi
sluZzbou je moznost koup¢ na splatky, ktera ptispiva k lepsi dostupnosti produkti pro $irsi
skupinu zékaznikli. V neposledni fad¢ firma nabizi 1 vykup kol, koupenych na jedné
z pobocek ¢i e-shopu firmy Cyklo Vondracek s. r. 0., ¢imZ umoznuji zdkaznikiim snadnéji
pfejit na novej$i modely.

Z oblasti zimnich sporti 1ze u spole¢nosti najit lyZe a bézecké lyze, které jsou v portfoliu
této spolecnosti pomérné nové. Jadrem produktu, a tedy zékladnim uZzitkem lyzi
je umoznéni sjezdového lyZovani, tedy poskytovani sportovnich a rekreacnich aktivit
v zimnich podminkach. U béZeckych lyzi je jadrem produktu umoznéni béZeckého
lyZzovéni, coz zahrnuje pohyb v pfirodé¢ na upravenych nebo neupravenych stopach

a zlepSovani fyzické kondice v zimnich mésicich.
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Samotné lyze se pak vyznacuji kvalitou stfedni tfidy ve stfedni cenové kategorii, nebot
se vtéto oblasti Cyklo Vondracek pohybuje druhou sezonu a lyze pro zavodni
a profesiondlni zamétfeni u spolecnosti zatim nezaznamenali signifikantni poptavku.

Nabidka lyzi vSak disponuje kvalitou svétoznamych znacek jako je Fisher a Atomic.

Mezi rozsiteni produktu jak u lyzi sjezdovych, tak bézeckych, 1ze u Cyklo Vondracek
s. r. 0. najit individudlni nastaveni vézani podle vahy a dovednosti lyzafe, nabidku
prislusenstvi, jako jsou hole, bryle, lyzaiské boty a ochranné prvky a v neposledni fad¢

také nadstandardni servis na udrzbu a ptipravu skluznic za pomoci profesionalnich stroju.

Analyza cenové politiky — firma zastdva z hlediska nabizen¢ho zbozi konecny clanek
v distribuénim kandlu. Kvili tomu se musi fidit hodnotami cen, které stanovuji
dodavatelé. Pfi nedodrzovéni téchto stanovenych rozsahli cen, mize firma o daného
dodatele piijit. Z hlediska vySe zminénych sluZeb, které Cyklo Vondracek poskytuje
si jiz cenotvorbu déla samotna spolecnost. Zde je blize rozebrana cenotvorba za sluzbu
servis, kdy ma spolecnost piesné¢ stanoveny cenik jednotlivych servisnich tikont. Ceny
za tyto sluzby jsou v Cyklo Vondracek s. r. 0. vymé&fovany na zakladé€ zkuSenosti majitelti
spole¢nosti, kdy je cena jednotlivych ukontd stanovena dle primérného Casu, jenz musi
mechanik nad danou opravou stravit a ta je vyndsobena primérnou hodinovou sazbou
mechanikii, kterou majitelé nechtéji zvetejnovat. Z dostupnych informaci na webovych
strankéch lze zjistit cenu urcitych servisnich balickt, zékladni balicek servisu kola zac¢ina
na 550 K¢&. To je dle Tomase Vondracka odpovidajici cena za dobu, kterou mechanik
stravi pfi danych ukonech a zaroven zajiStuje prostor pro marzi. U cenotvorby servisu
lyzi je primérny c¢as, jenz stroj potfebuje k opravé skluznice vyndsoben prumérnym

opotiebenim daného stroje v korunach + marze.

Analyza procesii — jak jiz bylo zminéno, Cyklo Vondracek provozuje sit’ péti pobocek
a e-shop. Tyto distribu¢ni kanaly za sebou skryvaji mnoho na sebe navazujicich procest.
Jednou znejvétSich vyzev pro Cyklo Vondracek jsou procesy logistickeé, kdy
management musi zajistit, aby zéasoby byly efektivné rozpolozeny v souvislosti
s poptavkou a pozadavky zékazniki na danych pobockéch. Pokud zikaznik na dané
pobocce nenajde piesné to, co hledd, pfichdzi v nutnost dany produkt pievézt z jiné
pobocky. A pravé v tento moment chybi spolecnosti efektivni fizeni, a dochazi tak
k vykyvim a chybam v prepravé. Je to z toho diivodu, Ze zde spolecnost nema stanovena
pravidla pro fizeni tohoto procesu a k témto piepravnim aktivitdim dochazi ndhodné.
V praxi to znamena, Ze pii absenci néjakého poptavaného zboZi na prodejné, volaji
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zameéstnanci taktickému manazerovi Romanovi Vondrackovi, Ze do informacniho
systému zadali pozadavek k jeho pfivezeni, na této cesté by vSak mohlo byt rozvezeno
1 dalsi zbozi. Kvuli absenci efektivniho fizeni a nulovych pravidel tak dochazi
k duplicitnim cestdm, chybam pfi nakladani atd. Procesy uvniti jednotlivych pobocek
maji dle Tomase Vondracka hladky chod, nebot’ pokud jde naptiklad o servis, vSechny
opravy jsou zapsany v informacnim systému a dle datumu a Grovné urgentnosti jsou
zaméstnancim automaticky sefazovany. Informacni systém ASTOR, zaznamenava jak
operace na skladé, pokladné, dochdzky zameéstnancl, objednavky, a je tak skvélym
nastrojem pro monitoring. Kazdy mésic je vyhodnocovdna produktivita nejen
jednotlivych pobocek, ale také jednotlivych zaméstnancli. Zminénym zaméstnanciim je
vénovano dals§i P rozSifeného marketingového mixu. Dalsi proces, ktery neni ve
spole¢nosti pfili§ dobfe fizen je adaptacni proces novych zaméstnanci. Ve firmé neni
osoba, ktera by byla zodpovédna za Skoleni a vycvik nového zaméstnance. Novy

zaméstnanec se tak musi naucit v§e sam a spoléhat na to, ze mu kolegové ob¢as pomohou.

Analyza lidskych zdroji — i pfes pomérné stresujici prvni mésice ve firmé, kdy se novy
zaméstnanec musi naucit feSit problémy a pozadavky zdkaznikl sam, firma disponuje
patnécti zaméstnanci. Motivace zam¢stnanct je pfimo napojena na odménovaci systém
v podobé¢ provizi z prodeje. Respektive, pokud zaméstnanec proda jakoukoliv polozku,
provede servis nebo poskytne jakoukoliv sluzbu, dostane procentudlni financni odménu
mimo svou hodinovou sazbu. Dal§i motivaéni polozkou je Zebticek nejlepsiho prodejce
roku, kdy zaméstnanec, ktery spolecnosti vytvoftil za uplynuly rok nejvétsi obrat obdrzi
od spole¢nosti Cyklo Vondracek vybrany model kola na nasledujici rok. Na pracovisti

je tak tvotena lehka soutéz, jenz podporuje aktivni pfistup zaméstnanct k zékaznikim.

Analyza Fizeni organizace — organizacni struktura spolecnosti s ru¢enym omezenim
Cyklo Vondracek, je tvofena z patnédcti zaméstnancii a dvou vlastnikd. Vyobrazeni

organizacni struktury se nachazi na obrazku ¢. 11 nize.
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Obr. 11: Organizacni struktura Cyklo Vondracek s. r. o.

Takticky manaZer
Roman Vondragek
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Mechanik ’ ‘ Mechanik Prodejce } Mechanik } [ Mechanik
Mechanik

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Strategicky manazer je jiz popsan v kapitole pfedstaveni firmy této prace, nicméné mezi
jeho hlavni ¢innosti patii stanovovani strategickych vychodisek, planovani zasob, rozvoj
firmy, odbératelsko-dodavatelské vztahy, controlling, navazovani spolupraci
a reprezentace firmy v del§im ¢asovém horizontu. Takticky manaZer Roman Vondracek,
pfebira tyto dlouhodobé&jsi plany a déva jim kratkodoby charakter, které piedéva
marketingovému oddéleni v podobé planu, kdy a co prezentovat. Dale predklada plan
alokace zasob vedoucimu oddéleni zasob, v jehoz kompetenci je zajistovani a udrzovani
dostupnosti zbozi napfi¢ pobockami. Na kazdodenni bazi pak v hierarchii spole¢nosti
Cyklo Vondracek plni své tkoly vedouci jednotlivych pobocek, kteti zastavaji pozici
operativnich manazert. V jejich kompetenci je fizeni kazdodennich aktivit jako jsou
expedice zbozi objednaného skrze e-shop, zajistovani potfadku na pobocce, poskytovani
prodeje na splatky, nastaveni posedu kola, poradenstvi pii prodeji kola, ale také servis.
Zaroven je jejich povinnosti kontrolovat poZadavky a terminy z informacniho systému
a ty delegovat mechanikim, kteti jednak vykonavaji servisni ukony, ale pii vytizenosti
vedoucich také vypomahaji ptfi prodeji na prodejnach. Napii¢ pobockami, jak jiz bylo
vyse nastinéno, nepanuje pfili§ dobra organizace komunikace s taktickym manazerem,
ktery v ramci kontrol jednotlivych pobocek rozvazi zbozi. Tento problém se tyka spise
operativniho charakteru, kde je nutné zavést ur¢itou komunika¢ni platformu, jenz bude

poskytovat informace napftic celou organizac¢ni strukturou.
Analyza trhi — mezi distribu¢ni kanaly patii jiz zminénd sit’ péti pobocek a webové
stranky s e-shopem, kde lze najit kompletni nabidku produktd a sluZzeb. Pobocky

spolecnosti jsou nadstandardné velké prodejny, z nichZ nejmensi z nich (v Sokolové),
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dokéze ve svém prostoru nabidnout az 200 kol a elektrokol. E-shop je provozovany
spole¢nosti ANT studio s. r. o. Ddle lze s produkty spolec¢nosti Cyklo Vondracek
interagovat v n€kolika hotelich v Karlovych Varech, kde si lidé pii pobytu v laznich
mohou zapijCit elektrokola pfimo na recepci napiiklad zndmého Grandhotelu Pupp.
Napfi¢ témito distribucnimi kandaly vSak Cyklo Vondraéek, dle nazoru autora, zaostava
oproti soucasnym trendiim, kdy se spoleCnosti snazi vytvafret propojené rozhrani

distribucnich kanali, jinak také feCeno omnichannel (IESE Business School, 2021).

Analyza propagace spolecnosti — mezi marketingové aktivity spolecnosti patii vysoka
uroven osobniho prodeje, kdy je zaméstnancim poskytovana moznost zkouset nové
modely, ¢imz mohou ptfedat svou osobni zkusSenost zékazniktim. Déle spolecnost potada
kaZzdoro¢ni akce jako je jarni soutéz a damskd vyjizd’ka. Spolec¢nost si celorocné
pronajiméa dvé reklamni plochy na cyklostezce podél feky Ohie v Karlovych Varech.
Kazdoro¢né si také pronajima dva reklamni spoty v radiu, a tfikrdt do roka dvou
strankovy Clanek se soutézi v Plzeiiském a Karlovarském deniku. Spolecnost se dale
prezentuje skrze socidlni sit¢ Facebook a Instagram, kde zatim malému publiku,
prezentuje novinky a déni ve spolecnosti, kde v soucasné chvili neprovozuje zadné
placené kampang. V souvislosti s e-shopem spole¢nost vyuziva retargetovacich kampani
skrze sluzby Google ads a Sklik od seznam.cz. Cyklo Vondracek je také
sponzorem nekolika zavoda v zapadoceském kraji, jednou z téchto akei je napiiklad Kiwi
triatlon v Karlovych Varech. Déle firma podporuje charitativni Ples Harmonie pro

zdravotné postizené a seniory (T. Vondracek, osobni komunikace, 12.1.2024).

Faktory plynouci z externi a interni analyzy spolecnosti Cyklo Vondracek jsou nize

shrnuty v prostoru tabulky SWOT.

2.3.6 SWOT analyza

Zde jsou kategorizovany faktory plynoucize vSech prostiedi spolecnosti Cyklo
Vondracek s. r. 0. Rozttizené faktory do silnych a slabych stranek a ptileZitosti a hrozeb

jsou situovany v tabulce €. 15 nize.
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Tab. ¢. 15: SWOT analyza Cyklo Vondracek s. r. o.

/ Silné stranky \ / Slabé stranky \

= Nemovitosti, Vysokeé zadluzeni,

9 Prémiové zasoby, Vazanost kapitalu v zasobach,

3 Doba splatnosti pohledavek, Nizka likvidita,

E Sponzoring, Omnichannel,

E Kvalitni produkty. Kampané na socialnich sitich.
/ PrileZitosti \ / Hrozby

Smérnice pro rovnost Zen,
ESG reporting,
Konkurent - InSportLine,
Vertikalni integrace — Specialized.

- /

Rozvoj cyklostezek (DSS 3),
Bezpecnost jizdy na kole,
Dotaéni program,
Podpora budovani trail,
Zkvalitnéni sluzeb.

°
o
>
3
o
@
2
>

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Tabulka vySe obsahuje vycet faktorli zinterniho prostfedi a externiho prostiedi
spole¢nosti Cyklo Vondracek v souvislosti na jeji strategicky zamér. Tato tabulka slouzi
pro piehled hlavnich vystupl zanalyzy prostfedi. Kvantitativni ohodnoceni vlivu
jednotlivych faktori a ur€eni nejvice vyznamnych faktor pro strategicky zamér

je provedeno v nasledujici kapitole.

2.3.7 Hodnoceni faktori interni a externi analyzy

Nejprve jsou kvantitativné ohodnoceny vlivy pfileZitosti a hrozeb. Ke kvantitativnimu

ohodnoceni je vyuZito matice EFE, kterd se nachazi v tabulce ¢islo 16 niZe.

Tab. ¢. 16: Matice EFE — Cyklo Vondracek s. r. o.

Poradové Cislo faktoru Stupen vlivu

Celkem

1. Rozvoj cyklostezek 0,1 3
2. Bezpecénost jizdy na kole 0,02 2 0,04
PrileZitosti 3. Dotacni program 0,2 2 0,4
4. Zkvalitnéni sluzeb 0,2 4 0,8
5. Ilegdlni traily 0,1 3 0,3
6. Smeérnice pro rovnost Zen 0,01 1 0,01
7. ESG reporting 0,01 2 0,02
8. InSportLine 0,16 4 0,64
9. Vertikalni integrace 0,2 4 0,8
1 3,31

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)
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V souvislosti na misi spolecnosti, kdy chce firma poskytovat kvalitni produkty a sluzby
v oblasti sportu a pfinaset tim lidem radost z pohybu, jsou piilezitosti jako zkvalitnéni
a rozvoj sluzeb, rozvoj cyklostezek a ptispivani pro budovani trailti ohodnoceny vyssimi
stupni vlivu pro strategicky zamér spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. o, nebot’ vyuziti
téchto pfrilezitosti vyrazné povysi znacku spolecnosti. Z hlediska zefektivnéni a lepsi
hospodérnosti spolecnosti je se sttednim vlivem ohodnocen dota¢ni program na podporu
elektromobility. Dalsi faktor, ktery byl ohodnocen stiednim stupném vlivu byl pfifazen
dirrazu bezpecénosti na kole, kdy statni organy jako napiiklad Policie CR, 7ada cyklisty

o noseni prileb pfi vyuzivani jizdnich kol a elektrokol.

Z identifikovanych hrozeb pro spolecnost Cyklo Vondracek s. r. o. je na zakladé
kvantitativniho ohodnoceni odstranéna smérnice pro rovnost zen v fizeni organizace,
nebot’ Cyklo Vondracek je malou firmou a rozsifeni plisobnosti této smérnice na malé
podniky je zatim v nedohlednu. Navic, strategicky manazer Tomas Vondracek je tomuto
kroku naklonén a pfi rastu spole¢nosti neni proti, pfijmout Zeny do vyssich pozic. Stiedni
stupent vlivu je ptifazen ESG reportingu, nebot’” pokud se spolecnost rozhodne jit
po udrzitelné cesté a vyuzivat tak dotaci, které jsou v tomto sméru nabizeny, je nutné
tomuto nefinanénimu reportingu a udrzitelnosti celkove, zacit klast veétsi pozornost.
Hrozbam z mezoprostiedi spole¢nosti Cyklo Vondracek jsou pfifazeny nejvyssi stupné
vlivu, nebot’ firma v daném odvétvi operuje se silnym konkurentem InSportLine, ktery
sdili podobny strategicky zamér v oblasti sportu a rekreace a dle jeho identifikovanych
kompetenci ma potencidl riist, ¢imZ miiZze znacné zasdhnout do podilu na trhu spole¢nosti
Cyklo Vondracek. Nejvyssi stupenn vlivu je také pfifazen moznému budoucimu tlaku
od predniho dodavatele Specialized, ktery svymi kroky naznacil akci v podobé¢ piebirani
fizeni nad poslednim ¢lankem v distribu¢nim kandle, a to vertikalni dopfednou integraci

smérem k maloobchodnikum.

S celkovym vazenym ohodnocenim z matice EFE s hodnotou 3,31 je spolecnost

s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek vysoce citliva na externi prostiedi.

Silné a slabé stranky spole¢nosti Cyklo Vondracek jsou stejnym zpisobem kvantitativné

ohodnoceny v prostoru matice IFE, ktera se nachazi v tabulce ¢. 17 nize.
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Tab. ¢. 17: Matice IFE — Cyklo Vondracek s. r. o.

Poradové Cislo faktoru Stupen vlivu

Celkem

1. Nemovitosti 0,15 4 0,6

2. Prémiové zasoby 0,15 4 0,6

Silné stranky 3. Doba splatnosti pohledavek 0,1 4 0,4
4. Sponzoring 0,05 2 0,1

5. Kvalita 0,2 2 0,4

6. Vlysoké zadluzeni 0,1 4 0,4]

Slabé strénky 7. Véza.nost kapitaluvzasobach 0,1 4 0,4
8. Omnichannel 0,1 3 0,3

9. Online dosah 0,05 3 0,15

1 3,35

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Mezi nejvyznamnéjsi silné stranky patii nemovitosti, které Cyklo Vondracek s. r. o.
vyuziva pro své podnikani. Tyto pobocky jsou hlavnim distribuénim kandlem a dle
TomasSe Vondracka jsou situovany na strategickych mistech, v centru mést s dobrym
parkovanim. Jelikoz jsou tyto prostory pronajaty na dlouhodoby ¢asovy horizont patnacti
let, patii tak mezi jednu z nejvyznamnéjSich silnych stranek pro strategicky zadmér
spolecnosti. Dals§i vyznamnou silnou strankou jsou rok piedem objednané zasoby
v podobé prémiovych kol, ktera jednak urcuji prestiz a pozici u dodavatele, ale také
disponuji vyS§$i marzi nez kola nizSich tfid. Cenou za tyto benefity je vSak nutnost vyS$sich
vydajt na potizeni téchto exkluzivnich kol. Poéet kust prémiového modelu kola v Ceské
republice se pohybuje v fadu jednocifernych cisel, a proto Cyklo Vondracek kazdym
rokem tato kola objednava. Tfetim vyznamnym faktorem ze silnych stranek je schopnost
inkasovat témét okamZité své pohledavky od zakaznikd, firma tak nemusi feSit problémy

s nedobytnymi pohledavkami.

Slabym strankam jako je vysoké zadluzeni a vazanost kapitalu v zdsobach, jez jsou pod
tlakem moralniho opotfebeni, je pfifazen nejvysSi stupenn vlivu. Nevlastnéni
a neprovozovani integrace vSech prodejnich kanali (online i off-line) do jednoho
plynulého zazitku pro zdkaznika (omnichannelu) je z divodu dneSniho dynamického
prostiedi pfifazen nadprimérny stupen vlivu stejné tak je ohodnocena slabd stranka

nizkého online dosahu.

S celkovym vazenym ohodnocenim z matice IFE s hodnotou 3,35, firma disponuje
nadprimérmé silnou interni pozici, ktera symbolizuje schopnost spolecnosti plnit sva

strategicka vychodiska.
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2.4 Tvorba scénaru

V této kapitole dochazi k identifikaci rizik a tvorbé scéndit. Pravdépodobnost nastani
rizika a dopad rizika je situovan k internim faktoriim, kterym byly v matici IFE pfifazeny
vyznamné stupné vlivu. Stejné tak jsou pro identifikaci a klasifikaci rizik zakomponovany
pouze takové hrozby, jenz byly v matici EFE vyhodnoceny jako stfedné vlivné az nejvice

vlivné. Pro pfifazeni pravdépodobnosti nastani a dopadu rizika je vyuzito mapy rizik.

2.4.1 Mapa rizik

Vyznamné hrozby z prostfedi spole¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o. jsou klasifikovany,

dle dopadii na interni faktory a pravdépodobnosti jejich nastani, v mapé¢ rizik nize.

Tab. ¢. 18: Mapa rizik — Cyklo Vondracek s. r. o.

| Dopad
Pravdepodobnostnastanirizilas AL N P17

81-100% - Velmi vysoka
61-80% - Vysoka
41-60% - Stiedni Expanze InSportLine

21-40% - Nizka

0-20% - Velmi nizka

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Nejvyznamnéj$im rizikem, jenz plyne z mezoprostiedi a je ohodnoceno velmi vysokym
dopadem na spolec¢nost, je vertikalni integrace od hlavniho dodavatele Specialized, nebot’
pfi tlaku a nasledné akvizici dojde k zéniku znaCky Cyklo Vondracek. Druhym
vyznamnym rizikem je expandovani konkurenta InSportLine do Zapadoceského kraje,
kterému je pfifazen vysoky dopad, nebot’ pifi expanzi a vystavbé nové pobocky
InSportLine by Cyklo Vondra¢ek mohlo pfijit o vyznamnou ¢ast podilu na trhu. Témto
dvéma faktorim je pfifazena stfedni pravdépodobnost nastdni. Povinnost provadéni
nefinanénimu reportingu , prozatim signalizuje stiedni dopad na strategicky zdmér, nebot’
finan¢ni podpora plynouci z dotace zatim neptedstavuje zdsadni pfijem do rozpoctu.
Spolecnost zaroven nove potidila novou flotilu uzitkovych vozi, a proto je také realizace
téchto akci odloZena do dalSich let. Z toho diivodu je témto rizikiim pfifazena stiedni
pravdépodobnost jejich nastani. Spole¢nost Cyklo Vondracek, by pro riziko vertikalni
integrace a riziko expanze silného konkurenta méla podnikat takové kroky, které

koresponduji se strategii ,, Treat* ze strategii 4 T pro fizeni rizik. Doporuc¢ené akéni kroky
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pro tuto strategii zahrnuji varianty strategie v kapitole nize po definovani strategickych
scénafi. Riziko ESG reportingu, je zatim doporuceno hlidat a ptipadn€ vyuzit strategie
, Transfer,” kdy bude vyuzito sluZzeb odbornikli z oboru a spole¢nosti tak bude poskytnut

komplexni nadvod, jak k udrzitelnosti pfistupovat.

Tato rizika a jejich pravdépodobnosti nastani jsou nize zakomponovana do tvorby
scénail, kde jsou stavebnim kamenem a scénafi také proptij¢uji pravdépodobnost nastani.
Scénate z externiho prostfedi spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. o. jsou predikovany

v nasledujicim bod¢ této kapitoly.

2.4.2 Scénare

Prvni scénaf je tvofen z Uzce souvisejicich si rizik a pfileZitosti, jenZ jsou nésledujici:
rozvoj cyklostezek a ekologictéjsi dopravy, budovani nelegdlnich traild, zkvalitnéni
arozsiteni sluzeb, bezpecnost jizdy na kole a ESG reporting. Tato rizika a ptilezitosti jsou
uzce spojeny nebot’: s podporou rozvoje infrastruktury pro jizdni kola, elektrokola,
kolobéZky a elektrokolob&zky vzroste zajem o tyto produkty. S piinosem vétsiho poctu
spotiebitelt do tohoto trzniho segmentu piijde na scénu konkuren¢ni boj, kdy na pomérné
vyrovnanych urovnich konkurence bude rozhodovat kvalita zdkaznického servisu
a poskytovanych sluzeb. Nové ptichozi zakaznici se také mohou rozhodovat dle ptistupti
k udrZzitelnosti danych subjekti. Pfi rozvoji cyklostezek ve méstech je také v zajmu
Ministerstva dopravy Ceské republiky (2023) poskytovat moznost dopravy skrze sluzbu
sdilenych kol a kolobézek, za které musi byt zodpovédna firma z oboru. V souvislosti
s budovanim dochazi k regulacim nelegalnich staveb trailovych stezek v lesich, které
znaén€ ovliviiuji poptavku po horskych celoodpruZzenych kolech. S trendem rostouciho
zajmu o tyto dopravni prostiedky je nutné dbat na bezpecnost pfi jejich pouZivani, nebot’
pfi zdravotné zavaznych nehodach miize dojit ke sniZzeni oblibenosti uzivani téchto
prostiedkli. Tento scénai je oznaCen pod nazvem Scénar 1 - Rostouci popularita
cyklistiky, kterému je zdlvodu charakteru jednotlivych rizik predikovan pouze

realisticky vyvoj.

Scénar 1 - Rostouci popularita cyklistiky — predikce realistick¢ého scénafe s vyse
zminénymi oblastmi je nasledujici. Rozvoj cyklostezek a ekologictéjsi dopravy povede
ke zlepSeni zdravi obyvatelstva, snizeni emisi a rustu poptavky po cyklo produktech.

ZvySend poptavka sebou pfinese navyseni standardii a narokl cyklistickych produktt

vvvvv
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na zivotnim prostiedi a bezpecnostni rizika. V zajmu lesni spravy je budovani téchto
traill eliminovat, ¢imz dojde ke snizeni poptavky po celoodpruzenych kolech.
Pii rostouci popularit¢ cyklistiky, bude vice jezdcli, jenZ nejsou obeznameni
se zakladnimi bezpecnostnimi prvky pro jizdu na kole. Pravdépodobnost nastani tohoto
scénafe je ve spolupraci s Tomasem Vondrackem (2024) stanovena na 90 %, nebot’

k vétsina Cinnosti, které tento scénai obsahuje, je jiz realizovana.

Druhy scénaf je zaméfen na mezoprostiedi spole¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o., kde
hlavni roli hraje dodavatel Specialized a konkurent InSportLine. Pravdépodobnost nastani
tohoto scénafe je dana soucinem pravdépodobnosti obou rizik, které se nachazi okolo
sttednich hodnot 50 %. Nastani obou rizik, a tedy pravdépodobnost nastani scénare je
vymeéiena na 25 %. Tento scéndf je jiZ nize popsan a rozdélen z pohledu pesimistického,

realistického a optimistického. Tento scénarf je nazvan Scénar 2 - Partnerstvi a rivalita.

Scénar 2 - Partnerstvi a rivalita — nejhorsi mozna budouci situace ze strany téchto dvou
aktéri z mezoprostiedi je rozSifeni sit€ pobocek konkurenta InSportLine
do Zéapadoceského kraje, kdy svym Sirokym portfoliem produktl a sluZzeb znaéné€ ovlivni
podil trhu, ktery Cyklo Vondréacek vlastni. To povede ke sniZeni trzeb, jenz zna¢né omezi
cash-flow spole¢nosti Cyklo Vondracek, ¢imz nebude moci snizovat své vysoké
zadluzeni. Pfi nesnizeni zadluzeni, bude Cyklo Vondracek zranitelnym a dodavatel
Specialized s cilem akvizice, bude spolecnosti ztézovat podminky pro spoluprici.
Realisticky scénaf dle Tomase Vondracka, nese znameni, ze hrozba od Specialized se
zatim jeho spolecnosti tykat nebude, nebot’ vyuzivad komplexni know-how pro fizeni
nekolika pobocek a Specialized je spiSe zainteresovan na prodejce s jednou pobockou
v Praze. Od konkurenta InSportLine zatim pii jeho expanzi Tomas§ Vondracek neocekava
zasadni zasah do cyklo primyslu, nebot’ z jeho pohledu je InSportLine zndmy hlavné pro
ostatni druhy sportil a v cyklistice neposkytuje takovou kvalitu produkt a sluzeb, aby byl
zasadné ovlivnén trzni podil spolecnosti Cyklo Vondracek. Pokud k expanzi InSportLine
dojde, bude v Zapadoceském kraji nastaven vyssi standard vzhledu pobocek, které¢ musi
Cyklo Vondracek brat v tivahu, nebot’ design pobocek InSportLine se nachazi na vysoké
urovni. Optimistickym scénafem je nenastani tlaku od dodavatele a pokracovani doposud
vynikajici a dlouholeté spoluprace. Do optimistické varianty patii také expanze
InSportLine do jiného kraje Ceské republiky a nezasahovani tak do trzniho segmentu

Cyklo Vondracek.
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Timto jsou v této praci identifikovany budouci vyvoje externiho prostredi s uréitymi vlivy
na spolecnost Cyklo Vondracek s. r. o. Prace pokracuje tvorbou strategie, jenz souvisi
z predikovanymi vyvoji prostfedi, oSetfenim rizik a jejich ukolem je pfizpisobeni

strategického zaméru spravnym smérem.

2.5 Tvorba strategie pro vybranou spole¢nost

Prvnim néstrojem pro stanoveni zékladniho sméru strategie je matice IE.

2.5.1 Matice IE

Vysledky z matic IFE a EFE, jsou naneseny na osy matice IE. Silna interni pozice a silna
citlivost na externi prostiedi v matici IE stanovuji prvni znéni zakladni strategie Cyklo
Vondracek s. r. 0. ,,Stavej a zajistuj rist”. Vyobrazeni matice IE se nachézi na obrazku ¢.
12 nize.
Obr. 12: Matice IE — Cyklo Vondracek s. 1. o.

Interni hodnoceni

Stredni

=
@
Q
=]
=
-
Q
=
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Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Zakladni znéni strategie pro spolecnost s rucenym omezenim Cyklo Vondracek je dale
rozvinuto do konkrétnich pfistupt, které by mély toto zdkladni znéni strategie
specifikovat. Ke stanoveni téchto pfistupt ke strategii pro Cyklo Vondraéek s. r. o.

je pouzita matice TOWS.
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2.5.2 Matice TOWS

V navaznosti na matici IE, kterd navrhuje ofenzivni strategii, je z matice TOWS
v souvislosti na rust a budovani spole¢nosti Cyklo Vondracek vhodné vyuzit ptilezitosti
a zajistit tak rast zlepSovanim slabych stranek ¢ili pfistup OW (Maxi-Mini). Druhym
vhodnym pfistupem pro Cyklo Vondracek je ptistup TS (Mini-Maxi), kdy budou dopady
hrozeb eliminovany silnymi strankami. Pro stanoveni jednotlivych ak¢nich kroki, jsou
ze SWOT analyzy pouzity pouze takové faktory, které byly v maticich IFE a EFE

vyhodnoceny jako vlivné.

Pristup OW — vylepseni kvality a navyseni poctu sluzeb, rozvoj cyklostezek a budovani
trailovych stezek, tvofi pfi rozvoji a podporovani téchto aktivit spolecnosti Cyklo
Vondracek s. r. o. ptilezitosti, které mohou zna¢n€ eliminovat slabé stranky tohoto
podniku. Mezi slabé stranky patii vysoké zadluzeni, vazanost kapitadlu v zasobach,

neprovozovani omnichannelové zkusenosti a nizky online dosah.

Pokud bude spole¢nost Cyklo Vondracek s. r. o. sledovat déni rozvoje infrastruktury
cyklostezek ve méstech, mize podpofit jejich vyuzivani skrze poskytovani sluzeb jako
jsou sdilena kola a pronajem kol. Tyto dvé nové poskytované sluzby povedou nejen
ke zvyseni trzeb a snizeni zadluzeni, ale také pomohou rozpohybovat dlouho stojici
zasoby. Pro zvySeni online dosahu a celkového zvySeni povédomi o znaéce Cyklo
Vondracek, se miZe spolecnost angazovat do legalni stavby vlastnich traili v okoli
Karlovych Varti jako to napiiklad udélal konkurent KURsport s. 1. 0. v Usteckém kraji.
I ptes naro¢néjsi investici prinese vybudovani tohoto trailu nové nadSence a zvysi reputaci
firmy, at’ uZ online ¢i off-line, navic eliminuje stavbu ilegalnich trailli, coZ je v zajmu
lesni spravy. VSechny tyto nov€ zminéné sluzby, spolu se stavajicimi prodejnimi kanaly,
online rezervacemi, online poradenstvim, tipy na vylety, vérnostnim programem, eventy
a mnoho dalSich mohou byt provazany skrze novou aplikaci do mobilnich zafizeni,
emailového newsletteru a retargetovacich kampani, které povedou k poskytovani
omnichannelové zkuSenosti, ktera zajisti lepsi dostupnost informaci a pohodlné;si nakup.
Omnichannel jednak zajisti zakazniklim lepSi interakci s nabizenymi produkty
a sluzbami, ale také spoustu jinych benefitl, které nemusi byt ptimo spojeny s nakupem.
Jednak tedy omnichannel pfinese rozsifeni zakaznické zédkladny a posileni pozice na trhu,

zvy$i povédomi o znacce a vybuduje loajalitu zdkaznikli, ale predevSim zvysi
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konkurenceschopnost a odolnost firmy vii€i scénafi z mezoprostredi zvanym ,,Partnerstvi

arivalita.

Pro zvySeni odolnosti firmy je z prostoru matice TOWS detailné popsan dalsi pfistup,

konkrétng TS. Cili vyuziti silnych stranek spole¢nosti pro eliminaci hrozeb.

Piistup TS — pro eliminaci tlaku na dopfednou vertikalni integraci od hlavniho
dodavatele Specialized musi spole¢nost Cyklo Vondrac¢ek zapracovat jednak na svém
portfoliu a kvalité sluzeb a budovani znacky, ale také se zbavit ptilisSné zavislosti na tomto
dodavateli za pomoci diverzifikace portfolia produktti. Témito kroky se zaroven vyrovna
konkurentovi v odvétvi InSportLine. Pro rozsifeni portfolia produktd by Cyklo
Vondracek predevsim mélo vyuzit svych strategicky dobfe rozmisténych nemovitosti
s velkymi prostory a moznosti vystaveni novych produkti. Pro efektivni cash-flow vyuzit

stejné postupy pro inkasa pohledavek jako u dosavadnich produktii.

V této praci je nyni navrhnuto znéni dvou pristupti ke strategii, ptistup OW, slouzi
k definovani prvni strategické varianty: ,,ZvySeni kvality a poctu sluzeb.“ Druha
strategickd varianta je ,,Diverzifikace,* vychazejici z ptistupu TS. Tyto dva pfistupy,
slouzi pro tvorbu variant strategii, které jsou detailn¢ popsany a vyhodnoceny v kapitole

nize.
2.6 Tvorba variant strategie, vyhodnoceni a vybér optimalni varianty

V této kapitole dochazi k popisu detailnich akci, které by strategické varianty, vychazejici
z vySe vybranych a definovanych ptistupi TOWS, m¢ly obsahovat. NavrZzené varianty
obsahuji finan¢ni plan a rizikovou analyzu. Nasledn€é jsou tyto varianty strategie
vyhodnoceny v prostoru matice QSPM, na zéklad¢ jejiz vysledki je vybrana vhodnéjsi

varianta pro implementaci do podnikové strategie.

2.6.1 Strategicka varianta 1 — ZvySeni kvality a poctu sluzeb

Tato strategickd varianta, vychdzejici z pfistupu OW, ma svymi akcemi a kroky pfinést
rust znacky a zvysit odolnost spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. 0. za pomoci rozsifeni
portfolia sluzeb a zkvalitnéni doposud nabizenych sluzeb. Tyto akce maji zaroven
eliminovat vyznamnd rizika z mezoprostiedi, konkrétné snizit tlak od piedniho
dodavatele Specialized a prosazovat sviij trzni podil pti expanzivnich krocich konkurenta

InSportLine. Vycet jednotlivych akei spolu s jejich finanénimi pozadavky pro tspéSnou
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realizaci této varianty strategie se nachazi v tabulce ¢. 19 nize. Néklady na marketingové

aktivity, pfidani funkci na e-shop a tvorbu aplikace poskytla spolecnost ANT studio

s.T. 0. (2024), jenz zajist'uje webové stranky spolecnosti Cyklo Vondracek s. r. o. Ostatni

naklady byly sestaveny autorem ve spolupraci s Toméasem Vondrackem (2024).

Tab. ¢. 19: Akéni plan — Varianta strategie 1 - Zvyseni kvality a postu sluzeb

Akce

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Nova sluzba

Novy distribucni

kanal

Nové

marketingové

aktivity

Celkem

Cinnost Naklady (v K&)
Pronajem jizdnich kol a elektrokol 500 000,-
Sdilena kola 1 000 000,-
Vybudovani pumptracku u prodejny | 150 000,-
v Karlovych Varech
Utast na budovani traild a servisni | 200 000,-
stanice v Trail Parku PleSivec
Online rezervace servisu a pujceni | 20 000,-
jizdnich kol
Online poradenstvi na eshopu - chatbot | 40 000,-
Vérnostni systém 20 000,-
Cyklisticky privodce a workshopy | 25 000,-
o0 bezpecnosti jizdy na kole
Aplikace 250 000,-
Retargetingové kampané, emailovy | 50 000,-
newsletter

2 255 000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Finanéni plan — Nékterym aktivitam nelze pfimo pfifadit pfijem z investic, proto je

ur¢eno procento, o které by se mély zvysit trzby pfi navyseni vydaji na realizaci této

varianty. Celkové néklady za rok 2023 byly u spolec¢nosti Cyklo Vondracek s. r. o.

55 849 000,- pti obratu 57 721 000,-. Pokud by zavedeni této strategické varianty v tomto

79




roce mélo navysit celkové naklady o 2 255 000,-, ¢ili o 4 %, je dle autora vhodné, aby
tato nove zavedena varianta vygenerovala navysSeni trzeb o 15 %, €ili vytvofit obrat okolo
66 379 000,-. Je nutné vzit v potaz, ze ptistup k tomuto vypoctu je spise orientacni, nebot’
se jedna o strategickou variantu nastavenou na delSi Casovy horizont a nepfedpoklada se,
ze by spole¢nost realizovala veskeré akce béhem jednoho roku. Od realizace této
strategické varianty se tedy ocekéava 15% narast trzeb podniku béhem péti letého obdobi.
Realizace vSech akci v této strategické varianté je naplanovana na 5 let z toto divodu,

aby pfi zavadéni jednotlivych novych sluzeb byl kladen diraz na kvalitu.

Primérna ro¢ni navratnost v pétiletém obdobi z realizace této varianty by méla byt
nasledujici:

Primeérna rofni navratnost = 100 66 379 000 — 57 721 000 384 %
= * =
rimeérna rocni navratnos 5255000 0

Pfi rovhomérném rozlozeni investice do péti let pfinese tato strategickd varianta kazdy

rok v tomto obdobi z investovanych prosttedkti 3,84nasobek trzeb kazdy rok.

Dalsim ukazatelem pro vyhodnoceni vhodnosti této strategické varianty je dynamicky
ukazatel Cistd soucasna hodnota. Diskontni sazba byla stanovena strategickym
manaZerem Tomasem Vondratkem v osobnim rozhovoru (2024) na 8 %. Zivotnost
investice se predpoklada na stejné ¢asové obdobi, po které jsou smluvné uzavieny doby
prongjmu nemovitosti, ve kterych spolecnost provozuje své pobocky, a to 15 let.
Pro zjednoduseni vypoctu je brano, Ze veskeré akce této strategické varianty budou
realizovany v prvnim roce a od nasledujiciho roku budou produkovat primérné trzby

po dobu ¢trnécti let.

~, -2 255000 1731000 «
CSH = ( (1+0,08)1 ) + Z((1+0,08)f) — 4034244 Ke
kdet=2az 15

Z vysledku cisté soucasné hodnoty vysSe lze fici, Ze pfi zavedeni vSech akci této
strategické varianty v prvnim roce, se pii jeji Zivotnosti patnacti let tato investice vyplati,
nebot’ za toto obdobi dostane Cyklo Vondracek zpét investovanych 2 255 000 K¢, a navic
zisk v hodnot¢ 4 034 244 K¢.

Analyza rizik — tato strategickd varianta sebou nese urcitd rizika z pohledu interniho

potencidlu spole€nosti. Rizika pro tuto strategickou variantu jsou nasledujici:
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Prvni riziko je neziskéni plochy od méstského titadu v Karlovych Varech, pro vystavbu
dokovaci stanice na sdilené kola. Druhé riziko je neziskéani plochy pro stavbu pumptracku
od méstského utradu. Tteti riziko je spojeno s vyvojem aplikace a ostatnich online sluzeb,
kdy starS$i informacéni systém ASTOR, ktery spolecnost Cyklo Vondracek vyuzZiva,
nemusi byt s témito novymi funkcemi a rozhranim kompatibilni. Ctvrté riziko se tyka
online retargetovacich kampani a emailovych newslettert, kdy musi spolecnost neustale
tvofit novy obsah, aby se tyto typy propagace nestaly v ocich zdkaznikli otravné
a odpuzujici. Témto identifikovanym rizikiim je pfifazena pravdépodobnost jejich nastani

a stanoven je také jejich dopad. Ohodnoceni rizik t€mito ¢isly 1ze nalézt v mapé rizik nize.

Tab. €. 20: Mapa rizik — Strategicka varianta 1

| Dopad
Pravdepodobnostnastanirizika AL 7447 y Velmi vysoky
81-100% - Velmi vysoka
61-80% - Vysoka

Nekompabilita Neziskani plochy
41-60% - Stiedni informacniho pro dok na

systému sdilena kola

21-40% - Nizka

0-20% - Velmi nizka

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Nejvyznamnéjsi riziko s vysokym dopadem na tuto strategickou variantu se tyka
zavedeni sluzby sdilenych kol. Spole¢nost Cyklo Vondracek s. r. o. pro zavedeni této
sluzby bude muset ziskat povoleni o pronajmu plochy a vystavby parkovacich doku
pro jizdni kola a elektrokola. Tato plocha konkrétné patii méstu Karlovy Vary. K osetfeni
tohoto rizika je vhodné aplikovat strategii ,,Treat,” a to nasledujicimi kroky, které lze
shrnout v rdmci malého piipravného projektu: tento projekt se bude skladat z na sebe
navazujicich ¢innosti, kdy prvni Cinnosti bude zjisténi naroki na dokumentaci, které
meésto pro prondjem dané plochy vyzaduje. Nasledné je nutné tuto pozadovanou
dokumentaci kvalitn€ pfipravit. Pro zajiSténi kvality téchto dokumentl vyuZit
pravnickych sluZeb a nasledné je podat na krajsky trad v Karlovych Varech. Tento maly
projekt ma zajistit snizeni pravdépodobnosti nastani rizika, pii kterém hrozi nerealizace
nové¢ sluzby, a to poskytovani sdilenych kol. Pfi spravném vypracovani realiza¢niho

planu a jeho piedlozeni méstskému uradu by vsak toto riziko mélo byt minimalizovano.

Dal8im vyznamnym rizikem, se sttednim dopadem na uspéSnost této strategické varianty

je nekompabilita soucasného informacniho systému s novou aplikaci a novou online
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nabidkou sluzeb. Pro snizeni nastani tohoto rizika v této strategické varianté je nutnd
konzultace s IT oddé€lenim spole¢nosti ABX s. 1. 0., pfi které by mélo dojit k objednavce

analyzy a testovani novych funkci, a na jejim zaklad¢ navrhnout update softwaru.

Timto je v praci predstaven a analyzovan prvni navrh strategické varianty. Prace

pokracuje stejnymi kroky pro druhy navrh strategické varianty s nazvem ,,Diverzifikace.*

2.6.2 Strategicka varianta 2 — Diverzifikace

Tato strategickd varianta vychéazi z pfistupu Mini — Maxi z matice TOWS. Tato
strategickd varianta ma snizit zavislost na hlavnim dodavateli Specialized, od kterého
hrozi tlak na akvizici. Snizeni této zavislosti zajisti diverzifikace do novych kategorii
sportl, ¢imZ se zaroven Cyklo Vondracek piibliZi nabidce nejsilnéjSimu konkurentovi,
InSportLine. Tato varianta je postavena na silné strance spolecnosti, kdy Cyklo
Vondracek disponuje prostornymi nemovitostmi a dostate¢nou kapacitou pro rozsireni
jejich sortimentu. Jednotlivé akce, jsou spolu s jejich naklady situovany v tabulce ¢islo

21 nize.

Tab. €. 21: Akéni plan — Varianta strategie 2 - Diverzifikace

Akce Cinnost Naklady (v K¢)

200 000,-

Novy produkt Cyklo trenazéry

Novy produkt Cyklistické boxy a nosic¢e na auta 200 000,-

Novy produkt Détské kocarky 200 000,-

Novy produkt LyZatské obleceni 500 000,-

Novy produkt Inline brusle 400 000,-

Novy produkt Longboardy a skateboardy 100 000,-

Novy produkt Jednokolky 50 000,-

Novy produkt Elektrické jednokolky 350 000,-

Nova aktivita Propagace nového sortimentu 200 000,-

Celkem 2200 000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)
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Finanéni plan — tato strategickd varianta opét vyzaduje znacéné kapitdlové naroky
na pofizeni novych zasob. Zaroven je narocna z hlediska ziskani novych dodavateli.
Na zaklad¢ osobniho rozhovoru (2024), Tomas Vondracek, u téchto novych dodavatela
ocekava také vysoké velkoobchodni ceny a maly prostor pro marzi, kterd by se dle jeho
odhadu méla pohybovat okolo priméru deseti procent. Jelikoz jsou v této varianté
zahrnuty i produkty znovych kategorii sportu, bude Cyklo Vondracek celit novym
konkurentim a z pocatku bude naro¢né, lidi informovat o novém sortimentu. Naklady
na poftizeni novych zasob v hodnoté 2 000 000 K¢, jsou pocitany ve velkoobchodnich
cenach, pro které byla odhadnuta primérna sazba marze 10 % (T. Vondracek, osobni
komunikace, 12.1.2024). Rozsifeni portfolia produktii skrze vySe navrhované akce

je naplanovano na ttileté obdobi.
Primérné ro¢ni ndvratnost pii odbytu veskerych noveé nakoupenych zasob je nasledujici:

Primerna roéni ndvratnost = 100 2200000 —2000000 91
= * =
rumerna rocni navratnos 2200 000 f 0

Vhodnost investice, jenz vyzaduje tato strategickd varianta je také zhodnocena skrze
vypocet Cisté souc¢asné hodnoty, kdy je nadkup novych zasob rozdélen do prvnich dvou
let, kdy bude do novych produkti investovano kazdy rok 1 000 000 K¢. Do tii let, od
prvniho nakupu téchto produktli je naplanovéan jejich kompletni odbyt. Diskontni sazba
je stanovena opé€t 8%. Prvni rok se ocekava prodej poloviny zasob, druhy rok pii dalSim
nakupu by mélo dojit k odbytu druhé poloviny. Druhy nakup za milion by pak mé&l byt

prodan ve tietim roce.

CSH — (—1 000 000) + ( 550 000 ) + (—1 000 OOO) + ( 550 000 ) + (1 100 000) — 70 746 K&

(1+0,08)1 (1+0,08)1 (1+0,08)2 (1+0,08)2 (1+0,08)3

Vysledek cisté soucasné hodnoty pro druhou variantu strategie vyjadiuje pozitivni
investici této varianty, konkrétné 70 746 K¢. Tento vysledek naznauje, ze tato varianta

je finan¢né Zivotaschopna.

Analyza rizik — stejné jako prvni varianta, s sebou tato varianta nese né€kolik rizik.
Prvnim rizikem je neziskani dodavatele pro n€které produkty. Druhé riziko je pfi ziskani
dodavatelti, vyjadieno malymi rozdily mezi velkoobchodnimi a maloobchodnimi cenami.
a vice financi, na to, aby se dostala do povédomi zakaznika s jejich novou nabidkou. Tato

rizika jsou klasifikovana v mapé rizik niZe.

&3



Tab. €. 22: Mapa rizik — Strategicka varianta 2

Dopad

Pravdepodobnosthastanirizikas \'L0 87457
81-100% - Velmi vysoka

61-80% - Vysoka

Vysoké
41-60% - Stiedni velkoobchodni
ceny
21-40% - Nizk4

0-20% - Velmi nizka

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Velmi pravdépodobnym rizikem, které mize nastat s vysokym dopadem, je oproti planu,
vynaloZeni vice finan¢nich prostfedkii na ozndmeni novych produktl v sortimentu,
samotné riziko je vysoké uz jen kvili ndzvu spole€nosti, ktery obsahuje ,,cyklo* a pro lidi
tak mize byt tézké si predstavit u této spolecnosti jiné produkty nez z oblasti cyklistiky.
Osetteni k tomuto riziku je doporuceno skrze strategii ,,Transfer. Pokud méa dochazet
k efektivni propagaci skrze Google Ads, Sklik.cz atd., je vhodné vyuzit sluzeb externi
spole¢nosti ANTstudio s. r. 0., kterd se zamétuje také na analyzu a optimalizaci klicovych
slov pfi vyhleddvani. Tim, Ze bude vyuZito té€chto sluzeb, se sice zvySi naklady
na propagaci, ale penize budou investovany efektivnim zptisobem. Co se tyce off-line
reklamy, spolecnost by méla vyuzit stavajicich billboardd, které ma v soucasné dobé
pronajaté na tfi roky. Pfi pfeneseni tohoto rizika externi spoleCnosti bude sniZena

pravdépodobnost nastani rizika na stfedni hodnotu cca 50 %.

DalSim vyznamnym rizikem pfi realizaci této strategické varianty, kterd navrhuje
diverzifikaci, je neziskani dobrych velkoobchodnich cen u novych dodavatelt, coz
povede k niz§im marZzim, a ne pfili§ vyhodnému prodeji, kdy se pfi nemozZnosti hybani
s cenami danych produktl zvysi vdzanost kapitalu v zadsobach, a tim nedojde ke sniZeni
zadluzenosti spolec¢nosti Cyklo Vondracek. K tomuto riziku je opét doporucena strategie
pro oSetfeni rizika ,, Treat,” kdy by Cyklo Vondracek s novymi dodavateli uzavtit plan

odbéru zbozi, ¢imz by dosahlo lepsich pozic a vyhod u téchto dodavateli.

Nyni jsou v praci podrobné predstaveny dvé strategické varianty. Tyto dve€ varianty jsou
nize kvantitativné ohodnoceny v matici QSPM, kde jsou porovnavany k vyznamnym
faktorim z externi a interni analyzy. Na zaklad¢ vysledkii matice QSPM je vybrana
optimalni varianta. Optimalni varianté¢ jsou pak piizplisobeny plivodni strategicka

vychodiska.
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2.6.3 Vybér optimalni varianty strategie

Matice QSPM s porovnavanim obou variant vici faktoriim z analyzy prostfedi podniku

Cyklo Vondrégek s. r. o. se nachazi v tabulce ¢islo 23 niZe.

Tab. ¢. 23: Matice QSPM — Cyklo Vondracek s. r. o.

Diverzifikace
Koeficient diileZitosti Celkem

ZvySeni kvality a poctu sluzeb
Faktory prostiedi Popis Koeficient dilleZitosti Celkem

Rozvoj cyklostezek 2
Bezpecnost jizdy na kole 0,12 4 0,48 8 0,36
Prilezitosti Dotaéni program 0,01 2 0,02 2 0,02
Zkvalitnéni sluzeb 0,2 4 0,8 1 0,2]
Ilegalni traily 0,11 3 0,33 1 0,11
ESG reporting 0,01 1 0,01 1 0,01
Hrozby InSportLine 0,15 4 0,6 4 0,6
Vertikdlni integrace 0,2 4 0,8 4 0,8
Nemovistosti 0,1 4 0,4 4 0,4
Prémiové zasoby 0,1 3 0,3 1 0,1
SIHESTELA Doba splatnosti pohledavek 0,1 4 0,4 4 0,4
Sponzoring 0,05 3 0,15 4 0,2
Kvalita 0,1 4 0,4 4 0,4
Vlysoké zadluzeni 0,2 4 0,8 2 0,4
Slabé stranky Vézanost kapitalu v zasobach 4 0,8 2 0,4
Omnichannel 4 0,4 3 0,3
Online dosah 3 0,15 3 0,15

Zdroj: Vlastni zpracovani, (2024)

Z matice QSPM vyse je zfejmé, ze pro spolecnost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek
je mnohem vyhodnéj$i implementovat variantu strategie 1 — ,,ZvySeni kvality a poctu
sluZzeb.“ To Ze je tato varianta optimalni naznacoval jiz popis, finan¢ni naro€nost a rizika
obou variant strategie, kdy by navic varianta strategie ,,Diverzifikace* nezlepsila stav

nadmérné vazaného kapitalu v zasobach, naopak by jej zhorsila.

V této praci je nyni identifikovana optimalni strategie, kterd prezentuje akéni plan uréeny
pro spolecnost Cyklo Vondréacek s. r. 0., jehoz dodrzovéni je klicem k realizaci uspesného
strategického zdméru. Pti dodrzovani této strategie je nutné provést korekcei strategickych
vychodisek, které ma firma soucasné stanovené. Korekei strategickych vychodisek pro

firmu Cyklo Vondracek se autor prace zabyva v nasledujici kapitole.
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2.7 Korekce strategickych vychodisek vybrané spole¢nosti

V této kapitole autor této prace navrhuje zmény strategickych vychodisek spole¢nosti

Cyklo Vondracek s. r. o. v relaci na nové nalezenou optimalni variantu strategie.

Oproti misi a vizi, je potfeba s implementaci noveé stanovené strategie zménit strategické

cile spole¢nosti.

Znéni prvniho strategického cile by vrelaci na nové pfijatou strategii mélo byt
nasledujici: ,,Do roku 2029 rozsifit portfolio sluzeb o 8 novych sluzeb a zajistit tak nartst

trzeb o 15 %.*

Druhy strategicky cil miize byt nastaven opét vice ambiciéznéji, a to nasledujicim
zpisobem: ,,.Do roku 2029 zvysit povédomi o znacce skrze 3 nové online kandly a zvysit

tak online dosah o 100 %.

Posledni cil, ktery si spolecnost nastavila se tykd Chomutovské pobocky. Tento cil patii
spiSe do rezie taktického managementu. Proto je tento cil nahrazen nésledujicim
strategickym cilem: ,,Do roku 2029 navysit vydaje na sponzorské ¢innosti o 15 %,

v Trailparcich a Bikeparcich v Zapadoceském kraji.*

P4

Timto je v empirické Casti této prace navrhnuto kompletni znéni strategického zaméru,
pro spolecnost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek. Celkové je této spolecnosti
doporuceno z hlediska strategického managementu ziistat na své soucasné ceste,
zdokonalovat se v ¢innostech, které délaji a rozvijet nové ¢innosti, za pomoci nichz bude
budovana jejich osobni znacka. Z finan¢niho hlediska je doporuceno sniZit miru
zadluZeni a fidit se zlatym bilan¢nim pravidlem, kdy je dlouhodoby majetek, kryty
vlastnim kapitalem. Pan Vondracek se k n€kterym autorem navrzenym ak¢énim krokiim

stavi pozitivné a zvazuje jejich realizaci, ¢imz je validovano strategické uvazovani autora.
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Z.aveér

Cilem ptedlozené prace bylo sestaveni strategickych cilti a strategie, pro pfedstavenou
spolecnost s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek. Tato vytvotfend strategie, jenz ma
naplnit strategické cile, v praci obsahuje akéni plan spolu s finanénim planem
a identifikovana rizika. Tyto strategické cile a ak¢ni plan v nov€ navrhnuté strategii, jsou

vytvoieny na zaklad¢ vystuptli z analyzy prostiedi.

V analyze prostedi firmy Cyklo Vondracek s. r. o. byla pro analyzu makroprostredi
provedena analyza PESTLE, ve které byly identifikovany pftilezitosti — rozvoj
cyklostezek, podpora budovani traili a hrozba — nefinanéni ESG reporting. Pro analyzu
mezoprosttedi bylo vyuzito Porterova modelu péti sil, kde byl nalezen prostor pro
zlepSeni a rozvoj sluzeb spolecnosti Cyklo Vondracek a také byly identifikovany,
na strategicky zamér, vyznamné hrozby — rozvoj silného konkurenta InSportLine,
a dopfedna vertikalni integrace od dodavatele Specialized. Z analyzy mikroprostiedi byly
identifikovany silné stranky — dobré nemovitosti, prémiové zasoby, kratka doba splatnosti
pohledavek, kvalitni produkty a sponzoring, a slabé stranky — vysoké zadluzeni, vysoka
vazanost kapitalu v zdsobach, nizké likvidita, neprovozovani omnichannelu a neaktivni
ptistup k online kampanim. Pro identifikaci téchto faktorti z mikroprostiedi byla pouzita

metoda VRIO, rozsiteny marketingovy mix 7P a provedena byla také finan¢ni analyza.

VSechny tyto faktory byly shrnuty v prostoru SWOT analyzy a byla kvantitativné
vyhodnocena jejich vyznamnost na strategii za pomoci matic IFE a EFE. Vyznamné
hrozby byly elaborovany na rizika, které, spolu s ostatnimi faktory, vytvofily znéni dvou
scénafi.

Na zaklad¢ identifikace téchto faktorl a vyvoje prostiedi spolecnosti byly stanoveny dve
strategické varianty, které vychazely z metod pro tvorbu strategie — matice IE a matice
TOWS, jenz urcili ofenzivni pfistupy pro strategicky zamér spole¢nosti Cyklo
Vondracek. Akénimi kroky prvni strategické varianty bylo rozSifeni portfolia
a zkvalitnéni sluzeb. Akce v druhé strategické varianté souvisely s rozvojem portfolia
produkti. Matice QSPM pomohla vybrat optimdlni variantu s Cislem 1 s vydaji
na realizaci v hodnot¢ 2 255 000 K¢. Pro naplnéni této strategie byly upraveny strategické
cile spolecnosti, jenz byly nastaveny ambicioznéji. Realizace této strategické varianty, pfi
oSetfeni jejich rizik, spole¢nosti zajisti lepsi trzni pozici, snizi nadmérnou zadluZenost
a zajisti rast znacky Cyklo Vondracek, a je proto autorem doporucena.
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Piiloha A: Analyza konkurenti

Nazev konkurenta pocet zaméstnancli Pocet pobocek Pocet nabizenych sluzeb

AB Veloma cyklo 3 1 5
Akumo Mélniks.r. 0. 10 1 11
AXITCZs.r.0. 9 1 4
Bike sports.r.o. 7 1 4
Cemos 4 1 5
Cube Store Karlovy Varys.r. 0. 4 1 4
Cyklo69s.r.0. 10 1 8
Cyklo Atom (Trade Gate s.r.0.) 5 2 4
Cyklo Beran 3 1 6
Cyklo Point MERIDACZECH, s.r.o. 45 15 8
cyklo servex 11 5 3
cykloservis plzen 3 1 4
Ebike store.cz 5 1 6
ekolo.czs.r.o. 5 1 7
Elektrokola Sumava 3 1 3
Give.cz 8 1 4
Insportine w7 5 &
Kola BBM 3 1 6
Kola Cirkl 3 1 5
Kolofix a. s. 50 19 6
Kolokrdms.r. o. 15 2 7
KTMelektrokola 7 2 6
KUR sports.r. 0. 14 4 8
MMR E-bike 4 1 7
Moje kolo (Schindler spol.sr.o.) 93 13 10
Ramalas.r.o. 16 7 8
Ski a Bike centrum Radotin s.r. o. 68 1 6
SPkolos.r.o0. 6 1 7
Specialized Brno 8 2 8
Spectrumbike s.r. 0. 7 1 10
Sport Beran 3 1 5
Theo sport 3 1 5
Zeus bike 5 1 10

Zdroj: vlastni zpracovani, (2024)



Piiloha B: Otazky dotazniku na kvalitu znacek jizdnich kol

Dotaznik o kvalité znacek kol

B I U o= Y

Vazeny pane mechaniku,

Rad bych Vas pozadal o vypInéni tohoto mini dotazniku o kvalité znacek kol. Vase odpovédi mi pomohou lépe
se orientovat na trhu jizdnich kol a elektrokol a udélat si prehled o kvalité danych znagek.

Dotaznik je anonymni a Vase odpovédi budou pouzZity pouze pro statistické ucely do mé diplomové prace.

Dékuji za Vas cas!

1. Jaké znacky kol byste ohodnotil jako nejlepsi z hlediska celkové kvality?

(Ohodnofte prosim 1-5, kde 1 je nejhorsi a 5 nejlepsi)

Specialized
Cannondale
Kellys
Kross
Crussis
Haibike
Woom

GT

Superior
Apache
Levit

Trek

Author
Norco

NS Bikes
Rockmachine
Genesis

KTM



2. Které znatky kol byste ohodnotil jako nejlepsi z hlediska poméru ceny a kvality?

(Ohodnofte prosim 1-5, kde 1 je nejhorsi a 5 nejlepsi)

Specialized

Cannondale

Kellys

Kross

Crussis

Haibike

Woom

GT

Superior

Apache

Levit

Trek

Author

Norco

NS Bikes

Rockmachine

Genesis

KTM



3. Které znacky kol byste ohodnotil jako nejlepsi z hlediska spolehlivosti?

(Ohodnofte prosim 1-5, kde 1 je nejhoréi a 5 nejlepéi)

Specialized

Cannondale

Kellys

Kross

Crussis

Haibike

Woom

GT

Superior

Apache

Levit

Trek

Author

Norco

NS Bikes

Rockmachine

Genesis

KTM



4. Které znacky kol byste ohodnotil jako nejlepsi z hlediska zakaznického servisu?

(Ohodnotte prosim 1-5, kde 1 je nejhorsi a 5 nejlepsi)

Specialized
Cannondale
Kellys
Kross
Crussis
Haibike
Woom

GT

Superior
Apache
Levit

Trek

Author
Norco

NS Bikes
Rockmachine
Genesis

KT™M

Zdroj: vlastni zpracovani, (2024)



Piiloha C: Vypocet kvality sortimentu prodejcii z odpovédi dotazniku

Znacka Priimérna kvalita

Specialized 4,666666667
Cannondale 4,638888889
Kellys 4,361111111
Kross 3,333333333
Crussis 3,694444444
Haibike 3,027777778
Woom 4,555555556
GT 3, 777777778
Superior 2,583333333
apache 2,583333333
Levit 2,305555556
Trek 4,138888889
Author 2,833333333
Norco 2,972222222
NS bikes 4,305555556
Rock machine 3, 777777778
Genesis 2111111111
KTM 2,472222222

Zdroj: vlastni zpracovani, (2024)

Priimérna kvalita zbozi

Prodejce

Cyklo Vondracek

3,919444444

Velocentrum Volesky

3,576388889

KURSport

3,813888889

InSportLine

3,166666667




Piiloha D: Financ¢ni vykazy Cyklo Vondracek s. r. o.

ROZVAHA

v tis. K& 2021 2022 2023
Aktiva 41 606 56 943 44 377
Dlouhodoby majetek 498 620 1251
DHM 498 620 1251
DNM

DFM

Obézna aktiva 41 108 56 323 43 126
Zasoby 40 831 55428 42 448
Pohledavky (v€.Cas.rozliSeni) 45 30 66
Penézni prostfedky 232 865 612
KFM

Pasiva 41 606 56 943 44 377
Vlastni kapital 9019 7 569 564
Zakladni kapital 498 1 1
Vysledek hospodareni minulych let 8 521 -953
y¥slegek hospo’darenl bézného 8 521 -953 1516
ucetniho obdobi

Cizi kapital 32 587 49 374 43 248
Rezervy

Zavazky 32 587 49 374 43 248
Dlouhodobé zavazky 12 727 13 468 14 681
Kratkodobé zavazky 19 362 35 906 28 567




Vzz

ucetni obdobi

Vtis. K¢ 2021 2022 2023
Trzby za prodej
. 50091 44625 55234
zbozi
Vykonova
. 45 860 42 802 50404
spotreba
Naklady
vynaloZené na 45248 38303 45574
prodané zbozi
Spotreba
materialu a 612 811 773
energie
Osobni naklady 2341 4394 4652
Ostatni provozni
. 600 346 793
naklady
Provozni vysledek
_ 10520 -953 1872
hospodareni
Dan zpfijmu za
- .. 1999 0 356
béZnou ¢in.
Vysledek
hospodareni po 8521 -953 1516
zdanéni
Vysledek
hospodareni za 8521 -953 1516
ucetni obdobi
Cisty obrat za
59321 46 589 57721

Zdroj: Cyklo Vondracek, (2024)




Abstrakt

Polak, F. (2024). Strategické rizeni organizace [Diplomova prace, ZapadocCeska

univerzita v Plzni].

Klicova slova: strategie, strategicky management, strategicka analyza prostiedi

Tato predkladané diplomova prace slouzi k implementaci teoretickych poznatkli a metod
strategického managementu na podnik Cyklo Vondracek s. r. o. Prace za¢ina teoretickym
vykladem pojmil strategie, strategické fizeni, faze strategického managementu, analyza
prostfedi podniku, proces tvorby scénaili, metody pro tvorbu strategie, proces tvorby
strategickych variant, vybér optimalni varianty strategic a korekce strategickych
vychodisek. Prace pokracuje empirickou c¢asti, kde dochézi k aplikaci téchto metod pro
zminénou spolecnost na zaklad¢ jejichz vysledkl je vybrana varianta strategie s akénim
a finan¢nim planem, kterd umoziuje urcit znéni strategickych cili vybraného podniku.
V zavéru prace autor doporucuje spolecnosti s ru¢enym omezenim Cyklo Vondracek
aplikovat, z analyz a metod, vhodnou variantu strategie, navrhne nové znéni strategickych

cilt a poskytne kratké doporuceni pro zajisténi efektivity do nasledujicich let.



Abstract

Polék, F. (2024). Strategic management of the organisation [Master's Thesis, University
of West Bohemia].
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This master's thesis serves to implement the theoretical knowledge and methods
of strategic management to the company Cyklo Vondracek s. r. o. The thesis begins with
a theoretical interpretation of the concepts of strategy, strategic management, strategic
management phases, analysis of the company's environment, the process of creating
scenarios, methods for creating strategy, the process of creating strategic options,
the selection of the optimal variant of strategy and correction of strategic assumptions.
The thesis continues with the empirical part, where the application of these methods
to the mentioned company occurs, based on the results of which a strategy variant with
an action and financial plan is selected, which allows to determine the wording of the
strategic objectives of the selected company. At the end of the thesis the author
recommends to the limited liability company Cyklo Vondracek to apply, from
the analyses and methods, a suitable variant of the strategy, proposes a new wording
of the strategic objectives and provides short recommendations to ensure efficiency in the

following years.



