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Uvod

Vénovat se tématu problematiky pracovni a socialni integrace cizincti v Usti nad
Labem m¢ napadlo, kdyz jsem absolvovala povinnou praxi v ramci vyuky v Centru pro
podporu integrace cizinci v usteckém kraji. Pfi své praxi na tomto pracovisti jsem se
setkala s cizinci z riznych zemi a ptekvapilo mé, jak malo vim o jejich situaci a postaveni

v Ceské republice. Proto jsem se rozhodla tuto situaci prozkoumat.

Tato diplomova prace si tedy klade za cil zjistit, jaké zkuSenosti maji s pracovni a
socialni integraci cizinci Zijici v Usti nad Labem. Aby byl vyzkum komplexnéjsi, je jejich
pohled na danou problematiku nasledn€ provazan s nazory a zkusenostmi odbornikii, kteti

se touto problematikou zabyvaji v ramci své profese.

Hlavni metodou, kterou uplatnim ve své diplomové praci, bude polostrukturovany
rozhovor, na jehoz zadklad¢, zpracuji ptipadové studie. Takto ziskané informace budou

doplnény analyzou dokumentt.

Prace ma celkem osm kapitol. V prvni péti kapitolach se vénuji teoretické Casti.
Nejprve vymezuji pojem integrace a zabyvam se jeho dvéma zakladnimi oblastmi, a to
integraci pracovni a integraci socidlni. Ve druhé kapitole se zabyvam integracni politikou.
Uvadim zde modely integrace v evropském kontextu, dale pak charakterizuji integra¢ni
politiku Evropské unie. Podrobnéji také analyzuji vyvoj integraéni politiky v Ceské
republice, jeji soucasnou podobou a jeji zhodnoceni. V dalsi kapitole se vénuji legislativé
Ceské republiky, ktera souvisi s cizineckou problematikou. V nasledujici kapitole, v potadi
&tvrté, definuji poéty cizincti na tzemi Ceské republiky, a to i na Grovni krajii a mésta Usti
nad Labem. V posledni paté kapitole teoretické Casti se zabyvam organizacemi, které

nabizeji sluzby cizincim a piisobi v Usti nad Labem.

Prakticka Cast se pak vénuje samotnému vyzkumu. V Sesté kapitole diplomové
prace vymezuji metodologii vyzkumu; tzn. cile, metody vyzkumu, vyzkumny vzorek a
prubéh samotného vyzkumu. V sedmé kapitole pak popisuji vysledky vyzkumu, a to
prosttednictvim ptipadovych studii cizincl a vypovédi socidlnich pracovnikd. V posledni,

osmé¢ kapitole se pak zabyvam interpretaci zjisténych vysledka vyzkumu.



1 Integrace cizinci

Integrace znamené sjednoceni, zaClenéni nebo také spojeni ¢asti celku a lze ji
vnimat z mnoha ahlt pohledu. Hovoii — li se v8ak o tomto pojmu ve vztahu k integraci
cizinc, pak se jedna se 0 proces postupného zacleniovani imigrantt do existujicich struktur
a vazeb spolecnosti domaciho obyvatelstva. Jde tedy o komplexni jev, ktery je pfirozenym
dasledkem migrace a ktery ma své politické, pravni, ekonomické, socidlni, kulturni,
psychologické a nabozenské aspekty (Zasady Koncepce integrace cizincti na uzemi CR,
1999).

Integrace cizinci je odpovédi na zvySujici se mezindrodni migraci. Ta ma
vyznamny dopad V oblasti politické, ekonomické, socialni, demografické, psychologické,

ale i kulturni, a to jak na zemé emigracni a tranzitni, tak pfedev$im na zem¢ imigracni.

Proces integrace cizince zacina ve chvili, kdy vstoupi na Gizemi hostitelského statu.
Sigkova (2001) fika, Zze tento proces je nesmirné slozity a mnohdy trva nékolik let.
V mnoha piipadech dokonce i po naturalizaci nebo az ve druhé ¢i tfeti generaci cizincu.
Vysledkem procesu integrace miize pak byt bud bezproblémové souziti skrze rychlé
ziskani pravniho statusu a pfipadné nasledné ziskani obcCanstvi, nebo asimilace ¢i ilegalni

pobyt na Gzemi statu a segregace od majoritni spolecnosti.

Uspésnost a mira integrace cizince do hostitelské spole¢nosti totiz zavisi nejen na
snaze cizince, ale také na pfijimaci spoleCnosti. Je tedy ziejmé, Ze se jedna o oboustranny
proces — je to nejen souhrn aktivit cizince, ale 1 pfistupli spolecnosti, kterd ho integruje.
Jedinec se snazi postupné se zaclenit do existujiciho spole¢enského celku jako jeho
rovnopravny ¢len. To znamen4, Ze piijima pravidla dané spolecnosti, potazmo statu, cti jeji
zékladni principy a zdkony a uci se normam. Ta se mu ,,na oplatku® snazi splnit hlavni cil
integrace, a sice sobéstacnost: aby mohl vést nezavisly zivot, a to jak z hlediska

zamé&stnani, vzdélani, socialnich siti a participace ve spolecnosti.

Kromé toho, Ze se integraci rozumi vzdjemny vztah mezi ,,stditem* a ,,migrantem*,
je integrace také procesem, v némz probihd tésna spoluprace mezi vladnimi a nevladnimi
Ciniteli na riznych wrovnich. Mizeme mezi né pocitat napt. politické predstavitele,
neziskové organizace podporujici cizince, ale také sdélovaci prostiedky. Tito Cinitelé maji
Vv ramci svého postaveni za kol formovat a podporovat pozitivni postoje vetfejnosti vici

cizincim. Pravé otevienost verejnosti a politika dobrych sousedskych vztahti jsou klicové
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prvky uspé$né integrace, ktera je spoleCnou odpovédnosti mnoha Ciniteld a vyzaduje

aktivni pfistup vSech zucastnénych (Niessen, Schibel, 2005).

Je patrné, Ze integrace cizinci probihd v nékolika rovinach a je podminéna
spolupraci jednotlivych slozek spolecnosti. Jednotlivé dimenze integrace jsou vzajemné
propojeny a vysledky v jedné oblasti posiluji ostatni. Mezi nejvyznamnéjsi oblasti, jenz
ovliviluji uspésnost integrace, patii jak pracovni integrace cizince, které¢ je dosazeno
predev§im prostiednictvim jeho pracovniho uplatnéni, tak socialni integrace cizince, jez
pusobi na vyslednou podobu miry integrace jedince do majoritni spole¢nosti. Tyto dvé

oblasti, s ohledem na cile své prace, vymezuji v nasledujicim textu.
1.1 Pracovni integrace

Pracovni integrace spociva v integraci jedince skrze pracovni uplatnéni. Ta mu
umoznuje nabyti ekonomické sobéstacnosti, ktera je vyznamnym prvkem uspéSné
integrace cizince do spole¢nosti. Ekonomicka sobéstacnost totiz znamena, Ze cizinec neni
odkazan na finan¢éni pomoc statu. TudiZz je schopen zabezpecCovat vSechny své Zivotni
potteby (napf. bydleni, vzdélavani, atp.) vlastnimi pfijmy, eventudlné piijmy rodinnych
ptislusnikl, kteti mu pomadhaji. Tyto pfijmy mohou plynout jak ze zaméstnani, tak

Z podnikani.

Z hlediska integra¢niho dopadu ma specifické postaveni zapojeni cizinci do
procesu pracovni integrace formou zaméstnaneckého pomeéru. Zaméstndni je totiz
zpiisobem, jak miiZze cizinec viditeln€ pfispét svoji mérou k vytvareni hodnot ve
spolecnosti a jak si mize vybudovat pfirozenou cestou vazby k majoritni spolecnosti.
Dalsim doprovodnym efektem se pak stava zvySeni sebehodnoceni psychické odolnosti

cizince (Aktualizovana Koncepce integrace cizinct, 2006).

Jak jiz bylo feceno, dalS$im moZnym zpusobem pracovniho uplatnéni, je podnikani,
neboli samostatné vydélecna Cinnost. Divodem pro tento zplsob pracovni integrace je
vetsinou to, ze cizinci Casto nemaji uznané vzdélani, kterého dosahli v zemi pivodu a
neznaji konkrétni podminky zaméstnavani v dané spolecnosti. Faktem je, Ze tento zplsob
integrace je siln€ zavisly na prosttedi, ve kterém se cizinec nachézi, a na poptavce po zbozi
a sluzbach v dané lokalité. Usp&nost pracovni integrace skrze podnikani je tedy vice

nejistad neZ v prvnim piipade.



V obou ptipadech zpiisobu pracovni integrace ovSem zavisi také na aktivite
samotného cizince; zda ma z4jem zapojit se do tohoto procesu a zda je ochoten prekonavat
bariéry, které mu v pracovnim uplatnéni zabraiiuji. Cast odpovédnosti za wsp&$nou
pracovni integraci nese samoziejme také dana spolecnost, ktera jedince integruje, protoze
je na ni, aby vytvorila podminky pro uspésné pracovni uplatnéni cizince, potazmo jeho

pracovni integraci.
1.2 Socialni integrace

Socialni integrace je citlivou oblasti, kterd vyznamnym zplisobem piisobi na
vysledek integrace cizince do spole¢nosti. Miizeme ji chédpat jako proces zaclenovani
jedince do jiz existujiciho socidlniho systému hostitelské spolecnosti, vytvareni vztahii
mezi jednotlivci a jejich postoje vic¢i majorité. Tyka se ovSem také uznani odlisnosti, Fesi
nejen konkrétni mezilidské komunikace a vzajemné vztahy imigrantl a majority (at’ uz
v rovin¢ individualni ¢i skupinové), ale i vztah samotnych cizinct k integraci jako ke

spole¢nému Zivotu v prostoru s majoritou hostitelské zemé (Tollarova, 2006).

Zaruku uspés$né socialni integrace ovliviiuje nékolik zakladnich faktord. V prvé
fad¢ se jedna o znalost jazyka piijimaci spolecnosti. Jazyk je jednim z hlavnich nastroji
pro ziskdni dalSich dovednosti a porozuméni mysleni dané spolecnosti. Zvysuje také
mozZnost pracovni integrace a dalSiho vzdélavani. Nedostatecna ¢i nulova jazykova znalost
ma za nasledek vyrazné omezeni mozZnosti integrace cizince. Ten pak totiZ nema moznost
komunikovat s majoritou zpisobem, ktery je ji vlastni, coz ma vliv na jeho spolecensky
zivot. Miize se tak snadno stat, Ze je postupné segregovan od hostitelské spolecnosti a je

schopen fungovat pouze v ramci své komunity.

Kromé jazyka je dileZzita orientace cizince ve spolecnosti, kterd ho integruje. Je
tedy Zadouci, aby se informoval o pravnim fadu, pravech a povinnostech a byl srozumén
S povolenym nebo naopak zakazanym chovanim v ramci majoritni spole¢nosti. Bude pak
pfipraven na bézné situace, které se mohou vyskytnout, a bude védet, jak na né adekvatné
reagovat. Orientace v hostitelské spolecnosti je nutna predevsim proto, aby se cizinec mohl
stat jeji soucasti a identifikoval se sni. Pokud totiz porozumi systému fungovani
spolecnosti, jeji strukturalizaci a pravidltim, je schopen se stat jejim sobéstacnym ¢lenem a
muze se zacit podilet na tvorbé a vyuzivani hodnot (Aktualizovand Koncepce integrace

cizinct, 2006).



Poslednim vyznamnym faktorem jsou vztahy cizince s ¢leny majoritni spole¢nosti
daného statu. Ty jsou tvofeny na zdkladé dobrovolnosti obou stran a nelze je né&jakym
zpusobem vynucovat. Cennymi vztahy mezi obéma stranami jsou ty, které jsou vytvareny
na neformalni Grovni. Cizinec si timto zpisobem vytvaii pro zivot potiebnou socialni sit’,
kterAc mu napomaha v integraci. Druhd strana, tedy majoritni spolecnost, ziskava
navazanim tohoto vztahu potifebny vhled do zivota cizince, je schopna porozumét jeho

problémim, a tim posiluje snahu ho integrovat.

V ramci socialni integrace je tedy tfeba sledovat, jak obé strany procesu k dané
problematice pfistupuji. Je dulezité pozorovat, zda spolecnost i jedinec pojimaji integraci
jako spole¢ny ukol, ktery vyzaduje vstficnost a aktivitu vSech aktérti, nebo zda na ni
nahlizi spiSe jako na nutnost vymezovat a utvrzovat hranice mezi cizinci a majoritou. Jedna
se tedy o vysledek védomé a motivované interakce a spoluprace jednotlivct a skupin, které

v ramci dané spolec¢nosti ptisobi.



2 Integraéni politika

Tvorba a moznosti aplikace U¢inné integracéni politiky jsou uzce propojeny
S migracnimi jevy a vyvojem migrace na mezinarodni urovni. Migracni procesy do Evropy
jsou rozmanité a maji vice forem. Jsou ovliviiovany na jednu stranu nerovnomérnym
vyvojem a politickou nestabilitou nékterych zemi, v kombinaci s dostupnosti novych
komunikacnich prostfedki a dopravy, které vytvorily vétSi migracni tlaky a zdroje
fizenych migracnich pohybii. Na druhou stranu je tfeba si uvédomit, ze demograficky a
hospodaisky vyvoj v samotné Evropé dal vzniknout novym poptavkové fizenym pohybiim
do nékterych zemi (Penninx, 2005). Tyto migra¢ni procesy a projevy s nimi spojené pak

fesi migracni politiky, jejichZ soucasti jsou také politiky integracni.

V této souvislosti je dilezité zminit, ze pojmem migracni politiky ,,oznacujeme
politiky smérujici K primé ¢i neprimé regulaci a rizeni pohybu lidi pres mezindrodni
hranice — v pripade EU pres jeji vnéjsi hranice — a jejich pobytu na vzemi stati, jejichz
nejsou obcany*“(BarSova, Barsa, 2005, str. 9). Migra¢ni politiky tak maji za kol regulovat

a usmérnovat migraci legalni a predchazet migraci nelegalni.

Imigraéni politiky jsou dil¢im souborem migracnich politik. Jsou to politiky, jejichz
cilem je urcit, ktefi cizinci a za jakych podminek se mohou dlouhodobé ¢i trvale usadit

Vv pfijimaci zemi (BarSova, Barsa, 2005).

Integra¢nimi politikami jsou mysSleny politiky, jejichz cilem ,,je podporit proces
zaclennovani pristehovalcii — jako jednotlivcii ¢i skupin — do hostitelskych spolecnosti*
(Barsova, Barsa, 2005, str. 10). Cilem téchto politik je zajisténi podminek jak socialni, tak
politické soudrznosti. Jsou zacileny zejména na potieby, kterymi se piistéhovalci odlisuji
od jinych znevyhodnénych skupin ve spole¢nosti. Tyto potieby plynou jejich nedavného
pfichodu do hostitelské zemé a jsou dany tim, Ze neznaji jazyk, hodnoty, redlie ani
zakladni instituce piijimaci spolecnosti. Cilem integracnich politik je tak napomahat
adaptaci pfichozich cizinci a poméhat jim v ziskavani potiebnych socidlnich kompetenci

(Barsova, Barsa, 2005).
2.1 Modely integrace v evropském kontextu

Jak jiz bylo feCeno, narGstajici migrace nuti staty reagovat na zmeény

v demografickém sloZeni obyvatelstva. To se d&je prostiednictvim vytvoreni modelt



imigracni politiky cilovych zemi. Tyto modely sdili stejné cile, a sice ochranu prav
narodnostnich mensin, zabranéni etnickym konfliktim a mozné destabilizaci zemé.
Vzhledem Kk rozdilnym historickym zkuSenostem jednotlivych statt s imigraci a postoji

k vlastnimu narodu, mizeme pozorovat také rozdilné imigra¢ni politiky a integracni

postupy.
BarSova a Barsa (2005) uvade¢;ji tfi idealni modely integrace:

1. Etnicko - exklusivisticky model ,hostujicich délnika“ ¢i ,,diferenéniho
vyClenéni® — imigrace je zde podminéna potfebami trhu prace, tudiz pobyt
cizich pracovnikil je chapéan jako docCasny. Z tohoto diivodu spolec¢nost nemusi
usilovat o zlepSeni postaveni cizincl nebo se zamyslet nad moznymi nésledky
plynoucimi z kulturnich odlisnosti. Timto postojem je zaruceno, Ze se pracovni
migranti navrati zpét do zemé puvodu. Ptikladem tohoto pfistupu bylo do konce
90. let zapadni Némecko.

2. Asimilacni model — imigranti jsou zde pfijimani jako stali a rovnopravni
¢lenové spolecnosti V piipadé, Ze asimiluji do dominantnich kulturnich vzorct,
pticemz jedinou politicky a vefejné ptipustnou formou kolektivni piisluSnosti je
prislusnost k obcanskému narodu. Duraz je kladen na individudlni integraci
jednotlivce. Tento piistup uplatiiuje Francie.

3. Multikulturni (Pluralitni) model — imigrace je zde stejn¢ jako v asimila¢nim
modelu vniména jako trvala. K pfist€éhovalcim pfistupuje jako ke kulturné
odliSnym komunitdm, které je tfeba podporovat, aby bylo mozné¢ harmonické

souziti v SirSim politickém celku. Ptikladem tohoto pfistupu je Velka Britanie.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze existuje n€kolik podob integrace imigranti do
hostitelské spolec¢nosti. Avsak je tieba Fici, Ze nyni se tyto idealni typy ve své Cisté podobé
nevyskytuji v Zadné zemi, 1 kdyZ zde byla snaha integra¢ni modely sjednotit, pravé kvili
neustale se zvysujici imigraci do Evropy. Jak uvadi Bosswick a Heckmann (2006), zacalo
tak postupné sméfovani evropskych zemi k ,,idealnimu‘ multikulturnimu modelu. Tento
model byl doporucen piedevsim zemémi, jako je USA, Kanada a Australie, kde je imigrace
soucasti historie a klicovym prvkem rlstu spolecnosti. Vytvoteni multikulturni spolecnosti
v Evropé tak mélo vést predevsim k upevnéni politickych postoju k migraci a integraci a
odmitnuti vetejnych tlakl, které vyzyvaly k asimilaci cizincli. Vé&tSina evropskych stat

prosla vzhledem ke svym zkuSenostem s integraci cizinci vyvojem, ktery nejprve
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uptednostiioval vice multikulturalismus, ale postupem c¢asu se piiklonil spiSe
k asimilaénim opatienim. Ceské republika momentalné také prochazi obdobnym vyvojem,

otazkou zUstava, jak si stoji v soucasné dobé (podrobnéji o piistupu CR viz Kapitola 2.3.1).

V soucasné dobé€ se zda byt multikulturni i asimilaéni model integrace piekonanym
»fenoménem®; vznikl zde model novy, a sice model ob¢anské integrace. Ten je jakousi
syntezi obou vySe uvedenych modell, nebot’ v sobé nese prvky jak multikulturni, tak
asimila¢ni. Struéné lze tento piistup vymezit jako ,,zachovani respektu k etnické pluralité
pri soucasném vymezeni minimalniho zavazného ramce spolecenské soudrznosti “(BarSova,

Barsa, 2005, str. 182). Otazka je, zda bude tento model do budoucna idealnim pfistupem.
2.2 Integraéni politika EU

Integracni politika Evropské unie (dale jen EU) vychazi pfedevsim z faktu, ze
integrace cizinct je kliCova pro zachovani soudrznosti hostitelskych spolecnosti a pro
ekonomicky rozvoj. Nedostate¢na integrace cizinci muze vést k zdvaznym problémuiim,
které se dotknou jak hostitelské spolecnosti, tak imigrantli. Neintegrované osoby jsou ve
srovnani s majoritou totiz vice zasazeni nezaméstnanosti, maji nizsi vzdélani a piijem a
jsou zévisli na poskytovanych socialnich davkach. Mohou tak byt ohrozeni segregaci a

diskriminaci.

Ackoliv se integracni politiky jednotlivych ¢lenskych stati EU lisi (v cilech, cilové
skupiné, ale i1 zplisobu realizace integracni politiky), netispéch jednoho ¢lenského statu pii
realizaci integracni politiky mize negativné dopadat na ostatni ¢lenské staty, i na EU jako

celek. Proto zde vznikla potieba zvysit pravomoc instituci EU.

Jako pocatky snahy soustavnéjSiho zajmu EU o problematiku integrace cizinct lze
spatfovat v ptijeti Amsterdamské smlouvy z roku 1997, ktera zvysila pravni pravomoc EU
v oblastech svobody, bezpe¢nosti a spravedlnosti. Vroce 1999, kdy vstoupila
Amsterdamska smlouva v platnost, Evropska rada na zasedani v Tampere potvrdila nutnost
zajisténi Cestného a spravedlivého zachazeni statnim obcanlim ze zemi mimo EU, ktefi
legélné pobyvaji na tzemi Clenskych stath EU (v tzv. Schengenském prostoru). Staty by
mély témto cizincim ze tietich zemi zarucit prava a povinnosti, které se co nejvice blizi
praviim a povinnostem ob¢ani EU (napf. pravo na bydleni, vzdé€lani, praci, atp.). Kromé
toho, by cizinci méli mit moznost ziskat statni ptisluSnost v hostitelské zemi (Niessen,

Huddleston, 2010).



Pro posileni spoluprace mezi cClenskymi staty, vytvofila EU vroce 2002 sit’
narodnich kontaktnich bodi pro integraci. Jejim cilem je ulehcit spolupraci a definovat
spolecné cile mezi zastupci ministerstev jednotlivych Clenskych stati odpovédnych za

integraci a Evropskou komisi (Niessen, Huddleston, 2010).

Dal$im vyznamnym milnikem bylo pak zasedani Evropské rady v Soluni v ¢ervnu
2003. Zavéry ztohoto summitu, které vychazeji z rozsahlého Sdeéleni Komise Radeé a
Evropskému parlamentu o pristehovalectvi, integraci a zaméstnanosti, jsou tak prvnim
politickym dokumentem, ktery stanovuje za cil vytvofeni ucelené evropské integracni
politiky. Posun oproti zavérim ze zasedani v Tampere, kde byl kladen diraz pfedevsim na
spravedlivé zachdzeni s cizinci, spocivad predev§im v zasazeni integrace do kontextu
hospodaiské a socialni politiky ¢lenskych stati. Do integra¢ni politiky by tak mély byt
zahrnuty faktory, jako napt. zaméstndni, hospodarskd ucast, vzdélani a jazykovy vycvik,
zdravotni a socialni sluzby, ale i otazky bydleni, kultury ¢i ucasti cizincti na spolecenském
zivoté. Odpoveédnost za vypracovani a realizaci integracni politiky zustava v kompetenci
jednotlivych clenskych statl, ale integracni politiky budou vytvéafeny v ,koherentnim

ramci EU* (BarSova, Barsa, 2005).

V listopadu 2004 byl pak Evropskou radou ptijat Haagsky program, ktery stanovil
strategie a cile pro obdobi 2005 — 2010. Tento program vyty¢il jako jednu z priorit
integraci imigranti a zdtraznil potfebu vétsi koordinace narodnich politik a snah EU.
Zaroven také upozornil na nutnost posilit vnéjsi hranice EU a boj proti nelegalni migraci.
Byl vypracovan dokument ,, Spolecné zakladni principy politiky integrace pristéhovalcu
V Evropské unii“, ktery mél poslouzit ¢lenskym statim jako ,,ndvod* pti vytvareni statni
integracni politiky. Tento dokument oznacuje pfistéhovalectvi za pozitivni v ptipadé, ze je
nalezit€¢ fizené. V jedenacti zasadach je pak vytyCena integrace, jako proces
celospolecensky a trvaly; je zde uvedena nezbytna podminka integra¢niho procesu, a to
aktivni zapojeni cizincl i pfijimaci spolecnosti do procesu. Od cizincl se ocekava, ze
budou pro hostitelskou zemi pfinosem, napt. skrze zaméstnani nebo vzdélavani. Aby toho
mohli dosdhnout, je nezbytné 0svojit si jazykové, historické a obcanské znalosti o
konkrétni hostitelské zemi. Pfijimaci spole¢nost ma za ukol zabranit diskriminaci cizincti a
umoznit jim co nejveétsSi participaci do spole¢nosti, véetné zapojeni do politické sféry

(BarSova, Barsa, 2005).



Dalsi smlouva, jez ovlivnila integra¢ni politiku EU, byla Lisabonska smlouva, ktera
vstoupila v platnost 1. prosince 2009 a jejimz cilem bylo reformovat instituce EU a jeji
fungovani. Ta zavedla sdilenou pravomoc mezi EU a ¢lenskymi staty v oblasti svobody,
bezpecnosti a prava imigranti. Cilem pfist€hovalecké politiky je tak zajisténi ucinného
fizeni migrace, boj proti nelegalni migraci a zaruka spravedlivého zachazeni se statnimi
obcany tretich zemi, ktefi legalné pobyvaji v ¢lenskych zemich EU. Evropsky parlament a
Rada nyni pfijimaji opatieni na zakladé kvalifikované vétSiny misto dosavadniho principu

jednomyslnosti (Scheu, 2011).

Nejaktuadlngjsim dokumentem v oblasti evropské migracni a integracni politiky je
tzv. Stockholmsky program, ktery byl pfijat Evropskou radou v prosinci 2009, ktery
navazuje na pfedchozi programy (z Tampere a Haagsky program) a je urCen pro obdobi
nasledujicich let 2010 — 2015. Urcuje priority pro prostor svobody, bezpecnosti a prava.
Cilem tohoto dokumentu je tedy zamétit pozornost na zajmy a potieby obcant v nékolika

oblastech:

1. Podpora obcanstvi a zdkladnich prav — zejména ochrana osobnich udaji,
uplatiiovdni prava volného pohybu, rozsifovani schengenského prostoru a
ptistoupeni EU k Evropské umluvé o lidskych pravech.

2. Evropa jako prostor prava a spravedlnosti — jednodussi pristup obcant
K uplatiovani prav v ramci EU.

3. Evropa jako ochrance — vypracovat strategie vnitini bezpecnosti EU s cilem posilit
spolupraci a solidaritu Clenskych stat napt. pfi boji proti organizované trestni
¢innosti, terorismu, atp.

4. Ptistup k Evropé v globalizovaném svété — boj proti nelegalnimu piistéhovalectvi,
integrovand sprava vngjSich hranic a vizova politika

5. Evropa jako prostor odpovédnosti, solidarity a partnerstvi v zalezitostech migrace a
azylu — vypracovani komplexni evropské politiky v oblasti migrace — fizena legalni
migrace, zaruceni pfistupu k azylovému fizeni, boj proti nelegalni migraci

6. Uloha Evropy v globalizovaném svété — vnéj§i rozmér — partnerstvi se tietimi
zemémi; teSeni konfliktd, které vznikaji mimo evropsky kontinent, ale mohou

Evropu ohrozit.

(Stockholmsky program, 2009)
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2.3 Integraéni politika CR

Je tieba si uvédomit, e politika integrace cizincti Ceské republiky tvoii nedilnou
soucast legalni migra¢ni politiky, na jejiz vyvoj je nucena reagovat. Snazi se tedy
zamé&fovat jak na kvalitni zaclenéni legalné pobyvajicich cizincti do spolecnosti, tak na
prevenci moznych problému imigracnich komunit a jejich vztahu s majoritou, aby se
predeslo moznému socialnimu vylouceni cizincii ze spolecnosti. Tim také posiluje fakticky

pocit soundlezitosti cizince s Ceskym prostiedim.

2.3.1 Vyvoj integraéni politiky CR

Problematika integrace cizincti je v Ceské republice fenoménem relativné novym.
Béhem vice nez cCtyficeti let trvajictho komunismu byla moznost migrace
do Ceskoslovenska i z n& velmi omezena a Geskd spoleénost tak méla minimalni
ptilezitost kontaktu s cizinci. Zvrat nastal az v prvni poloviné 90. let, kdy se po padu
komunismu v roce 1989 oteviely hranice a cizinci k nam postupné zacali pfichazet ve stale
vétsim poctu (Babicka In  Scheu, 2011). Dosud existovaly pouze specifické programy
pomoci, které byly poskytovany ptredevSim uprchlikim a krajanim. Nova imigracni
situace vSak donutila vladu CR zagit fesit otazky spojené s pravnim postavenim cizincti a
vytvotit podminky pro jejich integraci. Roli koordinatora a realizatora tohoto procesu bylo
povéieno Ministerstvo vnitra CR, které ve spolupraci s Radou Evropy zaéalo pfipravovat

podklady pro vznik zékladnich dokumenti integraéni politiky CR (BarSova, Barsa, 2005).

Integrace cizincil se tak stala sou¢asti vladni politiky Ceské republiky v roce 1999.
Usnesenim vlady CR &. 689 ze 7. 7. 1999 byly pfijaty ,,Zdsady koncepce integrace cizincii
na tizemi Ceské republiky* (dale jen Zasady), které v 15 zékladnich tezich formuluji
politiku CR vigi legalné a dlouhodob& usazenym cizinciim, tj. osobam s povolenim
k trvalému pobytu, nebo tém cizinciim, ktefi pobyvaji na tzemi CR déle nez jeden rok.
Vychazeji z mezinarodnich zavazkii CR a ze zkuSenosti a doporu¢eni Rady Evropy a EU.
Zakladni diraz je zde kladen na stdtem garantovany princip rovného pfistupu a rovnych

ptilezitosti cizinct jako ¢lenti spolec¢nosti (Tollarova, 2006).

Cilem Zdsad bylo vybudovani multikulturni spole¢nosti, na jejimz vzniku se
podileji jak imigra¢ni komunity (tj. pfedstavitelé odlisné ,kultury®, ktefi obohacuji svym
pfinosem spolecnost), tak c¢lenové majority, pfiemz cizinci jsou zde vnimani jako

politicky subjekt podilejici se na utvareni narodni komunity. Hlavnim principem integracni
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politiky vlady se tak stava partnerstvi s imigraénimi komunitami a zaroven prevzeti plné
zodpovédnosti za vytvafeni podminek pro spravedlivou participaci cizincii na Zzivoté

spolecnosti (Klvainova In Scheu, 2011).

Na Zdsady navazovala ,.Koncepce integrace cizincii na tizemi Ceské republiky*
(dale jen Koncepce), z niz vychazi soucasna integracni politika u nas. Koncepce byla
pfijata usnesenim vlady CR ¢&. 1266 z 11. 12. 2000 a promitaji se do ni také vyrazn&jsim
zpusobem zasady EU, K jejichz plnéni se Ceska republika zavazala v roce 2004, kdy se

stala jejim ¢lenem.

,Mezi Zasadami a Koncepci dochdzi k posunu dirazu z integrace jako
transformace spolecenského systému smerem k integraci jako promené jedince “(Klvanova
In Scheu, 2011, str. 270). Jedna se tedy o posun od multikulturni integrace komunit
k ob¢anské integraci jednotlivce. ,,Integrace kazdého cizince probiha individudlné. Méla
by byt pojimana jako spontanni nebo cilevedomé zaclenovani jedince nebo skupiny do
Zivota spolecnosti “(Koncepce integrace cizincti na uzemi CR, 2000, str. 33). Komunita jiZ
neni vnimana jako partner vefejné spravy; multikulturalismus jako takovy zlstava dal
klicovy pouze v oblasti vzdélavani, a to ve formé rozmanitych programi multikulturni

vychovy (BarSova, Barsa, 2005).

Stavajici Koncepce sice klade diraz na piiblizeni pravniho postaveni cizinct
pravnimu postaveni obéanii CR, oviem nedefinuje zadné integraéni povinnosti a schazi zde
motivaéni prvek integraéniho usili. Dostatecnd pozornost neni vénovédna ani socialnim
otazkam procesu integrace, jako je napt. pfistup cizincli na trh préce, jejich socialni
zabezpeceni, atp. Proto vroce 2004 prechazi role hlavniho koordinatora realizace
integra¢ni politiky CR z Ministerstva vnitra na Ministerstvo prace a socialnich véci. Tato
zména ma piinést pfedev§im nové strategické ptistupy v integraci cizinct (BarSova, Barsa,
2005).

V roce 2006 byla stavajici Koncepce zrevidovdna a vznikd tak ,, Aktualizovana
Koncepce integrace cizincu “(dale jen Aktualizovand koncepce) schvalena usnesenim vlady
CR ¢&. 126 z 8. 2. 2006. Pfinasi vyznamné zmény v nastaveni sméru dosavadni integra¢ni
politiky CR, ktera byla stanovena v piivodni Koncepci z roku 2000. Jejim tikolem je pruzné
reagovat na zvysujici se pocet cizincti na uzemi CR, bez ohledu na to, zda zde cizinci Ziji

dlouhodob¢ nebo trvale.
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NS 24

V Aktualizované Koncepci dochazi predevsim ke specifi¢téjsimu rozpracovani a
definovani samotné integrace a ke zkonkrétnéni ndstrojl, jimiz bude integrace docileno.
V souvislosti se zkonkretizovanim nastroji se ukazuje, ze dosud vyuzivand metoda tzv.
mainstreamingu (tj. metoda, kdy byly pti tvorbé a revizi jinych politik a pravnich Gprav
zohlednovany dopady piijimanych opatfeni na integraci cizincti) byla nedostacujici, tudiz
ji bylo tfeba doplnit specifickymi integracnimi opatienimi (Aktualizovand Koncepce

integrace cizincii, 2006).

Jsou zde tedy vytyCeny Ctyii kliGové oblasti, které jsou stézejni z hlediska realizace
a hodnoceni efektivnosti integracnich politik. Patfi sem: znalost ceského jazyka,
ekonomickd sobéstacnost cizince, orientace cizince ve spolecnosti a vztahy cizince s ¢leny
majoritni spole¢nosti (vice viz Kapitola 1.1, 1.2). V souvislosti svySe uvedenym je
zdiraznéna nejen veEtsi zodpoveédnost cizince za miru integrace do spole¢nosti, ale 1 nutnost

vyvinuti vétsiho osobniho usili jednotlivce v prub&hu tohoto procesu.

Aktualizovana Koncepce byla proto zaloZzena na dvou skupinach opatfeni. Prvni
skupinu tvofi tzv. cilend specifickd opatieni, kterd jsou definovdna v navaznosti na
vymezeni hlavnich faktor ovlivitujicich uspéch integraéniho procesu. Ty maji eliminovat
znevyhodnéni, které plyne ze skutecnosti, ze dotCeny jedinec je cizincem, tj. zpravidla
neovlada jazyk hostitelské zemé, Spatné se orientuje ve spolecnosti a na trhu prace a nema
vybudované vazby a vztahy s majoritou. Druhou skupinu pfedstavuji tzv. podpurna
opatfeni (neboli metoda mainstreamingu). Tyto opatfeni se tykaji jak zélezitosti spojenych
s migraci (napf. vydavani povoleni k pobytu), tak zalezitosti s migraci nesouvisejici, jako
je napt. pfistup cizinci k vefejnému zdravotnimu pojisténi (Aktualizovana Koncepce

integrace cizincd, 2006).

Jelikoz se migra¢ni situace u nds, i ve svéte, neustale vyviji a proméniuje, je tieba
pruzné reagovat na vzniklé zmény pfizplisobenim integracnich opatieni a aktivit. Proto je
kazdoro¢né vytvarena hodnotici zprava o realizaci Koncepce integrace cizinci na Uzemi
CR, ktera je nasledné predkladana vladé, aby mohla zkontrolovat dosavadni ¢innost a

naplanovat dal$i postupy pro nadchézejici rok.

V roce 2008 piechazi role hlavniho koordinatora realizace integraéni politiky CR
Z Ministerstva prace a socidlnich véci zpét na Ministerstvo vnitra, z diivodu potieby

opétovné propojit imigra¢ni a integracni politiky. Tato potieba je reakci na vyrazné
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zvySeni poctu cizincli v CR a jejich zhorSujici se postaveni v rdmci Ceské spolecnosti

disledkem hospodaiské krize (Usneseni vlady CR &. 979 z 23. 7. 2008).

2.3.2 Soutasna podoba integraéni politiky CR

V obdobi poslednich nékolika let zaznamenala Ceska republika vyrazné zmény
Vv oblasti imigrace a integrace cizincl. Stala se postupem ¢asu ze zem¢ zdrojové a tranzitni
zemi cilovou, ve které se cizinci trvale usazuji. Doslo tak nejen ke zménam charakteru a
slozeni imigrace, co se tyka poctu cizincut, ale i ke zménam kulturni a socialni diversity
téchto osob. Riist poétu cizincti na tzemi Ceské republiky se pozastavil v priib&hu roku
2009 v disledku hospodaiské krize, kdy zacaly byt viditeln€jsi problémy spojené s
integraci cizincl, napf. ztrita zaméstnani a s ni souvisejici problémy (MVCR [online]:
Zprava o situaci v oblasti migrace a integrace cizincii na vizemi Ceské republiky v roce

2010).

Politika integrace byla nucena na tyto zmény reagovat, tzn. systematicky
zmonitorovat a vyhodnotit situaci a postaveni cizincti v CR a piidat, zménit &i poupravit
nastavend integrani opatieni a aktivity z Aktualizované koncepce tak, aby co nejvice
napomahali integraci cizincii v soucasnych podminkach. Nejnovéjsi revize dosavadni
¢innosti probé&hla na pfelomu roku 2011/2012, a navrh dalSiho postupu do nadchazejicich

let byl schvalen usnesenim vlady CR &. 6 ze 4. 1. 2012.

Hlavnim cilem soucasné integracni politiky zlstava to, aby byl cizinec samostatny
a sobé&stacny (tj. byl schopen zapojit se plnohodnotné do Zivota spoleCnosti a fesit svou
individualni zivotni situaci i situaci své rodiny; byl schopen realizovat své aktivity bez
zavislosti na jinych subjektech). Z tohoto hlediska je cilem integracni politiky umoznit

cizinclim, aby:

— znali sva prava a byli schopni splnit své povinnosti

— orientovali se v novém prostiedi, zpusobu zivota a zvyklostech v hostitelské
zemi

— rozuméli a byli schopni komunikovat v ¢eském jazyce

— byli samostatni a sobé&stacni po strance ekonomické a socidlni

— m¢li dostatek informaci o tom, kde mohou nalézt pomoc a podporu
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(Usneseni vlady CR ze dne 9. tinora 2011 k aktualizované Koncepci integrace

cizincti na izemi Ceské republiky a k navrhu dalsiho postupu v roce 2011).

Zamérem integracni politiky je shaha dosdhnout oboustranné piinosného
nekonfliktniho a uspokojivého spoleéného souziti cizinclh a majority. Prostfednictvim
integracnich opatfeni formuje majoritni spolecnost, aby byla oteviend a vstficna

K cizinclim a zaroven tak zabranuje spole¢enské izolaci imigrantd.

Je dilezité fici, ze integrace cizincli do Ceské spoleCnosti je potiebnd a zadouci, bez
ohledu na to, zda zde chce cizinec zustat natrvalo, ¢i se Casem vratit do zemé pivodu.
Integraéni aktivity musi byt p¥istupné vem cizinctim, ktefi se nachazeji na izemi Ceské
republiky. Rozsah a zaméfeni téchto aktivit by se mél odvijet od potieb cizince
V ndvaznosti na délku a divod jeho pobytu; cizinci musi byt pln€ informovani o nabidce
integra¢nich aktivit a jejich pfinosu do jejich Zivota (Usneseni vlady CR ze dne 9. tinora
2011 k aktualizované Koncepci integrace cizincli na tizemi Ceské republiky a k navrhu
dalsiho postupu v roce 2011). Pravé informovanost cizincl o integracnich aktivitach je

vSak mnohdy problém.

Dosud byly integraéni aktivity a opatieni nabizeny a poskytovany cizinciim az po
jejich piijezdu do Ceské republiky, coz vedlo k vétsi zavislosti ptichozich na systému a
zprostiedkovatelich. Proto je nezbytné zakomponovat integracni prvky jiz do pfedmigracni
faze prostrednictvim tzv. ,,pfedodjezdového balicku®. To znamen4, Ze cizinci dostanou jiZ
v zemi pivodu obecné informace o podminkach legalniho pobytu v Ceské republice,
kontakty na pottebné instituce a dalsi zdkladni adaptané — integrac¢ni informace, které jim
nasledné usnadni zaGatek pobytu v hostitelské zemi (Usneseni vlady CR ze dne 9. \inora
2011 k aktualizované Koncepci integrace cizincli na uzemi Ceské republiky a k navrhu

dalsiho postupu v roce 2011). Toto opatieni je vSak prozatim stale ve fazi ptiprav.

Cilova skupina integraé&ni politiky CR

Cilovou skupinu integra¢ni politiky pfedstavuji v prvé fadé obcané tretich zemi,
kteti dlouhodobé ¢&i kratkodobé legalné pobyvaji na tizemi Ceské republiky. Nové tato
skupina zahrnuje také pravé prichozi cizince z tfetich zemi. Ti jsou, podle Koncepce
integrace cizinctl, vice znevyhodnéni v procesu integrace svym pravnim postavenim a také

svou vyrazn&j§i kulturni odlignosti (Usneseni vlady CR ze dne 9. tmnora 2011
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k aktualizované Koncepci integrace cizincl na uzemi Ceské republiky a k navrhu dalsiho

postupu v roce 2011).

Zvlastni kategorii cilové skupiny obcanu tfetich zemi tvoifi pak cizinci ve
zranitelném postaveni. Patii sem: mladez, tzv. druha generace cizincii — je tieba podpoftit
jejich aktivni zapojeni do vzdélavaciho systému a snahu najit své postaveni ve spole¢nosti;
déti cizincti — zde je nutné rozvijet piedevsim dobrou znalost ¢eského jazyka (podminka
pro budou plnohodnotné zaclenéni do majoritni spolecnosti) a zapojeni déti cizinct do
volnocasovych aktivit spolecné s détmi majority; Zeny — Cizinky — tyka se pifedevS§im Zen
vV domacnosti, u kterych je vétsi riziko izolace; rodiny cizincii — podpoftit zapojeni rodiny
do vefejného Zivota vramci komunity (Usneseni vlady CR ze dne 9. tnora 2011
k aktualizované Koncepci integrace cizincti na uzemi Ceské republiky a k navrhu dalsiho

postupu v roce 2011).

Je tfeba pfipomenout skuteCnost, ze integrace je oboustrannym procesem mezi
cizincem a majoritou. Z toho vyplyva, ze do cilové skupiny integracni politiky spada také
majoritni spole¢nost, tj. obéané Ceské republiky, ktefi se prostfednictvim réiznorodych

integracnich projektl spolupodileji na procesu zacleiovani cizincii do spolecnosti.

Do cilové skupiny naopak nepatii statni obcané Clenskych stati Evropské unie,
avsak podle Usneseni vlady CR ze dne 9. tinora 2011 budou moci v piipadé nezbytné
nutnosti také vyuzit nékterych integracnich aktivit a opatfeni. Dale nejsou do cilové
skupiny zahrnuti zadatelé o mezinarodni ochranu (azyl) a osoby, kterym jiz byla

mezinarodni ochrana udélena.

Instituce zapojené do integraéni politiky CR a jejich &innost

Integrace cizinct je komplexnim jevem, ktery se dotyka mnoha oblasti. Proto je do
této problematiky zapojena Evropskd unie, kterd poskytuje podporu Elenskym statim,
véetné Ceské republiky, ptedev§im prostiednictvim finanénich zdrojii z programi
Evropského socialniho fondu (ESF) a Evropského fondu pro integraci statnich ptisluSnika
ttetich zemi (EIF). V ramci statu se touto problematikou zabyvaji zejména resorty
Ministerstva vnitra, Ministerstva prace a socialnich véci, Ministerstva zahrani¢nich véci a
Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy, jenz se podili na integracni politice hlavné
tvorbou zakoni, pravnich piedpist a vyhlasek, které upravuji podminky pobytu a integrace
cizinci v Ceské republice. Prostfednictvim tiskovych materialti, pfirudek a webovych
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stranek poskytuji potfebné informace cizinctim, pracovnikim rozmanitych obort, jichZ se
dana problematika dotyka a také Siroké vetejnosti. DalSimi partnery, kteti se podili na
uspesném plnéni integracni politiky CR, jsou kraje, nestatni neziskové organizace, véetné

organizaci cizincl a dal$i obcanska sdruzeni.

Nejvétsi podil na politice integrace cizincti nese Ministerstvo vnitra CR (dale jen
MVCR), jelikoz na n& byla pievedena hlavni odpovédnost za realizaci a koordinaci

Koncepce integrace cizincii na uzemi Ceské republiky.
Cinnost Ministerstva vnitra CR

Cinnost MVCR se vramci integrace cizincti orientuje zejména na intenzivni
opatfeni v mistech vyznamného soustfedéni cizincii a na rozvoj spoluprace s regiondlni a
lokalni vefejnou spravou. Zaméfuje se také na rozsiteni spektra subjektt, které podporuji
integraci, jejich vzajemnou spolupraci a sdileni zkuSenosti v této oblasti piisobeni. Velky
daraz je také vénovan hledani novych ndastroji integrace, které by usnadnily realizaci
integraénich opateni na regionalni a mistni trovni (MVCR [online]: Zprdva o situaci

V oblasti migrace a integrace cizincii na vizemi Ceské republiky v roce 2010).
Mezi nejdulezit&jsi ¢innosti MVCR patfi:
a) podpora projektii na regionalni a lokalni urovni

Predpokladem Uspésné integrace cizince do Ceské spoleCnosti je aktivni zapojeni
subjektii na regionalni a lokalni irovni. Z tohoto diivodu byla ve viech krajich CR ziizena
pozice krajského koordinatora, do jehoz kompetence spadd mimo jiné také koordinace
integrace cizinct v kraji. Ve vétsing€ kraji a i v nékterych obcich jiz také vznikly poradni
platformy, kde se pravideln¢ schazeji zastupci instituci a organizaci, jez se mohou podilet
na integraci. Spole¢né pak hodnoti situaci cizinci v regionu, identifikuji problémové
oblasti a snazi se o jejich feSeni prostfednictvim praktickych ¢i systémovych zmén ve

vztahu K pfislusnym organtim.

MVCR v roce 2009 také podpotilo vznik nového nastroje, slouziciho k realizaci
regiondlni integracni politiky — tzv. regionalni Centra na podporu integrace cizinci (dale
jen Centra), které zcasti financuje Evropska unie z Evropského fondu pro integraci
ptislusnikti tfetich zemi (EIF). Centra jsou zfizena rozdilnymi subjekty; realizatofi byli

zvoleni ve vybérovém dotacnim fizeni poté, co piedloZili své projekty. Jsou jimi obCanské
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sdruzeni (Poradna pro integraci v Usteckém kraji), kraj (v Jihomoravském kraji) a Sprava
uprchlickych zatizeni (v JihoCeském, Karlovarském, Libereckém, Moravskoslezském,
Olomouckém, Pardubickém, Plzeniském a Zlinském kraji). Aktualn¢, tedy v roce 2012,
funguji tato Centra jiz v deseti ze ¢trnacti krajskych mést Ceské republiky a plni funkci
informacniho stfediska pro cizince. Slouzi také jako nastroj pro realizaci integracni politiky
Vv regionu — zajist'uji ve spolupraci s krajem poskytovani informaci, poradenstvi a kurzy
¢estiny a socio — kulturni orientace pro cCizince, dale pak monitoruji situaci cizincu v Kraji a

podporuji rozvoj ob¢anské spole¢nosti.

Dale se MVCR podili na realizaci tzv. emergentnich projekti. Ty zajistuji
integracni opatfeni k feSeni aktudlni ¢i potencionalni krizové situace ve méstech, kde je
vyznamny pocet zahrani¢nich pracovnikl a reaguji tak na problémy v disledku skokového
nariistu poctu cizincl v danych méstech, na propousténi zahranicnich pracovnikli a vznik
uzavienych komunit cizinct, které jsou pti¢inou napéti mezi mistnimi obyvateli a cizinci.
Nejdulezitéjsim zamérem téchto projektid vSak je snaha poskytnout samospravam mest
prvotni podnét k vytvofeni vlastni integracni strategie. Soucasti samotného projektu je tedy
Vv prvé fad€ vstupni monitoring postaveni cizincl a analyza mistnich problému. Na zdkladé
analyzy se pak vytvofi a realizuje komplexni soubor integracnich aktivit, ktery ma tyto
problémy redukovat &i zcela odstranit (MVCR, 2011). Nabyté zkusenosti, ziskané z téchto

projektd, jsou pak obvykle uplatiiovany i1 v dalSich méstech s podobnymi problémy.

Emergentni projekty se napf. v roce 2010 realizovaly v piimé spolupraci MVCR
S magistraty mést v Havlickové Brod¢, Pardubicich, Plzni a v méstskych ¢astech Prahy 12
a 14 (MVCR, 2011). Kromé samospravy se na projektech podilely také nestatni neziskové

organizace, Skoly, matefska ¢i rodicovska centra a sportovni kluby.
b) posileni informovanosti

Vzhledem k ¢astym zméndm v legislativé CR je nutné neustale zvySovat
informovanost cizincti o jejich pravech a povinnostech spojenych s pobytem zde. MVCR
zajistilo distribuct ,,/Informacni publikace pro cizince v sedmi jazykovych verzich (¢esky,
anglicky, rusky, ukrajinsky, vietnamsky, mongolsky a moldavsky), nasledné byla ve
spolupraci s MPSV  vytvofena pfirucka ,Informace pro cizince S povolenim
k dlouhodobému pobytu®, a to v péti jazykovych verzich. MVCR a MPSV daéle spoleéné

provozuji webovou stranku k integraci cizinci — www.cizinci.cz, kde jsou pro cizince
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k dispozici nejen praktické informace, ale také adresafe kontaktd na Integraéni centra a
ostatni organizace a instituce v Ceské republice. Jsou zde k nahlédnuti &i stazeni rovnéz
zékladni oficialni dokumenty k integraci cizinctl, feSené projekty z této oblasti, ¢lanky a
monografie, tudiz tyto stranky vyuzivaji také pracovnici statni spravy ¢i ostatni subjekty

zabyvajici se integraci.

Priib&zné jsou aktualizovany také informace na portalu MVCR (Www.mvcr.cz)
v sekci Azyl, migrace a integrace, kde se cizinci mohou dozvédét informace a zmény

tykajici se migraéni a integraéni politiky Ceské republiky.

Probihaji také celorepublikové informaéni kampané pro cizince V ptipadé n¢kterych
rozsahlych zmén v souvislosti s integra¢ni politikou. Posledni takova informacni kampan
probéhla v zavéru roku 2010 v souvislosti s pievodem kompetenci k udélovani
dlouhodobych pobyti a dlouhodobych viz z cizinecké policie na MVCR. V praxi to
znamend, ze namisto diivéjSich oddéleni cizinecké policie, jsou k vyfizovani vétSiny
zélezitosti tykajicich se pobytu cizinci na tzemi CR povéfena regiondlni pracovistd
Odboru azylové a migraéni politiky MVCR. Pracovisté cizinecké policie jsou déle
ptislusna pfedevsim k ohlasovani mista pobytu po pfijezdu do republiky, prodlouzeni doby

pobytu na uzemi na kratkodobé vizum ¢i vydani potvrzeni o kratkodobém pobytu.
Cinnost obci, krajii a nestitnich neziskovych organizaci

Obce a kraje jsou dilezitymi realizatory politiky socialni integrace cizincu, jelikoz
integrace se uskute¢niuje piedev§im na regionalni a lokalni Grovni. Mohou tudiz poskytovat
zpétnou vazbu Ustfednim orgdntm statni spravy o fungovani integracni politiky na daném
uzemi, informuji o problémech, které se zde vyskytuji a navrhuji také mozna tfeSeni, ktera
jsou spojena s témito problémy. V prubéhu let se ukazuje, Ze nékteré obce a kraje
pfichazeji s praktickymi podnéty a pfipominkami, které lze vyuZit pii tvorbé a realizaci

integraéni politiky cizinct.

Vyznamnou roli v realizaci integraéni politiky hraji také nestatni neziskové
organizace (NNO), které cizincim ze tfetich zemi nabizeji rozmanité socialni sluzby,
pravni poradenstvi, ale i rizné kurzy ¢i volnocasové aktivity. Pro svoji ¢innost ziskéavaji
prostiedky jak ze statniho rozpoctu, tak z fondi EU, jako je napt. EIF ¢i ESF. Z hlediska
socialni prace, se problémem ukazuje byt pfedevsim ta skutecnost, Ze jsou tyto organizace
stale soustiedény piedevSim ve vétSich meéstech, tudiz existuji regiony, kde dosud
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nefunguje ani jedna nestatni neziskovd organizace zabyvajici se touto problematikou.
Resenim tohoto problému se zdaji byt Centra na podporu integrace cizinci, jenz se snazi
mapovat situaci cizincti v celém regionu, a v piipad¢ potieby mohou vytvaret ve spolupraci
s riznymi subjekty v regionu ,,sit* chybéjicich socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Tyto Centra viak stale nefunguji ve viech krajich CR.

Dalsim problémem neziskového sektoru je predevsim nizké povédomi cizincli o
moznosti vyuziti sluzeb neziskovych organizaci. V¢étSina z téchto organizaci totiz
informuje o své Cinnosti pouze prostfednictvim letdkli a internetovych portali a nové
klienty ziskdva vétSinou prostiednictvim klienti stavajicich. Z toho vyplyva, Ze je nutné
zlepSeni propagace organizaci a prezentace jejich sluzeb na vefejnosti tak, aby oslovily

cilovou skupinu.

2.3.3 Zhodnoceni integraéni politiky CR

Ackoliv integratni politika CR prosla od otevieni hranic v roce 1989 zna¢nym
vyvojem, existuji zde stale vazné nedostatky, které jsou Ceské republice vytykany jak

odbornou verejnosti, tak cizinci samotnymi.

Zajimavy vhled, ktery se shoduje s kritikou, poskytuje studie z roku 2011 ,,Migrant
Integration Policy Index (MIPEX 1l1), jez se zabyva integraci cizinct tietich zemi, a
kterou zrealizoval British Council spolu s hlavnim partnerem pro vyzkum — Migration
Policy Group ve spolupraci s dalSimi 37 partnery na narodnich urovnich, v€etné expertnich
skupin, nevladnich organizaci, nadaci, univerzit a vyzkumnych instituci. Vznik studie byl
spolufinancovan EU, v ramci EIF. Prvni studie MIPEX byla vydana v roce 2004, dalsi
v roce 2007.

MIPEX Il neni studii o migraci, nybrz o integraci cizincli. Nesleduje totiz
zvySovani ¢i snizovani poctu cizincd, ale nejleps$i zkuSenosti v integraci téch, ktefi jiz
legalné pobyvaji vzemi. Tato studie tedy slouzi jako pfiru¢ka a interaktivni nastroj
K posouzeni, srovnavani a zlepSovani integracni politiky. Objektivné posuzuje integracni
politiky 27 zemi EU, Norska, Svycarska, Kanady a USA pomoci 148 ukazatelti, které
hodnoti pfistup vlad k integraci a sestavuje tak obraz o moznostech imigrantti zapojit se do
spolecnosti. Mezi zkoumané oblasti patii zejména mobilita pracovniho trhu a vzdélani,
dale pak ucast cizincli na politickém déni, pfistup ke staitnimu obcanstvi, trvaly pobyt a

ochrana proti diskriminaci.
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Ceska republika podle této studie skonéila v integraci cizinct z tfetich zemi aZ na
19. misté s hodnocenim politiky jako spise neptiznivé. Nejlépe hodnoceno je Svédsko, ze
sttedni a vychodni Evropy je to pak Slovinsko. Podle studie jsou pravni podminky
Vv oblasti zaméstnanosti, rodiny, ¢i vzdélani v CR celkem dobfe nastavené, ale
problematicky se jevi jejich implementace a aplikace v praxi, coz koresponduje s Kritikou

odborné vetejnosti.

Mezi nejvice diskutované problémy integraéni politiky CR z pohledu této studie

patii predevsim:

e Byrokracie statniho aparatu — dlouhé lhiity a dlouhodobé nejistota cizince pii
vyfizovani Zadosti vSech typli, fada administrativnich ptekazek, drobné
diskriminace.

e Komplikovana cesta k ziskani ob&anstvi — ob&anstvi 1ze v CR ziskat aZ po 5 letech
trvalého pobytu nebo azylu (pfed rokem 2006 to bylo po 10 letech), av§ak neni na
n¢j pravni narok. Cizinci tak miize byt obCanstvi odepieno, i kdyz splni veskeré
podminky (test ¢eského jazyka, stdlé zaméstnani, stalé bydleni, Zadné dluhy na
pojisténi ¢i danich). Chybi zde navic redlna moznost Ceského obcanstvi jako
druhého obcanstvi a déti a dokonce i vnoucata cizincl jsou pii narozeni stale
povazovani za cizince.

e Nizka podpora cizincii na pracovnim trhu — obtiZzny pfistup k pracovnimu povoleni
i povoleni k pobytu za ti€elem zaméstnani, pfispiva k mozné zavislosti cizince na
zprostfedkovatelskych agenturach, ¢i na vykonu nelegdlniho zaméstnavani.
Obchazenim pracovniho povoleni se stalo zivnostenské podnikani, k némuz je
pristup snadny.

e Piistup k vefejnému zdravotnimu pojisténi — odkazani rodinnych pfislusniki
cizincil téetich zemi po dobu péti let pobytu v CR na komeréni zdravotni pojisténi,
které nepokryvéa cely rozsah zdravotni péce a je smluvni (pfistup k vefejnému
zdravotnimu pojisténi maji cizinci s trvalym pobytem CR; pokud nemaji trvaly
pobyt, pak mohou mit pfistup k vefejnému zdravotnictvi jako zaméstnanci
zaméstnavatele, ktery ma sidlo nebo trvaly pobyt v CR). Do této kapitoly spada
také nemoznost bezplatné zdravotni péce pro nelegalni migranty.

e Malé zapojeni cizinci do vefejného zivota — cizinci (ani s trvalym pobytem)

nemohou volit, byt voleni, ani se nemohou stét ¢leny politickych stran. Také nejsou
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zapojovani do ¢innosti poradnich organt integrace a nemaji tak moznost ovlivnit

zajmy své komunity ani integraéni politiku CR.

Naopak kladné¢ bylo ve studii MIPEX [l (2011) zhodnoceno piijeti
antidiskrimina¢niho zakona v roce 2007, ktery garantuje vSem cCeskym obyvatelim bez
ohledu na rasu, narodnost nebo nabozenské vyznani rovné zachazeni a rovné pfilezitosti.
Nejlepsi vysledky ziskalo Cesko za rozsah prav, které cizinctim ptipada ziskanim trvalého
pobytu, jako napf. moznost pracovat bez specifickych povoleni ¢i pfistup k systému

vefejné zdravotni péce.

Pozitivné jsou odborniky hodnoceny také vSechny kroky, opatfeni a aktivity Ceské
vlady, které prispivaji k lepsi integraci cizinci — jako napf. zfizeni Center na podporu
integrace cizincl a vznik emergentnich projektd, propojeni spoluprace statniho aparatu na
vSech trovnich, zapojeni neziskového sektoru do tvorby integracni politiky, atd. (vice viz

Kapitola 2.3.2).
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3 Legislativni ramec

Legislativni ramec, ktery se tyka problematiky integrace cizincl, je vymezen
pravnim fadem Ceské republiky a je v souladu se smérnicemi, nafizenimi a doporucenimi
Evropské unie. Faktem je, Ze oblast cizineckého prava je velmi specificka, jelikoz musi

reagovat na promeénlivost a komplikovanost migrace a s ni souvisejicich jevi.

Samotny pravni fad Ceské republiky je velmi rozséhly a normuje veskeré oblasti
spolecenskych vztahli v nasi spole¢nosti. Cizinclim jejich znalost miize pomoci napf. pfi
vyfizovani pobytu v Ceské republice, pokud budou hledat zaméstnani, vyfizovat si
zdravotni pojisténi, ale i v pfipadé, ze se budou chtit ozenit ¢i zalozi rodinu. Znalost
zdkond a pravnich piedpisti je zadouci také pro statni ob&any Ceské republiky, ktefi se
dostavaji do pravnich vztaht s cizinci — Ziji s nimi, cht&ji s nimi uzavtit siatek, nebo je

zaméstnavaji.

Vzhledem K existenci velkého mnozstvi zakonu, které se tykaji integrace cizinct
v CR, specifikuji v této kapitole pouze nejvyznamngjsi z nich. Piehled ostatnich zakontl,

jez se dotykaji této problematiky, je uveden na konci diplomové prace V ptiloze €. 2.

patii Zakon ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na uzemi Ceské republiky a o zméné
nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist a Zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni
pozdéjSich predpisii. S nimi se cizinci nejcastéji setkavaji v pripad€, ze se rozhodnou
pobyvat na izemi Ceské republiky a Zadaji zde o pobyt. Jako nejvétsi problém se jevi fakt,
Ze se cizinci obecné v zakonech jen téZzko orientuji a maji problémy s porozuménim
jednotlivych ustanoveni. Unikaji jim tak zdkladni souvislosti a oni jsou vétSinou nuceni
vyhledat pomoc, bud’ v neziskovych organizacich ¢i ob¢anskych sdruzenich, nebo piimo u
tfednikd statni spravy, nebot’ si sami s vykladem zakont nevédi rady. A&koliv se vlada CR

snazi o transparentnost zakoni, tento problém zlstava prozatim nevyiesen.

Vzhledem k povaze mé prace, ktera se zabyva integraci cizinci ze tfetich zemi, se
zde dale budu zabyvat pouze Zakonem o pobytu cizinct (Cizineckym zédkonem). Ten byva
vniman odbornou i laickou vefejnosti i samotnymi cizinci jako pfili§ restriktivni,
pfedevsim z hlediska velkého mnoZstvi formalnich pozadavki, které klade na cizince, bez
ohledu na to, zda cht&ji na uzemi CR pobyvat kratkodobé &i dlouhodobé. Vyfizovani

mnozstvi podminek tak dava vyniknout byrokracii, ktera v této oblasti vSeobecné panuje.
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3.1 Zakon & 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na izemi CR

Tento zakon upravuje v ndvaznosti na ptimo pouzitelny pravni predpis Evropskych
spolecenstvi podminky vstupu cizince na uzemi Ceské republiky a vycestovani cizince z
lizemi, stanovi podminky pobytu cizince na izemi a vymezuje ptisobnost Policie Ceské
republiky, Ministerstva vnitra a Ministerstva zahrani¢nich véci v této oblasti statni spravy
(§1 Zakona ¢. 326/1999 Sb.). Zakon prosel novelizaci, ktera vstoupila v platnost 1. 1. 2011

a prinasi tak celou fadu zmén v oblastech, které budou také popsany v nasledujicim textu.

Zakon o pobytu cizincii rozlisuje tedy podminky vstupu a pobytu na izemi CR pro
ob¢any EU (stejné podminky plati také pro oblany Svycarska, Lichtenstejnska, Norska a

Islandu) a jejich rodinné ptislusniky a cizince z tetich zemi.

Pro ob&any zemi EU, Svycarska, Lichtenstejnska, Norska a Islandu a jejich rodinné
prislusnici se podminky vstupu a pobytu nezménily. Mohou tedy, na zakladé prava
volného pohybu a pobytu, vstoupit na uzemi CR s platnym dokladem totoZnosti a pobyvat
zde po neomezenou dobu bez povinnosti zadat o opravnéni k pobytu. Pokud se rozhodnou
pobyvat v CR déle nez 30 dni, maji povinnost ohlésit misto svého pobytu na piislusném
pracovisti cizinecké policie, a to do 30 dni po piijezdu do republiky. Pokud budou tito
ob&ané pobyvat na uzemi CR déle nez 3 mésice, mohou Zadat potvrzeni o piechodném
pobytu na uzemi CR pro sebe i pro své rodinné piislusniky. Toto potvrzeni pak obanu

vydd MVCR (Zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na izemi CR).

Zakon dale vymezuje podminky vstupu a pobytu na uzemi CR pro cizince z tietich
zemi. Ti mohou na tizemi CR pobyvat piechodné ¢i trvale. Pfechodnym pobytem je pobyt
na kratkodobé vizum (do 90 dnii pobytu a v ptipad¢ vybranych zemi i pobyt bez viza).
Zadost o kratkodobé vizum i Zadost o prodlouzeni doby pobytu na tizemi CR podava
cizinec na policii. Zadost o dlouhodobé vizum (nad 90 dnil) pak cizinec nadale podava na
zastupitelsky titad mimo tizemi CR. Nové o udéleni dlouhodobého viza rozhoduje MVCR
a toto vizum je vydavano na konkrétni dobu, max. vSak na 6 mésicti (diive max. na 1 rok).
Pro udéleni viza je nutné prokdzat ti€el pobytu, napf. za Gcelem zaméstnani, podnikani,
studia, slouceni rodiny, apod. Pokud cizinec uvede jako ucel pobytu zaméstnani, je
povinen pridat ke své zadosti povoleni k zamé&stnani. ,,Novinkou* v této oblasti je zavedeni
institutu tzv. modrych karet (tj. povoleni k pobytu na tizemi CR po dobu delsi nez 3 mésice

za UCelem zaméstndni na pracovni pozici vyzadujici vysokou kvalifikaci, tzn. fadné
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ukoncené vzdélani nebo vyssi odborné vzdélani, které trvalo alesponn 3 roky; jednou
Z podminek pro vydani modré karty je hruba mési¢ni nebo rocni mzda alespon ve vysi
1,5 nésobku primérné hrubé rocni mzdy). V piipadé, ze chce cizinec zménit ucel pobytu
ze zaméstnani na podnikani, mize o tuto zménu pozadat, pokud alespon 2 roky jiz na
na$em tzemi pobyva. Zadost o dlouhodobé vizum za uéelem podnikéni podava nové nejen
cizinec, ktery v CR zamysli podnikat jako osoba samostatn vydéleéné &innd, ale také
cizinec, ktery hodla na uzemi pobyvat jako statutarni organ ¢i ¢len statutarniho organu
obchodni spolecnosti ¢i druzstva. Nove je také zadatel o tohoto viza za ucelem podnikani

povinen absolvovat pohovor na zastupitelském ufradu.

Dalsim ,,stupném* je pak povoleni k dlouhodobému pobytu (pobyt delsi nez 6
mésictl). Zadost mize podat cizinec, ktery Zije na izemi CR na zakladé dlouhodobého
viza, hodla zde pobyvat déle nez 6 mésicti a trva el jeho pobytu. Zadost je cizinec
povinen osobné& donést na pracovisté MVCR (to plati i pro zadost trvalého pobytu v CR),
které tento typ pobytu také ud€luje (Zakon ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincli na izemi
CR).

Nejasté&ji po 5 letech nepietrzitého pobytu v CR pak mohou cizinci z tfetich zemi
pozadat o ¢eské obdanstvi, coZ je postaveni, které se blizi postaveni obéanti CR (aZ na
vyjimky — napf. volebni pravo). O udéleni ¢eského obéanstvi rozhoduje MVCR a neni na
né pravni narok. Pokud chce cizinec ziskat statni obcanstvi, musi dolozit ucel svého
pobytu, doklad o zajisténi prostfedk k trvalému pobytu a doklad o slozeni zkouSky
z Ceského jazyka na urovni Al (tato podminka plati od roku 2009). Podminkou je také
fadné plnéni zdravotniho a socialniho pojisténi, placeni dani a odvodu. Cizinec nesmi byt
také v poslednich 5 letech trvalého pobytu v CR pravomocné odsouzen za umyslny trestni

&in (Zakon ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na uzemi CR).

Dalsi vyznamna zména, kterou novela ,,Zdkona o pobytu cizinci* pfinesla, se tyka
cizinecké policie. Mizeme se jen domyslet, zda k této zméné napomohla dlouhodoba
kritika cizinecké policie ohledné¢ nedostate¢nych jazykovych kompetenci pracovnikii a
jejich neschopnosti ¢i neochoty v cizim jazyce komunikovat. Kritice byla podrobena také
kvalita informaci, které pracovnici cizinecké policie poskytovali, nebo organizacni
nedostatky, jako byly napf. dlouhé cekaci fronty, nebo nutnost opakovanych navstév

(Rékoczyova, Trbola, 2009). Otazkou ziistava, zda tato zména prinese lepsi vysledky.
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Vyse avizovanou zménou je tedy presun znacné Casti rozhodovacich pravomoci
cizinecké policie na MVCR. V praxi to znamena, Ze byla zruSena néktera pracovistd
cizinecké policie, u dalSich pracovist byla zménéna adresa i plisobnost a znacnéa cCast
zalezitosti souvisejicich s pobytem cizinci na izemi CR jsou nové piislusna regionalnim
pracovistim Odboru azylové a migraéni politiky MVCR. Pracovisté cizinecké policie jsou
dale piislusna k ohlasovani mista pobytu na Gizemi po piijezdu do CR, k prodlouZeni doby
pobytu na uzemi na kratkodobé vizum ¢i vydani potvrzeni o kratkodobém pobytu, a bez
ohledu na druh pobytu k vydani potvrzeni o opravnénosti pobytu na tizemi vyzadované¢ho
matri¢nim ufadem pired uzavienim manzelstvi. Dale pak k ovéfovani pozvani a kontrolu

legalnosti pobytu na tzemi CR (Zakon ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na tizemi CR).

Oproti tomu regionalnim pracovistim Odboru azylové a migraéni politiky MVCR,
jejichz pocet se diky novele zvysil, se vyznamné rozsifila agenda spojend s trvalymi
pobyty. Na téchto pracovistich nové podavaji cizinci zadost o prodlouzeni doby pobytu na
dlouhodobé vizum (avSsak Zzadost o udé€leni dlouhodobého viza je tieba podat na
zastupitelském ufadé CR v zahraniéi), zadost o povoleni k dlouhodobému pobytu &
prodlouzeni jeho platnosti nebo zadost o vydani povoleni k trvalému pobytu (Zakon ¢.

326/1999 Sb., o pobytu cizinct na tzemi CR).
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4 Cizinci v Ceské republice

Cizinci, kteii pochézeji z cizich zemi a Ziji trvale &i dlouhodobé v Ceské republice,
stale vyrazn&ji ovliviiuji demograficky vyvoj u nas, ¢imz se zvySuje také jejich vliv
Vv rozmanitych oblastech ekonomického a socidlniho Zivota zemé. Od roku 1989 do
soucasnosti se Ceska republika proménila ze zemé tranzitni, na zemi cilovou pro mnoho

cizich statnich ob¢anti (Aktualizovana Koncepce integrace cizinct, 2006).

Vsechny statistické udaje tykajici se migrace cizincti v Ceské republice zpracovava
Cesky statisticky ufad Vvramci ,,Koncepce integrace cizinct®, kterd je kazdoro&nd
aktualizovana usnesenim vlady CR. Posledni aktualni kompletni data tykajici se migrace
cizincti v CR jsou k dispozici za rok 2010 a byly zvefejnény na webu CSU 30. 12. 2011
V jejich publikaci ,,Cizinci v CR 2011“. Z tohoto diivodu uvadim ve své praci daje o

cizincich za rok 2010.

Na tzemi Ceské republiky bylo tedy ke dni 31. 12. 2010 evidovano 424 291
legalné Zijicich cizinct. Z toho 188 952 z nich ma zde trvaly pobyt a 226 803 cizinci ma
néktery z typt dlouhodobych pobyti nad 90 dnii. To jsou prechodné pobyty obcanii EU a
jejich rodinnych pfislusnikli, viza nad 90 dnii a povoleni dlouhodobych pobytii obcani

mimo zemi Evropské unie (CSU, 2011).

Co se ty&e cizinct, kteii nabyli statniho ob&anstvi Ceské republiky, jsou k dispozici
idaje za rok 2009, kdy statniho obéanstvi Ceské republiky nabylo celkem 1621 o0sob.
Podle §7 Zakona ¢. 40/19993 Sb. bylo statni obcanstvi udéleno 1128 osobam a také 431
byvalych slovenskych obcant je na zékladé stejného zakona nabylo prohlaSenim. Statni
obéanstvi CR ziskalo také 173 osob, které byly byvalymi &eskoslovenskymi statnimi

ob¢any (CSU, 2011).
4.1 Zastoupeni cizincii v krajich CR dle statni piislu$nosti

Jak bylo jiz feceno (viz Kapitola 4) v Ceské republice bylo ke dni 31. 12. 2010
evidovano 424 291 legalné zijicich cizincti. Z toho 135 408 cizinci je z ¢lenskych statd EU
a 288 883 cizinch ze tretich zemi (CSU, 2011).

Na tizemi CR Ziji pfedevim cizinci z Ukrajiny, Slovenska, Vietnamu a Ruska.

Nejvice jich Zije na izemi hlavniho mésta Prahy a Stfedoceského kraje, kam se stéhuji
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nejen ze svych zemi pivodu, ale také z ostatnich kraji CR, pfedev§im kvili vétsi Sanci

nalézt zaméstnani (CSU, 2011).

Vzhledem k povaze této prace je tieba si v§imat také zastoupeni cizincii na Gzemi
Usteckého kraje. Zije jich zde zhruba 30 600, coz je piiblizné 7,2 % z celkového poétu
viech cizincti pobyvajicich v Ceské republice a tento kraj je tak Gtvrtym nejpoletndji
cizinci osidlenym krajem (viz Tabulka 1). Je dulezité fici, ze v tabulce nejsou zahrnuty

tidaje o cizincich s platnym azylem na tizemi CR (CSU, 2011).

Tabulka 1: Cizinci podle vybranych statnich ob&anstvi, cizinci - obéané EU a ob¢ané tietich zemi v

krajich CR k 31. 12. 2010

z toho stéatni obcanstvi
" . Cizinci ze zemi Z
CR, kraje celkem o % c o % % o ° EU 27 ostatn/f:h
=4 S ] ) 2 3 4 S 5 & “em!
g 2 5 S ) £ o = c |52
S |8 | €& | 2|22 3|58
ﬁ;)sukkf‘lika 424 291|124 281 | 71 780 | 60 289 | 31 807 | 18 242 | 13871 | 8860 | 5576 | 6 927 | 6 074 | 135 408 | 288 883
HI. m. Praha 148447 | 4918017570 (1070618703 | 1955| 2549 |3072| 759|2384|3823| 34409 | 114038
Stredotesky 57757 | 19734 (12814 | 6160| 4220| 2245| 916|1744| 574|1220| 579| 19453 | 38304
Jihogesky 15 037 4488 | 2588| 2594 542 302 697 | 326| 133| 232| 150 5535 9502
Plzefisky 25175 6997 | 4996 | 5847 284 673| 2135| 632| 170| 521| 113 9722 | 15453
Karlovarsky 19 617 2612| 1495| 8082| 3051 208 | 1675 93| 166 | 166 68 4153 | 15464
Ustecky 30578 | 6585| 3340| 8542 1921 | 1164| 3338| 284| 645| 475| 120| 9869| 20709
Liberecky 16 776 5520 | 3296 | 2240 474 | 1515 483 | 615| 438 | 285 93 6215| 10561
Kralovéhradecky | 14798 | 5366 | 2282| 1641| 287| 1971| 349| 344| 297| 150| 117| 5553 9245
Pardubicky 12 063 4036| 2522 | 1684 193 | 1235 145| 262| 357 | 241 90 4610 7 453
Vysogina 8023 2683| 1613 | 1259 146 199 200| 290 | 558 98 53 2419 5604
Jihomoravsky 35953 | 12250| 7204| 4605 990 700 489 | 768 | 939 | 544| 397| 11628| 24325
Olomoucky 9 465 2046 | 2677 | 1288 248 539 353| 239 | 113| 136| 146 4318 5147
Zlinsky 8032 1163 | 3202 903 233 322 206 | 120| 396 81| 114| 4354 3678
Moravskoslezsky | 22570 | 1621| 6181 | 4738| 515| 5214| 336| 41| 31| 394| 211| 13170 9 400

Zdroj: CSU, 2011 (upraveno z materialti Reditelstvi sluzby cizinecké policie)

Ustecky kraj miize byt pro cizince atraktivni piedeviim pro svoji polohu na
severozapadé Ceské republiky a tésné sousedstvi se Spolkovou republikou Némecko.
Hospodaftstvi kraje je vyrazné orientovano predevS§im na primyslovou vyrobu; dale je zde
zastoupen prumysl chemicky a zpracovatelsky, ktery nabizi mozné pracovni pfileZitosti.
Piimo v Usti nad Labem je pak vyznamnym zpisobem zastoupen priimysl chemicky a

priimysl potravinaisky (WIKIPEDIE [online]).
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V poslednich letech vSak v celém kraji dochazi k pteorientovani na lehka odvétvi
prumyslu, ¢imz vznika prostor pro vznik a rozvoj novych pracovnich mist a chybéjicich
sluzeb v kraji. Utlumeni tézkého primyslu v sobé nese také postupné zlepSovani kvality
zivotniho prostiedi v kraji, které patiilo v Ceské republice k nejposkozengjsim. Timto
krokem se postupné zaGina zvySovat atraktivita Usteckého kraje, a to jak z hlediska

mozného zivota zde, tak z hlediska zlepSeni cestovniho ruchu do této oblasti.
4.2 Zastoupeni cizincii v Usti nad Labem

Ustecky kraj je ¢lenén do sedmi okresii. Polet cizincil, ktefi pobyvaji pfimo v
okrese Usti nad Labem, tvoii témé& 19% z celkového poétu cizincti pobyvajicich
v Usteckém kraji. Nejvétsi obci a zarovei sidlem kraje je mésto Usti nad Labem s 95 477
obyvateli, z toho 5770 obyvatel jsou zde Zijici cizinci; nejvice jsou zde zastoupeni obéané
Ukrajiny — 1984 cizinci, druhou nejpocetnéjsi skupinu tvoii 1283 cizinct, ktefi maji jiné
ob&anstvi nez ta, ktera jsou zastoupena ve statistikich CSU (jedné se o komunity cizinct
z Béloruska, Mongolska, Kazachstanu a nckterych africkych zemi, jako je Angola ¢i
Nigérie). Dale pak zde ziji cizinci z Vietnamu, Ukrajiny, Slovenska, Ruska a Polska, jak
vyplyva zposlednich dostupnych tdaji CSU, které mapuji situaci za rok 2010 (viz

Tabulka 2). Je dilezité fici, ze v tabulce nejsou zahrnuty udaje o cizincich S platnym

azylem na tizemi CR (CSU, 2011).

Tabulka 2: Cizinci podle okrest k 31. 12. 2010

Z toho statni obCanstvi
Kraj, okresy (E,:ellzllgfrg
Vietnam Ukrajina Slovensko Rusko Polsko
Ustecky kraj 30578 8 542 6 585 3340 1921 1164
Décin 4 494 1881 467 391 120 448
Chomutov 5269 1617 1015 637 114 202
Litoméfice 3816 494 1542 394 105 89
Louny 1983 332 464 475 78 63
Most 3532 1100 315 413 76 152
Teplice 5714 1895 798 507 977 64
Usti nad Labem 5770 1223 1984 523 451 146

Zdroj: CSU, 2011 (upraveno z materiala Reditelstvi sluzby cizinecké policie)

Abychom mohli hodnotit miru socialni integraci cizincti v Usti nad Labem, je

zadouci také sledovat vyvoj situace ohledné zvySujiciho ¢i snizujiciho se poctu cizincl

cey

V tomto okrese. Na poctu cizincil, Zijicich na daném Uzemi, zavisi totiZ tvorba a realizace
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integracnich programi a aktivit statni spravy, neziskovych subjektl a ostatnich obcanskych
sdruZeni. Jak je patrno, nejvys§i narist poétu cizincti zaznamenal Ustecky kraj v roce 2008,
kdy zde zilo celkem 35 451 cizincli — vyznamnou ¢ast z nich tvofili cizinci, ktefi nemaji
obCanstvi zaddného z Clenskych stath EU. Nasledujici roky pocet cizincl, zde Zzijicich,

mirné klesa (viz Tabulka 3) (CSU, 2011).

Tabulka 3: Cizinci v Usteckém kraji - stav k 31. 12. 2010

2008 2009 2010

Cliing callkan 35451 31995 30578

muzi 22 801 19 756 18 628

zeny 12 650 12 239 11 950
Statni ob&anstvi

ze zemi EU 27 11854 9 487 9 869

z ostatnich zemi 23 597 22 508 20 709
z toho:

Ukrajina 8 894 7 847 6 585

Slovensko 3350 3283 3340

Vietnam 9344 8 997 8542

Rusko 1871 2 044 1921

Polsko 1205 1164 1164

Zdroj: CSU, 2011 (upraveno z materialtt Reditelstvi sluzby cizinecké policie)

Pro potieby zhodnoceni problematiky pracovni integrace cizincti v Usti nad Labem,
je nutnd také znalost pracovniho uplatnéni cizincl. Umoziiuje ndm sledovat nejen
dlouhodoby trend ve zplsobech pracovniho uplatnéni cizincli, ale 1 uspéSnost jejich
zadletiovani. V Usteckém kraji je vSeobecné dlouhodobé vysoka mira registrované
nezameéstnanosti, ktera se promita také do statistik zaméstnanosti cizinci. Zajimavosti je
zde fakt, ze pouze pfiblizn€ polovina vSech cizinci, zde bydlicich, ma zaméstnani. Je vidét,
7e podnikani, na zikladé Zivnostenského opravnéni, ma i v Usteckém kraji stile se

stupiiujici tendenci, coz znamend, ze se k tomuto zplsobu uplatnéni uchyluje stale vétsi

pocet cizinct (viz Tabulka 4).
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Tabulka 4: Zaméstnani cizinci v Usteckém kraji k 31. 12. 2010

2008 2009 2010
Bydlici cizinci celkem 35451 31995 30578
Zaméstnani cizinci 15 649 14 161 14 434
v tom:
ze zemi EU 27 3718 3720 4384
z ostatnich zemi 11931 10 441 10 050
v tom:
evidovani na uradech prace 7 636 6 026 6 561
z toho zeny 2 367 1907 2103
S platnym Zivnostenskym opravnénim 8013 8 135 7873
z toho zeny 2 255 2 265 2228

Zdroj: CSU, 2011 (upraveno z materialt MPSV CR — SSZ, MPO CR, Reditelstvi sluzby cizinecké policie)
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5 Organizace pusobici v Usti nad Labem

Organizaci, které se zabyvaji pomoci cizinctim, neni v Usti nad Labem mnoho.
Potieby této cilové skupiny pokryva predevsim neziskovy sektor, ktery je zde zastoupen
dvéma institucemi: Komunitnim multikulturnim centrem Poradny pro integraci v Usti nad

Labem a obcanskym sdruzenim OBERIG.

Komunitni multikulturni centrum PPI v Usti nad Labem a ob&anské sdruZeni
OBERIG puisobi v Usti nad Labem jiz nékolik let a nabizeji své sluzby cizinctim; zejména
cizincim tfetich zemi, na které se zaméiuji ve své diplomové praci. Pravé proto jsem se

rozhodla v nasledujici kapitole tyto dvé organizace blize specifikovat.

Tyto dvé organizace samoziejmé také tizce spolupracuji jak se statnim aparatem
(jako je Regionalni oddé€leni pobytu cizinct v ramci Odboru azylové a migracni politiky
MVCR, Krajsky ufad Usteckého kraje, Statutarni mésto Usti nad Labem a Oblastni
feditelstvi sluzby cizinecké policie Usti nad Labem), tak s ostatnimi subjekty, které se
problematikou integrace cizinci zabyvaji. Jde pfedevSim o organizace, jako je napf.
Clovek v tisni (jenz ma také pobo¢ku v Usti nad Labem, ale nezaméfuje svou &innost
pfimo na cizince), Sdruzeni ob¢antl zabyvajicich se emigranty (SOZE), ¢i Organizace pro

pomoc uprchlikiim (OPU).

Rada bych zde jesté podotkla, ze k charakteristice nasledujicich dvou instituci jsem
vyuzila jak webovych portali obou organizaci, tak jejich vyro¢nich zprav, které jsou volné
k dispozici, bud’ v sidlech organizaci, nebo na jejich internetovych portalech. Nekteré
poznatky jsem také vytézila z informaci, které jsem ziskala v priibéhu celého loniského
roku, kdy jsem méla moznost pobyvat v ramci své Skolni praxe v Centru na podporu
integrace cizinc v Komunitnim multikulturnim centru Porady pro integraci v Usti nad

Labem.
5.1 Komunitni multikulturni centrum PPI v Usti nad Labem

Komunitni multikulturni centrum Poradny pro integraci v Usti nad Labem (dale jen
KMC PPI) zalozila Poradna pro integraci ve spolupraci s cizinci zde zijicimi v roce 1999.
Hlavnim cilem centra je pomahat pii integraci azylantl a cizincii, ktefi dlouhodobé

pobyvaji v Usteckém kraji. Nejéetn&jsi skupinu, kterd vyuzivéa sluzeb KMC PPI, tvoii lidé
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z Vietnamu, Ukrajiny, Ruska, Bé¢loruska, Mongolska, Kazachstanu a Angoly (Vyrocni
zprava PPI za rok 2011).

Mezi sluzby, které KMC PPI cizinctim nabizi, patii zejména socialni poradenstvi,
dale pak socialni a pravni pomoc piedeviim ve vztahu k pravnimu systému v Ceské
republice. KMC PPI zajistuje také zprostfedkovani informaci o profesnich moznostech,
doprovod a odbornou asistenci pii komunikaci s Gfady a pravni zastupovani cizinct pfi
porusovani jejich lidskych a obcanskych prav. Cizinci zde mohou také navstévovat kurzy

¢eského jazyka, socio-kulturni orientace pro cizince a rtizné dalsi vzdélavaci akce.

KMC PPI také potada v Usti nad Labem riizné etnické veéery, organizuje setkavani
komunit a také multikulturni akce, z nichZz nejznamé;jsi je kazdoro¢ni festival Barevna

planeta, ktery predstavuje kultury nérodi cizinct, ktefi v Usti nad Labem Ziji.

5.1.1 Centrum na podporu integrace cizincii v Usteckém Kkraji

Diky neustale rostoucimu poétu cizinci v tomto kraji, se KMC PPI zapojilo do
projektu ,,Centrum na podporu integrace cizinci, ktery vychdzi z vladniho dokumentu
,Koncepce integrace cizincti“ a je realizovan ve vybranych krajskych méstech Ceské
republiky. Projektu se KMC PPI ujalo, tudiz Centrum na podporu integrace cizincd

v Usteckém kraji zahajilo svou ¢innost 1. 4. 2009.

Centrum cizinct bylo zfizeno pfedevSim diky finan¢ni podpote Evropského fondu
pro integraci statnich pfislusnikt tfetich zemi (EIF) a dotaci z Ministerstva prace a
socialnich véci. Diky dal§im partnerim, jako je Krajsky ufad Usteckého kraje, Statutarni
mésto Usti nad Labem, Oblastni feditelstvi sluzby cizinecké policie Usti nad Labem,
Kurdské ob¢anské sdruzeni v Ceské republice, Svaz Vietnamcii v Ceské republice a
Diecézni charita Litoméfice, se projekt centra cizinci dafi dostavat do povédomi nejen

cizinct, ale 1 Siroké vefejnosti.

Cilovou skupinu uZivatelii Centra tvofi statni pfisluSnici tretich zemi pobyvajici na
uzemi Clenského statu legalné v rezimu zakona o pobytu cizincli 326/1999 Sb. (do cilové
skupiny nespadaji ob¢ané EU a statni pfisluSnici tfetich zemi, ktefi podali zadost o
mezinarodni ochranu, o niZ dosud nebylo pravomocné rozhodnuto, nebo kteti poZivaji

postaveni uprchlika nebo status doplitkové ochrany).
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Je tfeba podotknout, Ze na Centrum se mohou anonymnég obratit vSichni cizinci,
kteti Ziji v Usteckém kraji, ale pokud nespadaji do cilové skupiny, je jim pomoc
poskytnuta pouze jednorazove. Pokud do ni klienti spadaji, mohou se zucastnit jakykoliv
aktivit. V piipad¢, Ze vyuzivaji sluzeb socialniho a pravniho poradenstvi, musi
s pracovnikem Centra sepsat Souhlas s poskytnutim osobnich udaja, je jim zalozena slozka
a nasledné je s nimi spolupracovano a je jim pomahano v oblastech, v kterych pomoc

potiebuji.

Mezi hlavni cile Centra cizinct patii tvorba dlouhodobé a koncepéni podpory
integrace cizinct z tfetich zemi. Centrum je inicidtorem, organizatorem i realizadtorem
aktivit, které podporuji socialni, pravni, jazykové a kulturni postaveni cizinct z tfetich
zemi v Usteckém regionu. Ukolem je zajistit vytvoreni regionalni poradni platformy, ktera
bude fesit jejich aktudlni problémy, tudiz zde vznikne prostor pro lepsi komunikaci a
podavani podnétl na piijimani opatfeni, jez reaguji na aktualni poptavku v otdzkach

integrace.

Poslanim Centra cizinctl je integrace cizincli do vSech oblasti Zivota a posilovani
jejich postaveni v CR v oblasti socialni, pravni, jazykové a kulturni. Dale podporuje
puvodni kulturni a historickou identitu kazdého jedince a pfispiva tim k rozvoji vzdjemné
tolerance a respektu v Ceské spolecnosti. Toto poslani je napliiovano prostfednictvim
poskytovanych sluzeb. Tyto sluzby rozsifuji stavajici sluzby KMC, tudiz zde klienti
mohou vyuzit socialniho a pravniho poradenstvi, ucastnit se kurzi ¢eského jazyka a socio-

kulturnich kurza a dalSich aktivit.

V roce 2011 bylo Centrem uUspéSné realizovdno a zakonceno celkem 24 kurzi
ceského jazyka pro cizince. Na tyto kurzy navézalo 28 kurzl socio — kulturni orientace,
které byly realizovany v celém Usteckém kraji. Dalsi kurzy socio — kulturni orientace
probéhly tzv. ,,zdzitkovou metodou®, kdy byla vzdy vybrana jedna oblast ze spektra
sociokulturnich témat (napt. hlavni mésto CR, pfirodni lokalita, atp.), a ta se pak
ucastniklim kurzu pfiblizila skrze praktickou aktivitu, napf. ndvstévu Prahy. Timto
zptiisobem byly zrealizovany celkem 4 kurzy. V neposledni fad¢ byly také otevieny kurzy
cizich jazykli pro vefejnost, a sice kurzy: arabstiny, vietnamstiny, rustiny, anglictiny,
francouzStiny, japonStiny a némciny. Podafilo se zrealizovat také kurz vietnamského a

anglického jazyka pro déti (Vyro¢ni zprava PPI za rok 2011).
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5.2 Obdanské sdruzeni OBERIG

Obcanské sdruzeni OBERIG bylo zalozeno v roce 2003, a sice skupinou imigrantii
z Vychodni Evropy. V souCasné dobé sdruzuje pievazné obcany Ukrajiny, Ruska,
Moldavie a Béloruska. Hlavnim tkolem tohoto sdruzeni je integrace cizincii a neformalni

vzdélavani mladeze.

Poslanim organizace je tedy zejména poskytovani pomoci imigrantl z fad ruské a
rusky mluvici komunity, ktera Zije v Usteckém kraji, pfi jejich integraci do b&zného Zivota
v Ceské spoleCnosti, a to predevSim pomoci socidlniho a pravniho poradenstvi a
vzdéelavacich aktivit. Dale se pak snazi také o vytvoreni multikulturniho zazemi pro mladé
lidi, a to prostfednictvim informacnich a kulturnich aktivit a mezinarodnich vymén

mladeze.

Déje se tak prostiednictvim poskytovanych sluzeb, které sdruzeni poskytuje také
terénn¢. Mezi nabizené sluzby patii socidlni a pravni poradenstvi, dale pak socialné¢ —
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi a socialné — terapeutické Cinnosti, které se zamétuji
pfedev§im na podporu a nacvik socidlnich kompetenci rodi¢li, na rozvoj osobnostnich
schopnosti ditéte a pfedchazeni socidlniho vylouceni. Cizinci se zde mohou také zcastnit
vychovnych a vzdélavacich kurzt, jako jsou napt. kurzy ceského jazyka pro cizince a

kurzy multikulturni vychovy, které sdruzeni nabizi také ve $kolach v Usteckém kraji.

Je dulezité fici, ze obcanské sdruzeni OBERIG v ramci svych projektt spolupracuje
I Sjinymi organizacemi, vcetné podnikatelskych subjektd, tudiz svoji Cinnost muze
propagovat riznymi prostiedky, coz pfispiva k tomu, ze povédomi §Siroké vetejnosti o této

organizaci roste.

Diky podpote Ministerstva prace a socialnich véci, Komunitni nadace Euroregionu
Labe a individualnich darct, bylo v roce 2006 ziizeno timto obéanskym sdruzenim také
Informaéni a vzdélavaci stiedisko pro cizince v Usti nad Labem ,,Slovansky dam®. Cilem
tohoto strediska je poskytnout cizinctim Zijicim v Usteckém a Libereckém kraji pomoc pii
jejich prvnich krocich k integraci do spolecnosti, a tim napomoci k jejich lepSimu uplatnéni
na trhu préace. Soucasti tohoto stiediska je také Socialni poradna a Multikulturni centrum,

kde jsou poskytovany vyse uvedené sluzby.
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Socialni poradna poskytla prostiednictvim odborného socialniho poradenstvi v roce
2010 své sluzby celkem 310 uzivatelim, z toho 264 cizincim v Usti nad Labem a 49

Vv Liberci (Vyro¢ni zprava obcanského sdruzeni OBERIG za rok 2010).

V pribéhu roku 2010 také Informacni a vzdélavaci strfedisko tohoto obcanského
sdruzeni realizovalo ve spolupraci s Magistratem mésta Usti nad Labem a Krajskym
itadem Karlovarského kraje za finanéni podpory MSMT projekt ,,Multikulturni vzdélavani
mlédeze na pozadi migrujici Evropy®, ktery mél za ukol piiblizit tématiku integrace zaktim
zékladnich a stfednich Skol, a to prostfednictvim oteviené diskuze, které se aktivné
ucastnili také mladi cizinci dlouhodobé ¢i trvale Zzijici v Gsteckém regionu. Pocet téchto
zrealizovanych prednasek v roce 2010 byl 38, z toho 29 prednasek probéhlo na ZS, 6 na SS
a3 na VS. Celkem se t&chto pfednasek ucastnilo dohromady 802 osob, a to véetné uditeli.
Pro pedagogy pak byly v ramci tohoto projektu zrealizovany dva interkulturni seminare, a
to v Usti nad Labem a v Sokolové (Vyroéni zprava ob&anského sdruzeni OBERIG za rok

2010).

Na tyto aktivity ddle navazalo natd€eni dokumentdrniho filmu o zivoté nékolika
cizinct z fad stfedoskoldkd a jejich rodin. Tento dokument byl prezentovan vefejnosti

v roce 2011.

36



6 Metodologie vyzkumu

6.1 Motivace a cile vyzkumu

Nejvyznamnéjsi podnétem, ktery me vedl ke zpracovani tohoto tématu, pro mé byl
dlouhodoby zajem o Zivot cizincti tietich zemi v Ceské republice. Jiz pii svém piedchozim
studiu jsem méla moznost seznamit se s teoretickymi aspekty této problematiky a nasledné
pak absolvovat v ramci vyuky praxe Vv riznych typech organizaci, které se zaméfovaly na
tuto cilovou skupinu. Protoze jsem se postupem c¢asu setkala s nékolika cizinci a méla jsem
moznost seznamit se s jejich problémy v Ceské republice, rozhodla jsem se tuto

problematiku prozkoumat hloubgji.

Moje pozice jakozto osoby vyzkumnika nebyla jednoducha. Muj vyzkum mohl byt
Vtomto sméru ovlivnén uritym osobnim vhledem do této problematiky a také
pfedchozimi zkuSenosti s cizinci. Abych zabranila ovlivnéni, at’ uz v negativnim nebo
V pozitivnim slova smyslu, snazila jsem se k vyzkumu pfistupovat maximalné oteviené a

dbat pfedevsim na osobni vnimani a interpretace G€astnikl vyzkumu.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké zkuSenosti maji s pracovni a socialni
integraci cizinci Zijici v Usti nad Labem. Aby byl vyzkum komplexngjsi, rozhodla jsem
se jejich pohled na danou problematiku provazat se zkuSenostmi pracovnikil organizaci,

ktefi se integraci zabyvaji v rdmci své profese.

Souvisejici vyzkumné otazky, které pomohou k naplnéni vyzkumného cile, jsem si

v ramci zadaného tématu uspotadala nasledovné:

1. Jak cizinci rozumi pojmu integrace a jak hodnoti proces integrace?

2. Existuje n¢jakd vzajemnd vazba mezi integraci pracovni a integraci
socialni?
Jaka je informovanost cizincti o formach pomoci v procesu integrace?

4. Jakou roli v procesu pracovni a socialni integrace hraji instituce pusobici
v Usti nad Labem?

5. Jaké existuji bariéry pracovni a socidlni integrace cizincti v Usti nad

Labem?
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6.2 Metody vyzkumu

Vzhledem k zaméfeni vyzkumu a formulovanym otazkam této diplomové prace,
byl v ramci metodologie zvolen jako nejvhodnéjsi kvalitativni ptistup. Disman (2000)
uvadi, ze kvalitativni vyzkum je charakterizovan jako nenumerické Setieni a interpretace
socialni reality. Poslanim tohoto typu vyzkumu je porozuméni lidem v socidlnich situacich;
k tomuto porozuméni pouziva induktivni logiky, kdy vyzkumnik ziskava jakékoliv data a
informace, které piispivaji k osvétleni vyzkumnych otdzek, a nasledné mohou pfispét

K tvorbé novych hypotéz a teorii o fenoménech svéta.

Je tfeba si uvédomit, ze kvalitativni vyzkum mé své vyhody i nevyhody. Vyhoda
kvalitativniho piistupu spociva predevSim v moznosti ziskat podrobné a ucelené informace
o sledovaném jevu. Hlavni nevyhodou pak je to, Ze je ziskano mnoho informaci o malém
poctu jedinctl; z toho vyplyva problematickd ¢i nemozna generalizace vysledkd vyzkumu

na populaci.

S ohledem na povahu vyzkumnych otdzek byla z kvalitativnich pfistupi pouzita
ptipadova studie. ,, V pripadové studii jde o detailni studium a zachyceni sloZitosti jednoho
nebo nékolika mdlo pripadii a o popis vztahii v jejich celistvosti. Predpokladad se, ze

ditkladnym prozkoumanim jednoho pripadu lépe porozumime jinym podobnym pripadiim *

(Hendl, 2008, str. 104).

Hlavni metodou vyzkumu byl zvolen polostrukturovany  rozhovor.
Polostrukturovany rozhovor se vyznacuje tim, Ze si vyzkumnik pfedem pfipravi urcity
seznam témat ¢i otazek, které chce s respondentem béhem rozhovoru probrat. To znamena,
Ze jadro rozhovoru tvofi zdvazné schéma, ale soucasné ma vyzkumnik dostate¢nou volnost
K ptizptisobovani formulaci a pofadi otazek dle situace (Jezek, Vaculik, Wortner, 2006).
Vzhledem ktomu, Ze byl rozhovor provadén s dvéma skupinami respondenti, byly
vytvoiené dvé odlisné osnovy rozhovoru. V prvnim pfipadé€, v rozhovoru s cizinci, byla
probirana témata, jako jsou divedy k piichodu do CR, jejich pracovni zkuSenosti v CR,
bydleni v CR, znalost &eského jazyka, dale pak rodinné vazby a socidlni vztahy
S majoritni spole¢nosti a s ostatnimi cizinci, vV pracovnim i mimopracovnim prostfedi,
jejich orientace v Ceské spolecnosti, Sjakymi problémy se zde setkavaji a jak tyto

problémy fesi, na koho se obraci se zadosti o pomoc, zda vyuZivaji socialnich sluzeb,
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jakou maji zdravotni pé¢i; jaka je jejich reflexe vlastniho postaveni v CR, jak hodnoti

proces integrace, jak vidi svoji budoucnost v CR, atp.

V druhém piipad¢, vrozhovoru s pracovniky instituci, bylo hlavnim tématem
predev§im jejich vlastni vnimani a ndhled na sou¢asnou situaci cizinci v Usti nad
Labem; kde vidi problémy pracovni a socialni integrace cizinci, z ¢eho plynou a jakym
zpusobem je fesit. Dal§im tématem pak bylo, zda nabizené sluzby pokryvaji potieby,

s jakymi dal$imi subjekty spolupracuje; zkusSenosti s cizinci jako klienty, apod.

Posledni metoda, ktera doplnila techniky vyse uvedené, pak byla analyza dat. Jedna
se o analyzu priméarnich dokumentli, vétSinou vyrocnich zpradv a internetovych zdroju
instituci, které se né¢jakym zpiisobem dotykaji problematiky pracovni a socialni integrace

cizincu (Hendl, 2008).
6.3 Charakteristika vyzkumného vzorku a realizace vyzkumu

Soubor ucastnikti vyzkumu tvofilo celkem 7 osob, se kterymi byly realizovany
rozhovory. Vyjma jednoho rozhovoru, kdy dotazovany nedal souhlas k nahravani, byly
vSechny ostatni nahravany na diktafon. VySe zminény rozhovor byl pak zachycen pomoci

pisemného zdznamu.

Prvni &tyfi z celkového poétu sedmi respondenttt byli cizinci, Zijici v Usti nad
Labem. Za cizince byl v ramci tohoto vyzkumu povazovan ob¢an tieti zemé, ktery pobyva
v Ceské republice déle nez jeden rok, bez ohledu na ucel pobytu (tj. zaméstnani,
samostatnd vydélecnd cCinnost, slouceni rodiny, studium, apod.). Do vyzkumu naopak
nebyli zafazeni obcané Clenskych stati EU, zadatelé o azyl, azylanti a cizinci s trvalym
pobytem v CR, nebot’ jejich pravni postaveni a socidlni situace v CR je vyrazné odlisna od

ostatnich.

Vybér respondentl z fad cizincl byl proveden tzv. ,,metodou snéhové koule®, kdy
jsem nejprve prostiednictvim neziskové organizace oslovila cizince, ktery vyuzival jejich
sluzeb. Ten mi pak doporucil dalsi dvé osoby. Dalsiho cizince, V pofadi CEtvrtého
respondenta, jsem oslovila prostiednictvim zahrani¢niho studenta, s kterym jsem se osobné

znala. Ten mi pak navrhl posledniho, patého ticastnika tohoto vyzkumu.

Ucastniky vyzkumu, z¥ad cizincti, se tedy staly: 1 muZ z Angoly, 1 muz

z Turkmenistanu, 1 muz z Ukrajiny, 1 zena z Bé€loruska a 1 Zena z Vietnamu (u této
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posledni respondentky byla vyzkumu ptfitomna jeji ,krajanka“, ktera se zivi jako
prekladatelka, aby pomohla piekladat a upfesiovat mozné nesrozumitelnosti v pribéhu
rozhovoru, z divodu mozné jazykové bariéry; respondentka neuméla ptili§ dobie Cesky,

ale vyzkumu se chtéla zucastnit).

Zbyli dva ucastnici vyzkumu pak byli socialni pracovnici ze dvou neziskovych
organizaci, které se zabyvaji poskytovanim sluzeb cizinciim v Usti nad Labem. Tyto dvé
organizace — Komunitni multikulturni centrum Poradny pro integraci v Usti nad Labem a
Obcanské sdruzeni OBERIG - byly osloveny, protoZze jsou registrovanymi poskytovateli
socialnich sluzeb pro cizince; KMC PPl je zaroven realizdtorem Centra pro podporu

integrace cizinct v Usteckém kraji.

Oba tcastnici vyzkumu z fad socidlnich pracovniki organizaci, pracuji na svych

pozicich nékolik let (3 a 5 let) a maji zkuSenosti pfedevsim s cizinci z tietich zemi.

Rozhovory s cizinci probihaly v mésicich duben - kvéten 2012, v jejich ptirozeném
prostiedi a v Case, jez sami uréili. Rozhovory probéhly jednou, trvaly v rozmezi 1,5 — 3
hodin a byly zaznamenany na diktafon. Z divodu zachovani anonymity jim byly zménény

jména.

Rozhovor sjednim i druhym socidlnim pracovnikem NNO, prob&hl v mésici
kvétnu 2012, jednou a trval 1 — 1,5 hodiny. V jednom piipadé byl nahravan na diktafon a
V druhém byl zaznamendn v pisemné podobé. Mistem rozhovorti byly kancelafe
zucastnénych osob. Ve vysledcich jsou pak tyto osoby oznaceny zkratkou organizace, ve

které pasobi, tzn., zkratkami (OBERIG) a (KMC PPI).

Po uskute¢néni vSech rozhovort, jsem zacala sebrana data zpracovavat. Rozhovory,
které byly zaznamenany na diktafon, byly nasledné pfevedeny do textové podoby, a to
pomoci doslovné transkripce. Poté probéhlo rozdéleni téchto ziskanych dat do
analytickych jednotek a nasledovalo kodovani, jez umoznilo kategorizaci a vyhodnoceni
dat. Analyza ziskanych a zpracovanych dat probéhla formou tzv. mnohopiipadové studie,
kdy jsou zpracovany jednotlivé piipadové studie, které jsou nasledné zahrnuty do SirSiho

hodnoceni zkoumaného jevu.
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7 Vysledky vyzkumu

7.1 Pripadové studie

7.1.1 Benni
— Zemé¢ puvodu: Namibie
Vek: 48 let
Délka pobytu v CR: 9 let — od roku 2003

Vzdé&lani: VS ekonomicka

Divody k piichodu do CR

Benni pracoval v Namibii nékolik let jako ekonom v jedné mensi spole¢nosti. Poté,
co tuto préci ztratil, rozhodl se ptest€éhovat do Némecka za bratrem, ktery tam uz 5 let zil a
zivil se podnikanim v cestovnim ruchu. Bratr ho ud¢lal spole¢nikem firmy a spole¢né se
rozhodli proniknout také na &esky trh. O CR mél pied svym piichodem pouze urity druh
informaci — ,,sem védél véci pro nas podnik, jako kolik cizincit tady rocné jede na

dovolend, kolik utrati tady penéz...védél sem, jaky pamatky sou v Praha a tak..
Rodina

Benni piisel do CR sam, ale po dvou letech, kdy zil v Praze, si nasel v Usti nad
Labem partnerku — Cesku a piestéhoval se za ni; maji spolu dvé déti, dceru (6 let) a syna (3
roky). Pred rokem se rozesli a ,, expritelkyné* se odstéhovala i s détmi do Prahy. Benni je
smi navstévovat, kdy chce, vida se s nimi primérné jednou za 14 dni. Zbytek rodiny,
vyjma bratra, ktery zije v Némecku, ma v Namibii. Naposledy tam byl na navstéve pied 2
lety, jinak styky s rodinou udrzuje prostiednictvim telefonatd a internetu. Pravidelné se

také vida s bratrem, ktery jezdi sluzebn& jednou mési¢n& do Usti nad Labem.

Pracovni zkuSenosti v CR

ProtoZe se prestéhoval do Cech za uéelem rozsifeni firmy, pracoval nejprve jako
jednatel cestovni spolednosti, ktera zprostiedkovavala poznavaci zijezdy do CR. Tato
préace ho bavila, protoze mél flexibilni pracovni dobu, vydélaval dost penéz a ziskaval nové
pracovni kontakty. Po roce v CR, se viak piestivalo firmé dafit, a tak se bratr rozhodl

ukon¢it podnikatelskou ¢innost, a tak byl Benni nucen zacit si hledat novou praci. V té
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dobé si nasel piitelkyni a piesthoval se za ni do Usti, kde se rozhodl podnikat.
Z nasporenych penéz si pronajal prostor, kde zacal provozovat restauraci. Restauraci se
vsak prili§ nedafilo, proto tento prostor promeénil na obchod s africkym zbozim — ,,to byla
pro mé prilezitost..lidi to neznali tady, byli zvédavi a chodili..(...) Musel sem pracovat,
jinak konec...bych nemél vizum a musel vradtit domu..to uz nebylo pro mé, mél sem tu
Zenu.. " V zacatcich podnikani mu nejvice pomohl znamy z Angoly, ktery bydlel v Déciné
a mél piehled o cizincich z Afriky, ktefi zili v tomto regionu. ,,On mi udélal mezi nima
jako tu propagaci.* Obchod pozdé&ji (v roce 2008) rozsifil o dalsi prostory, kde ziidil
internetovou kavarnu. Domniva se, ze tento krok mu vyznamné pomohl poznat dalsi
cizince a sbliZil ho také se samotnymi Cechy — ,, vi§, p#i prdci se dozvi§ moc véci, poznds
lidi,..i z Ceska republika i z jinde..dostanes nabidky a miizes s téma lidma pracovat zas na
nécem jako..“ Dodnes je zde na zéklad¢ povoleni k pobytu za u¢elem podnikani; obchod i
kavarna mu prosperuji, zaméstnava cizince i Cechy a uvazuje o tom, Ze by si do budoucna

v Usti nad Labem oteviel jesté hernu.

Bydleni

Prvni dva roky v CR, kdy zil v Praze, bydlel v byt&, ktery mu pronajimal znamy
jeho bratra z Némecka. Poté se prestéhoval za svoji p¥itelkyni do Usti nad Labem a zacali
spolu bydlet v panelakovém byté na sidlisti, ktery spoleéné koupili, ale byl napsan pouze
na pritelkyni. Poté, co se rozesli, byt prodali, a od té doby bydli v podndjmu V zafizené

garsonce, kterou mu poskytla jeho znama4, co ma diim v Dé¢iné.

Znalost jazyka

Po piijezdu do CR si zaplatil dvoumési¢ni intenzivni kurz Gestiny u osobniho
lektora, ktery mu dal zaklady Ceského jazyka. Dal rozvijel svoji znalost Cestiny az po
prestéhovani do Usti, protoZe s pracovnimi partnery v Praze jednal pfedev$im v angliéting
— ,,ja myslim, Ze nejvic mi pomohla moje pritelkyné...ta mé naucila cesky, protoze mé
brala vsude..predtim to bylo moc tézky mluvit..i sem se stydél trochu.“ Se svymi détmi
mluvi Cesky 1 anglicky. Mysli si, Ze ¢eStina patii k nejt€zSim jazyklim, které se kdy naucil
(hovoii anglicky, francouzsky a némecky — pozn.aut.). Rika, Ze je pii konverzaci schopen
formulovat svoje mySlenky v ¢esting, ale Casovani, sklofiovani je pro n¢j stale problémem,
nad kterym se musi v fe€i pozastavovat. Svoje zalezitosti, 1 Ufedniho charakteru, je

schopen vyftidit v ¢eském jazyce, ale domniva se, ze Cesky nebude poradné umét nikdy —
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,,ja myslim, ze je dobry, ze mi lidi rozumi, kdyz mluvim..rozumi co rikam, i kdyz to Fikam
ne uplné dobre. (...) Umét Cesky je diilezity...cesi jako pak jsou na mé vstricnéjsi..vidi, Ze se

tu snazim. “

Orientace v majoritni spolecnost

Protoze pfijel do CR za Ggelem podnikani, musel mit odpovidajici povoleni
k pobytu. To mu pomahal zafidit jiz v Némecku jeho bratr. Kdyz pftijel do Prahy, musel
zaCit vyjednavat veskeré uUfedni zalezitosti, tykajici se firmy. Protoze sdm jeSté témet
vubec nemluvil ¢esky, najal si pravnika, ktery mu vSechno vysvétlil a pomohl mu vybavit
vSechny odpovidajici nalezitosti. Postupem casu se v zdkonech naucil orientovat a mysli si,
Ze sva prava a povinnosti zna velmi dobfe. ,,Jd Si myslim, zZe to jenom jde o jazyk, protoze
ale...zakony jsou stejny ve vSechny zeme, tam maly rozdily...problém je, Ze ze zacdtku
nerozumis . Rezervy nevidi ani tak v systému, jako v lidech a jejich neochoté — ,, kdyz
néekam prijdes na urad..tam jsou lidi, co tam pracujou moc neprijemny...treba kdyz sem byl
na cizinecka policie, pro néjaky dokument..tak to bylo hrozny, ta pani byla nastvand, Ze
musi deélat néco vic.. “ Nebere si vSak chovani Gfednikl osobné, mysli si, Ze se tak chovaji
ke vSem cizinciim, bez ohledu na zemi ptivodu. Nejvétsi rezervu v Ceskych zédkonech vidi

predevsim v oblasti zdravotnictvi, kdy si vétSina cizincti musi platit komeréni pojisténi.

Socialni sluzby

O existenci organizace, kterd pomaha cizincim s jejich problémy, se dozveédél
v roce 2005, kdy piisel do Usti nad Labem a chtél za¢it podnikat. Jeho krajan mu poradil
Komunitni multikulturni centrum Poradny pro integraci. Od té doby tak pravidelné vyuziva
sluzeb Centra pro podporu integrace cizincti v Usteckém kraji, které funguje v rameci KMC
PPI od roku 2009; vétsinou vyuziva pravniho poradenstvi, ohledné jeho podnikani, nebo
odborné socialni poradenstvi, a to pfedev§im v otdzkach prav a povinnosti, které ma ke
svym détem. Domniva se, Ze sluzby tohoto Centra jsou uzitecné a zadouci — ,,jd driv se
nestykal moc tady v Usti s lidma...jako s cizincema, protoze kromé v prdci..ja nevédél, ze
je misto, kde se schazi hodné..treba prijedou z Décina, z Litoméric na néjaka akce..to je
prijemny pro mé setkani. “ Mysli si, Ze Centrum pokryva dostate¢né potieby vSech Cizinct,

vvvvvv

na mé, nebo si ho udélaji a poradi..a je to zadarmo,..(...) Kdyz néjaky krajan potrebuje
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pomoct, ja mu reknu, at’ jde tam."
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Zdravotni péce

Od svého piijezdu do CR vyuziva komeréniho pojisténi. Ackoliv ho pojistovna
pojistila, mad spoustu pratel z fad cizincti, které pojistovna odmitla pojistit. Podle svych
slov m¢l $tésti, Zze mél ceskou piitelkyni, kterd mu nasla 1ékate, ktery byl ochoten ho vzit
do péce. Byl u n¢j vsak jen jednou; pokud je nemocny, pouziva voln¢ dostupnd 1éc¢iva.

Problém ma vSak s nalezenim zubate. Mysli si, ze 1¢ékafi v CR jsou Spatné€ placeni.

Socialni vztahy s majoritou a jinymi cizinci

V CR se styka jak s Cechy, tak s cizinci. Nejvice piatel, z fad cizinct, ma v africké
komunité v Praze, styka se s nimi ale spiSe nahodné¢; vzhledem ke své praci nevi, kdy bude
mit na navitévu ¢as. Vztah k Cechiim a cizinctim nijak nerozli$uje — ,,jd beru spis jako
clovek, nez jako cech nebo cizinec..u mé je na prvnim misto, jaky je ten clovek sam..jak se
chova, jak ja s nim mizu byt..to nezalezi na zeme. Rozdily v chovani lidi vidi spise
v zavislosti na tom, v kterém mésté Ziji. ,, Cim vic Ziju tady, vic pozndm rozdily ve
mésta..Xady v Usti jsou lidi konzervativni...v Praha to je jiny...jako Praha je dneska jako
mésto ve mesteé, tam je ta multikultura..(...) Nejvic mam rad lidi na Morava, tam oni se
porad sméjou, porad maji dobrad ndlada. * Problémy s Cechy v Usti nad Labem pry vesmés
nem¢él; zazil pouze narazky na barvu své pleti, ale to bylo spiSe vyjimecné a predev§im
v dobg, kdy do Usti piisel poprvé. Vzhledem k tomu, Ze p¥imo v Usti Zije jiz 7 let, ma zde
uz vybudovany $iroky okruh piatel z fad cizincti i Cechil a velmi se angaZzuje ve vefejném
déni, napft. se aktivné podili na realizaci multizanrového festivalu ,,Barevna planeta®, ktery

je ve mésté kazdoro¢né poradan.

Integrace a budouci Zivot v CR

Benni si nemysli, Zze by byl v CR integrovan — ,,jd se tu cejtim dobre.. Ziju tu uz 9
let, mdam prace i deti tady, ale nemiizu rict, Ze sem integrovan tady, podle mé je integrace
vzit koreny a ddt je pryc. (...) Ja sem se adaptoval na kulturu a tak Ziju tady v harmonii
S Ceskd spolecnost..“ Neumi fict, zda v CR ziistane napoiad, protoZe si mysli, Ze az bude
stary, tak ho to ,,potdhne“ zpatky domt, do Namibie, protoze tam se narodil a tam ma

svoje koteny.
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7.1.2 Gurbanguli
— Zem¢ puvodu: Turkmenistan
— Ve¢k: 28 let
— Délka pobytu v CR: 7 let — od roku 2005
—  Vzdélani: VS technické

Divody k piichodu do CR

Gurbanguli v Turkmenistanu vystudoval stfedni Skolu a pracoval jako asistent
provozu ve spolecnosti zabyvajici se fosilnimi palivy. Nem¢l vSak potfebné vzdélani pro
dalsi kariérni postup, proto se rozhodl jit studovat vysokou $kolu do zahranic¢i, aby nasbiral
zkugenosti do praxe. Pro Ceskou republiku se rozhodl piedev§im proto, Zze védél, Ze zde
bude mensi jazykova bariéra a také proto, e se zde za studium na vysoké $kole se v CR
neplati. Byl pfijat na vysokou $kolu v Usti nad Labem, a proto neéelil dilematu, v kterém
mésté chce zit. Planoval, 7e v CR zlstane, dokud nedostuduje, a pak se vrati do

Turkmenistanu.
Rodina

Gurbanguli pfisel do CR sam, ale v sou¢asné dobé& zde Zije s manZelkou (28 let) a
synem (9 let), ktefi za nim pfijeli v roce 2009. ManZelce v tom roce zemiela maminka, a
protoze se o né jeho rodina v Turkmenistanu odmitla starat, presvéd¢il ji, ze tady si budou
zit 1épe. Sam fik4, Ze rodina nemd byt rozd€lena; dfive spolu komunikovali pouze
prostiednictvim internetu, on sim v Turkmenistanu nebyl od té doby, co ptisel do Cech.
ProtoZe je v soucasné dobé manZzelka té¢hotna, Gurbanguli nevi, kdy se do Turkmenistanu
pojedou podivat. S rodi¢i udrzuje pouze telefonické spojeni, osobné se s nimi nesetkal jiz 7

let.

Pracovni zkusenosti v CR

Po piijezdu do CR se prvni tii mésice vénoval pouze studiu. Poté jiz zacal hledat
n¢jakou praci, protoze mu zacaly dochéazet finance a musel také zacit posilat n¢jaké penize
rodin€ do Turkmenistanu. Nejprve se mu nedafilo zddnou praci najit, protoze jesté neumel
dobfe Gesky, ale pak mu pomohl znamy z Ruska, ktery v Usti Zije. Prvni prace, kterou tedy
ziskal, byla prace ve stanku rychlého ob&erstveni piimo v Usti nad Labem. P¥ili§ se mu

tam ale nelibilo, protoZze pracovni doba se nedala skloubit se studiem a dostaval malo
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penéz, a tak se rozhodl odejit. Poté dostal tip od spoluzédka ve skole a podatilo se mu ziskat
praci V restauraci v Bilin¢. Tam pracoval jako pomocna sila v kuchyni cely rok. Sice tam
musel byt kazdy den nejméné 5 hodin, ale dostaval ,,s/usny “ penize. Nakonec odtud odesel
po konfliktech s kuchafem, ktery nechtél pracovat s cizincem. Potom jesté piileZitostné
pracoval na stavbach, jako d¢lnik, dokud nedostudoval bakalarsky program. VSechny tyto
prace vykonaval ,, na cerno*, protoze mél v Ceské republice dlouhodoby pobyt za Giéelem
studia, nikoliv zam¢&stnani nebo podnikani — ,, Kdyz sem studoval na bakalar, to bylo tezky,
oficialné to nikdo nechtel mi dat, takZze sem musel délat tyhle..ty nekvalifikovy prace vis.
Po dokonceni bakalarského studia se rozhodl pokracovat ve studiu na magisterském stupni.
V té dobg, to bylo v roce 2009, vyhral konkurz na pracovni pozici pomocného asistenta
vedouciho provozu v malé firmé zabyvajici se materidly ve vyrob& v Usti nad Labem.
Protoze mu v témZe roce piijela do CR manzelka se synem, rozhodl se studium prerusit a
dodnes pracuje na zakladé povoleni k dlouhodobému pobytu za ucelem zaméstnani vV této
firmé. V tomto zaméstnani se mu libi a doufa, ze zde ziistane, co nejdéle to pujde. ,, Muj
Zivot se zlepsil, financné,..taky ted’ mam bonusy od viddy..socidlni a zdravotni pojisténi,
taky jazyk uz umim dobre diky tomu. Pracovni kolektiv je pry také dobry a se svymi

kolegy — Cechy, se pry setkdva i mimo zamé&stnani.

Bydleni

S bydlenim nikdy zadny problém nemél. Po dobu svych studii mél ptidélené misto
na koleji, kde byl naprosto spokojen a mél tam veSkeré zafizeni, které k bydleni
potieboval. Poté, co pfijela do CR jeho manzelka se synem, ziskal najemni byt pies svého

ptitele z Kazachstanu; byt 3+1 v klidné &tvrti v Usti nad Labem, kde Ziji dodnes.

Znalost jazyka

Pii svém piijezdu do CR Gurbanguli nemluvil viibec esky. Ve $kole absolvoval
vyuku ceského jazyka, a vzhledem k tomu, Ze ,,ma na jazyky pamet*, se Cesky naucil
v pribéhu dvou let. ,, Ja prvni rok mluvil moc Spatné, vsude sem bral kamardda..on je
z Kazachstanu a umi moc dobre cesky, tak mé nutil se ucit..on se mnou nemluvil jinak
..nechtél..jen cesky.” Nejvice mu pry Vtomto sméru pomohlo pravé studium na vysoké
Skole, kde na né&j vSichni spoluzéaci mluvili ¢esky a bravali ho sebou do spolecnosti. Poté,

co nastoupil do soucasné prace, kde si podle svych slov ,,vybrousil znalosti“, se domniva,

ze Cesky umi opravdu dobte a je schopen si zafidit veskeré ufedni zalezitosti sdm. V roce
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2011 slozil certifikovanou zkousku z Ceského jazyka na urovni B2 — ,, takZe moje
schopnosti uz jsou na papire. (...) I moji cesky kamaradi mi rikaji, Ze sem se za ty roky moc
zlepsil. “ Rika, e i on nékdy déla chyby, napf. pii psani, nebo si ob&as neumi vybavit
néktera slova, ale dulezité je podle néj procvicovani jazyka, proto se snazi mluvit Cesky
také doma s manzelkou a synem. Domniva se, Ze znalost &eitiny je pro cizince v CR

zakladni véc.

Orientace v majoritni spolecnosti

Protoze piijel do CR studovat, pobyval zde na zikladé povoleni k dlouhodobému
pobytu za ucelem studia. Zpocatku se pfili§ neorientoval v tom, jaké dokumenty si zde
musi vyfidit. Tento problém mu pomohl vyftesit ,, tutor“ (Cesky student, ktery pomaha
zahraniénim studentim aklimatizovat se v prostfedi cizi zem¢€), ktery snim vyplnil
viechny Zadosti potiebné pro studium v CR. Po pferuseni studia a nalezeni prace pak
ziskal povoleni k dlouhodobému pobytu za ucelem zaméstnani. Dalsi informace pak
ziskaval postupné — ,, zkousel jsem jit treba na urad, aby mi tfeba néco vysvetlili, ale ze
zacatku to neslo..jazykova bariéra..tak sem patral sam po internetu, nebo moji kamarddi
mi davali informace. (...) V dnesni dobé uz mam prostudovany materialy, co potrebuju, tak
myslim, Ze svoje prava zndm.* Mysli si, ze zdkony v CR jsou vi¢i cizinciim nastaveny
velmi pfisné, protoze napt. kvuli vizu cizinci nemohou oficialné studovat i pracovat. Vice
neZ restriktivni zdkony mu vSak vadi byrokracie a neochota ufednikd — ,,to je problém
ziskat vizum..pro mé ne, ja uz vim..ale kdyz prijdu pro vizum a neumim Cesky..ty urednici
na cizinecka policie..oni mluvi jen Ccesky..pro¢ nemluvi jinym jazykem.jak ziskam
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informace, kdyz oni nemluvi..to je problém, si myslim. *

Socialni sluzby

O moZnosti vyuziti socidlnich sluzeb se dozvédél od svého pfitele z Kazachstanu,
kdyz mu vroce 2009 pfijela manzelka se synem, on pterusil studium, a musel fesit
najednou mnoho ufednich 1 Zivotnich zalezitosti. Jeho pfitel ho pfivedl do Obcanského
sdruzeni OBERIG, kde mu pomohli s vyfizenim zadosti o povoleni k pobytu pro manzelku
a syna, poskytli mu pravni poradenstvi ohledné jeho pracovni smlouvy, a postupem casu
také v dalsich situacich, kdy si nevéd€l rady. ,,Ja myslim, zZe to ¢loveku pomiize, kdyz vi, ze

na to vSechno neni sam..ze se miize spolehnout, ze nékdo jinej pomiize..a nic za to nechce.

V soucasné dobé jiz sluzeb tohoto sdruZeni sam nevyuziva, pouze manzelka se synem
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dochazeji na pravidelna setkani matek s détmi, které zde konaji. Vi, ze v Usti nad Labem
existuje ,,jeste jedno centrum pro cizince“, ale nepamatuje si, kde se o ném dozvédél.
Mysli si, ze dvé organizace jsou pro cizince v Usti malo, mélo by jich byt vic, jako napf-.

v Praze nebo v Brné.

Zdravotni péce

Po piijezdu do CR si vyfidil cestovni zdravotni poji§téni, takze se zdravotni pééi
zde nem¢l problémy; jako student dochazel k Iékarce, kterda méla s univerzitou uzavienou
smlouvu o poskytovani zdravotni péce studentim. Poté, co zacal pracovat, ziskal pojisSténi
Vramci zaméstnani a naSel si lékare, ke kterému v soucasné dobé dochazi také jeho
manzelka a syn — ti si musi platit komeréni pojiiténi. Rik4, Ze s lékafi zatim Zadné

problémy nemél, ale to asi proto, Ze nebyva nemocny.

Socidlni vztahy s majoritou a jinymi cizinci

V CR se styka nejvice s lidmi z byvalého Sovétského svazu, a to predeviim
z Kazachstanu a Tadzikistanu — ,, i kdyz jich je tu malo v republice, ale to jsou lidi nejbliz
moji ndrodnosti..spolu se bavime o situaci u nas.. “, dale pak s lidmi muslimského vyznani
(sam je muslim-pozn.aut.). Piatele cizince ma vSak pfedevs§im v Praze a Hradci Kralové;
setkavaji se pravidelné¢ jednou za mésic, a to s celou rodinou. Uvadi, ze cizinci jsou tu
k sob& vSeobecné pratelstéjsi, snazi si vzajemné pomoci bez ohledu na to, zda pochazeji ze
stejné zemé, ¢&i nikoliv. V Usti nad Labem se nejvice setkava s Cechy, a to vétsinou
s kolegy z prace, ze studii nebo se sousedy z domu, kterym obc¢as pomaha s drobnymi
opravami v bytech. Mysli si, ze Cesi jsou konzervativni a trochu xenofobni. ,, Tady Cesi, co
Jjsou moji kamaradi, co mé znaji, to je dobry..jinak myslim, Ze stary lidi treba..kdyz musi
bejt se mnou nekde..nekdy vidim, Ze je néco Spatné, zZe se divné tvari..nejsou v pohodli.
(...) Jinak rasismus to ne..obcas nékdo ma poznamky na mé..ale to sou jen mlady kluci..to
v regionech CR, spatiuje v tom, Ze tady nejsou lidé tak tolerantni - ,,jd nevim proc, ale tady
lidi divné se divaji, kdyz reknu, ze sem muslim..kdyz sem byl s kamaradem v Brné na msi,
tak nikdo tam se nedivil potom..tady mé to déla horsiho a horsiho..lidi mysli, Ze doma
mlatim manzelku a nevim co jesté.” 1 kdyz se za své vyznani nestydi, pfi béZném kontaktu

s lidmi uz ho radsi nezmifuje.
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Integrace a budouci Zivot v CR

Vzhledem k tomu, Ze zde ma praci, rodinu i pratele, tak se domniva, Ze je tu
integrovan - ,, vis, jd uz umim vsechno, abych tu mohl bydlet, ale trvalo mi to dlouho, nez
Jjsem se to naucil. Cesky mluvim..prdaci mam..kamarddy...to je podle mé ta integrace,..cesi
na tebe koukaji jinak, kdyz tohle mas vsechno tady (...) Kdyby mi nékdo nabidl, ze pro mé
mda jinde lepsi praci, tak bych asi zase premluvil manzelku, zZe budem bydlet v jiny zemi, zas
bysme se to naucili...ale zatim tady je to fajn... " Mysli si, ze do budoucna s manzelkou
zustanou bud’ tady, nebo v jiné zemi ve stfedni Evropé, do Turkmenistanu se chce jet

nékdy podivat na navstévu, ale mysli si, Ze by tam uz nedokézal Zit.

7.1.3 Serhyi
— Zemé puvodu: Ukrajina
— Vék: 25 let
— Délka pobytu v CR: 5 let — od roku 2007

—  Vzdé&lani: SS ekonomicka

Divody k piichodu do CR

Serhyi ptisel do CR spoleéné se svou matkou a bratrem v roce 2007, a to na piani
otce, ktery tu pobyval jiz dva roky na zaklad¢ dlouhodobého povoleni k pobytu za G¢elem
zaméstnani. Nijak mu nevadilo ,, presidlit jinam*, i kdyz o CR védél pouze to, Ze se zde
mluvi podobnym jazykem jako na Ukrajing, a Ze je tu vice pracovnich piilezitosti. Doufal,

ze si zde najde dobfe placené zaméstnani a za¢ne novou Zivotni etapu.
Rodina

Zije tu s celou rodinou — s matkou, s otcem, bratrem a strycem, ktery do CR pfisel
pied 8 lety. Pred tfemi lety si nasel piitelkyni (23 let) - Cesku. Na Ukrajiné ma ostatni
ptibuzenstvo; cela rodina tam jezdi na navstévu pravidelné kazdé Vanoce, v kontaktu

zlstavaji prostfednictvim internetu, kdy si piSou emaily nebo telefonuji po skypu.

Pracovni zkuSenosti v CR

Po svém pifjezdu do CR zagal pracovat nejprve jako pomocny délnik na stavbé;

praci mu sehnal jeho stryc, ktery mél v Usti hodné kontaktil. Prace ho celkem bavila, i

kdyz byla t&€zka, ale dostaval tam plat, ktery odpovidal jeho piedstavam. Pracovni kolektiv
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na stavbé se skladal pfedevsim z Ukrajinct a Rust, takze se Serhyi citil pfijemné, ale po
tfech mésicich byl presunut na stavbu, kde pracovali pievazné Cesi — ,,t0 pro mé bylo
peklo, neumél jsem mluvit' skoro vitbec cesky, ale nasel jsem tam nejlepsi kamarad mezi
nima, tak s nim jsme kecali jen cesky, to pomohlo.* Po dvou letech této prace musel kvili
zdravotnim problémtim odejit a zacal si hledat praci novou, odpovidajici svému vzdélani -
,ale to ja nevedel, ze tady neuznavaji skolu z Ukrajiny, tak to jsem nenasel nic, nikde mé
nechteli vzit. (...) To nechdpu, proc to tak je, nikdo mi to nevysvetlil dobre. “ Po nékolika
mésicich ziskal na zakladé konkurzu, praci obchodniho zastupce v japonské firmé, ktera se
zabyva prumyslovou vyrobou. K ziskani tohoto zaméstnani mu pomohlo nejen jeho
vzdélani a znalost angliCtiny — ,,ja myslim, Ze hralo roli to, ze muj Séf je cizinec...tak
nevadi, Ze ja taky...véril, Ze taky miizu umét néco, i kdyz jsem z UKrajiny. “ Na této pracovni
pozici ve firm¢ piisobi dodnes (2,5 roku), ale navzdory dobrému platu a flexibilni pracovni
dobé¢, premysli, ze odsud odejde — ,,vis, je to divny asi pro tebe, ale vadi mi to, Ze to je
japonska firma...ten styl Fizeni prdce...to je jind kultura..musis byt v praci pordd, vysoky
pracovni tempo...nikoho nezajima, jestli jsi nemocny, musis se tomu vénovat naplno..bez
odpocinku. “ Rika, Ze takovou praci, jako déla nyni, by mohl délat cely Zivot, bavi ho to,
ale radsi by pusobil v ¢isté ¢eské firmé. ,, Pracovni kolektiv jsou nastésti taky hodné lidi

z Cech, jinak to by se nedalo. (...) Myslim si, Ze to nejvic ovlivni tu spokojenost clovéka...

S kym pracuje.
Bydleni

Nejprve bydlel s rodi¢i v najemnim byté na sidlisti v Usti nad Labem; ten sehnal
otec jesté pied jejich ptijezdem z Ukrajiny. Poté, co si naSel pfitelkyni, se rozhodl, Ze se
odstéhuje od rodici. Nejprve hledal byt prostfednictvim inzeratl na internetu, ale vzdycky
narazil na to, ze se majitelé bali pronajmout byt Ukrajinci — ,,citil sem se jako, Ze sem
néjaka Spina..co to je za argument..jiny lidi nedélaj Zdadnej probléem? To jenom
Ukrajinec? To je diskriminace si myslim..“ Nakonec mu pomohl ¢esky kolega z prace,
ktery se za n&j zaruéil u svych znamych, jez pronajimali byt 1+1 v klidné &tvrti v Usti; sam

zde Serhyi zil az minulého roku, kdy se k nému nast€hovala jeho pfitelkyné.

Znalost jazyka

Nez piisel do CR, umél Serhyi Sesky pouze néktera slova, ktera je nauéil otec, kdyz

za nimi jezdil na Ukrajinu - ,,sem védel rict tieba...Dobry den, jak se mate?..nebo..jmenuji
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se Serhyi...ale vic asi ne...“ Po ptijezdu do CR, chodil spoleéné s bratrem a matkou dva
mesice na kurz ¢eského jazyka do Centra pro integraci cizinct (funguje v ramci KMC PPI
—pozn.aut.) v Usti nad Labem. Tam se nauéil zéklady &estiny, které si udrzoval a zlepSoval
pfi vzaméstnani, kde na stavbé pracoval s Cechy. Opravdové rozsifeni jeho znalosti
cestiny pfislo podle n& az ve chvili, kdy si naSel Ceskou pftitelkyni — ,,ona mluvila
pordd...tak jsem se naucil cesky..ja myslim, Ze to pak mi pomohlo i najit praci. “ S rodici a
bratrem mluvi pievazné Cesky, obCas do feéi piidaji néjaké ukrajinské slovo. Mysli si, Ze
V soucasné dob¢ uz umi konverzovat v ¢esting; vytidi si v Ceském jazyce vSe, CO potiebuje.
Problém mu vsak d¢€la Cesky psat, protoze nékteré gramatické jevy, jako je napf. psani i/y,

zatim nezvlada.

Orientace v majoritni spolecnosti

Serhyi v CR pobyval nejprve na zakladé povoleni k pobytu za u¢elem spoleéného
souziti rodiny. Zpocatku se v Ceskych zakonech neorientoval viibec, protoze veskeré
nalezitosti, vzdy vyfizoval jeho otec. Po dvou letech, kdy Serhyi zadal o povoleni k pobytu
za Ucelem zaméstnani, mu S vyfizovanim veskerych dokumentti pomohla firma, ve které
zadal pracovat —,oni maji pravnika jako co je z Cesky republiky..ten mi vysvétlil
vSechno...byl jsem rad, protozZe zdkony jsem nevédel..nerozumél jsem jako tomu co musim
vwridit, jaky doklad potrebuju...moc komplikovany, ty zakony..” Postupem cCasu si zacal
svoje Uredni zaleZitosti vyfizovat sam; informace o svych pravech a povinnostech, jako
cizince, nastudoval pfedev$im prostfednictvim internetu. Dnes je schopen si vSe obstarat
sam, ale pro jistotu si sebou stale bere nékoho ze svych Ceskych pratel — predevsim kvili
pomoci s vyplnovanim formulatt. ,, Ja sem byl jednou na cizinecky policajtech a nevédél
sem, jaky [ tam napsat..tak sem musel cekat’ tam ve fronté, abych se zeptal ty pani..a kdyz
sem prisel na Fadu a ptam se, tak ona na mé koukala jak na toho...no, jako, zZe sem asi
Z jiny planety..jedno mi poradila, ale pak uz byla nechtéla. (...) Myslim si, Ze kdyby ty
policajti a urednici nebyli tak neochotny a neprijemny, tak by se vSechno zlepsilo.*
Domniva se, Ze zakony nejsou v CR pro cizince piili§ piiznivé; nejvic mu vadi neuznani
vzdélani ze zemé pivodu, protoZe cizinci pak vétSinou musi vykonavat prace, kde je tieba
niz8i kvalifikace, nez maji oni sami; také mnozstvi administrativnich tkont, které je tfeba

splnit a dlouhé Thity pfi vyfizovani povoleni k pobytu jsou podle Serhyie problém.
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Socidalni sluzby

Socialnich sluzeb v Usti nad Labem nevyuziva; nevi ani, jaké organizace zabyvajici
se cizinci ve mésté pusobi — ,, u nds kdyz byl probléem, tak to se resilo doma...tata zasel za
nejakym kamaradem, a ten mu pomohl resit.. (...) Mozna kdybysme neméli penize, tak

bysme néekam sli, ale takhle to ani nepotrebujem. *

Zdravotni péce

Po piijezdu do CR mél nejprve komeréni pojisténi, poté, co ziskal zaméstnani, mu
pak vznikl narok na ucast ve verejném pojisténi. Obvodniho Iékaie zatim nemé; kdyz mél
pred lety zdravotni problémy se zady, 1éCil se pouze u specialisty v nemocnici. Sluzeb
1ékaiti vyuziva minimalng; lékati v CR, potazmo v Usti nad Labem jsou k nému pry
nepiijemni a odméfeni, ale stejnou zkusenost mu potvrdili také nékteti Cesi z fad jeho

znamych, tak si to ptestal brat ,, jako Ze to je kvuli tomu, Ze sem Ukrajinec .

Socidalni vztahy s majoritou a jinymi cizinci

V CR se styka téméf vyhradné s Cechy, pouze v rAmci zaméstnani je v kontaktu
také s Japonci, které ale nema pfili§ rad kvili jejich pfiliSnému zaméfeni na vykon, proto
s nimi udrzuje vztahy pouze v ramci prace. S lidmi z Ukrajiny nebo z Ruska se bavi, ale
cilen¢ kontakt nevyhledava — ,,vis, tady je to jiny...tady sme vétsinou jen mezi
Cechama..ja nemdm potiebu chodit se bavit s néjakejma cizincem, jen Ze sou z Ukrajiny,
proc?“ Vztahy s Cechy ma dobré, ma mezi nimi spoustu piatel a mysli si, Ze ho berou jako
sobé& rovného, je napf. ¢lenem dobrovolného hasiéského sboru. Jediné co mu na Cesich
vadi, jsou jejich pfedsudky a stereotypy — ,, Nelibi se mi, Ze lidé si mysli, ze Ukrajina a
Rusko je jedno a to stejny. Kdyz nékoho potkim a reknu, Ze sem z Ukrajiny, tak to
automaticky berou, Ze sem Rus.” Rozdil mezi chovanim Cechit v Usti a v ostatnich

meéstech CR vnimad, ale sdm nedokaZze urcit, pro¢ tomu tak je.

Integrace a budouct Zivot v CR

Serhyi si mysli, Ze je v CR integrovan, citi se tu byt ,,b&Znym ob&anem®, protoze
pracuje a ,,nedéld probléemy* — , ja si myslim, Ze dulezity je dodrzovat pravidla cesky
spolecnosti..pak té vsichni berou jako ze sem patris. “ 1 kdyz se tu citi stejn€, jako doma na
Ukrajing, nevi, zda tu ziistane natrvalo; rad by si vydélal a nasetfil penize a zkusil odejit Zit

nékam do zapadni Evropy, jelikoZ se domniva, Ze tam by se mél jesté lépe nez v CR.
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7.1.4 Tatiana
— Zem¢ puivodu: Bélorusko
- Vék: 35
— Délka pobytu v CR: 4 roky — od roku 2008
—  Vzdélani: SOS — prodavacka

Divody k piichodu do CR

Tatiana pracovala v Bélorusku jako prodavacka v obchodé¢, kde neméla vysoky
piijem, ale prace ji bavila. Rodinu zabezpecoval manzel, ktery pracoval jak distojnik
v armadé. Poté, co pred 5 lety zemfel na infarkt, ziistala sama s jejich pétiletym synem a
zacala mit finan¢ni potize. Protoze ji jeji rodi¢e nemohli v tomto sméru podpofit, rozhodla
se, ze vycestuje za praci. Kamaradka ji doporucila pracovni agenturu, ktera nabizela praci

v Cechach. Tam se také dozvédéla zakladni informace o CR.
Rodina

Tatiana Zije v CR sama; veskeré piibuzenstvo, véetné jejiho syna, Zije v Bélorusku.
O syna se tam staraji jeji rodice, kterym musi kazdy mésic posilat urcitou sumu penéz.
Jinak s nimi udrzuje kontakt prostiednictvim telefonatl, které vSak probihaji pouze dvakrat
do mésice, protoze je to drahé. V Bélorusku byla za dobu svého pobytu v CR pouze

jednou, a to vloni na jafe.

Pracovni zkusenosti v CR

Tatiana zacala pracovat hned po svém piijezdu. Agentura ji zafidila zamé&stnani ve
firmé, zabyvajici se vyrobou pracich prasklti a mydel. Pracovala na vystupnim useku, kde
rovnala mydla do krabic. Prace ji nebavila, protoze plat zde byl nizky, pracovni doba
dlouha a neméla téméet zadné pauzy — ,,ja kdyz sem chtéla jit na zachod, tak vedouci na me
kricela, Ze se nebudu ulejvat’ a nechtéla mé pustit..(...) To neSlo vydrzet, takové
podminky.“ Rozhodla se tedy kontaktovat agenturu a ta ji po tfech mésicich nasla misto
Sicky v textilnim zavodu, kde pracuje dodnes. Siti ji §lo dobfe, proto brzy povysila na
mistrovou jednoho useku. V praci je spokojend, 1 kdyz tam denné travi 12 hodin.
Kompenzuje ji to vyssi platové ohodnoceni a osobni ptiplatky — ,,ja stejné nemam tu
nikoho...bych doma se jenom nudila.* A€koliv je cizinka, v praci ma u svych podiizenych

respekt — ,,jd se bdla, Ze nebudou chtit pinit, co reknu... v Ceskd republika nemaji rddi,
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kdyz maji nadrizeného jako cizince...oni mysli, Ze to neni spravedinost...Ze nemame narok
mit dobre placenou prdaci...lepsi nez oni. “ 1 ptes tyto pocatecni problémy si stoji za tim, ze
kolektiv je dobry — ,,vite, tady lidi,..oni méli predsudky ke mné, ale kdyz mé poznali, Ze
umim pracovat, tak uz ted’ jsme pratele, nekdy jdeme spolu i na kafe...“ Zéaroven ale tika,
ze kdyby tuhle praci ztratila, bylo by moc tézké zvykat si znovu na nizsi ptijmy. Mysli si,
ze velkou roli v tom, ze mé podle svych slov ,,tak dobrd prdce hraje pracovni agentura.
,,Hodné cizince co znam, oni maji Spatnou agenturu..oni je nuti délat Spatna prace...davat

«

svoji agenturu... "

Bydleni

Tatiana bydli celé &étyfi roky, co je v CR, v pokoji na ubytovné, kterou ji zafidila
pracovni agentura. Ubytovna neni draha; bydli tam hlavné cizinci z Ukrajiny, Ruska a
Mongolska. M4 tam né¢kolik kamaradek, hlavné mezi Ruskami — ,,jd sem trochu méla
strach tam bydlet, kdyz sem sama, aby mi nikdo neublizil..ale tam ziji hodné Zeny, tak se

‘

citim v bezpeci.
Znalost jazyka

Pii svém piijezdu do CR neuméla &esky viibec. V Usti nad Labem zadala chodit na
kurz ¢eského jazyka do obcanského sdruzeni OBERIG. Absolvovala vSak jen pllku kurzu,
protoze pak ji agentura nasla nové misto (Sicky), kde byla del§i pracovni doba, takze
nemohla chodit do kurzu. ProtoZe viak v tomto zaméstnani pracovaly téméF samé Cesky,
brzy se zacala jeji CeStina zlepSovat — ,,jd skoro nic neuméla...ale oni zas nemluvili jinak,
tak jsem poslouchala a ucila slova...ze zacatku to bylo tézky, ale nez jsem si uvédomila,
najednou sem uméla.. Mysli si, Ze v u€eni ji pomohlo také to, Ze ¢eStina a ruStina jsou si
podobné. Ale je rada, Ze se dostala v praci do Ceského kolektivu, protoze na ubytovné
bydli ve spolecnosti cizincl a Ufedni zaleZitosti za ni vyfizuje agentura, tak se domniva, Ze
by jinak moc prilezitosti k u€eni ceStiny neméla — ,, ja sem prisla kvuli penize..pro moje
rodina, ne kvuli uceni jazyk, ja potiebuju jen rozumeét, co lidi rikaji, nechci tu Zit tak

nemusim tolik umet.
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Orientace vV majoritni spolecnosti

Tatiana zde pobyva na zékladé povoleni k pobytu za Gfelem zaméstnani. Protoze
vSak za ni vSechny zalezitosti (vizum, praci 1 ubytovani) vyfizovala a stale vyfizuje
pracovni agentura, tak toho o svych pravech a povinnostech v CR pfili§ mnoho nevi.
Protoze ji vsak zatim agentura vzdy vSechno vytidila tak, jak potfebovala, nedéla ji to
starosti a nevadi ji, Ze je tak na agentufe do jisté miry zavisla — ,,jd vim, Ze jak se musim
chovat, musim platit za ubytovani, nesmim krast...to jsou stejny zakony jak v Belorusku..ty
zdkladni. (...) Jsem lind ucit’ se néco vic, kdyz nemusim...az to bude problém, pak budu to
Fesit.” Tim, Ze sama pofadné neznd nastaveni zikonti CR Vi cizincim, nemize je
hodnotit — ,, mé to nezajima ani, ja myslim, ze kazda zemé je jako na cizince stejna..jsou
pravidla, musis mit vizum, ale to je v kazda zemé stejny. “ Vi vSak o problémech, které maji
s Ceskymi zakony cizinci, s kterymi se prateli. Nejvice si pry st€Zuji na svoje pracovni

agentury, ,, ze je Sidi a nikdo na né nemuze* a CR tyto problémy cizincti nijak nefesi.

Socialni sluzby

O existenci organizace, ktera se zabyva pomoci cizinciim v Usti nad Labem, se
dozvédéla ve své soucasné praci zletacku, ktery tam visel na nésténce. Prestoze
nepotiebovala pomoc nebo radu, citila se v CR dost osaméle, a tak se rozhodla zi¢astnit se
Multikulturniho vecera, na ktery tento letacek upozoriioval. Od té doby pravidelné vyuziva
sluzeb Multikulturniho centra obcanského sdruzeni OBERIG. , Jd fam muzu prijit na
internet, volat synovi nebo kouknout na zpravy z doma na televize...popovidat s kamaradky
co sem tam seznamila. (...) Tam vSichni, co pracuji skoro jsou cizinci..z Ruska,
z Ukrajiny..je to takovy druhy domov pro mé tady.* Libilo by se ji, kdyby vSechny takto
zaméfené organizace v CR zaméstnavaly cizince, stejné jako v tomto pfipadé, protoze by
mimo jiné lépe chapaly kulturu a problémy cizinct, kteti k nim pfijdou s prosbou o pomoc.
Mysli si, Ze ¢innost ,,OBERIGU* je velmi uZitend, a to nejen pro cizince — ,,ja byla na
jednom setkani, kde byly cesky deti ze skoly a my tam predstavili svoje zemé,..ja mluvila
treba o jidle..(...) Myslim si, Ze to je velmi uZitecny, Ze se Cesky déti uci zndt ostatni zemé a

3

hlavné ostatni lidi..oni se pak neboji.

Zdravotni péce

Protoze v CR pracuje jako zaméstnanec, ma narok na zdravotni pojiiténi. Dlouho
vSak nemohla najit doktora, ktery by ji pfijal do evidence; v ptipad¢ zdravotnich problémt
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tak chodila k ,,podnikovému 1€kafti, ktery se k ni vSak choval nevhodné — ,,on myslil, ze
jen vymejslim si, Ze mi se nechce pracovat,..on nemél ale rad zadny cizince, jsem slysila.
Nakonec ji pomohla opét pani z jeji agentury, ktera ji dala kontakt na 1ékare, ktery ji pfijal.
S tim uz je Tatiana spokojend. Mysli si, ze ¢eské zdravotnictvi je v lepSim stavu nez to
béloruské — ,,u nas kdyz potiebujes operace, tak aby bylo dobry, musis taky dat néjaky

peniz...a kdyz to dopadne spatné, tak nikdo nepta..ja myslim, Ze tam je vetsi korupce. *

Socialni vztahy s majoritou a jinymi cizinci

Domniva se, Ze v CR se styka stejnou mérou jak s Cechy, tak s cizinci. S Cechy
predevSim v ramci zaméstnani a s cizinci, prevazné s lidmi s byvalého SSSR, jako jsou
Ukrajinci, Rusové a Bélorusové, zas ve svém volném &ase. S Cechy ma ,, takovy normalni
vztah; mysli si, Ze soudi ¢loveéka podle zemé piavodu — ,,jd kdyz sem Sla na jednu oslavu
moji kamaradky z Cech, ja prisla tam a zacla mluvit..a ty cizi lidi, co jsem neznala, oni na

mé divné koukali a Septali, kdyz mysleli, Ze nevidim..a pak moje kamardadka rekla, Ze ja

vanimaji vSichni jako jsme stejny..vSichni Rusdci..Fikaji..” Setkala se také s urazkami na
adresu svoji osobu, ale spiSe nez zemi puvodu to piiklada faktu, ze je zena. ,,Jd myslim,
Zeny CIZinky to maji tady tezky..horsi jak muzi...a kdyz jsem tu Zena a sama...pak mysli, ze
muzou byt k tobé hruby, nebo jako muzou si dovolit na tebe, Fict néjaky véci..to by nerekl,
kdyby vidéli muze s tebou.* Jestli jsou Cesi zijici v Usti nad Labem jini, nez Cesi
z ostatnich regionti CR Fict nedokaze, protoze nikam nejezdi na tak dlouho, aby méla ¢as je
poznat a porovnat. Je si vSak jistd tim, Ze cizinci, tedy hlavné cizinci z byvalého SSSR,
jsou tady soudrznéj$i a vice st pomahaji — ,, tFeba kdyz jednou sem neméla penize na jidlo,
tak moje sousedka na ubytovna prinesla veceri...a nechtéla nic...nebo kdyz nemam cas
nakoupit, tak mi dojde sama..s tim sem se v Bélorusku nesetkala, kdyz nékdo pomuze, chce

‘

hned’ za to néco.

Integrace a budouci Zivot v CR

Tatiana se domniva, ze tu integrovana neni, protoze nechce — ,,ja moc nezajimam o
Zivot tady, ja tu jsem kvuli prace, ne kvuli Zivot..kdyz jsi tu kvuli Zivot, tak delas integraci,
zalezi ti, aby té tu lidi méli radi..jako cesi...tak ucis jazyk, chovas jako oni...ja ale ne.*
Doufa, ze za dva az tii roky tady vydéla dost penéz a bude se moct vratit domu. ,,Tohle je

«

pékna zemé, ale ne pro mé, moje zemé v srdci je Bélorusko. *
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7.1.5 Min

— Zemé¢ piivodu: Vietnam

- Vek: 30

— Délka pobytu v CR: 3 roky — od roku 2009
—  Vzdélani: SS ptirodni védy

Divody k piichodu do CR

Odjet ze zemé do ciziny napadlo manzela Min. Jelikoz nem¢li ve Vietnamu zadné
vetsi zavazky a chtéli vydé€lat penize na zalozeni rodiny a procestovat kus svéta, rozhodli
se odjet do Evropy. Nejprve zili dva roky v Anglii, kde provozovali prosperujici restauraci.
Pak jim vsak ufady zamitly prodlouzeni pobytu, a proto se rozhodli piestehovat. Pfes
svého znamého se dozvédéli o moznosti jet do CR a méli jen kusé informace o Zivoté zde —
,on fikal, Ze tu je jednoduché vyrizeni povoleni, obchod dobry, ...lidi tady vstricny, tak
Jjsme to chtéli zkusit taky. “ ProtoZe jim jejich znamy dal kontakt na svého stryce, ktery zil

v Usti nad Labem, nijak se nezamysleli nad tim, které mésto zvoli a jeli rovnou tam.
Rodina

Min Zije v CR s manZelem (32 let); ostatni piibuzné ma ve Vietnamu. Kontakt
s nimi udrzuje prostiednictvim internetu a znamych, kteti kdyz jedou do Vietnamu, tak
vozi ptibuznym dopisy a darky, co posle. Od té doby, co bydli v CR (2009), na navitévé
ptibuznych ve Vietnamu jesté¢ nebyla; pokud nevyvstanou néjaké neocekavané problémy,

méli by s manZelem odjet na podzim leto$niho roku na mési¢ni navstévu.

Pracovni zkusenosti v CR

Po pifjezdu do CR si prostiednictvim svého znamého z Vietnamu, zadali vytizovat
povoleni k pobytu za Ucelem podnikani. Do doby, nez méli toto povoleni vyfizené,
pracovali ,,ne oficialné” u vySe zminéného znamého v obchodu s potravinami. Protoze
vSak u ngj také bydleli, nedaval jim téméf zadnou vyplatu. ,,7o ve Vietnamu je
normalni...lidé si pomdhaji, ale clovek musi taky platit, kdyz bydli...to je Ccest
¢lovéeka...zadarmo bydlet to by manzel nikdy neprijal.“ Poté, co po nékolika mésicich
dostali povoleni k pobytu, usnadnil jim vySe zminovany znamy zacit s podnikanim.
Pomohl jim najit prostory, vyjednat smlouvy o prondjmu, atp. A tak otevieli svilij prvni

obchod s potravinami. Zacéatky vsak nebyly lehké — ,, my jsme nevédéli, jak to chodi
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v Usti...tady moc obchodu maji Vietnamci...to je konkurence...a Cesky lidi jsou zvykli
chodit do jeden obchod..kdyz tam maji dobry zkuSenosti, chodi pak uz tam jenom. "
Vytvofit si klientelu podle Min trvalo pul roku, kdy s manzelem travili téméf vSechen sviij
¢as v obchod¢. ,, My neméli sme moc penize, tak museli sme tam pracovat sami,.. zadni
zameéstnanci jsme neméli...jen kamarad, co pomohl mluvit s lidma cesky.” Poté zacal
obchod jiz pomalu prosperovat; po roce v CR méli pry poprvé dva dny volno, kdyZ nechali
nového zaméstnance jeden den v obchod¢ samotného. Pied rokem si zafidili jest¢ obchod
s textilem a praci si rozdé€lili; Min fidi obchod s potravinami a jeji manzel obchod
s textilem. Obchody jsou hned vedle sebe v ulici, a tak si vzajemné pomahaji feSit
Cesku. V obchodé travi vétsinu svého ¢asu dodnes - ,,ale to musi byt clovek prisny,
peclivy... vSechno musi byt hotovo...zboZi na misté, cisto v obchode...jinak lidi
neprijdou...clovek musi porad dohlizet na obchod.*“ Min si mysli, Ze jsou s manzelem na
své zaméstnance mirni a chovaji se k sob& vsichni pratelsky. Diky Cesce, ktera u nich
pracuje, se také Min vyznamné zlepSila v ¢eském jazyce a uz se tolik neboji komunikovat
se zékazniky, protoZe se domniva, Ze jeji pouzivani ceské feci prospiva obchodu. ,,Ja driv
sem jen koukala a usmivala..to je dileZity, umét se usmadt..dneska uz s lidmi, co K nam

chodi casto, mluvim taky..jak se maji a tak, a oni pak vraceji castéji..to je prijemna vec.

Bydleni

Min s manzelem bydleli po pfijezdu do CR v domé& svého znamého z Vietnamu,
kde méli sviyj pokoj, ktery byl jiz vybaveny. Za bydleni platili, ale jen minimalni castku.
Poté, co si zafidili obchod, nasli si garsonku v centru mésta. Protoze majitel byl cizinec,
nem¢l zadné vyhrady proti tomu, Ze jsou Vietnamci a byt jim pronajal. V lonském roce se
pak ptest¢hovali do domu v okrajové ¢asti mésta, ktery si koupili od jinych Vietnamci.
Dim je velky (5+1 — pozn.aut.), proto pronajimaji dva pokoje svym znamym, ktefi
pochazeji také z Vietnamu, cizincim z ostatnich zemi pfili§ nevéii — ,, my sme nejdriv
pronajali pokoj clovéek z Afriky, ale ten tii mésice vibec neplatil..on byl tam, jen kdyz my
nebyli..vodil tam kamarady...svoje krajany..oni poustéli muzika nahlas a my pak méli

‘

problém se sousedy...tak to neslo.
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Znalost jazyka

Min po svém piijezdu do CR neuméla esky. Nejprve s manZelem premysleli, Ze by
dochazeli na kurzy Ceského jazyka, ale zjistili, Ze obchod jim zabird tolik Casu, ze to
nemohou zvladnout. Protoze se viak dostavali do kontaktu s Cechy v ramci své prace,
museli se za¢it uéit. Cesky je ugil nejprve jejich znamy z Vietnamu; poté, co piijali do
zaméstnani Cesku, uéili se od ni. Min #ika, Ze tato pani ji pomohla nejvic, protoZe spolu
komunikovali v ¢eském jazyce kazdy den. Vi, Ze jeji Cestina je stale na zakladni trovni, ale
tési se z kazdého pokroku — ,, Cesky jazyk moc tézky..to je moc rozdil nez jak se mluvi ve
Vietnamu. (...) Tady ale Cesi trpélivi,..myslim, Ze uméji ocenit, Ze ja ucim cesky. “ Mysli si,
ze Cesky umi 1épe nez jeji manzel; ten je podle ni liny se ucit a stydi se mluvit, takze kdyz

se musi mluvit ¢esky, nechavd mluvit ji.

Orientace v majoritni spolecnosti

Protoze pfijela do CR podnikat, pobyva zde na zakladé povoleni k pobytu za
ucelem podnikani. Ziskat toto povoleni ji i manzelovi pomahal jejich znamy z Vietnamu,
ktery zije v CR jiz 10 let a védél, co je tfeba udélat. Min fika, Ze se mu v t&chto
zalezitostech bezmezné divéfovali; na ufadé vzdy jednal za né€, oni jen dodali potiebné
doklady a podepsali zadosti. Poté, co otevieli obchod, se v tomto sméru situace nezménila
— ., Manzel vzdy tomu kamaradovi z Vietnamu, da mu penize a on vSechno zaridi. (...)
Protoze neumime Cesky, ani nemiizeme cist zakony...nerozumime. * Orientaci v zakonech
ma tedy téméf nulovou; vi jen to, co ji fekne manZel nebo znami. I pies to vSak ma
vyhrady, a to konkrétné ke lhité, kterou maji Gfady na vydani povoleni. ,, My cekame
vzdycky dlouho...to ja jinde neznam...v Anglie to bylo vidycky rychle, tady porad
problém...porad jen Fikaji, Ze musite donést znovu doklady, dalsi dokumenty...a cas utika.
(...) Necitim prijemné, kdyz cekam, jestli prodlouzi povoleni...clovéek nevi, jestli nebude

¢

muset odejit pryc.*

Socialni sluzby

O moznosti vyuziti socialnich sluzeb ve mésté vi; jeji kamaradka z Vietnamu
spolupracuje s Centrem pro integraci cizincti v Usti nad Labem. Min viak sluzeb Centra
nevyuziva, protoze je zvykla fesit problémy vyplyvajici ze zivota v CR sama, popiipadé
s manzelem, ktery pak zprostiedkuje néjakou pomoc. Jedina akce, kterou potada toto
Centrum, a jez se zucastnila, byl festival ,,Barevna planeta®, ktery ma za kol predstavit
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jiné kultury. ,, Tam moc se mi libilo, potkala sem kamaradky z Vietnam, co tu moc
nevidim...promluvila o situace u nds. (...) Myslim, Ze je diilezity, aby Cesi se taky ucili o
kultura ve Vietnamu.* Zda jsou socidlni sluzby pro cizince uzite¢né, posoudit nechce,

protoze nevi, V ¢em tyto sluzby spocivaji.

Zdravotni péce

Min si plati komeréni zdravotni pojisténi, stejné jako jeji manzel. U I¢kare ale
registrovani nejsou; od doby, co pfijeli do CR, lékafe nepotiebovali. ,,Jd kdyz sem
nemocna, tak reknu kamaradka z Vietnamu, ona mi donese néjaky lek...ona ma léky Z
Vietnamu...tady moc nevéfim, Ze léky funguji.“ Piestoze sama zkuSenosti s Iékaii v CR
nema, vi o problémech, které maji Vietnamci, kdyz potiebuji zdravotni péci — ,,ja nevim,
jak v jind mésta, ale tady Usti...kdyz jde nékdo od nds tady k doktorovi, on musi vzit néjaky

kamarad sebou, co umi Cesky. (...) Jazykova bariéra je problém tady.

Socidalni vztahy s majoritou a jinymi cizinci

V CR se styka piedev§im s cizinci — se svymi krajany z Vietnamu. Tvrdi, Ze
V ramci prace, prili§ ptatel mezi nimi nemé — ,, podle mé to je kvuli jazykova bariéra...i
kdyz se zlepsuju v mluveni, porad mdlo.“ Mysli si, ze Cesi jsou ,,vsichni stejni*; malo se
vénuji zabave, maji vétsSinou Spatnou naladu a moc se neusmivaji. Problémy s nimi nikdy
neméla; mysli si, ze to je kvlli tomu, Ze je hodné komunikativni a vlastni obchod — ,, fady
nemaji moc rddi cizince...ale Vietnamce jo...teda v Usti. (...) Cesi vidi, Ze pracuju, snazim
Se, ucim se cesky a oni pak prijemny na mé...kdyz chovam tady slusné.* N&kdy se vSak
setkdva snazorem, 7e Vietnamci berou Cechiim praci, prodavaji tu padélané zbozi a
vlastné Ziji dost uzavieng. ,, Ja myslim, Ze to pravda neni..kazdy mize pracovat...staci ze
chee. (...) Vis, to je jina mentalita, lidi z \lietnamu, oni moc neprateli tady s lidma
z Cech...my nejsme moc takovy...mdame nase kultura a chceme ji uchovavat pro nds, ne ji

tu ukazovat a chlubit. *

Integrace a budouci Zivot v CR

Min si mysli, ze protoze v CR dodrzuje zakony a pracuje, spoleénost ji piijima.

Sama se vSak byt integrovanou neciti, protoze neumi jazyk a ani v soukromi se piili§
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s Cechy nestyka. Rika, ze pokud budou moci, ziistanou tu s manZelem jeité par let, a pak

se vrati domu do Vietnamu.
7.2 Zhodnoceni problematiky integrace pohledem socidlniho pracovnika

Soucasna situace V Usti nad Labem

V soucasné dobé Zije v Usti nad Labem cca 6000 cizincti; pfevazna &ast z nich je
podle statistik obCany tietich zemi. Jejich potieby pokryvaji piedevSim neziskové
organizace, které zde pisobi — ,,vite, tady jsou pouze dvé organizace, které maji cizince
jako cilovou skupinu. Kdyz prihlédnete k faktu, Ze musime pokryvat potieby cizincii nejen
z Usti, ale de facto z celého visteckého Kraje. (...) Nabidka nasich sluzeb je svym zpiisobem
omezend, mnohdy nemame prosté cas na vSechny...penize do socidlni oblasti zkratka
nejdou. “(OBERIG) Organizace se zde také potykaji s niz§im zdjmem vedeni mésta —
,,Snazime se spolupracovat s méstem, ...to napriklad podporuje festival Barevna planeta,
etnické vecery nebo socialni poradenstvi pro cizince. (...) Existuji zde treba dohody o
integracnich bytech, ale to se tvka pouze azylantii, pokud se chceme bavit o cizincich
Z tretich zemi, co nejsou azylanty, tak ti nemaji u mésta Zadnou podporu (...) neexistuje
prosté jasna koncepce mésta, jak se chovat k téemhle cizincum. “(KMC PPI) Neziskové
organizace samoziejm¢ spolupracuji s dal$imi vladnimi subjekty, jako je napi. Odbor
azylové a migracéni politiky, Gfady prace a socidlni odbory, spoluprace s nimi je vSak pouze
spiSe formalni — ,, tak oni spis poradi nam, kdyz potrebujeme. (...) Akce pro cizince jsou od
nich spise informacniho razu, tieba, Ze je chvili prosime a nékdo pak od nich prijde k nam
a udela prednasku treba o zméndch v zakoné, a tak. “(OBERIG) Spoluprace s nevladnimi
subjekty, jako jsou napft. Skoly nebo pedagogicko — psychologické poradny, probiha také;
tyto instituce maji zdjem predevS§im o multikulturni vzdélavani, na kterém zde aktivné
participuji také cizinci — ,,ted’ bézel rok projekt multikulturniho vzdélavini mladeze, kde
vlastné mladi cizinci, co tu Zijou, priblizovali détem jejich zemé, problémy s kteryma se tu
v§eobecné setkavaji a tak podobné. “(OBERIG) Sami respondenti se domnivaji, Ze nabidka
socialnich sluzeb této cilové skupiné ve mésté, by se dala rozsitit — ,, tak my mame skoro
stejnou nabidku sluzeb jako Centrum pro integraci tady, samozrejmé jsou nase predstavy
s hleddnim bydleni, to je v Usti v soucasny dobé dost velky téma pro cizince...taky bysme

chteli dal rozsirovat riizny kurzy, co nabizime... “(OBERIG)
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Pracovni integrace cizincii a problémy s ni spojené

Najit v Usti nad Labem praci je t&7ké; pro cizince tato skute¢nost plati dvojnésob.
,, Tak tam jde hlavne o to, jak moc jsou ochotni co délat...a oni jsou vétsinou ochotni vzit i
nekvalifikovanou praci, za malo penéz, takovou, co by ji Cech nedélal. (...) Tak to
roz¢arovani pii prijezdu do Cech je pro vétsinu z nich velky...vétsinou nepocitaji s tim, Ze
nenajdou prdci, ktera odpovida jejich vzdeélani..nebo Ze jim nebude tady uznany
vzdelani.. “(OBERIG) - s témito problémy se pry setkdva vétSina cizinct z tietich zemi, co
piijde do CR. ,, Ze statistik, co mame (statistiky z UP — pozn.aut.) je ziejmy, Ze vétsinou
pracujou sami na sebe, podnikaji.. Co se tyce zaméstnancu, pak je spektrum moznosti
siroké, muze to byt delnik, Sicka, nebo pomocni pracovnici tieba v zemédeélstvi...jsou tu
samoziejmé i lékari nebo manazeri, ale ty maji vétsinou vzdélani odsud.” (KMC PPI)
Sociélni pracovnici se shoduji na tom, ze velkym pozitivem, pro nalezeni prace je alespoii
zakladni znalost ¢eského jazyka. Problémem je, pokud cizinci Cesky jazyk neovladaji.
Casto jim také v nalezeni prace brani nedostatek pracovnich mist v jejich oboru, neuznani
vzdélani ze zemé ptivodu a tim padem nizsi kvalifikace. Tohle vSe pak miize vést cizince
k hledani prace ,na Gerno®, coz vede k nelegilnimu zaméstnavani, které je v CR stile
velkym problémem. Organizace se snazi piedchédzet nelegdlnimu zaméstnavani prave
podporou cizinca pii hledani prace. Nabizeji zprostifedkovani rekvalifikaci a sami realizuji
rizné projekty, kde si cizinci mohou osvojit zdkladni dovednosti pro hledani zaméstnani —
napf. sepsani Zivotopisu, nacvik pfijimaciho rozhovoru, atd. Problém, ktery organizace se
svymi klienty také fesi velmi Casto, jsou praktiky nékterych pracovnich agentur — ,,fo je
velky problém, vétsinou kdyz se na nds obraci, jsou jiz ve velmi Spatné situaci, nemaji tieba
smlouvu, agentura jim neddvad penize. (...) Nemame moc moznosti to resit, i kdyz ted od
ledna budou tyhle agentury podléhat kontrole ministerstva..tak uvidime, jak se situace
zlepsi. “(OBERIG)

Pokud je vSak cizinec schopny, pies vSechny vysSe uvedené problémy ma velkou
Sanci zde praci najit— ,,tak tady je spousta podniku, kde prijmou cizince...potiebujou
nékoho, kdo bude pracovat a nestéZovat si...to Cesi nedokazou. (OBERIG) Pokud se tak
stane, vétsinou si praci také udrzi a ma prilezitost rozvijet vztahy s majoritou — ,, tak vétsina

Z nich se pak rychleji nauci cesky, kdyz jsou v kontaktu s Cechama kazdej den v praci.
(OBERIG)
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Socidlni integrace cizincii a problémy s ni spojené

Oba osloveni respondenti se shoduji na tom, ze mira socidlni integrace cizincii je
ovlivnéna hlavné¢ mirou znalosti ¢eského jazyka — ,, Dokdze-li cizinec vice komunikovat
V jazyce majoritni spolecnosti, otevird se mu vétsi mnozstvi prilezitosti, jak se integrovat. A
to ve vSech rovindch, jak z hlediska pracovnich prileZitosti, tak usnadneni integrace do
mistni komunity, a tak. “(KMC PPI) Obé¢ organizace kurzy ¢eského jazyka nabizeji zdarma,
ovSem ne vzdy jsou kurzy plné€ vyuzity; Casto cizinci kurz zacnou, aby pak bez udani
divodu prestali chodit. ,, To je hodné ovlivnéno tou mentalitou jednotlivych narodii...treba
Rusové, nebo Ukrajinci takové kurzy navstevuji jen zridka, nebo tam prijdou jednou,
dvakrat...mysli si, Ze se Ccesky nauci rychle, protoze ruStina je na poslech
podobna...Mongolové treba nechodi viibec, my jsme je tu jeste neméli..oni se soustredi jen
na prdci, jazyk je nezajima.. “(OBERIG) Znalost jazyka pak zasadnim zpisobem ovliviiuje
dal$i rovinu socialni integrace, a sice orientaci v majoritni spole¢nosti. ,, Vite, ja si myslim,
Ze nejvetsi problém cizincu jsou informace...oni je proste nemaji..nestihaji sledovat zmeny,
které porad prichazeji. “(KMC PPIl) Roztiisténost systému a déleni kompetenci mezi
jednotliva ministerstva pak informacéni Sumy jesté¢ zhorSuje — ,,jednou musi cizinec pro
vizum na cizineckou policii,..jde tam po roce a Feknou mu, Ze uz musi chodit na urad a
dolozit treba jiné dokumenty..tak vznika chaos.“(OBERIG) VétSina cizinc sluzeb
organizaci vyuziva az ve chvili, kdy vznikne problém. Ztoho divodu potfadaji obé
organizace informacni seminafe, kdyz ptijde néjaka vyznamna zakonna zmeéna, ktera se
cizincti dotyka. Respondenti se domnivaji se, ze v Usti nad Labem maji statni instituce
stejné problémy jako v jinych méstech CR — ,, poidd Fesime s klienty problémy spojené se
[hitami pro vydani povoleni...neochotu nékterych urednic, kdy musime s Kklienty sami
dochdzet, protoze jinak oni jim nic navic nevysvétli, nepomiizou. (...) Stat by si mél
uveédomit, ze cizinci tvori velkou cast pracovni sily na trhu...zprehlednit
system. “(OBERIG) Ob¢ organizace se krom¢ informovani a poradenstvi cizinctim,
zabyvaji také pozitivnim ptisobenim na vztahy mezi cizinci a majoritou v Usti nad Labem.
Respondenti se také shoduji na tom, ze ohledné poznévani kultur a akci s nimi spojenych,
je mésto Usti nad Labem vstiicné a tyto akce podporuje. ,, Pordddme etnické vecery,
workshopy, projektové dny na Skoldach a festival Barevna planeta. (...) Dari se nam do
téchto akci zapojovat usteckou verejnost, treba Barevna planeta ma rok od roku vetsi
navstévnost. (...) Tim se boii bariéry mezi Cechy a cizinci. “(KMC PPI) Cesi Zijici v Usti

nad Labem jsou pry k cizincim tolerantni, mnohem vétsi problémy zde maji s majoritou
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Romové. ,, Kdy? tady cizinec pracuje a chova se k lidem slusné, nikdo z Cechii mu nic
nerekne. (...) Zazila sem samoziejmé také situace, kdy tady byl cizinec napaden Cechy, to
ale byli spis ty radikdalni skupiny a pokud si vzpominam, tak to je tak dva roky
zpatky. “(OBERIG)
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8 Interpretace zjiSténych vysledku

ZkuSenosti cizincl 1 socialnich pracovnikil, s problematikou pracovni a socialni
integrace cizincti v Usti nad Labem, jsou rozmanité a poukazuji na nékolik zasadnich véci.
V prvé fadé to je otazka vymezeni ¢eskych zakont vidi cizincim. Ceska republika a jeji
legislativa je ve véci cizinecké problematiky vnimana jako pfilis restriktivni. Odbornici se
shoduji, Zze uplatiovani tohoto typu politiky vyznamné zhorSuje ekonomickou i socialni
situaci cizinct; ukazkou je napf. zruSeni povoleni k pobytu v pfipadé, Ze cizinec ztrati

zameéestnani.

Druhym velkym problémem pak je vlastni roztfiSténost a nesjednocenost celého
systému. Cizineckd problematika totiz spadd pod fadu ministerstev, coz v praxi piinasi
problémy. Socidlni pracovnici se tak shoduji, ze by se stat mél zaméfit na zprihlednéni a
sjednoceni celého systému cizinecké politiky. To by vedlo nejen ke zjednoduSeni
administrativnich tkont, ale i ke sniZeni byrokracie, ktera ma v souc¢asné dob¢ zasadni vliv

na proces integrace cizince.

Co se tyCe samotné otazky, jak cizinci rozuméji pojmu integrace a jak hodnoti
proces integrace, vyzkum prokazal nasledujici fakta. Ohledné pojmu integrace obé& skupiny
respondentll tvrdi, ze tento pojem se vaze piedev§im K adaptaci jedince do cCeské
spolecnosti, a to predevSim prostiednictvim znalosti ¢eského jazyka, nalezeni a udrzeni
prace a dodrzovani zakond. Pokud jde o proces integrace, je tieba fici, ze se vSichni
osloveni respondenti shoduji na tom, ze je to proces dlouhodoby, ktery klade vysoké
naroky na osobu cizince; je dllezité nejen osvojeni urcité sumy znalosti a dovednosti, ale
také trpélivost a ochota cizince prizptisobit se podminkdm majoritni spole¢nosti. Toto
dokladaji piibéhy Gurbanguliho, Serhyie a Tatiany, ktefi museli nejprve nékolik let
vykonavat nekvalifikované prace, nez se dostali k praci, kterd odpovidala jejich znalostem

a schopnostem.

Z vysledkl vyzkumu vyplyva, ze pracovni uplatnéni, skrze né€jz dochéazi k pracovni
integraci, je pro cizince nejklicovéjsim Cinitelem v samotném procesu integrace. Cizinci se
domnivaji, ze pokud pracuji, pak je majoritni spolecnost pfijima. V tomto ohledu mohou
volit mezi podnikdanim a zaméstnaneckym pomérem - Vtomto piipadé se zkoumany
vyzkumny soubor ponékud lisi od obecné platnych faktd, kdy ve vyzkumu tii z péti osob
jsou zaméstnanci a pouze dva podnikaji; obecné se cizinci uchyluji spiSe k podnikani,

nebot’ ziskani povoleni za i¢elem podnikani je snazsi a jedinec zde mize pobyvat i v dob¢,
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kdy praci nema a snazi se najit novou. Podnikani sebou ale pfinasi spoustu povinnosti, jako

jsou napt. odvody na zdravotni a socialni pojisténi nebo odvody Finan¢nimu ufadu.

Obtizny pfistup k pracovnimu povoleni a k povoleni k pobytu za tucéelem
zamestnani zase piispiva k mozné zavislosti cizince na rtznych zprostiedkovatelskych
pracovnich agenturach, coz dokazuje ptibeh Tatiany. Ta se vSak setkala se solidni pracovni
agenturou, coz bohuzel neni tak Castym jevem, jak upozoriovaly socialni pracovnice
ucastnici se vyzkumu. Nekteré z agentur totiz vyuzivaji pravé netransparentniho prostiedi

pii ud€lovani pracovnich viz a pohybuji se tak ,,na hran¢ zdkona®.

Ohledné vyzkumné otazky bariér pracovni a socidlni integrace cizincti v Usti nad
Labem jsou vysledky vyzkumu nasledujici. Nejvyznamnéjsi bariérou pracovni integrace je
podle obou skupin respondentli neznalost ¢eského jazyka. Pokud cizinci neuméji ani
zaklady Cestiny, Casto nedostanou praci zadnou. Moznost pracovniho uplatnéni pak dale
ovliviiyje predevsim mozné neuznané vzdélani ze zemé ptivodu a poptavka zaméstnavateli
po cizincich pro nekvalifikované prace. Zaméstnavatelé také Casto vyuzivaji neznalosti a
zavislosti cizincli, kdy nedodrzuji riizné predpisy dané zékonikem prace, pravidla tykajici
se minimalni mzdy, atp. Tuto zkuSenost popsala pouze Tatiana, ale domnivam se, Ze

stejnou zkuSenosti si prosla v Zivoté vétsina cizinci.

Co se tyCe socidlni integrace, jeji ,,miru uspésnosti*“ ovlivituje hned né€kolik faktor
zaroven. Prvnim z nich je jiz zminovana znalost ¢eského jazyka. Ta provazi cizince nejen
pracovni integraci, ale také vSemi oblastmi integrace socialni; absence znalosti ¢eského
jazyka byla vSemi respondenty vyzkumu oznacena za nejveétsi bariéru integrace vibec.
Tento fakt poukazuje mimo jiné na to, ze pracovni a socidlni integrace jsou jevy vzajemné

provazané.

Mezi dalsi faktor socialni integrace patii orientace V majoritni spole¢nosti. Ta je
charakterizovana predevs§im jako orientace cizince v zakonech a vyhlaskach Ceské
republiky. Tato orientace zajiStuje cizinci nezavislost na okoli a dodavda mu pocitu
individualni zodpovédnosti a prav. Poméha mu také pii feSeni pracovnich zalezitosti, napf.
pfi feSeni administrativnich tkond spojenych s podnikanim. Z vysledkid vyzkumu vyplyva,
ze cizinci znaji alespon svoje zdkladni prava a pokud ne, vyuZiji bud sluzeb
zprostiedkovatele, jako napt. v ptipadé Min, nebo se obrati na organizace, které nabizeji

socialni sluzby cizinciim, jako napf. Gurbanguli.
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Tuto oblast vyzkumu provazi také problém nedostatecné informovanosti cizincu; ta
je oznaCovana jako jedna z bariér socidlni integrace. Z ni pak vyplyvé nizka mira orientace
v ¢eském prostiedi. Takto zjisténé udaje pomdahaji zodpovédét jednu z vyzkumnych
otazek, ktera se snazila zjistit, jaka je informovanost cizincii o formach pomoci v procesu
integrace. Jak potvrdili respondenti vyzkumu z jejich fad, pted svym piichodem do Ceské
republiky neméli témef zadné informace o tom, jak jsou zde nastaveny zdkony, ¢im je
podminén pobyt, nebo jakd prdva a povinnosti maji vramci svého zameéstnani.
Respondenti vyzkumu z fad organizaci také poukazali na to, Ze neustalé legislativni zmény
a ,, novinky* pfinasi cizincim zbyte¢né problémy; cizinci vétSinou nemaji informace o
zménach, protoze informacni kampané 0 nich jsou nedostate¢né nebo vibec zadné a
mnohdy nevi, na jakou instituci se obratit, aby tyto informace ziskali. Pokud se cizinci
sami aktivné o zmény zajimaji, neznalost ciziho jazyka ceskych ufednikt ¢i jejich
neochota, srazi tyto pokusy - coz bylo patrné napi. v pfibéhu Gurbanguliho, Benniho a
Serhyie.

Poslednim faktorem socidlni integrace je pak samotny vzijemny vztah cizincl a
majoritni spolecnosti. Ten je do jist¢ miry ovlivnén znalosti Ceského jazyka a pak
samotnou ,,mentalitou” cizincti a Cechtl. Z vyzkumu vyplyva, ze do urité miry je vztah
Cechti k cizinciim vytvaien na zakladd stereotypti a predsudki, jako doklada piibéh
Serhyie a Tatiany, kdy je lidé na zaklad€ pfizvuku mylné povazuji za Rusy, a proto se
K nim chovaji odmétené. Néktefi cizinci si také udrzuji od majority drobny odstup, jako
napt. Min, kterd toto chovani vysvétluje pravé odliSnym charakterem vietnamské a Ceské

kultury.

Ke zlepSovani vztahl mezi majoritou a cizinci napomahaji neziskové organizaci
v Usti nad Labem. Prostfednictvim potadani etnickych vecert, festivalli nebo ,,workshopt*
tak dochazi k neforméalnimu multikulturnimu vzdélavani a vychové. Neziskové organizace
nabizeji také rizné druhy socidlnich sluzeb a vzdélavaci kurzy. Uréitym zplisobem tak
pokryvaji potieby cizincli ve mésté; problémem je vSak témet totoznad nabidka sluzeb obou
organizaci, napt. kurzy Ceského jazyka, kurz socio — kulturni orientace, atd. Nikdy vSak
mezi nimi neprob¢hl dialog, ktery by pomohl tuto situaci néjakym zplsobem feSit. Pii
vyzkumu byla feSena také otazka, jakou roli v procesu pracovni a socialni integrace cizinct
tyto instituce hraji. Vypovédi respondentl zfad cizincl dokézaly, Ze obé& neziskové

organizace maji svou nezastupitelnou roli v procesu integrace cizincti v Usti nad Labem.
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VétSina cizincl povédomi o téchto organizacich ma a také nekdy vyuzila nabizenych

sluzeb.

Samotné mésto Usti nad Labem pak tyto organizace podporuje predevsim
prostiednictvim drzeni zastity nad vétSinou akci a projektt, které jsou poradany v ramci
multikulturni vychovy a sblizovani cizinci a majoritni spolecnosti. Spolupracuje také
s Centrem pro integraci cizinci KMC PPI, které je hlavnim garantem integracni politiky
v regionu. Presto vSak respondenti, z fad zaméstnancli organizaci, upozoriiuji na to, ze
mésto by se mélo vice podilet na feSeni situaci bézného zivota cizinct. Priklady téchto
problémt reprezentuje v soucasné dobé nedostate¢na pomoc cizinciim v piipadé bydleni,

nebo nulova podpora motivace zaméstnavatelti k zaméstnavani cizincu.
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Zavér

Predmétem zkoumani této diplomové prace byla problematika pracovni a socidlni
integrace cizincti v Usti nad Labem. Téma integrace cizincti je velmi diskutované a lze jej
vnimat z mnoha hla pohledu. Ja jsem se toto téma pokusila uchopit pohledem cizinct
Z tietich zemi a pracovnikil z fad neziskovych organizaci, které piisobi v Usti nad Labem.
Cilem mého vyzkumu tak bylo zjistit, jaké zkuSenosti s pracovni a socidlni integraci maji

vvvvvv

zkusenostmi odborniki, ktefi se touto problematikou zabyvaji v ramci své profese.

S ohledem na tyto cile byl zvolen kvalitativni pfistup a jeho metody. Zakladem
vyzkumu se tak staly polostrukturované rozhovory, které byly provedeny se sedmi
respondenty. P&t ze sedmi respondentt byly z fad cizincii; obCant tfetich zemi. Zbyli dva
respondenti byli socidlni pracovnici ze dvou neziskovych organizaci, které se zabyvaji
poskytovanim sluzeb cizincim v Usti nad Labem. Na zakladé péti zrealizovanych
rozhovori s cizinci pak vzniklo pét pripadovych studii. Takto ziskané informace byly

doplnény analyzou dokumentt.

Pouzit¢ metody se ukédzaly byt vhodné; polostrukturovany rozhovor nastavil
zavazné ,,jadro* rozhovoru, ale zarovenn umoznil dostatecnou volnost respondentovi, na

vyjadfeni svych myslenek a postieht.

Vyzkum poukazal na hlavni problémy v pracovni a socidlni integraci cizinct,
nejvétsi ,,prekazkou” v integraci cizinct je restriktivni charakter politiky Ceské republiky.
V otazkach pracovni a socialni integrace se pak jedna zejména o neznalost ¢eského jazyka,
neuznani vzdelani ze zemé pivodu a nedostate¢nou informovanost cizincti, z nichz pak

vyplyva fada problémi.

Nastrojem k feSeni této problematiky by mohly byt dostupné jazykové kurzy
V mistnich organizacich pro vSechny vékové kategorie cizincti, které pomohou posilovat a
upevilovat jiz ziskané jazykové znalosti; dale pak je tfeba dbat na zvySovani
informovanosti cizincli a jejich vzdélavani, a to prostfednictvim Siroké nabidky cenové
dostupnych kurzt, které by se zaméfily na feSeni zivotnich situaci cizince a jeho orientaci
V majoritni spolecnosti. Domnivam se, ze by v téchto kurzech bylo uZzitecné vyuzit
skutecnosti, ze pro jednotlivé skupiny cizinct tetich zemi je obtiznost pracovni i socialni

integrace odliSna, a to v zavislosti na odliSnosti kultur a jazyka.
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Organizaci, které nabizeji v Usti nad Labem své sluzby cizinctim a podporuji jejich
integraci, neni mnoho; cilovou skupinou jsou pro dvé neziskové instituce. I kdyz je jedna
Z nich realizatorem Centra pro podporu integrace cizincti, mésto Usti nad Labem by se

mélo zasadit o vznik dalSich organizaci, které se budou zabyvat touto problematikou.

Zavérem je tfeba dodat, ze jsem si plné¢ védoma faktu, ze ziskané vysledky
vyzkumu nelze generalizovat na celou spoletnost cizinci Zijicich v Usti nad Labem.
Ptipadové studie vychazi ze subjektivniho pohledu kazdého jednotlivce, ktery ma vlastni
zkusenosti a ndzory na danou problematiku. Kazdy z nich také pochazi z jiné zemé a ma ve
vétsi ¢i mensi mife odliSnou kulturu. Presto se domnivam, ze tato diplomové prace miize

byt zajimavym vhledem do Zivota cizinct v Ceské republice.
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Resumé

Tato diplomova prace se zabyva problematikou pracovni a socidlni integrace
cizinc v Usti nad Labem. Nejprve jsou zde vymezeny zékladni teoretické pojmy,
souvisejici s touto problematikou. Dale je charakterizovana integracni politika Evropské
unie a Ceské republiky. V praci jsou také nastinény poéty cizinct Zijicich v Ceské
republice a v neposledni fadé je zde zmapovana &innost organizaci v Usti nad Labem, které

nabizeji své sluzby cizincim a podporuji je v integraci.

Cilem vyzkumné ¢asti bylo zjistit, jaké zkuSenosti s pracovni a socidlni integraci
maji cizinci Zijici v Usti nad Labem. Jejich pohled na danou problematiku byl nisledn&
propojen se zkuSenostmi socialnich pracovnikil instituci, které se v Usti nad Labem
zaméfuji na poskytovani sluzeb cizincim. Vyzkum byl proveden metodou
polostrukturovanych rozhovord, doplnénych o analyzu dat. V zavéru prace byla

interpretovana ziskana data vyzkumu.

Summary
This thesis deals with employment and social integration of foreigners in Usti nad

Labem. First, there are defined the basic theoretical concepts related to this issue. It is
characterized by the integration policy of the European Union and the Czech Republic. The
paper also outlines the number of foreigners living in the Czech Republic and finally, there
is the work of organizations mapped in Usti nad Labem, which offer their services to
foreigners and encourage them to integrate.

The aim of the research was to find out what experiences with work and social
integration of foreigners are living in Usti nad Labem. Their view on the issue was
subsequently connected with the experience of social workers of institutions in Usti nad
Labem focus on providing services to foreigners. The research was conducted using semi-
structured interviews, supplemented by data analysis. The conclusion has been interpreted

by the data research.
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Priloha é. 1

Zasady
koncepce integrace cizinci na uzemi Ceské republiky

Integrace cizincti na izemi Ceské republiky je soucasti aktivni politiky vlady. Politika
vlady v oblasti integrace legaln¢ a dlouhodob¢ usazenych cizinct vychazi z mezinarodnich
zavazki Ceské republiky, mezinarodné uznavanych principt, standardi, zkugenosti a
doporuceni odbornych organtt Rady Evropy a Evropské unie.

Zasady integrace cizincti na izemi Ceské republiky jsou zakladnim vychodiskem a
néstrojem politiky vlady pro piipravu Koncepce integrace cizincti na uzemi Ceské
republiky (dale jen “Koncepce”). Berou v tivahu soucasné moznosti realizace integrace
cizinct v podminkach Ceské republiky. Respektuji jeji pozitivni tradici v této oblasti,
vytvari podminky cileného a systematického rozvoje dobrych vztahti mezi komunitami a
jsou nezbytnym piedpokladem pro zajiSténi odpovidajici ochrany prav imigrantii na izemi
Ceské republiky. Svym vyznamem, obsahem a cili sou¢asné podporuji boj proti nelegélni
migraci i ostatnim nelegalnim aktivitdm v této oblasti.

Zasada ¢. 1

Politika vlady v oblasti integrace legaln¢ a dlouhodob¢ usazenych cizinct a v oblasti
Koncepce je zalozena na principech rovného pfistupu a rovné ptilezitosti.

Zasada ¢. 2

Imigracni komunity jsou pokladany za integralni a obohacujici soucast spolecnosti a za
plnohodnotné a nezbytné partnery pii vytvareni multikulturni spolecnosti.

Zasada ¢. 3

Vztahy mezi komunitami zahrnuji vSechny vztahy mezi domacim obyvatelstvem a
imigra¢nimi komunitami, véetn¢ jejich vzajemnych vztahi.

Zasada ¢. 4

Politika vlady v oblasti integrace legaln¢ a dlouhodobé¢ usazenych cizincii smefuje zejména
k vytvofeni legislativné-pravnich podminek a koncepce zajisténi ochrany a pfistupu
cizinct k zékladnim lidskym praviim a svobodam, v¢etné politickych, hospodarskych,
socialnich a kulturnich prav s ohledem na délku, ucel a cil jejich pobytu na izemi Ceské
republiky jako zakladnimu piedpokladu jejich integrace a rozvoje dobrych vztahl mezi
komunitami.

Zasada ¢. 5

Integrace imigrantti je ptirozenym diisledkem migrace. Je chapéana jako proces postupného
zaclenovani imigrantii do struktur a vazeb spolecnosti domaciho obyvatelstva. Integrace
imigrantd je komplexnim jevem, ktery ma své podminky a politické, pravni, ekonomicke,
socialni, kulturni, psychologické a naboZenské aspekty.
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Zasada ¢. 6

Hlavnim principem politiky vlady v oblasti integrace legalné a dlouhodob¢ usazenych
cizinctl je pozitivni pristup a prevzeti odpoveédnosti statu za vytvareni podminek, které
umozni spravedlivou participaci cizincl na zivoté spole¢nosti. Zarucuje imigrantiim
moznost piimefené, svobodné a plné se podilet na hospodaiském, spoleCenském a
vetejném zivoté naroda a svobodn¢ udrzovat vlastni nabozenskou a kulturni identitu. Je
zékladnim instrumentem k uznani osobniho sili, podilu i vlastni odpovédnosti imigrantti a
jejich skupin v procesu integrace a rozvoje dobrych vztahti mezi komunitami.

Zasada ¢.7

Podpora integrace imigrantt je zaloZena na aktivnim pfistupu vlady a spolecnosti
sméiujicim k odstranéni jejich diskriminace a umoziujicim vyuziti hodnot dostupnych
viem obyvateltim Ceské republiky. UmozZiiuje rozvoj imigraéni komunity a rozviji pocit
jeji soundlezitosti a vzdjemného respektovani se ve vztahu k doméacimu obyvatelstvu a k
ostatnim imigra¢nim komunitam.

Zasada ¢C. 8

Soucasti politiky vlady v oblasti integrace legalné a dlouhodobé usazenych cizincti a v
oblasti Koncepce je vytvoreni socialné ekonomickych, organiza¢nich a administrativnich
podminek pro aktivni podporu integrace cizincii. Zejména ve vztahu k zajisténi jejich
osobni ucasti v procesu integrace 1 na spole¢enském zivot¢ na mistni urovni a podpore
rovného piistupu a rovné prilezitosti ptredevsim na trhu prace, ve vztahu k bydleni, ke
vzdélani, zdravotni a socidlni péc¢i a nabozenstvi.

Zasada ¢. 9

Vlada pii stanoveni koncepce, cili a obsahu politiky vlady v oblasti integrace legaln¢ a
dlouhodob¢ usazenych cizincti uzce spolupracuje s vécné prislusnymi narodnimi i
mezinarodnimi vladnimi, mezivladnimi a nevladnimi organizacemi, akademickymi a
védeckymi pracovisti a se sdruZzenimi imigrantd.

Zasada ¢. 10

Ptiprava koncepce vlady v oblasti integrace legéln€ a dlouhodob¢ usazenych cizincti a v
oblasti Koncepce je koordinovana Ministerstvem vnitra a je realizovana prostiednictvim
ptislusnych rezortl, organi statni spravy a ve spolupréci s organy Gizemni samospravy a
nevladnimi organizacemi a sdruZenimi imigrantfi.

Zasada ¢. 11

Nezastupitelnou ulohu v integraci cizincli maji organy uzemni samospravy. Tyto organy se
aktivné podileji na tvorb¢ a realizaci koncepce a politiky vlady v oblasti integrace legaln¢ a
dlouhodobé¢ usazenych cizinct a v oblasti Koncepce. Na jejich ¢innosti v této oblasti se

vlada organizaéné a finanéné spolupodili.

Zasada ¢. 12

78



Vlada podporuje vznik, ¢innost a rozvoj nevladnich organizaci, sdruzeni imigrantd,
cirkevnich a charitativnich organizaci a vytvaii podminky pro jejich aktivni ucast pfi
integraci cizincu.

Zasada ¢. 13

Vlada podporuje vytvareni realného medidlniho obrazu o vztazich mezi komunitami a o
moznostech jejich dalsiho rozvoje a podpory. Zaméfteni a cile v oblasti integrace legaln¢ a
dlouhodob¢ usazenych cizincii a v oblasti Koncepce jsou neslucitelné s jakoukoliv formou
vefejné diskriminace namifené proti imigra¢nim komunitam nebo jejich ptisluSnikim.

Zasada ¢. 14

Ptiprava a postupné zavadéni politiky vlady v oblasti integrace legalné a dlouhodobé
usazenych cizinct a v oblasti Koncepce bude probihat v etapach podle schvaleného
¢asového harmonogramu, nejpozdéji do konce roku 2002.

Zasada €. 15
Piiprava a realizace Zasad koncepce integrace cizincti na tizemi Ceské republiky a politiky
vlady v oblasti integrace legaln¢ a dlouhodobé usazenych cizincii bude financovana ze
statniho rozpoétu Ceské republiky.
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Priloha ¢é. 2

Pi-ehled zakonu

Zakon &. 40/1993 Sb., o nabyvéni a pozbyvani statniho ob¢anstvi Ceské republiky,
ve znéni pozd¢€jSich predpisi

Zakon ¢. 221/2003 Sb., o docasné ochrané cizinct
Zakon ¢. 273/2001 Sb., o pravech ptislusnikii narodnostnich mensin

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii a 0 zmén¢ nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 65/1965 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisi
Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd&jSich predpist

Zakon ¢&. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zékon), ve znéni
pozd¢jsich predpisii
Zakon ¢. 1/1992 Sb., o mzd¢, odméné za pracovni pohotovost a o primeérném

vydélku, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 54/1956 Sb., o nemocenském pojisténi zaméstnancti, ve znéni pozdéjsich
predpistu

Zakon €. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni a ptispévku na statni
politiku zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisit

Zéakon ¢. 114/1988 Sb., o piisobnosti organti CR v socialnim zabezpeéeni, ve znéni
pozdéjsich predpist

W

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé¢jSich
predpist

Zakon €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpisi

Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
n¢kterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdejsich predpist

Zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a o zméné nékterych
zakonu (Zakon o evidenci obyvatel), ve znéni pozd¢&jsich predpist

Zéakon ¢&. 283/1991 Sb., o Policii CR, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, ve znéni pozdé&jsich predpisii

%

Zakon ¢. 301/2000 Sb., o matrikdch, jménu a pfijmeni, ve znéni pozd¢jSich
predpist
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