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Uvod

Téma své diplomové prace Uplatnéni zrakové postizenych absolventl na trhu prace
jsem si vybral proto, Ze jsem sam od narozeni téZce zrakové postizeny a vim, jaké prekazky
jsem musel a stale musim piekonavat. Nejsou to jen piekazky tykajici se orientacnich
schopnosti, ale jedna se ¢asto o nepochopeni potieb zrakové postizenych od intaktni
spole¢nosti.Nezaméstnanost zrakové handicapovanych je dlouhodobym a velmi slozitym
problémem. Ve své préci bych se chtél zaméfit predevsim na problematiku uplatnéni zrakove
postizenych absolventl vysokych skol. Tito absolventi vzhledem k tispésnému dokonéeni
svého studia prokazali, Ze maji motivaci, pili, vytrvalost a ze chtéji ve svém zivoté néceho
dosahnout. V pribéhu studia ziskali zkuSenosti, které mohou pfi hledani pracovniho mista
vyuzit. Maji také znalosti, které je mozné na trhu prace uplatnit.

Zrakove¢ postizeni absolventi vysokych $kol by svymi zkuSenostmi mohli pomoci
eliminovat obtize, jeZ pti zaméstnavani zrakové postizeného vznikaji. Jejich informace by
pak bylo mozné predavat dal§im uchaze¢lim o zaméstnani, ktefi maji zrakovy handicap, a tim
zlepsit jejich postaveni na trhu prace. Kazdé trvale udrzitelné pracovni misto, které zrakove
postizeny absolvent vysoké Skoly ziskd, je velkym piinosem i pro ostatni handicapované.
Zaméstnavatel by se mohl piesvédéit o tom, ze zrakové postizeni mohou udglat stejné kvalitni
praci jako zaméstnanci bez handicapu. Pokud by tuto zkuSenost sd¢lil ostatnim
zamg&stnavatelim, velmi by tim prospél tvorbé dalsich pracovnich mist pro takto
handicapované.

Zaméstnani ma v lidském Zivoté velmi dilezité misto. Neposkytuje ¢lovéku jen
materialni pfijem, ale davd mu moznost seberealizace. Umoziiuje lidem navazovat nové
socialni vztahy, pfijimat nové zkuSenosti a také se podilet na tvorbé materidlnich 1
poskytnout, je moznost byt prospésny sob¢ a svému okoli.

Doufam, Ze moje diplomova prace alespoii ¢astecné ptispeje k tomu, aby se zlepSilo

postaveni zrakove postizenych absolventii vysokych skol na trhu prace.



Teoreticka ¢ast

1. Definovani a klasifikace zrakovych postiZeni

Zrak je mozné povazovat za nejcennéjsi smysl, nebot’ clovéku zprosttedkovava 70%
az 90 % informaci o okolnim svété. Jeho ztrata ¢i oslabeni pfinasi informacni deficit, ktery
handicapovany musi kompenzovat ostatnimi smysly, vétsi pohybovou aktivitou, vyuzitim
piedstav o vnéjSim svéte a svymi dosavadnimi zkusenostmi. [Moravcova, 2004]

Zrakové postizeni bychom mohli definovat jako typ zrakového handicapu, ktery
ovliviiuje ¢innosti v bézném zivoté postizeného a ktery neni mozné kompenzovat pomoci
bézné optické korekce. Za zrakovée handicapovaného nemtizeme povazovat ¢loveka, ktery
nosi dioptrické bryle a s jejich pomoci pomérné dobie vidi. S brylemi zvlada bez velkych
obtizi kazdodenni ¢innosti, orientaci a samostatny pohyb, pracovni uplatnéni apod.

Typ zrakového postizeni ur€uje ocni 1€kai. V prubehu oftalmologického vySetieni se
zkouma zrakova ostrost. Ta je vyjadiena vizem, ktery se udava ve tvaru zlomku. V Citateli je
uvedena vzdalenost v metrech, ze které zrakove postizeny precetl pismeno na optické tabulce
u lékare. Ve jmenovateli je uvedena vzdalenost v metrech, ze které by piecetl stejné pismeno
clovek bez zrakoveho postizeni.

[Schindler, Pesak, c2012]

Na zakladé vysledkl oftalmologického vysetfeni mliZzeme zrakove handicapovaného
¢loveka zaradit do nékteré z péti kategorii zrakového postizeni. [Schindler, Pesak, c2012]
Jedna se o stiedni slabozrakost, silnou slabozrakost, téZce slaby zrak, praktickou slepotu a
uplnou slepotu. Prvni dvé kategorie jsou charakterizovany pouze vizem. Tteti a ctvrta
kategorie je charakterizovana snizenym vizem, zaZenim zorné¢ho pole ¢i kombinaci obou
faktort. Pata kategorie zahrnuje typy zrakového handicapu, které se pohybuji od zachovani
svétlocitu s chybnou svételnou projekci az po naprostou ztratu svétlocitu. [Klasifikace
zrakového postizeni podle WHO, ¢2012]

Definice zrakového postiZzeni pouze na zéklad¢ ostrosti vidéni a rozsahu zorného pole
nemusi byt vzdy zcela dostacujici. Pro objektivnéjsi diagnostiku je vhodné zkoumat i dalsi
zrakové funkce, mezi které patii napt. vnimani hloubky, kontrastni citlivost, rozliSovani barev

¢1 schopnost lokalizovat pfedmét a sledovat jej v pohybu.
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Typologie zrakovych vad vydana svétovou zdravotnickou organizaci neni vSude
akceptovana. V oblasti $kolstvi, socialnich véci i v jinych rezortech se obvykle pouzivaji jiné
klasifikace zrakového handicapu. Velmi Casto se také uziva pojem osoba se zbytky zraku,
kterym je oznacovan zrakove postizeny, jehoz handicap se pohybuje od tézké slabozrakosti az
po praktickou nevidomost.

Vymezeni stupné zrakového postizeni neurcuje, do jaké miry ovliviiuje zrakové
postizeni bézny zivot handicapovaného. Neumoziuje piesné posoudit, v jakych tkonech
potiebuji zrakove postizeni pomoci, jaké maji problémy a jaké feSeni by pro né byla
nejvhodné;si.

[Schindler, Pesak c2012]
2. Soucasny vzdélavaci systém

2.1  Soudasny vzdélavaci systém v CR

74k s tézkym zrakovym postizenim si miize vybrat, zda zahaji dochazku na specialni
zakladni Skole, nebo zda se rozhodne pro integraci do Skoly "bézného" typu. Po skoceni
povinné $kolni dochazky zalezi na kazdém zrakov¢ handicapovaném, zda bude pokracovat ve
vzdélavani na stfedni $kole. Muze se rozhodnout, zda bude navstévovat specialni stiedni
Skolu, ¢i zda chce byt integrovan do Skoly béZzného typu. [Zlamalova, 2008]

V Ceské republice existuji v sou¢asné dobé tyto specialni stiedni skoly:

1 Stfedni Skola Aloyse Klara

2 Gymnazium a Stfedni odborna Skola pro zrakové postiZzené Praha
3. Konzervatof a stfedni Skola Jana Deyla

4 SS pro zrakové postizené Brno

5 SS Sumperk

[Stredoskolské, c2010]

Pokud chce zrakové postizeny studovat na vysoké Skole, musi vzdy volit Skolu
bézného typu, nebot’ specialni vysoké Skoly neexistuji. Na zakladni ¢i stfedni Skole bézného
typu mtize zrakove handicapovany vyuzit pomoci asistenta pedagoga. Na vysokych skolach
existuji podptrnd stfediska, kterd maji za kol zajistit integraci handicapovanych studentt.

Tato stfediska ale nejsou zfizena pii kazdé vysoké skole.



At uz zrakovée postizeny voli jakoukoli vzd€lavaci drahu, méla by jej nasmérovat k
tomu, aby naSel vhodné povolani. To by mu mélo pfinaset pocit, ze je plnohodnotnym a
pravoplatnym ¢lenem spolecnosti.

[Zlamalova, 2008]

2.2 Sluzby stredisek zrizenych pri vysokych Skolich

V Ceské republice studuje nejvice zrakové postizenych na Masarykové univerzité v
Brné. [Masilko, 2008] Pracovnici stiediska Teireisias, které je pfi této vysoké Skole ztizeno,
nabizeji zrakové€ postizenym studentim dispecink ubytovacich, stravovacich a asisten¢nich
sluzeb. Zajist'uji také nacvik prostorové orientace, digitalizaci odborné literatury, zaptjcky
specidlniho hardwaru a softwaru a konzultace zaméfené na vyuziti specialni vypocetni
techniky. Pokud je néjaky ptedmét z divodu zrakového postizeni pro handicapovaného
studenta té€Zko zvladatelny, je mu zajisténa specialni vyuka. Lektor z fad star$ich studentt,
doktorandl nebo asistentl se v takovém piipadé€ vénuje pouze zrakoveé postizenému a
potiebné materialy mu postupné zpiistupnuje s ohledem na jeho handicap. [Masilko, 2012]

Dal8im vyznamnym stediskem je centrum Tereza. Svym klientiim nabizi technické
zdzemi, nebot’ je vybaveno specialnim hardwarem a softwarem. Pracovnici centra poskytuji
zrakové postizenym studentim vyukové kurzy zamétené na uzivani specidlni vypocetni
techniky. Poskytuji pomoc pfi feSeni nékterych technickych obtizi a podporu pii zvladani
studijné administrativnich ukonii. Centrum také digitalizuje studijni materialy a zajistuje pro
zrakove postizené vysokoskolaky individualni formu vyuky nékterych pfedméti. [Pomoc,
2005]

Na Karlové univerzité pomaha zrakové postizenym studentim predevsim Laboratof
Carolina. Poskytuje kurzy specialni vypocetni techniky pro nevidomé a slabozraké studenty.
V prostorach tohoto stfediska mohou zrakové postiZzeni pracovat se specidlnim hardwarem a
softwarem. [Laboratot Carolina - O nas, 2008] Pracovnici Laboratoie Carolina také nabizeji
zrakove handicapovanym studentim Karlovy univerzity moznost digitalizace studijnich
materialt. [Zdigitalizované knihy, 2009]

Pti vysoké Skole ekonomické v Praze bylo ziizeno Stredisko handicapovanych
studentli. Pracovnici tohoto centra nabizeji zrakove postizenym studentiim moZznost zaptijéek
specialniho hardwaru a softwaru. Pro takto handicapované také digitalizuji studijni materialy

a poskytuji jim poradenstvi a praktickou pomoc v oblasti studia. [Ctibor, 2009].
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Na Univerzité Hradec Kralové nabizi zrakove postizenym studentim podporu
sttedisko Augustyn. Handicapovanym jsou poskytovany kurzy prostorové orientace, rizné
typy asistencnich sluzeb a pomoc s administrativnimi tikony. Zrakové postizeni vysokoskolaci
mohou vyuzit moznosti digitalizace studijnich materiali. Pracovnici stiediska jim také
nabizeji moznost zaSkoleni v oblasti specialni vypocetni techniky. [Sluzby pro
handicapované studenty - asistence, c2008]

Na Technické univerzité v Liberci je stfedisko s nazvem Akademické poradna a
centrum podpory. Toto centrum poskytuje specialné pedagogické poradenstvi, podporu pii
sestaveni individualnich vzdélavacich strategii s ohledem na zdravotni postizeni a kontakty na
dalsi instituce. [Akademicka poradna a centrum podpory na TU v Liberci, c2012] Na
Technické univerzité v Liberci se pravidelné pofada konference Vysokoskolské studium bez
bariér, ktera ma mezinarodni ucast. [Aktuality, c2011]

Na Ostravské univerzité pomaha zrakové postizenym studentim centrum Pyramida.
[Zakladni informace, c2008]. Poskytuje jim sluzby digitalizace studijnich materiali a
poradenstvi v oblasti studia. Centrum je také vybaveno riiznymi pomutickami a pocitaci se
specialnim softwarem. [Slune¢nice - Pyramida (spoluprace), 2009]

Na Ekonomické fakulté Vysoké Skoly banské - Technické univerzity Ostrava pisobi
centrum Slunec¢nice. [O nas, c2012] Toto stiedisko mize zrakove postizenym zajistit
individualni ptistup pfi plnéni studijnich povinnosti, zaptjceni kompenzacnich pomicek,
vyuziti specializované studovny a také zprostredkovani kontaktu s pedagogy. [Nabidka
sluzeb, c2012] Centrum Sluneénice také provozuje Knihovnu specifickych studijnich
materiald, ve které mohou zrakové postiZeni najit studijni materidly v digitalni podobé.
[Studijni materidly, 2007]

Na pedagogické fakulté na Univerzité¢ Palackého je ztizeno Centrum pomoci
handicapovanym. Toto stiedisko nabizi zrakové postizenym studentim vysoké skoly
zapujcky kompenzacnich pomucek, prevod materiali do Braillova pisma, studijni
poradenstvi, osobni asistenci a pruvodcovskeé sluzby. Zrakové postizeni studenti zde také
mohou vyuzit pocitace vybavené specialnim softwarem. [Centrum pomoci handicapovanym,
2012]

Zrakové handicapovani studenti Slezské univerzity se mohou obréatit na Centrum pro
studenty se specifickymi vzdélavacimi potiebami. Toto stiedisko jim mlze poskytnout

studijni materialy v elektronickych formatech, se kterymi mohou zrakové postizeni s pouzitim
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specidlniho softwaru pracovat. Pracovnici centra také zajist'uji asistencni sluzby, pomoc s
obsluhou specialni vypocetni techniky véetné moznosti zaptjcek ¢i individudlni vyuku.
Zrakove handicapovani vysokoskolaci maji k dispozici studovnu, ktera je vybavena

specialnim softwarem. [Poradenstvi, c2011]

3. Postaveni zrakové postiZenych absolventi vysokych $kol na trhu prace

3.1  Historicky vyvoj a sou¢asné trendy v oblasti zaméstnanosti osob se zrakovym
postiZzenim

Systematicka piiprava zrakové postizenych pro vykon urcité profese se zacala rozvijet
po zaloZeni prvnich zafizeni pro takto handicapované v Ceské republice. Tato zafizeni §kolila
zrakové postizené na povolani manuélniho charakteru, mezi které patftil napft. kartacnik ¢i
¢alounik. Zaméfovala se také na vyuku vzdélavani v hudebni oblasti. Jiz v té dobé pracovali v
téchto zatizenich zrakové handicapovani ucitelé ¢i vychovatelé, jejichz intelektualni ptinos
nelze opomenout. [Zlamalova, 2008]

Po druhé svétové valce se objevuji nova povolani vhodna pro zrakove postizené.
Jednalo se napf. o profese masér a telefonista. V této dob¢ se také zacali objevovat mezi
zrakove postizenymi piekladatelé a pravnici.

Na pocatku 90. let 20.stol. doslo k mnoha zménam v nasem staté, které mély vliv na
politiku zameéstnanosti zrakové handicapovanych. Je kladen zvyseny diiraz na vzdélavani,
predevsim vysoké Skoly nabizeji zrakoveé postizenym nové pfileZitosti k profesni piipravé.
Mezi zrakove postizenymi byl a stale jesté je velky zajem o humanitni obory. Velmi oblibené
jsou specialni pedagogika, socidlni pedagogika, sociadlni prace, prava ¢i psychologie.
Absolventi téchto obortt mohou pracovat jako zaméstnanci riznych typti poradenskych
zafizeni, jako jsou napt. pedagogicko-psychologické poradny, Specidlné pedagogicka centra
nebo jako pracovnici v neziskové organizaci.

V soucasné dob¢ vzriista zdjem zrakove postiZenych o informatiku a ekonomii.
Absolventi téchto obori mohou ziskat misto jako lektotfi vyuky naro¢nych kompenzaénich
pomtcek. Mohou ale také pracovat jako administratofi webovych stranek, pracovnici
internetovych poraden ¢i pro firmy vyhledavat potfebné informace z internetu a nasledné je
zpracovavat.

[Zlamalova, 2008]



Ptedevsim pro zrakové postizené, ktefi nepatii mezi absolventy vysokych skol, je zde
moznost rekvalifikace. V sou¢asné dobé ptisobi v Ceské republice nékolik stiedisek, ktera se
specializuji na rekvalifikace osob se zrakovym postizenim. [Rekvalifikace, c2010a]

Zrakové handicapovani, jejichz zdravotni stav a mira dovednosti neumoziuji umisténi
na trhu prace, mohou hledat pracovni uplatnéni v chranénych dilnach. Zatim existuje jen
nekolik pracovist, kterd se specializuji na manualni ¢innost lidi se zrakovym handicapem, ale

nejedna se o chranéné dilny uréené ptimo pro zrakové postizené. [Bubeni¢kova, 2007]

3.2  Limitujici faktory v oblasti zaméstnavani zrakové postiZenych absolventi
vysokych Skol

Zaméstnavani zrakove postizenych absolventl vysokych kol je velmi komplikované.
Hledani pracovniho mista muze byt ovlivnéno piedevsim témito limitujicimi faktory:

Prvnim limitujicim faktorem jsou ptfedsudky vétSinové spolecnosti. Lidé bez
handicapu nemaji dostatek informaci o tom, jakym zptisobem se muize tézce zrakové
postizeny ¢lovek zapojit do pracovniho procesu. Neuméji si predstavit, ze je zrakove
handicapovany schopen pfijit bez pomoci vidicich do zaméstnani, samostatné se orientovat v
prostiedi pracovisté a v jeho nejbliz§im okoli ¢i plnit pracovni ukoly zadané zaméstnavatelem.

Druhym limitujicim faktorem je skute¢nost, Ze vétSina zaméstnavateld poZzaduje v
soucasné dobé velmi vysoké vykony, flexibilitu a adaptabilitu zaméstnancii, dlouhou pracovni
dobu a také dynamickeé pracovni tempo. Pro zrakové postizené je ¢asto velmi problematické
vzhledem k jejich handicapu splnit vSechny tyto naroky.

Ttetim limitujicim faktorem je vysokd nezamé&stnanost ve spole¢nosti. Zmény, které
probé&hly v prvni poloving 90. let, ovlivnily miru nezaméstnanosti v Ceské republice. Pracovni
mista, ktera byla mezi zrakove postizenymi vyhledavana, zanikla kvtili modernizaci
primyslové vyroby. Napiiklad préci telefonniho spojovatele, kterou diive vykonavali zrakove
postizeni, dnes zajist'uji plné automatizované telefonni Gstfedny.

[Zlamalova, 2008]

3.3  Vyzkumy popisujici postaveni zrakové postiZzenych absolventii vysokych §kol na
trhu prace
Informace o postaveni zrakovée postizenych absolventt vysokych kol na trhu

prace miizeme ziskat z vyzkumu, ktery v rdmci své diplomové prace zmapovala nevidoma
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studentka Univerzity Tomase Bati ve Zliné Petra Zlamalova. Jeji rozsahly vyzkum mél dva
zakladni tematické okruhy, z nichz kazdy se délil ptiblizn¢ do tii samostatnych otazek. Prvni
byl zaméten na popis specifik studia tézce zrakove postizenych na moravskych univerzitach.
Druhy byl zaméfen na moznosti uplatnéni zrakové handicapovanych absolventl vysokych
Skol na trhu prace.

Vyzkumu se zicCastnily Ctyfi subjekty:

Samotni t€Zzce zrakove postizeni studenti a absolventi moravskych univerzit
Pracovnici podpurnych univerzitnich center

Zaméstnanci TyfloCenter

> 0w ph e

Agentury podporovaného zaméstnani

Jednalo se o smiseny vyzkum, nebot’ zde byly kombinovany prvky kvantitativniho a
kvalitativniho vyzkumu. Data byla ziskdvana prostfednictvim rozhovoru i vyplnénim
dotaznikovych formuldit. Byla srovnana obsahovou analyzou podobnosti a kontrastli
jednotlivych vypovédi s ditrazem na jejich interpretaci.

Vyzkum ukazuje, ze si vSichni zrakove postizeni absolventi vybrali humanitni obor.
Volbu svého studijniho zaméteni vétsina z nich zvazovala s ohledem na moznosti pracovniho
uplatnéni. Dva absolventi byli zamé&stnani jiz v prubéhu studia externé ve dvou firmach,
ostatni hledali zamé&stnani aZ po ukonceni studia. Pfi hledani pracovniho mista mohli vSichni
absolventi uvést jako svoji prednost znalost dvou jazykt, uspésné ukoncené vysokoskolské
studium a schopnost empatie, kterd vyplyvala z vlastnich zkuSenosti Zivota s handicapem.
V3ichni absolventi ziskali ¢i si udrzeli po ukonc¢eni studia zaméstnani, n€kteti z nich vSak
nenasli uplatnéni ve svém oboru. Dva se rekvalifikovali na tradi¢ni povoléani pro zrakoveé
postizené, nebot’ si udélali masérsky kurz. Pti hledani pracovniho uplatnéni vyuzili
respondenti pomoc TyfloCentra a agentur podporované¢ho zaméstnani, obraceli se také na
pomoc svych pratel a rodiny. Respondenti vétSinou uvadéji, Ze Skola poskytuje spise
teoretické v€domosti, k doplnéni praktickych znalosti dochazi az v zamé&stnani.

Ve vyzkumu byli osloveni pracovnici podplrnych center, jez piisobi pii moravskych
univerzitach. Z vysledkl vyzkumného Setieni vyplyva, ze se Zadné stredisko nesoustieduje na
podporu uplatnéni zrakoveé handicapovanych absolventl vysokych §kol na trhu prace.
Pracovnici téchto center se specializuji na digitalizaci studijnich materidlfi, kurzy prostorové
orientace a na dalsi asisten¢ni sluzby dulezité pro prub¢h studia. Pouze stiedisko Pyramida

chce do budoucna zavést poradenstvi v oblasti pracovniho uplatnéni. Vyzkumu se netcastnilo
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sttedisko Teiresias, a proto se z praktické ¢asti diplomové prace nemtizeme dozveédét, jakym
zpusobem toto centrum podporuje zrakove postizené absolventy Masarykovy univerzity pii
hledani pracovniho uplatnéni.

Z vyzkumu vyplyva, ze se na TyfloCentra obraceji zrakové postizeni absolventi
vysokych skol vétSinou az po ukonceni svého studia, nebot’ v jeho pritbé¢hu vyuzivaji pomoc
podpurnych univerzitnich center. Nékteti absolventi se ucastni projektt TyfloCenter, které si
kladou za cil pomoci zrakove handicapovanym pii hledani pracovniho uplatnéni. Do téchto
projektu se zapojuji kromé absolventi vysokych $kol také zrakové handicapovani, ktefi maji
zékladni ¢i stiedoskolské vzdélani. Projekty jsou vétSinou financovany z Evropské unie a v
jejich prubéhu jsou navazovany kontakty s potencidlnimi zaméstnavateli. Vyzkum uvadi, ze
vétSina zrakové postizenych klientd projekt uspésné dokoncila a ziskala diky nému pracovni
uplatnéni.

Ve vyzkumu bylo osloveno Sest agentur podporovaného zaméstnani na Moravé. Tyto
agentury pomahaji v§em ob¢antim, ktefi jsou znevyhodnéni na trhu prace. Jejich podporu
vyuzili i zrakove postizeni absolventi vysokych $kol a byli s jejich sluzbami spokojeni.
Vyzkum potvrzuje, Ze tyto agentury zatim provadéji v tomto sméru spise doplikovou tlohu,
nebot’ se na zrakové handicapované nespecializuji.

Ze zavéru vyzkumu vyplyva, Ze si vSichni zrakove postizeni absolventi vysokych skol
zaméstnani nasli. Hledani pro né€ ale bylo obtiZzné, n€ktefi z nich se dokonce setkali s
diskriminaci ze strany zaméstnavatell s ohledem na jejich postiZzeni. Sou€asna Spole¢nost
stale nema divéru ve schopnosti a v trovei kvalifikace zrakove postizenych. Obtizné
akceptuje, ze zrakove postizeni chtéji vykonavat profese, které pro né byly diive neobvyklé.
Mezi né€ napf. patii socidlni pracovnik, socialné€ pravni poradce ¢i advokat.

[Zlamalova, 2008]

4, Pomoc poskytovana zrakové handicapovanym na trhu prace

4.1  Legislativa jako nastroj podpory
Pti hledani pracovniho mista na otevieném trhu prace miiZze zrakove postizenym
absolventim vysokych $kol pomoci legislativa. Ta jim poskytuje podporu a predepisuje

pravidla, podle kterych maji jednat instituce pomahajici zrakové handicapovanému.



Velmi dilezitou pravni normou je zakon ¢.435/2004 Sb. o zaméstnanosti. Tento
zékon uvadi, Ze statni politika zaméstnanosti je v souladu s evropskou strategii zaméstnanosti
a splituje podminky, které umoznuji cerpat pomoc z Evropského socidlniho fondu. Statni
politiku zaméstnanosti vytvari stat, ale podileji se na ni i dalsi subjekty ¢inné na trhu prace.
Mezi n¢€ patii také rizné sdruzeni osob se zdravotnim postizenim.

Zakon definuje, kdo je osoba se zdravotnim postizenim a jakym zpiisobem je nutné
tuto skutecnost dolozit. Garantuje zdravotné handicapovanym zvysSenou ochranu na trhu prace
a uvadi, Ze zdravotné postizeny ma pravo na zprosttedkovani zaméstnani, které odpovida jeho
zdravotni zpusobilosti. Pokud je to mozné, méla by nabizena pracovni pozice odpovidat také
kvalifikaci handicapovaného, dobg, po kterou byl doposud zaméstnan, a dal§im dulezitym
okolnostem.

Zakon uklada zdravotné postizenym uchazeciim o zaméstnani riizné povinnosti. Kazdy
zdravotné handicapovany musi Ufadu prace poskytnout tidaje o svém zdravotnim stavu a
dalsi informace, které jsou potifebné pro vyhledani vhodného zaméstnani, zajisténi
rekvalifikace ¢i pro pracovni rehabilitaci. Zakon také uvadi, jaké dohody musi zdravotné
postizeny s Utadem préace a s dalsimi subjekty uzaviit, a definuje jejich naleZitosti. Stanovuje,
jaké formy finanéni pomoci miize zdravotné postiZeny uchaze¢ o zaméstnani ziskat.

Zakon o zaméstnanosti uklada Utadu prace povinnost poskytnout zdravotné
postizenym uchazeclim o zaméstnani poradenstvi, které by jim mélo pomoci s volbou
vhodnych néastroji aktivni politiky zameéstnanosti. Na zakladé dohody mezi krajskou
pobockou Utadu prace miize byt poradenstvi zabezpegeno i prostfednictvim jinych zatizeni.
Mezi né patii napt. pedagogicko-psychologicka poradna ¢i pracovisté bilan¢ni diagnostiky.
Zakon také uvadi, ze Utad prace ziizuje pracovné rehabilita¢ni stfediska pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Zakon stanovuje pravidla, na zakladé kterych vypracovava krajska pobocka Utadu
préace individualni akéni plan. Pfi vytvareni jeho obsahu se musi vychazet ze zdravotniho
stavu uchazeée. Pracovnici Utadu prace musi podle tohoto zakona u kazdého volného
pracovniho mista evidovat, zda je toto misto vyhrazené nebo vhodné pro osobu se zdravotnim
postizenim.

Zakon definuje pravidla, podle kterych Utad prace vyplaci zdravotné postizenym
podporu v nezaméstnanosti. Vymezuje také pravidla, na zakladé kterych maze Utad prace

kontrolovat, zda zaméstnavatelé plni své povinnosti vii¢i osobam se zdravotnim postizenim.
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V zékoné je definovan pojem piiprava k praci. Uvadi se, kde a za jakych podminek je
mozn¢é piipravu k praci uskutecnit. Zaméstnavateli, ktery provadi na svém pracovisti pfipravu
k praci osob se zdravotnim handicapem, mtize Utad prace uhradit naklady, které byly
vynalozeny na ptipravu k préci zdravotné postizeného. Zakon také definuje pojem pracovni
rehabilitace. Tu musi zrakové handicapovanym zabezpegit krajska pobocka Utadu prace ve
spolupraci s pracovné rehabilitacnimi stfedisky nebo s jinou pravnickou osobou. V zakoné¢ je
také definovan pojem rekvalifikace. Je uvedeno, Ze pfi ur€ovani obsahu a rozsahu
rekvalifikace je nutno vychazet ze zdravotniho stavu uchazece. Pro zdravotné postizené
mohou byt organizovany specializované rekvalifikacni kurzy.

Zakonem je zaméstnavatelim uloZena povinnost pfizptiisobovat podle jejich moznosti
pracovni mista a pracovni podminky pro osoby se zdravotnim postizenim. Vymezuje oblasti,
ve kterych jsou zaméstnavatelé povinni spolupracovat s Ufadem prace. Zakon definuje formy
pfimé 1 nepiimé diskriminace, kterych se zaméstnavatel nesmi dopustit.

§81 zdkona o zamé&stnanosti ve svém prvnim odstavci stanovuje, ze ,,Zaméstnavatelé s
vice nez 25 zaméstnanci v pracovnim poméru jsou povinni zameéstnavat osoby se zdravotnim
postizenim ve vysi povinného podilu techto osob na celkovém poctu zaméstnancii
zaméstnavatele. Povinny podil ¢ini 4% [Zékon o zaméstnanosti, 2004] V tomto paragrafu je
také uvedeno, ze kromé pifimého zaméstnavani zdravotné¢ handicapovanych mize
zameéstnavatel plnit tuto povinnost dal§imi zplsoby. Miize napt. odebirat vyrobky nebo
vyuzivat sluzby od zaméstnavateld, kteti zaméstnavaji vice nez 50 % handicapovanych
zaméstnancl. Muze také odvadét finanéni prostfedky do statniho rozpoctu. Tyto zpiisoby je
mozné kombinovat.

Zakon vymezuje pojem chranéné pracovni misto a pravidla pro jeho vytvateni a pro
finan¢ni podporu zaméstnavatele, ktery chranéné pracovni misto vytvoti. Chranéné pracovni
misto je mozné vytvofit i na zéklad¢ dohody se zdravotné postizenym, pokud vykonava
samostatnou vydélecnou ¢innost.

[Zakon o zaméstnanosti, 2004]

Dalsim dulezitym legislativnim pramenem je vyhlaska ¢. 518/2004 Sb., kterou se
provadi zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti v platném znéni. Definuje obsah
individudlniho planu pracovni rehabilitace osoby se zdravotnim postizenim a vymezuje, co

patii do nakladi pti jejim uskutectiovani.
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Vyhlaska stanovuje nalezitosti chranéného pracovniho mista a pravidla pro jeho
vytvaieni. Uvadi, co patii do nakladii na chranéné pracovni misto, které bylo vytvoieno s
0sobou se zdravotnim postizenim samostatné vydélecné ¢innou.

Ve vyhlasce jsou uvedeny rizné formy poradenstvi. Patii mezi n¢ skupinové,
individualni ¢i pracovni poradenstvi a také bilancni diagnostika. VyhlaSka dale stanovuje, ze
pii zatfazovani fyzické osoby do jednotlivych forem poradenstvi se vychazi zejména z jejiho
zdravotniho stavu, ale dilezité jsou také jeji dosavadni pracovni a zivotni zkuSenosti,
dosazena kvalifikace a stupenl vzdélani.

[Vyhlaska ¢. 518, 2004]

DalS8im dualezitym legislativnim pramenem je vyhlaSka ¢. 519/2004 Sb. o rekvalifikaci
uchazecl o zaméstnani. Tato vyhlaska stanovuje, Ze rekvalifikace uchazecti o zaméstnani se
uskuteciiuje ve vzdélavacich programech, které jsou uréené pro uchazece o zaméstnani, jimz
se vénuje zvySend péce na trhu prace.

Ve vyhlasce je uvedeno, ze v prib&hu rekvalifikace osoby se zdravotnim handicapem,
pfi niz je nezbytna ucast jiné fyzické osoby, se zahrnuji do naklada spojenych s rekvalifikaci i
naklady spojené s ucasti této jiné fyzické osoby pfi rekvalifikaci.

[Vyhlaska ¢. 519, 2004]

4.2  Podpora Uradu prace

Zrakove postiZzeni absolventi vysokych Skol se mohou obrétit pti hledani pracovniho
mista na Ufad prace. Ten poskytuje absolventiim pomoc pfi hledani vhodného zamé&stnéani,
zprostifedkovava poradenstvi a poskytuje informace o pracovnich pfileZitostech. Zrakoveé
postizenému muze také poskytnout podporu v nezaméstnanosti pti splnéni zadkonem
stanovenych podminek. [Zakladni prava a povinnosti uchazece a zajemce o zaméstnani, 2012]

Jednou z forem podpory, kterou mize zrakové postizeny absolvent vyuZit, je pfiprava
k préci. Jedna se o zapracovani osoby se zdravotnim postiZenim na vhodné pracovni misto,
které probiha na zékladé dohody s Utadem prace. Piipravu k praci je mozné provadét s
podporou asistenta a trva nejdéle 24 mésicu.

Na zakladé pisemné dohody mezi zaméstnavatelem a Utadem prace je mozné vytvofit
chranéné pracovni misto. Musi byt provozovano nejméné po dobu dvou let. Zaméstnavatelli,
ktery pro handicapovaného absolventa chranéné pracovni misto vytvoii, miize Utad prace

uhradit ndklady, které byly vynaloZeny na vytvoteni tohoto pracovniho mista.
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V piipadé, Ze zrakove postizeny absolvent vysoké Skoly nemiize dlouhodobé¢ najit
pracovni misto, muZze vyuzit moznost pracovni rehabilitace. Tu je mozné definovat jako
souvislou ¢innost, kterd je zaméefend na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani osoby se
zdravotnim postizenim. Utad prace hradi viechny naklady, které jsou s ni spojené.
Handicapovany muze také vyuzit specializované rekvalifika¢ni kurzy, které se uskute¢nuji za
stejnych podminek jako jiné typy rekvalifikace.

Utad prace miize zrakové postizenym absolventiim vysokych §kol poskytnout
prispévek na zvlastni pomicku, kterou tito absolventi potiebuji k pracovnimu uplatnéni, k
ziskavani informaci, k dalSimu vzdélavani ¢i ke styku s okolim. Zékon stanovuje miru
spoluucasti na zéklad¢ ceny pomicky 1 na zaklad€ finan¢ni situace Zadatele. Seznam téchto
zvlastnich kompenzacnich pomticek je obsazen ve vyhlasce. Piispévek se handicapovanému
poskytuje i na pomiicku, ktera neni ve vyhlasce uvedena. Krajska pobocka Utadu prace musi
v takovém piipad¢ posoudit, zda je srovnatelna s nékterou z pomicek, kterd ve vyhlasce
uvedena je.

Utad prace mize také poskytnout zaptijéku specialni kompenzaéni pomiicky. Ta je
uskutecnovana na zakladé smlouvy, kterou s absolventem jménem statu krajska pobocka
Utadu prace uzavie. Handicapovany miize také ziskat piispévek na instalaci zvlastni
pomtucky, pokud nema dostatek finan¢nich prosttedkl. Spoluti€ast zrakove postizeného vSak
v takovém piipadé ¢ini vZdy minimalné 1000 K¢.

Zrakové postizeni absolventi vysokych §kol si mohou na Utadu prace zazadat o rtizné
socidlni davky, které jim mohou pomoci k tomu, aby nasli dobré pracovni uplatnéni. Jedna se
napiiklad o piispévek na mobilitu. Utad prace také vydava pritkkaz 0sob se zdravotnim
postizenim, ktery nahrazuje papirové karty TP, ZTP a ZTP/P. Priikaz osob se zdravotnim
postizenim zajist'uje svému drziteli rizné vyhody. Zrakové postizeni absolventi vysokych
skol, ktefi byli diive drziteli prikazu ZTP a ZTP/P, mohou pfedevs$im vyuzit bezplatnou
dopravu pravidelnymi spoji mistni vetejné hromadné dopravy nebo uplatnit ptednost pii
osobnim projednavani své zalezitosti, pokud toto jednani vyzaduje delsi dobu ¢ekani.

[Zdravotni postizeni, 2012]

4.3  Podpora neziskovych organizaci a nékteré vyznamné projekty
Zrakov¢ postizeni absolventi vysokych skol mohou pfti hledani pracovniho uplatnéni

vyuzit pomoci neziskovych organizaci. Neziskové organizace mohou zrakovée postizenym
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poskytnout odborné rady, praktickou pomoc ¢i kontakty na zrakoveé handicapované, kteti
pracovni uplatnéni jiz nasli.

Neziskové organizace v soucasné dobé¢ realizuji riizné projekty, jejichz cilem je
podpora zaméstnanosti zrakové handicapovanych. Zadny z téchto projektil neni zatim
zamé&fen vyhradné na zrakové postizené absolventy vysokych skol, mnohé z nich jsou vsak
piinosné i pro tuto cilovou skupinu.

Zrakovée postizeni absolventi vysokych skol se pfi hledani pracovniho mista mohou
obratit na Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych Ceské republiky. Jedn4 se o
obcCanské sdruzeni s celostatni ptisobnosti. Poslanim organizace SONS je h4jit zajmy
nevidomych a téZce zrakové handicapovanych obcantll. Zrakové postizenym absolventim
vysoké skoly by tato organizace mohla poskytnout ptedevsim socialné pravni a pracovné
pravni poradenstvi. Handicapovani mohou vyuzit technické poradenstvi pfi vybéru pomucek,
které jsou urcéené pro zpracovani informaci.

[Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, ¢2012]

V soucasné dobé SONS zahajila projekt Vyuziti modernich technologii pii integraci
0s0b se zrakovym postizenim na trh prace. Hlavnim cilem projektu je vytvofit novy typ
pracovniho mista, které se nazyva operator digitalniho ptepisovaciho systému. V rdmci
projektu bude ucastnikiim poskytovana komplexni podpora pii hledani zaméstnani, jejiz
soucasti by méla byt motivace ucastnikii, diagnostika predpokladl pro vykon zaméstnani,
pfiprava na zaméstnani, samotny rekvalifika¢ni kurz na profesi operatora digitalniho
piepisovaciho systému, podpora hledani zaméstnani a také prace na zkouSku. [VyuZiti
modernich technologii pii integraci osob se zrakovym postizenim na trh prace, c2012]
Zrakove postizeny absolvent vysoké Skoly, ktery by se tcastnil tohoto kurzu, by mohl
vzhledem ke svym védomostem zajistovat prepis i odbornych dokumentt.

Praktickou pomoc miize zrakoveé handicapovanym absolventim vysokych skol
poskytnout obecné¢ prospésnd spolecnost Tyfloservis. Tato nestatni neziskova organizace
poskytuje terénni a ambulantni formu socialni rehabilitace zrakove postizenych po celém
tizemi Ceské republiky prostiednictvim sité krajskych stfedisek. Jejim poslanim je podpora
integrace nevidomych a slabozrakych lidi do spolec¢nosti intaktnich, ktera je uskute¢iiovana
prostfednictvim intervenci, jez jsou zaméiené piimo na nevidomé a slabozraké. [Zakladni

udaje o Tyfloservisu, c2011]
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Pro zrakové postizené absolventy vysokych Skol, ktefi se potiebuji naucit trasu do
zaméstnani a samostatny pohyb v novém pracovnim prostiedi, jsou vhodné predevsim kurzy
prostorové orientace a samostatného pohybu. Pracovnici Tyfloservisu mohou zrakove
postizeného naucit nacvik chiize s bilou holi, s pritvodcem c¢i zcela bez pomiicek. Mohou také
poradit s vybérem vhodnych tras. [Sluzby pro zrakové postizené, c2011]. Handicapovani
absolventi mohou také vyuzit rizné formy poradenstvi. Vhodné jsou predevsim rady v oblasti
uprav prostredi na pracovisti ¢i v oblasti odstranovani architektonickych bariér. [Sluzby pro
zrakové postizené, c2011]

Zrakoveé postizenym absolventim vysokych $kol mohou pomoci pii hledani
pracovniho uplatnéni TyfloCentra. Jednd se o samostatné obecné prospésné spolecnosti, které
sidli v jednotlivych krajich a které poskytuji zrakove postizenym sluzby stejného druhu a
charakteru. [Rozcestnik obecné prospésnych spolecnosti, c2011]

Handicapovani absolventi vysokych Skol mohou pfedevs§im vyuzit moznost Skoleni v
oblasti pomticek na bazi PC a odborné konzultace pii jejich vybéru. Pracovnici TyfloCentra
jim také mohou poskytnout socialné pravni a pracovné¢ pravni poradenstvi, privodcovskeé,
predcitatelské a dalsi asistenéni sluzby, praktickou pomoc pii odstranovani architektonickych
bariér, pomoc s vyfizovanim korespondence, vypliiovanim formulait a mohou jim zajistit
digitalizaci textl. [Poslani a napln ¢innosti té€chto spolecnosti, c2011]

TyfloCentra v Kralovéhradeckém, Olomouckém, Pardubickém, Usteckém krajiav
Kraji Vysoc€ina spolupracuji na projektu s ndzvem Komplexni program podpory zaméstnavani
osob se zrakovym postiZzenim. [Spole¢né aktivity, c2011] Jeho cilem je zvysit a udrzet miru
zamé&stnanosti zrakové handicapovanych a zlepsit jejich pfipravenost pro volny trh préace.
Projekt ma sv¢é internetové stranky. [O projektu, c2010] Na nich mohou zrakov¢ postizeni
hledajici pracovni uplatnéni uvefejnit svoji inzerci. [Poptavka prace, ¢c2010] Mohou se zde
také registrovat firmy, které nabizeji pracovni mista pro takto handicapované. Evidence
zrakové postizenych uchazeci o pracovni misto a evidence firem je ale platnd jen pro kraje,
ve kterych vySe uvedena TyfloCentra poskytuji socidlni sluzby zrakové handicapovanym
spoluob¢antim. [Nabidka prace, c2010]

Na internetovych strankach burzy prace je také mozné najit seznam stiedisek, ktera
poskytuji rekvalifikaci zrakové handicapovanym zajemctim. Jsou zde odkazy na legislativu,
aktuality, diskusni forum a rizné zajimavé dokumenty pro staZzeni. Stranky také obsahuji

podrobné navody, s jejichz pomoci mize zrakove postizeny absolvent napsat Zivotopis,
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motivacni dopis ¢i zadost o misto. Je zde podrobné popsano, jak postupovat pii ptijimacim
pohovoru. [Rekvalifikace, c2010b]

Na tizemi Moravskoslezského kraje mize zrakove postizenym absolventiim vysokych
Skol pomoci pfti hledani pracovniho uplatnéni obcanské sdruzeni KAFIRA. Tato nestatni
neziskova organizace v soucasné dob¢ realizuje projekt Nadéjné vyhlidky. Jeho cilem je
zvysit zaméstnatelnost osob se zrakovym postizenim na otevieném trhu prace na uzemi
Moravskoslezského kraje. Aktivity tohoto projektu budou probihat predevsim na pobockach
obcanského sdruzeni KAFIRA v Opave, Ostraveé, Novém Jic¢ing a Frydku-Mistku, v terénu
Moravskoslezského kraje nebo v domacnostech zrakovée postizenych. Projekt je realizovan ve
dvou etapach. Prvni prob¢hla od ¢ervence 2011 do biezna 2012, druha prob&hne od kvétna
2012 do tnora 2013. V kazdé¢ etapé programu je zrakové handicapovanym nabizena bilanéni a
pracovni diagnostika, tvorba individualnich planti a motivacné-vzdélavaci a aktiviza¢ni
program. [Nad¢jné vyhlidky, 2012]

Zrakové postizenym absolventiim vysokych Skol, ktefi se snazi najit pracovni misto ¢i
si jej udrzet, miize pomoci ob¢anské sdruzeni Vision. Mezi cile této neziskové organizace
patii vSemozn¢ vytvaret podminky pro zvySovani zaméstnanosti zrakoveé handicapovanych.
Vision o. s. nabizi svym klientiim kurzy pro zvyseni odborné a profesni kvalifikace,
digitalizaci odbornych textl a jiné literatury, ptistup do knihovny digitalnich dokument,
moznost podilet se na vyvoji a testovani kompenzacnich pomicek pro zrakové postizené.
Sdruzeni také nabizi praktickou pomoc v oblasti individualniho servisu a udrzby specialniho
hardwaru a softwaru, ktery je pro vykon povolani nezbytny. Handicapovani absolventi mohou
také vyuzit poradenskou linku. [Uvodni strana, c2012] Ob¢anské sdruzeni vytvaii pracovni
mista pro zrakoveé handicapované. Zrakove postizeny se v soucasné dobé miize uchéazet o
mista digitalizatora ernotisku, korektora digitalizovanych textii a ptekladatele z angliCtiny.
[Volna mista, c2012]

Zrakové postizenym absolventliim vysokych $kol mize pomoci obcanské sdruzeni
Okamzik. Toto sdruZeni zacalo jako prvni v Ceské republice poskytovat nevidomym
asistenci, kterd je zajiStovana profesionaln¢ vedenymi dobrovolniky. Nabizi také socialné
aktivizacni sluzby, provozuje informacni a poradenské centrum, které radi zrakoveé
postizenym ve slozitych zivotnich situacich. [Scheuflerova, 2009] Zrakové handicapovani

absolventi by mohli vyuzit pfedev§im pomoc dobrovolnika pti hledani pracovniho mista a pii
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adaptaci na pracovni prostiedi. Mohli by také vyuzit sluzby informacniho a poradenského
centra.

Obcanské sdruzeni Okamzik provozuje internetové stranky s nazvem Nevidomi mezi
nami. Na nich je mozné najit riizné texty, které napsali o riznych aspektech svého zivota
zrakove postizeni. Jsou zde také ¢lanky, jejichz autofi jsou i tézce zrakove postizeni

absolventi vysokych §kol. [Nevidomi mezi nami, c2011]

4.4  Vyuziti internetovych portali

Zrakove postizeni absolventi vysokych Skol mohou v soucasné dob¢ vyuzit pti hledani
pracovnich mist internetové portaly. Ty jim pomohou najit vhodné pracovni misto na zakladé
parametrt, které si absolventi sami zadaji. Zajisti jim uvefejnéni zivotopisu a zptistupni jim
aktualni informace, které mohou byt pfi hledani pracovniho mista pfinosné.

Zrakové postizeni absolventi vysokych §kol mohou vyuzit sluzbu internetového
portalu Ministerstva prace a socidlnich véci. Na ném byla ke dni 12.10.2007 zprovoznéna
nova sluzba pro nevidomé a slabozraké. [Co nabizi server MPSV, 2007] Uchaze¢ miZze na
portalu zvolit ze Ctyt stupni, které oznacuji, do jaké miry je vyhledavana profese vhodna pro
nevidomé a slabozraké. Pti vyhledavani mtize zrakové postizeny absolvent také zadat mnoho
dal$ich dulezitych udaji, na zaklad¢ kterych internetovy vyhledavac prozkouma aktudlni
nabidku pracovnich mist. Mezi tyto udaje patii nazev oboru, dopravni spojeni, pozadované
vzdélani a vyhody nabizeného pracovniho mista. [Hleddni volnych mist, 2012]

Konto Bariéry provozuje projekt Burza prace. Jeho cilem je pfispét ke snadnéjSimu
uplatnéni zdravotné postizenych. Handicapovani, ktefi hledaji pracovni misto, mohou na
internetu najit databazi pracovnich nabidek. Internetovy portal Konta Bariéry obsahuje také
dualezité informace a praktické rady, které zrakove postizenym vysokoSkolskym absolventim
pomohou se spravnym sestavenim Zivotopisu €i s piipravou na pohovor. Handicapovany
absolvent zde ziska informace o riznych skolenich, workshopech a o moznostech dalsiho
vzdélavani.

Mnoho uzite¢nych informaci tykajicich se problematiky zdravotniho postiZeni je
mozné najit na internetovém portalu Helpnet.cz. Informace jsou zde rozdéleny podle
jednotlivych typt postizeni a podle riznych kategorii, které predstavuji dilezité oblasti v
zivote zdravotné postizenych. [O portalu, c2007]. Na tomto portalu mohou zrakové postizeni

absolventi vysokych $kol najit odkazy na legislativu upravujici podminky zaméstnavani
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handicapovanych 0sob. Jsou zde také informace o nabidce prace pro zdravotné postiZzené, 0
nahradnim plnéni, chranénych dilnach a o podporovaném zaméstnavani. [Zaméstnani -

Helpnet, c2007]

5. Vyuziti metodiky podporovaného zaméstnavani vypracované v projektu

Tyfloemployability

Velkou pomoci pro zrakové postizeného a pro pracovniky organizace, kteti se snazi
takto handicapovanému najit pracovni uplatnéni, mize byt metodika vznikla v ramci projektu
Tyfloemployability. Je rozdélena do kapitol, v nichZ jsou podrobné popsany postupy, které je
mozné vyuzit pti hledani pracovniho mista, jeho tipravach pro zrakové handicapovaného a pii
kontaktovani zaméstnavatele.

V prvni fazi by mél pracovni konzultant kontaktovat klienta, ktery ma zajem vyuzit
sluzbu podporovaného zaméstnani. Sluzba by méla byt nabidnuta prostfednictvim
navazujicich sluzeb, prezentaci v pravidelnych periodikach pro zrakove postizené ¢i
prostiednictvim sité spolupracujicich organizaci.

V dalsi fazi, ktera v metodice nasleduje, je dojednavani zakazky, ve které by se klient
a pracovni konzultant méli dohodnout na postupu pii hledani vhodného pracovniho mista.
Poté by mélo dojit k podepsani dohody o vzajemné spolupraci, v niz by byly shrnuty v§echny
podstatné body této spoluprace.

Dale by méla byt zah4jena funkéni diagnostika, kterd by méla pfesné specifikovat
klientovy schopnosti, dovednosti, pfani a cile. Vystupem funk¢ni diagnostiky je osobni a
pracovni profil. Osobni profil se zaméfuje predev§im na schopnosti handicapovaného klienta,
na informace o mife zrakového postiZeni a o klientové zdravotnim stavu. Souc¢ésti osobniho
profilu jsou udaje o dosazeném vzdélani, absolvovanych kurzech, kontaktni tidaje a
informace o Cerpani invalidniho dichodu ¢i dalsich socialnich davek. Pracovni profil se
zamétuje predevSim na hledani idedlniho zaméstnani podle pfani klienta. Zahrnuje vymezeni
jednotlivych dovednosti uzivatele, vlastnosti uzivatele, hodnoty a postoje, druh prace a typ
¢innosti, které klient umi. Specifikuji se v ném ocekavani, kterd ma klient spojena se ziskanim
pracovniho mista.

Metodika doporucuje, aby byl po skonceni diagnostiky zpracovan individudlni plan

pro zrakové postizen¢ho. Ten by mél obsahovat popis jednotlivych aktivit, které je nutné
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podniknout proto, aby zrakové handicapovany ziskal zaméstnani, o které ma zajem.
Individuélni plan by mél obsahovat cil, k némuz uzivatel smétuje, seznam osob a instituci,
které se budou na plnéni individualniho planu podilet. Dale by m¢l obsahovat konkrétni
prostiedky, ukoly a terminy tykajici se vSech zG¢astnénych stran. Dulezité je, aby soucasti
individualniho planu bylo hodnoceni vSech téchto po sobé jdoucich krokd.

V dalsi fazi by mélo dojit k realizaci individualniho planu. M¢lo by dochazet k
nacviku potiebnych dovednosti. Dovednosti, které jsou diilezité pro ziskani a udrzeni
pracovniho mista, miizeme rozd¢lit na hard skills (tvrdé dovednosti) a soft skills (mekké
dovednosti). Do skupiny hard skills patii predev§im odborné dovednosti. Do skupiny soft
skills patii pfedev§im dovednosti, které ve vétsing ptipadii nesouvisi s piimym vykonem
zamg&stnani, ale pro ziskani a udrzeni dobrého pracovniho mista jsou velmi dilezité. Jedna se
predevsim o uméni komunikace, osobni prezentace, zaklady timemanagementu, pfipravu na
ptijimaci pohovor a znalost pracovné pravniho minima. U lidi se zrakovym postizenim je
nutné se zamé&fit na nonverbalni komunikaci, nebot tento typ komunikace jim mtiZe €init
potize.

Dale by mél pracovni konzultant zacit vyhledavat zaméstnavatele pro zrakovée
postizeného klienta. Do této ¢innosti by mél byt zapojen i handicapovany uchazeé o
zaméstnani. Prvniho setkdni s budoucim zaméstnavatelem by se mél za¢astnit pracovni
konzultant i handicapovany zajemce o pracovni misto.

Pti konzultaci se zaméstnavateli je nutné vychazet z toho, ze na trhu prace fungu;i
stejné zakony jako na jinych trzich. Nabizi se lidsky kapital a zaméstnavatelé jej pfijimaji ¢i
odmitaji. V prubéhu nabidky je nutné zaméstnavatele motivovat k pozitivnimu rozhodnuti. Je
proto dilezité zdiraziovat vyhody a snazit se o odstranéni mytu, které se v souvislosti se
zaméstnavanim zrakove postizenych traduji.

V ptipadé pozitivniho piijeti by mél pracovni konzultant pomoci handicapovanému s
vyfizenim vSech potfebnych formalit, mezi néz patii napt. absolvovani vstupni l1ékaiské
prohlidky, zajisténi vypisu z trestniho rejstiiku, ztizeni uctu pro vyplatu mzdy, odhlaSeni se na
Utadu prace atd. Jesté pied nastupem na pracovni misto by mél pracovni konzultant s
klientem a se zaméestnavatelem hledat feseni, jakym zptisobem piekonat architektonické a
informacni bariéry. Mél by klientovi sd¢lit, jaka prava a povinnosti v zaméstnani ma, a
nabidnout mu pomoc se zaclenénim mezi spolupracovniky. Konzultant by mél nabidnout

sluzby 1 zaméstnavateli. Metodika zdlraziuje, Ze je zde ,,posledni sance shrnout prede vsemi,
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do ceho se to viastné poustime. Pomahda vsem stranam uvédomit si naplno, Ze zaciname.. *
[Podporované zaméstnavani, 2006]

Po nastupu do zaméstnani zrakové postizeného klienta by mély byt navstévy
pracovniho konzultanta stale méné casté. Nakonec by mél zrakove postizeny zvladat svoji
praci bez jeho pomoci.

[Podporované zaméstnavani, 2006]

Principy této metodiky jsou pomérné obecné, piesto feSi mnoho praktickych
problémi, s kterymi se téZce zrakove postizeny absolvent vysoké skoly bude setkavat pti
snaze ziskat pracovni misto. Mohou byt proto pro zrakové handicapované a také pro
pracovniky neziskovych organizaci dobrym navodem. Je ale velmi dilezité, aby si predevSim
zrakovée postizeni absolventi vysokych skol tento navod modifikovali podle svych potieb a

podle konkrétni situace.

6. Specialni kompenza¢ni pomiicky

Zrakov¢ postizeni absolventi vysokych skol mohou pfi hledani pracovniho uplatnéni a
také pro vykon zaméstnani vyuzit kompenzacni pomucky. ,,Kompenzacni pomiickou pro
nevidomé a slabozraké rozumime nastroj, pristroj nebo zarizeni, specidalné vyrobené nebo
specialné upravené tak, aby svymi viastnostmi a moznostmi pouziti kompenzovalo néjakou
nedostatecnost zpusobenou tézkym zrakovym postizenim.* [Kompenzaéni pomicky, c2012]
Zrakové handicapovanym absolventiim miZe pomoci piedevs§im specidlni software a
hardware, ozvuc¢eny mobilni telefon a také technika usnadiujici navigaci.

Mezi specialni software patii softwarové lupy. Jedna se o programy, které umoznuji
zvetSovani informaci zobrazenych na monitoru pocitace. Softwarové lupy miizeme rozdélit do
dvou skupin. Do prvni patii ty, které umoziiuji pouze zvétSovani. Do druhé patfi ty, které
uzivateli nabizeji kromé zvétsujicich funkci odecitani informaci pomoci poéitacového hlasu.
Tuto variantu si voli uzivatel¢, kterym uz nestaci pouze zvétSeni obrazu a potiebuji jako
podpurny prostiedek i pocitacovy hlas. [Kompenzacni pomiicky, c2012] Softwarové lupy
umoziuji predevsim slabozrakym praci s riznymi aplikacemi, které jsou pro spravny vykon
zamé&stnani diilezité. Patfi mezi n€ napf. internetovy prohlizec, e-mailovy klient, slovniky ¢i

editory na tvorbu textovych dokumentt.
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Ptedevsim nevidomi a tézce zrakove postiZzeni vyuzivaji pfi praci s pocitacem hlasovy
vystup. Ten se sklada z odecitace obrazovky a syntetického hlasu. Jeho hlavni funkei je
zptistupnit téZce zrakove postizenému uzivateli informace na monitoru pocitace. S pomoci
hlasového vystupu mize handicapovany ziskat mnoho udaji, které jsou dtlezité pro praci s
operacnim systémem ¢i pro ovladani riznych pocitaCovych programi. [Kompenzacéni
pomiicky, c2012]

Velmi ptinosnou pomuckou je braillsky fadek. Jedna se o pfistroj, ktery ma obvykle
tvar kvadru. Na jeho horni strané je fada piezoelektrickych elementl k zobrazeni jednotlivych
pismen braillské abecedy. Braillské fadky obsahuji také ovladaci tlacitka, ktera slouzi k
riznym ucelim. Velmi dulezita jsou navadéci tlacitka, ktera umoziuji pfesun kurzoru k
jednotlivym znakim, a ovladaci prvky, které slouzi k posunu zobrazovaného textu.

I kdyz patii braillsky fadek mezi nejdrazsi kompenzaéni pomticky, je pro moznost
pracovniho uplatnéni nékterych tézce zrakove postizenych zcela nezbytny. Zprostiedkovani
informaci pomoci hlasového vystupu nepostacuje uzivatellim, kteti vyuZzivaji osobni pocitac
ke zpracovani velkého mnozstvi textli v cizich jazycich. Bez pouziti braillského fadku nelze
téméf vibec pracovat s matematickymi vzorci a se zapisy z oblasti chemie ¢i jinych
prirodnich véd.

[Bubenickova, Kabelka, 2008]

Mezi dals§i kompenzaéni pomiicky, které jsou dillezité pro uspéSné pracovni uplatnéni
zrakove postiZzenych absolventl vysokych §kol, patii ozvuc¢eny mobilni telefon. Nékteré
mobilni telefony jsou vybaveny specialnim softwarem, ktery zajiSt'uje ozvuceni celého
prostiedi pomoci odecitaciho programu a hlasové syntézy. Kromé klasickych funkci, mezi
které patii psani SMS zprav ¢i prace s telefonnim seznamem, jsou ozvucené i pokrocilé
funkce, napf. pfipojeni k internetu. Jiné mobilni telefony vyuzivaji specialni program, ktery
nabizi vlastni uzplisobené prosttedi s rychlym ptistupem, jez zajist'uje rychly ptistup k
ozvucenym funkcim. Prostiedi mimo tento program jiz neni ozvuceno. Existuji i mobilni
telefony, jejichz specidlni software umoznuje kromé ozvuceni funkcei telefonu i zvétSovani
obrazu. [Kompenza¢ni pomiicky, ¢c2012] Pomoci ozvuc¢eného mobilniho telefonu muze i
tézce zrakove postizeny bez pomoci vidicich telefonovat, domlouvat potfebné schlizky,
zjistovat informace na internetu ¢i plnit jiné tkoly, které pozaduje jeho zaméstnavatel.

Nevidomym absolventiim vysokych §kol mohou také pomoci rizna PDA, kterd jsou

uzpusobena jejich pottebam. Jednim z nich je napr. zapisnik EasyLink. Je vybaven braillskou
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klavesnici a dalsimi ovladacimi klavesami. Nékteré typy tohoto PDA maji i zabudovany
braillsky rddek. EasyLink obsahuje textovy editor, kalendar, adresar, elektronickou postu a
dalsi zajimavé aplikace. Tento typ kompenzacni pomiicky je vhodny predevsim pro nevidomé
uzivatele, kteri vyzaduji velkou mobilitu zapisu. Zapisnik EasyLink by byl take prinosny pro
tezce zrakové handicapované, kteri casto prichazeji do styku s mnoha lidmi a potrebuji si vést
o nich pohotovy prehled. [Kabelka, Kone¢ny, 2009]

Zrakove¢ postizenym absolventiim vysokych kol mohou také pomoci moderni
technologie usnadiujici navigaci. I tézce zrakové handicapovani mohou vyuzit mapy na
webu, nebot’ kazda vEtsi mapa je vybavena funkci pro planovani tras. Pokud do této funkce
zada zrakové postiZzeny startovni a cilovou adresu, ziskéa popis cesty v textové podobé&. Miize
si poté pomoci hlasového vystupu piecist popis ulic, kterymi bude prochazet, informace o
ptresnych vzdalenostech a udaje, kde a kam by mél zabocit.

Pro zjisténi informaci o misté, kterym tézce zrakové postizeny praveé prochazi, a pro
urceni jeho aktudlni polohy je mozné vyuZit program Loadstone. Jedna se o GPS navigacni
software, ktery je vytvoren ptfimo pro nevidomé uzivatele. Kromé Loadstone je mozné s GPS
vyuzit i Ovi mapy od Nokie, které jsou podporovany odecitacem v mobilnim telefonu.
Zrakové handicapovani mohou také vyuzit sluzeb navigacniho centra SONS. Pracovnici
navigacniho centra jsou schopni handicapovanému pomoci s popisem trasy, poskytnout
informace o MHD ¢i pomoci GPS zjistit, kde se zrakové postizeny nachazi.

[Fenz, 2011]

Zrakové postizeni mohou ziskavat informace o novych kompenzacnich pomickéch na
riiznych vystavach a akcich. Mezi nejstarsi a nejnavstévovanéjsi vystavy patii v Ceské
republice Tmavomodry festival, na kterém kazdy rok prezentuje mnoho novinek cela rada

Ceskych i zahranicnich firem. [Konecny, c2011]

22



Prakticka ¢ast

7. Cile a charakter vyzkumu

Cilem mého vyzkumu je provést deskripci a analyzu zaméstnavani zrakove
postizenych absolventl vysokych skol. Pti vyzkumu jsem pouzil tfi sociologické metody:

dotaznik, rozhovor a kazuistiku.

Stanovil jsem si tyto dil¢i cile:
1. Zjistit Glohu statu, Utadu prace a neziskovych organizaci pii uplatnéni zrakové

handicapovanych absolventti vysokych $kol na trhu prace.

2. Zjistit, které instituce vyuzivaji zrakové postizeni absolventi vysokych §kol pfi hledani

pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.

3. Zjistit postaveni zrakovée postizeného absolventa vysoké Skoly na trhu préce a jeho

postup pii hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké skoly.

4, Zjistit, zda zrakove postizeni maji moznost praktického uplatnéni ve svém oboru jiz

behem svého vysokoskolského studia.

5. Zjistit, jak fesi zrakove postizeni absolventi vysokych kol situaci, kdyz nenajdou

pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socialni davky apod.).

Dil¢i cile vyzkumu jsem zohlednil ve vSech sociologickych metodach. Dotaznik byl
rozeslan zrakové postizenym absolventiim sedmi vysokych §kol v Ceské republice, je jej
mozné proto povazovat za kvantitativni metodu. Rozhovor byl veden s pracovnici Utadu
prace, kazuistiky byly zpracovany na zakladé podrobnych tdaji ziskanych od péti zrakoveé
postizenych absolventl vysokych skol. Obé tyto metody je mozné povazovat za kvalitativni.

Vyzkum, ktery ve své diplomové praci realizuji, je proto smiSeny.
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8. Metody vyzkumu

8.1  Kazuistika

Kazuistika je nékdy nazyvana jako piipadova studie (také studie pfipadu, case study,
case history). Zpocatku to byla 1é¢karskd metoda, ktera podrobné popisovala 1é€ebné piipady.
psychologicka a specialné pedagogicka kazuistika. [Valenta, Miiller, 2007]

Udaje pro sestaveni kazuistiky mtizeme ziskavat bud’ p¥imo od ur¢ité osoby, nebo od
jinych lidi, ktefi tuto osobu dobfe znaji. Soucasti kazuistiky jsou tdaje osobni, zdravotni,

socialni a pracovni. [Hole¢ek, Minhova, Prunner, 2007]

8.2  Rozhovor

Rozhovor je explorativni metoda. Pfi jejim vyuziti se uplatiluje zkusenost,
komunika¢ni dovednost a osobnostni vlastnosti tazatele i jeho empatické schopnosti. [ Vasek,
1991]

Rozhovor je tfeba vést ve vhodném prostiedi, je nutné vhodné volit a formulovat
otazky. Rozhovor mize byt individuélni a skupinovy a déle jej mizeme délit na
standardizovany, nestandardizovany a polostandardizovany. Standardizovany rozhovor
neumoznuje dotazovanému, aby hovofil o svych problémech, ale umoziuje tazateli zpracovat
kvantifikaci a statistické vyhodnoceni odpovédi respondentii. Polostandardizovany rozhovor
ma volnéjsi formu. I kdyz tazatel mé pfipravenou osnovu rozhovoru, otazky v§ak mlize
obménit podle okolnosti, pfipadné se zeptat na zcela nové informace.

V prubéhu nestandardizovaného (netizeného) rozhovoru je iniciativa na strané
respondenta, probiha velice volné€ a dotazy tazatele reaguji na aktudlni situaci.

Z rozhovoru je nutné potfizovat zdznam, coZ je mozné provadét v jeho prib&hu nebo
ex post rozhovoru. Prvni zpiisob miize narusovat pribéh rozhovoru, ptipadné ovlivnit ochotu
respondenta odpovidat na kladené otdzky. Druhy zptsob zaznamu muze byt nepiesny, zvlasté
kdyz uplyne delsi doba od provedeného rozhovoru.

Otazky, které jsou respondentovi kladeny, miizeme rozd¢lit na otazky s vnucenou
volbou a na otazky vyzadujici volnou odpovéd’. Otazky s vnucenou volbou maji ndvodny

charakter, obvykle je pfimo nabizena jedna ze dvou odpovédi. Dale je mozné otazky rozdelit
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na pfimé a nepiimé neboli projekcni. Pti kladeni pfimych otazek ocekavame, ze tdzany bude
odpovidat bez zabran. Nepiimé otazky klademe v piipad¢, kdyz ocekdvame, ze u tdzaného by
mohly nastat psychické zabrany.

[Holecek, Minhova, Prunner, 2007]

8.3  Dotaznik

Dotaznik je v podstaté rozhovor dany v pisemné podobé¢. Tato metoda neni casove
naro¢na a je mozné jeji vysledky dobie kvantifikovat. Uvedenym otazkdm nemusi respondent
vzdy dostate¢né rozumeét, a jeho odpovédi proto nemuseji byt vzdy presné. [Ferjencik, 2000]

Existuji standardizované dotazniky, které patii do testovych metod a
nestandardizované dotazniky, které jsou vypracovany pro konkrétniho respondenta. Polozky v
dotazniku mohou byt oteviené a uzaviené. Oteviené polozky nenavrhuji respondentovi zadné
odpovédi. Polozky uzaviené mohou byt dichotomické, respondentovi je nabizena odpoveéd’
bud’ "ano", nebo "ne". Mohou byt také vybérové, v nich je respondentovi nabizeno vice
moznosti. [Valenta, Miiller, 2007].

Dotaznik musi obsahovat srozumitelné pokyny k jeho vyplnéni. M¢l by byt sestaven
tak, aby jeho otazky byly jasné a srozumitelné a aby nebyly sugestivni. Na zacatku uvadime
dotazy jednoduché a konkrétni, postupné piechazime k otdzkdm obecné formulovanym.

WV

motivovan k tomu, aby pravdivé jednotlivé otazky zodpovedél. [Chraska, 2000]
9. Vyzkumny vzorek a realizace vyzkumu
Dotaznik byl rozeslan zrakové postizenym absolventiim vysokych $kol z celé Ceské

republiky. Ve vétsiné piipadil jej na moji Zadost pieposlali absolventim vysoké skoly

pracovnici podplrnych univerzitnich center. S realizaci mého vyzkumu mné pomohla tato

stiediska:

1. Stiedisko Teiresias - Masarykova univerzita v Brn¢

2 Laboratof Carolina - Karlova univerzita v Praze

3 Stfedisko Augustyn - Univerzita Hradec Kralové

4. Akademickéd poradna - Technické univerzita v Liberci

5 Centrum pomoci handicapovanym - Univerzita Palackého v Olomouci.
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Ostatni mnou oslovena stiediska se do vyzkumu nezapojila vétSinou z divodu, Ze
jejich vnitini normy nedovoluji preposilani dotaznikt jejich klienttim. Kvtili ochran¢ osobnich
udajii mné také pracovnici téchto stiedisek nemohli predat kontakty na své klienty.

Nékolika absolventim jsem dotaznik se zadosti o jeho vyplnéni poslal osobnég, nebot’
jsem mél k dispozici jejich e-mailové adresy. Jednalo se piedev§im o zrakove postizené
absolventy Zapadoceské univerzity, osobné jsem se také obratil i na absolventy jinych
univerzit.

VéEk respondenttl, ktefi mi zaslali vyplnény dotaznik, se pohyboval od 26 let do 50 let,
polovina respondentt byla mladsi nez 30 let. 55% respondentt byli muzi a 45% byly Zeny.
Doba absolvovani vysoké Skoly se pohybovala od roku 1988 do roku 2012, nejvice
respondentt absolvovalo vysokou Skolu v roce 2010. Vétsina respondentil si vybrala
humanitni smér studia, jednalo se vétSinou o pravnické a pedagogické obory. Pouze 10%
dotdzanych si vybralo studium s technickym zamétenim.

45% respondentt absolvovalo Masarykovu univerzitu v Brng, 25% Karlovu univerzitu
v Praze, 15% Univerzitu Hradec Kralové. Ostatni respondenti byli absolventy Technické
univerzity v Liberci, Univerzity Palackého v Olomouci a Zapadoceské univerzity v Plzni.
Zrakové postizeni respondentil se pohybuje od sttedni slabozrakosti az po tiplnou nevidomost.

Kazuistiky byly zpracovany na zakladé€ rozhovoru s péti zrakove postizenymi
absolventy riiznych univerzit, jejichz nazvy zde kviili anonymit¢ respondentti neuvadim.
Nejednalo se vSak o absolventy Masarykovy univerzity v Brné a Karlovy univerzity v Praze,
tyto univerzity mély nejvice respondentil v dotaznikovém Setieni. VEk respondentt, ktefi mi
poskytli tidaje pro sepsani kazuistiky, se pohybuje od 26 let do 35 let. Jedna se o dve¢ Zeny a
tf1 muze. Dva respondenti si vybrali studium s technickym zamétenim, dva respondenti si
zvolili studium humanitniho oboru a jeden respondent vystudoval 1¢katskou fakultu.

Zrakové postiZzeni respondenti je v rozmezi stfedni slabozrakosti aZ po praktickou
nevidomost.

Rozhovor byl veden se socialni pracovnici Ufadu prace, ktera se specializuje na
problematiku pracovniho uplatnéni zdravotné€ postizenych a zdravotné znevyhodnénych

obc¢and.
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10.  Vysledky vyzkumu

10.1 Kazuistika Zuzana

V prvni kazuistice popisi ptipad zrakové postizené absolventky vysoké skoly, jejiz
skute¢né jméno neuvadim. Ve své diplomové praci ji jmenuji Zuzana. Je ji 26 let.

Zrakové postizeni se u Zuzany neprojevovalo od narozeni. Prvni znamky zhorSovani
zraku se objevily ve véku 16 let. V 19 letech ji byla diagnostikovéana progresivni zrakova
vada. Podle oc¢nich 1€katii se zrak bude Zuzané¢ stale zhorSovat, nakonec jej zcela ztrati. V
soucasné dobé jeji handicap patii do kategorie téZce slaby zrak.

Zuzana navstévovala zékladni Skolu bézného typu a poté nastoupila na obchodni
akademii. Téméf celé studium zvladala bez potizi. Posledni rok na obchodni akademii se jeji
zrakovy handicap zhor$il. Zuzana zacala mit problémy predev§im v matematickych
predmétech, protoZze nevidéla dobie na ¢isla a znaménka. Proto se rozhodla, Ze ve studiu
ekonomie nebude pokracovat. Zaméfila se na jazyky, nebot’ pfi jejich studiu je mozné na
rozdil od matematiky vyuzit pomoc hlasového vystupu.

Na vysoké skole zacala studovat bakalarsky studijni program Jazyky pro komercni
praxi na filosofické fakulté. Vybrala si némecky a francouzsky jazyk. Po uspéSném ukonceni
bakalarského studia slozila pfijimaci zkousky na pedagogickou fakultu. Zde si zvolila
magistersky studijni program U¢itelstvi pro druhy stupen zakladni Skoly. Jednalo se opét o
némecky a francouzsky jazyk.

Jiz pted nastupem na vysokou Skolu méla Zuzana zajem spolupracovat se stiediskem,
které plisobi pii vysoké Skole. Chtéla se poradit o tom, zda je volba jejiho oboru vhodna
vzhledem k jejimu budoucimu pracovnimu uplatnéni. Informace tohoto typu ji ale nebyly
poskytnuty.

Jiz pfi studiu na vysoké Skole méla Zuzana moZznost praktického uplatnéni ve svém
oboru. Prvni praxi absolvovala na Gymnaziu pro zrakove postizené v Praze, kde ucila jazyky.
Druhou praxi absolvovala v Némecku ve specialni Skole pro zrakove postizené. Praxe ji
poskytla mnoho cennych zkusenosti, ale pro ziskani pracovniho mista neméla zasadni
vyznam.

Zuzana chtéla ve svém oboru pracovat jiz v prabehu studia. Vyucovala v TyfloCentru

francouzstinu, také vyucovala jazyky v zakladni Skole pro zrakove postizené. V obou
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piipadech ji nezaméstnavaly tyto instituce, ale financné byla odménovana z grantu nadace
Svétylko. Po vyCerpani grantu neziskala Zuzana u zadné z téchto instituci trvalé pracovni
misto.

Zuzana se v prubchu svého studia ani na praxich nesetkala se zrakové postizenym
absolventem vysoké Skoly, jenz by byl zaméstnan v oboru, ktery sama vystudovala. Ani
pracovnici nestatnich neziskovych organizaci ji neposkytli praktické rady, které by ji pii
hledani pracovniho mista pomohly. Po uspé$ném absolvovani magisterského studia oboru
Utitelstvi pro druhy stupefi ZS Zuzana nehledala proto pracovni uplatnéni jako uditelka. Na
zéklad¢ svych zkusenosti byla presvédcena o tom, ze praci v oboru, ktery vystudovala, viibec
nesezene. Proto se rozhodla, ze hledani pracovniho mista oddali. V soucasné dobé je v
zahrani¢i. UCi zaky 1. stupné ve specialni Skole pro zrakove postizené anglictinu. Neni zde v
primém zaméstnaneckém poméru, prostiedky na pobyt jsou ji hrazeny z grantu Evropské
unie.

Po navratu ze zahrani¢i chce Zuzana znovu zacit hledat pracovni misto. Nebude hledat
zameéstnani ve Skolstvi, ale zvoli jiny postup. Pokusi se obeslat rizné firmy se svym
zivotopisem. Bude zde specifikovat typ zrakového postizeni, dosazené vzdélani a své
praktické zkuSenosti v oblasti jazykl. Zaméii se na velké firmy, které by mély ze zdkona
zaméstnat povinny podil osob se zdravotnim postizenim. Doufa, ze se setka se
zaméstnavatelem, ktery ji vyjde vstfic.

V pribéhu hledani pracovniho mista bude Zuzana spolupracovat s Uradem prace. Je
ale pfesvédcena, Ze ji tato instituce pfili§ nepomiiZze. Zuzana se nesetkala v nestatnich
neziskovych organizacich s informacemi o tom, Ze tyto organizace poskytuji podporu zrakove
postizenym pii hledani pracovniho mista. Proto neuvazuje o tom, Ze by pii hledani trvalého
pracovniho mista mohla vyuzit jejich pomoc. Jedind moznost, jak najit zaméstnani, je podle
zkuSenosti Zuzany dlouhodobé a samostatna aktivita.

Zuzana je rozhodnuta v hledani pracovniho mista vytrvat i velmi dlouhou dobu. Chce
si najit takové pracovni misto, ve kterém by uplatnila své odborné vysokoskolské vzdélani. Je
si védoma toho, Ze mohou na pracovisti nastat ur¢ité¢ problémy, ale ona se bude snazit je
ptekonat. Podle jejiho ndzoru by mohly handicapovanym pfi jejich uplatnéni na trhu prace
pomoci zvlasté urcité zmeény v neziskovém sektoru.

Zuzana je velmi cilevédomy a rozhodny ¢lovék. Je rozhodnuta nepoddavat se svému

osudu. Pokud by po né€kolikaletém usili nenasla pracovni misto ve svém oboru, je ochotna
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podstoupit rekvalifikace na tradi¢ni povolani pro zrakove postizené ¢i studovat jiny obor na
vysoké Skole. Pro zacatek své Zivotni drahy zvolila sbirani zivotnich zkusSenosti i v
zahrani¢nim pracovnim prostedi a je presvédcena, ze tyto zkuSenosti ji v budoucnosti

pomohou pfi integraci do majoritni spolec¢nosti.

10.2 Kazuistika Petr

V druhé kazuistice popisi ptipad zrakoveé postizeného absolventa vysoké skoly, jehoz
skutecné jméno neuvadim. Ve své diplomové praci jej jmenuji Petr. Je mu 29 let.

Petr je zrakove postizeny od narozeni. Jeho zrakové postizeni se neméni a patii do
pasma praktické nevidomosti. Petr navstévoval specialni zakladni Skolu pro zrakové
postizené, poté studoval stfedni odbornou skolu pro zrakové postizené, ktera méla
ekonomické zaméreni.

Po maturité zacal studovat na vysoké Skole bakalafsky studijni program Vetejna
sprava na pravnické fakulté. Tento obor absolvoval v roce 2008. Studium bylo pro Petra
vzhledem k jeho zrakovému postizeni velmi naro¢né. Studijni materialy si zvétsoval na
pocitaci pomoci specidlniho programu Magic a také studoval ze zvétSenych ¢ernotiskovych
kopii. Petr m¢l obtiZe se zapisem pozndmek, nebot’ nevidél na tabuli. Vyklad si proto
nahraval na diktafon a zvukové nahravky ptepisoval do pocitace. Proto se musel soustiedit
pfedevs§im na zvladani studijnich povinnosti a o hledani zamé&stnani v pribehu studia
neuvazoval. Pfi svém studiu na vysoké Skole mél Petr moznost praktického uplatnéni ve svém
oboru v ramci povinné praxe, kterd trvala tii tydny. Za tuto dobu ale neziskal zkuSenosti, které
by mu usnadnily pozd¢jsi hledani pracovniho mista.

Petr zacal hledat pracovni uplatnéni hned po ukonceni svého studia. Vyuzil pomoci
Utadu prace. Na nestatni neziskové organizace se neobratil, nebot nikdy neziskal informace o
tom, Ze by tyto organizace handicapovanym pomahaly pii hledani uplatnéni na trhu préce.
Petr nemohl ani vyuzit zkusenosti zrakové handicapovaného absolventa vysoké skoly, jenz by
byl zaméstnan v oboru, ktery on sam vystudoval. Nikoho takového nepoznal. Rok po
ukonceni vysokoskolského studia ziskal pracovni misto na méstském tradu. Zde pracoval
osm mésicti. Toto pracovni misto vzniklo diky dotaci, jez byla zprostfedkovana Utadem
prace. Dotace byla z 80% hrazena z Evropské unie a z 15% ze statniho rozpoctu. Petr
pracoval jako sekretaf. Jeho ukolem bylo vytvaret vnitini smérnice pro chod tohoto ufadu. Se

spolupracovniky i s nadfizenymi mél dobré vztahy, pfi feSeni potizi souvisejicich s jeho
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zrakovym postizenim si ale musel poradit sdm. Piedev§im zapracovani pro né¢j bylo velmi
obtizné. VétSinu materialti pro méstsky ufad zpracovaval na pocitaci, ktery mel velky
monitor, na némz byla zvétSena pismena.

Po ukonéeni poskytovani dotace byl Petr propuitén. Znovu se registroval na Ufadu
prace. Zde mu ale bylo sdéleno, ze dotace jsou opozdeéné, a proto je nemtize pii hledani
pracovniho mista vyuzit. V soucasné dobé se chce zucastnit konkurzu na zaméstnance
probacni a mediacni sluzby.

Petr je rozhodnuty v hledani pracovniho mista pokrac¢ovat. Pokud by stale nemohl
najit misto ve svém oboru, je ochoten podstoupit rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro
zrakové postizené. O studium v jiném oboru jiZ nema zajem, nebot’ je pro n¢j studium kvili
jeho zrakovému handicapu velmi naro¢né.

Vzhledem k tomu, ze Petr jiz del$i dobu hleda pracovni uplatnéni, velmi se zajima o
to, jaké podminky na trhu prace jsou pro handicapované utvateny v jinych statech. Rad by
vice poznal severské zemé. Predeviim jej laka Svédsko, nebot obdivuje typ socialniho
systému, ktery v této zemi je. Studuje $védstinu, aby mohl ve Svédsku delsi ¢as Zit a tento
systém poznavat.

N4s stat by mél podle Petra svoji socidlni politiku zménit. M€l by podpofit vyssi miru
pozitivni diskriminace pro handicapované. Také Utad prace by mél byt vice aktivni pfi
hledani pracovnich mist pro zdravotné postizené. Ale 1 sami handicapovani by si méli podle
Petra pti hledani pracovniho uplatnéni co nejvice pomahat, sdélovat si své zkuSenosti a

vzajemné se podporovat.

10.3 Kazuistika Lukas

V tteti kazuistice popisi ptipad zrakove postizeného absolventa vysoké Skoly, jehoz
skute¢né jméno také neuvadim. Ve své diplomové praci jej jmenuji Lukas. Je mu 30 let.

Luka$ ma zrakové postiZzeni od narozeni. Jeho zrakovy handicap se neméni a patii do
kategorie praktickd nevidomost. Lukas navstévoval specidlni zakladni Skolu pro zrakové
postizené a poté studoval na gymnaziu pro zrakove postizené. Po maturité¢ vykonal pfijimaci
zkousky na vysokou skolu. Vybral si vypocetni techniku obor softwarové inzenyrstvi. Byl
presvédceny o tom, Ze mu studium technického oboru usnadni hledani pracovniho mista.
Tento obor jej velmi bavil, o matematiku a vypocetni techniku se zajimal jiz na stfedni Skole.

Velmi dulezité také bylo to, ze Lukas mohl i pies sviij zrakovy handicap Cist delsi dobu
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zvetSené texty, pokud dodrzoval pravidelné prestavky. Matematické priklady si vzdy zvétsil.
Pokud nebylo mozné zvétSeni zajistit, umoznila mu ¢teni opticka lupa. Pfi programovani si
nastavil mensi rozliSeni monitoru. Text zdrojového kddu programovaciho jazyka mél poté
vetsi velikost a Lukas jej na obrazovce dobfie vidél.

V priabehu studia spolupracoval Lukas s univerzitnim stfediskem, které pomahalo
handicapovanym vysokoskolskym studentim. Ziskal zaptjceny velky monitor, s jehoz
pomoci mohl snaze pracovat s textem zdrojového kddu riiznych programovacich jazykta. Mél
také moznost pravidelného setkavani s handicapovanymi studenty vysoké skoly. Zadny
zrakove postizeny student, se kterym se Luka$ na univerzité setkal, vSak nestudoval technicky
obor. Nemél proto moznost si se zrakové handicapovanymi studenty vyménovat zkusenosti v
oblasti studia ¢i v oblasti hledani pracovniho mista.

Studium Lukas zvladal, bylo pro néj ale naro¢né, a proto v prub&hu vysokoskolskych
studii nehledal moZnost ¢aste¢ného zaméstnani ve svém oboru. Soucasti studia softwarového
inzenyrstvi nebyla také Zadna povinnd praxe. Kratce pied ukoncenim studia navstivil Lukas
veletrh pracovnich pfilezitosti a zde se seznamil s firmou Eurosoftware. Jiz pted statnicemi
byl touto firmou pozvan na piijimaci pohovor a po ukonceni vysokoskolského studia do
Eurosoftwaru nastoupil. V této firmé& pracuje jiz pét let.

Vzhledem k tomu, ze Lukas ziskal pracovni misto hned po ukonceni vysoké skoly,
nepotieboval pomoc Utadu prace ani nestatnich neziskovych organizaci pti hledani
pracovniho uplatnéni. Na nestatni neziskové organizace se neobratil ani v prib&hu adaptace
na pracovni misto, nebot’ nebyl informovan o tom, Ze by tyto organizace handicapovanym
pomahaly pfi hledani pracovniho uplatnéni a pfi uprave pracovnich podminek s ohledem na
zdravotni postiZeni. S nacvikem trasy do zamé&stnani mu zpocatku pomahali rodice, pozdéji
J1Z do zaméstnani dochézel sam.

Na pracovisti byl dobry kolektiv, spolupracovnici piijali LukaSe s pochopenim a
vzhledem k jeho zrakovému handicapu mu byly zadavany tkoly, které nebyly tak narocné na
zrakovou praci. Luka$ ma za kol vymyslet a programovat rizné algoritmy. Kompletaci
téchto tloh piedava vidicim spolupracovnikiim a ti v dokonceni jejich zpracovani pokracuji.
Lukas se nikdy nesetkal s tim, Ze by jej spolupracovnici diskriminovali kvili jeho zrakovému
handicapu. Se svymi kolegy i s nadiizenymi dobie vychazi.

Firma Eurosoftware plni diky LukéaSovi svoji povinnost zaméstnat urcity podil

zaméstnanctl se zdravotnim postizenim. Pro firmu je také vyhodné to, Ze Lukas nepotiebuje
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prilis slozitou upravu pracovnich podminek. Vyuziva pouze velky monitor, na kterém ma
zvetseny text zdrojového kodu programovaciho jazyka. Firma tedy nema zadné néklady na
poftizeni specidlniho softwaru, ktery by mél umoznit zvétSovani, odecitani ¢i pfevod do
Braillova pisma.

Lukas je velmi rad, ze ziskal dobré pracovni misto. Ve svém zameéstnani je spokojen,
jeho prace ho bavi a chtél by v ni i nadale pokracovat.

V soucasné dobé¢ se Lukas setkava pii riznych ptilezitostech se zrakove postizenymi
absolventy jinych vysokych skol. Mnozi z nich nejsou dosud zaméstnani. Patii mezi né i
zrakove postiZzeni absolventi technickych obort. Chtél by proto sam piispét k tomu, aby
zrakové postizeni absolventi vysokych skol také ziskali dobré pracovni misto, ve kterém by
byli spokojeni. Rad by dal$im zaméstnavatelim dokézal, ze zrakoveé handicapovany mtize
udélat stejné kvalitni praci jako vidici zaméstnanec. M€l by zajem spolupracovat s nestatni
neziskovou organizaci, kterd by podporovala zrakové postizené hledajici pracovni uplatnéni.
Lukas je totiz pfesvédcen, Ze hlavné neziskové organizace mohou u¢inné handicapovanym pfi
hledani prace pomahat. Iniciativa v této oblasti by ale ptedevsim méla vyjit ze strany zrakové
postizenych. Chtél by sam ptispét k tomu, aby se postaveni zrakove postizenych na trhu prace

zlepsilo.

10.4 Kazuistika Karel

Ve ¢tvrté kazuistice popisi piipad zrakove postizen¢ho absolventa vysoké Skoly, jehoz
skute¢né jméno neuvadim. Ve své diplomové praci jej jmenuji Karel. Je mu 32 let.

Karel je zrakové€ postizeny od narozeni. Jeho handicap patii do horni hranice stfedni
slabozrakosti a je stabilni. Kromé dioptrické vady ma astigmatismus a strabismus. Karel
nejdiive navstévoval specialni zdkladni Skolu pro zrakové postiZzené, poté byl integrovan na
gymnaziu bézného typu.

Po maturité zacal studovat 1ékat'skou fakultu, protoZe se zajimal o ptfirodni védy. Jako
obor si vybral psychiatrii, nebot’ pro néj bylo problematické vzhledem ke zrakovému
postizeni pracovat v jinych oborech 1€kafstvi, ve kterych je nezbytné dobré zrakové vnimani.
Studium vysoké Skoly zvladal Karel bez specialnich kompenzacnich pomtcek, nebot’ mohl

vvvvvvvvvvv

problémy kompenzoval svou dobrou pfedstavivosti.
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V priubehu studia absolvoval Karel nékolik praxi na internim, kardiologickém a
chirurgickém oddé€leni. Na praxich mu vychazel zdravotnicky personal vsttic, Karel nemusel
vykonavat ukoly, pro které bylo dobré vidéni nezbytné. Pfesto se v nemocnicich zapojil do
raznych aktivit a ziskal velmi cenné zkuSenosti.

Karel zacal hledat pracovni uplatnéni hned po ukonceni studia. Byl pfesvédceny, ze
zaméstnani ve svém oboru zisk4. P¥i hledani pracovniho mista nevyuzil pomoci Utadu préce,
pouze se zde registroval. Nehledal také pomoc u nestatnich neziskovych organizaci, protoze
neveédél, ze by tyto instituce podporovaly zrakové handicapované na trhu prace. Pti hledani
pracovniho mista mu pomohli jeho spoluzéci, sestavovali s nim strukturovany zivotopis a
pomadhali mu pii vyplilovani potfebnych dokumentd.

Karel nasel pracovni uplatnéni po nékolika mésicich. Nastoupil na psychiatrii, kde
stale pracuje. Doprava do zamé&stnani a orientace v cizim prostiedi pro néj byla zpocatku
se podle zraku poznévat své kolegy. Na pracovisti byl vstticny kolektiv, ktery se Karlovi
snazil pomoci. VSechny potize se mu proto ¢asem podafilo ptekonat.

Ve svém zaméstnani je Karel spokojeny. Hlavni naplni jeho prace jsou rozhovory s
pacienty, pii kterych se snazi najit pfic¢inu jejich obtizi. I kdyZ nemiize zrakem rozpoznat
detaily na vyrazu tvafe svych pacientd, je schopen z tonu hlasu rozpoznat jejich psychicky
stav.

Karel se zajima o to, jaké podminky na trhu prace maji ostatni zrakové postizeni
absolventi vysokych Skol. Nikdy se nesetkal se zrakové handicapovanym, ktery by byl
zamé&stnan jako lékat. V medicing jsou pfitom podle Karla rtizna pracovni uplatnéni, kterd by
by byla vhodna i pro zcela nevidomeé.

Karel se domniva, Ze by m¢l stat vice podporovat zrakové postizené absolventy
vysokych $kol, kteti hledaji uplatnéni na trhu prace. Ufad prace by mél byt spojkou mezi
zrakové postiZenymi a nestatnimi neziskovymi organizacemi, které by mély takto
handicapovanym s hledanim pracovniho uplatnéni pomadhat. Karel by mél zajem
spolupracovat s témito organizacemi, rad by vSem zrakové¢ postizenym uchazec¢im piedaval
svoje zkuSenosti. Chtél by, aby se postaveni zrakovée postiZzenych absolventl vysokych §kol

na trhu préce zlepsilo.
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10.5 Kazuistika Jitka

Ve své paté kazuistice popisi piipad zrakove postizené absolventky vysoké Skoly, jejiz
skute¢né jméno neuvadim. Ve své diplomové praci ji nazyvam Jitka. Je ji 35 let.

Jitka méla zrakové postizeni od narozeni. V deseti a ve tfinacti letech musela
absolvovat operace o¢i. Po 1ékafském zakroku se u ni projevilo mirné zhorseni. Jeji zrak byl
vsak stabilizovan a byla 1ékati ujisténa, ze se jiz nebude zhorSovat. Zrakovy handicap Jitky je
mozné zatadit do horni hranice stfedni slabozrakosti. Jitka navstévovala zakladni skolu pro
zrakové postizené. Poté se rozhodla pro integraci na gymnazium bézného typu.

Po slozeni maturitni zkousky si zvolila vysokou Skolu s technickym zaméfenim, nebot’
byla ptesvédcena, Ze ji studium technického sméru ptinese lepsi pracovni uplatnéni. Jako obor
si vybrala matematiku, nebot’ ji vypocty bavily jiz na stfedni $kole. Na zvoleni tohoto oboru
meéla vliv i skutecnost, ze Jitka mohla ¢ist studijni materidly bez nutnosti vyuziti naro¢nych
kompenzacnich pomticek.

V priibéhu studia nevyhledédvala Jitka pomoc podpirného univerzitniho centra, nebot’
nepotiebovala poradenstvi ani kompenzaéni pomicky. Obor, ktery Jitka studovala, byl
teoreticky zaméteny, a proto nebyla povinna praxe jeho soucasti. Studium bylo pro Jitku
velmi naro¢né. Pied jeho ukoncenim nehledala pracovni uplatnéni ani na ¢astecny tivazek a
také nespolupracovala na zddném védeckém projektu.

Po ukonéeni studia vysoké §koly se Jitka registrovala na Utadu préce, ale zde ji nebyla
nabidnuta Zadna pracovni pozice, kterd by alespon ¢astecné odpovidala jejimu vzdelani. Asi
po tfech mésicich se obratila na pracovni agenturu. Jeji pracovnici ji také Zadné pracovni
misto nezprostiedkovali. Jitka nepozadala o pomoc Zddnou nestatni neziskovou organizaci.
Nikdy se nedozvédéla o tom, ze by mohly tyto organizace poméhat zrakove postiZzenym pii
hledani pracovniho uplatnéni. Se zadosti o pomoc se také nemohla obratit na zrakové
postizené absolventy vysokych $kol, protoze neznala zddného zrakové handicapovaného,
ktery by vystudoval stejny nebo piibuzny obor jako ona.

I ptes sloZitou situaci pokracovala Jitka s hledanim pracovniho uplatnéni. Rozesilala
svlij zivotopis riaznym firmam, které hledaly pracovniky s technickym vzdélanim, sledovala
informace na internetu a i¢astnila se také nékolika konkurzt. Ptiblizn€ po péti mesicich od
absolvovani vysoké Skoly byla pozvana na pracovni pohovor u firmy, ktera hledala

zaméstnance, jenz by provad¢l technické vypocty turbin. Podminkou bylo, aby si Jitka
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doplnila samostudiem znalosti v této specifické oblasti. Jitka s tim souhlasila a nabizenou
pracovni pozici piijala.

Na pracovisti byl dobry kolektiv. Spolupracovnici ptijali Jitku s pochopenim, nikdy se
nestalo, Ze by ji diskriminovali kvili zrakovému handicapu. V pribéhu zapracovani ji
poskytli potiebné studijni materialy, diky kterym si doplnila specifické znalosti, jez
potiebovala pro vykon svého zaméstnani. Pfi adaptaci na pracovni podminky bylo také
dilezité, ze Jitka nepotfebovala naro¢né upravy pracovniho prostiedi s ohledem na svij
handicap. Pokud si snizila rozliSeni svého monitoru, zvétsil se ji text v pocitaci a také
technické nakresy turbin. To postacovalo k tomu, aby mohla s textem i s technickymi
schématy bez obtizi pracovat.

Jitka je jiz zaméstnana deset let. Se svou pracovni pozici je pomérné spokojend a
nechtéla by ji ménit. Prace ji vSak nepfinasi uplny pocit seberealizace, spolupracuje proto v
soucasné dobé€ s riznymi nestatnimi neziskovymi organizacemi, které¢ podporuji integraci
handicapovanych do vétSinové spolecnosti. Tyto organizace mohou podle Jitky pomoci
handicapovanym v riznych oblastech zivota, neni vSak ptesvédcena, ze by zdsadnim
zpusobem mohly zménit postaveni zrakové handicapovanych absolventti vysokych kol na
trhu prace. Ani pfijeti novych zékonl podporujicich zaméstndvani osob se zdravotnim
postizenim by podle Jitky soucasnou situaci neovlivnilo. Zménu by ptinesla jedin€ rozsahla
transformace trhu prace, ktera by poskytla vétsi Sance vSem uchaze¢iim o zaméstnani. Snaha o
integraci je ale podle Jitky pro handicapované velmi dtlezitd. I pies soucasnou situaci na trhu
prace muize vétSinova spolecnost poskytnout zdravotné postizenym potiebnou podporu a

motivaci.

10.6 Rozhovor se socialni pracovnici Ufadu prace

. Zjistit wilohu statu, U¥adu price a nestatnich neziskovych organizaci p¥i
uplatnéni zrakové handicapovanych absolventi vysokych $kol na trhu prace.

1. Prvni otazka

Tazatel: ,,Domnivate se, zZe stat dostatecné podporuje zrakove postizené absolventy vysokych

Skol pfi ziskavani pracovniho uplatnéni v oboru, ktery vystudovali?*
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Respondent: ,,Myslim si, Ze stat specialné zrakove postizené absolventy nepodporuje néjak
vyrazné€ji nez jinak handicapované absolventy. Myslim si, Ze by mohl d¢lat vic. Samoziejmé
ze je mozné pouzit prostfedky aktivni politiky zaméstnanosti formou néjakych dotaci na
zaméstnavani. Spise by se ale mély hledat moznosti uplatnéni zrakové postizenych absolventt
ve statni spravé. Tam jsou rezervy a mély by se vyuzit. V tomto sméru by se mélo rozhodné

vice délat.

2. Druha otazka
Tazatel: ,,Mohly by podle vaseho ndzoru urcité legislativni zmény tykajici se statni spravy a
neziskového sektoru pomoci pfi uplatiiovani zrakové postizenych absolventl vysokych $kol

na trhu prace? Pokud ano, uved’te prosim jaké.*

Respondent: ,,V tomto piipad€ by mohla byt uplatnéna tzv. pozitivni diskriminace. Méla by
byt n¢jaké kvota, kterd by zameéstnavateli uklddala zaméestnavat osoby se zdravotnim

postizenim vice nez doposud. A piedevsim by se mélo jednat o ta téz$i zdravotni postizeni,

tzn. vozickare, nevidomé. Myslim si, Ze v této oblasti rezervy skutecné jsou.*

1. Zjistit, které instituce vyuZzivaji zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol pri
hledani pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.

3. Tteti otazka

Tazatel: ,,Jakym zplisobem spolupracuji zrakové postizeni absolventi vysokych kol s Uradem

prace pii hledani pracovniho mista ve svém oboru?“

Respondent: ,,Musim fict, ze postizeni lidé spolupracuji daleko Iépe nez lidé zdravi. To je
moje zkuSenost. VSichni zrakové postizeni vyborné spolupracovali, at’ uZ se jednalo o zrakové
handicapované vysokoSkolské absolventy ¢i o zrakové postiZzené bez vysokoskolského

vzdélani. VSichni se snazili aktivné hledat zaméstnani.

Tazatel: ,, Takze na Uiad prace pravideln¢ dochazeli?*

Respondent: ,,Urcite, chodili i mimo terminy, které jsme si dohodli. Chodili ¢astéji, nez

museli.*
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4. Ctvrta otazka
Tazatel: ,,Poskytuje Ufad prace kontakty na nestatni neziskové organizace, které by mohly
pomoci zrakove postizenym absolventim vysokych $kol pii hledani pracovniho uplatnéni v

oboru, ktery vystudovali?

Respondent: ,,Pokud mém kontakty na nestatni neziskové organizace, které by mohly pomoci
zrakové postizenym pii hledani pracovniho mista, tak je takto handicapovanym poskytuji.
Spoluprace Utadu préace a nestatnich neziskovych organizaci v této oblasti v§ak neni zatim
pravidelna. Snazim se kontakty na NNO ziskat i sama pro sebe, abych je znala. Také se
snazim vSem zdravotné postizenym, pfedevsim vozickaiim, neslySicim, zrakove postizenym
domluvit pracovni misto pfimo u zaméstnavatele. Bez ohledu na to, jestli je to zamé&stnavatel,
ktery zaméstnava vice nez 50 procent zdravotné postizenych nebo jiny zaméstnavatel. Uz se

nam takhle podafilo nékolik véci.*

I1l.  Zjistit postaveni zrakové postiZeného absolventa vysoké Skoly na trhu prace a
jeho postup pri hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké Skoly.

5. Pata otazka

Tazatel: ,,Je obtiZné najit uplatnéni na trhu prace pro zrakové postizeného absolventa vysoké

Skoly v oboru, ktery vystudoval?*

Respondent: ,,Urcité. A pfedevs§im v dnesni dobé je to daleko t&z$i nez diive.*

Tazatel: ,,Myslite si, Ze by nékteré sttedisko, které podporuje handicapované na univerzitg,
meélo prezentovat schopnosti zrakove postizen¢ho studenta pred potencialnim

zameéstnavatelem?*

Respondent: ,,Ur¢ité. Mélo by mu pomahat pii hledani zaméstnani. Univerzitni stfedisko by
také mélo prispet k tomu, aby se zrakové postizeni ptipravovali jiz béhem studia na své
budouci konkrétni pracovni umisténi. Handicapovanym by tato stiediska mohla pomoci také

tak, Ze by mezi nimi zprostiedkovavala kontakty jiz v priibéhu jejich studia."
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6. Sesta otazka
Tazatel: ,,Nachdzeji zrakovée postizeni absolventi vysokych skol pracovni mista ve svém

oboru s vyhlidkou na dlouhodobé uplatnéni?*

Respondent: ,,Ne, urCité nenachazeji. Alespon ne ti, se kterymi jsem se setkala na naSem

pracovisti.*

7. Sedma otazka
Tazatel: ,,Mate zkuSenosti s tim, jak zaméstnavatelé piistupuji ke zrakove postizenym

absolventiim vysokych Skol, kteti pozadaji o pracovni misto?*

Respondent: ,,VétSinou k nim pristupuji s obavou. Maji strach handicapované zaméstnat,
protoZe si s timto problémem nevédi rady. Zaméstnavatelé predevS§im nemaji piedstavu, co
handicapovani zvlddnou. Nevédi, Ze zrakove postizeny absolvent vysoké Skoly miize
zvladnout stejnou praci jako zdravy ¢lovek, pokud k tomu ma potiebné vybaveni a

kompenzacni pomiicky. Myslim si, ze predev§im chybi osvéta u zaméstnavateli.

8. Osma otazka
Tazatel: ,,Uvedl néktery zadatel pii opakovaném hledani pracovniho uplatnéni, ze musel
opustit pracovni misto, protoze nezvladl z ditvodu svého zrakového handicapu tkoly, které

mu zameéstnavatel zadal?*

Respondent: ,,Stal se tu jeden takovy pfipad. Jednalo se o pani, které bylo 45 let a ktera byla
magistra. Pracovala na krajské hygienické stanici a pravé ji tam nebyly vytvofeny podminky,
aby mohla v praci pokracovat. Takze nakonec skon¢ila u nas na Utadu prace. M4 samoziejmé
plny invalidni diichod. Ud¢lala si rekvalifikaci na pracovnici call centra, ale nesehnali jsme
pro ni zaméstnani telefonistky. V souc¢asné dob¢ pracuje pro Tlapky - vycvik vodicich psu.

Myslim si, Ze tam nasSla uplatnéni a ze je tam spokojena.*

Tazatel: ,,Byla zrakové postizena?*

Respondent: ,,Byla nevidoma. Napied méla zbytky zraku, pak uz nevidéla vibec.*
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9. Devata otazka
Tazatel: ,,Jsou ve vasi evidenci zaméstnavatelé, ktefi by zaméstnali zrakové postizené

absolventy vysokych skol?*

Respondent: ,,Specialné takové zaméstnavatele nemame. Ale netvrdim, Ze by nezaméstnali.

Museli bychom s nimi vstoupit v jednani a zkouset to.*

Tazatel: ,,A pfimo n¢ktery zaméstnavatel za vami nepftisel a nefekl, ze by mél zajem zkusit

zameéstnat zrakové postizeného absolventa vysoké Skoly?“

Respondent: ,,Ne, to si nepamatuji. Bohuzel.*

10.  Desata otazka

Tazatel: ,,Vite o zamé&stnavateli, ktery dlouhodobé zaméstnava zrakové postizeného
absolventa vysoké skoly v oboru, ktery handicapovany vystudoval?*

Respondent: ,,0 takovém zaméstnavateli nevim.*

11.  Jedenacta otazka

Tazatel: ,,Mate zkuSenosti s tim, zda kolektiv intaktnich pracovniki bez problému piijima

zrakové postiZzeného absolventa vysoké Skoly?*

Respondent: ,,Myslim si ale, Ze by to byl ¢aste¢n¢ problém. Kolektiv intaktnich pracovnikii

by predevsim nevédél, jak ke zrakové handicapovanému ptistupovat.*
12.  Dvanactd otazka
Tazatel: ,,Jak asto zrakové postizeny absolvent vysoké skoly navitévuje Utad prace v

porovnani s uchazeci bez handicapu?“

Respondent: ,,Handicapovany uchaze¢ vétSinou dochazi castéji nez by musel.*
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IV.  Zjistit, zda zrakové postiZeni maji moZnost praktického uplatnéni ve svém oboru
jiz béhem svého vysokoskolského studia.

13.  Ttinacté otazka

Tazatel: ,,Uved] néktery zrakové postizeny absolvent vysoké §koly zadajici na Utadu préace o

zaméstnani, Ze jiz v prubehu studia na vysoké skole byl zaméstnan v oboru, ktery studoval?*

Respondent: ,,Ne, neuvedl.*

V. Zjistit, jak reSi zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol situaci, kdyZ nenajdou
pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socialni davky apod.).

14.  Ctrnacta otazka

Tazatel: ,,Vyuzil néktery ze zrakove postizenych absolventii vysoké skoly po neuspésném
hledani pracovniho mista ve svém oboru rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro zrakové

postizené?*

Respondent: ,,Nepamatuji si na to, Zze by n¢ktery zrakove postizeny absolvent vysoké Skoly
vyuzil rekvalifikaci na tradi¢ni povolani. Jeden zrakové postizeny pan mél také rekvalifikaci v
Dédiné a nastoupil jako operator call centra v Praze v muzeu. Nebyl to ale absolvent vysoké

skoly.*

15.  Patnéctd otazka
Tazatel: ,,Jaké moznosti ma zrakové postizeny absolvent vysoké skoly v ptipadé, Ze nenajde

uplatnéni ve svém oboru? “

Respondent: ,,Moznosti moc neni. Samoziejm¢é mize zkusit néjakou rekvalifikaci, ale v
soucasné dob¢ je otazka jakou. ProtoZe ted’ je to skutecné se zaméstnanim Spatné i u
zdravych uchazecu. A zrakové postiZeni je problém navic. Takze to jsou skute¢né velmi

omezené moznosti.*

Tazatel: ,,TakZe se mtiZe rekvalifikovat nebo pobirat socidlni davky nebo mit invalidni

duchod.
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Respondent: ,,Invalidni diichod je vétSinou vice nez Zivotni minimum. Takze ty socidlni

davky uz potom asi neptipadaji v uvahu.*

16.  Sestnacta otazka
Tazatel: ,,Jaké typy davek vyplaci Ufad prace zrakové postizenému absolventovi vysoké skoly

v ptipad¢, ze neziska pracovni uplatnéni?“

Respondent: ,,Jedna se o podporu v nezaméstnanosti, o které jsem mluvila. Podpora v
nezamestnanosti by byla vyplacena po dobu péti mésicti, pokud by uzivatel pobiral invalidni
dichod po dobu poslednich tii let. Od ledna 2012 bude mit nérok na podporu, pokud by
invalidni dtichod pobiral po dobu poslednich dvou let. Ten zékon se zméni. Podpora by také
mohla byt vyplacena po dobu rekvalifikace. Dostaval by ji k invalidnimu diichodu. Od ledna
bude navic Ufad prace vyplacet zrakové postizenym a také jinak handicapovanym dalsi

davky, napt. ptispévek na mobilitu.*

11. Zhodnoceni vyzkumu

11.1 Zhodnoceni dotazniki

Zhodnoceni odpovédi na jednotlivé otazky dotazniku je uvedeno v tabulkach. Je v
nich mozné najit alternativy, z nichz respondenti vybirali, a také vysledek jejich volby, ktery
je vyjadren v procentech. Text dotazniku jsem konzultoval s vedouci své diplomové prace s
pani doc. PaedDr. Marii Kocurovou, Ph.D. a nasledné i s pracovniky stiediska Teiresias pfi
Masarykové univerzité v Brn€. Stanoveni otdzek bylo velmi obtizné. Snazil jsem se, aby do
dotazniku byly zahrnuty vSechny mozné eventuality, se kterymi se mize zrakove
handicapovany absolvent vysoké Skoly setkat pfti hledani pracovniho uplatnéni. Zaroven jsem
se pokusil otazky formulovat tak, aby nékterou z nabizenych variant mohl zvolit i absolvent,
ktery napt. nevyuziva pii hledadni pracovniho mista pomoci nestatnich neziskovych
organizaci. N¢kolik respondent ptesto uvedlo, ze si u nékterych otdzek nemohou vybrat
zadnou variantu z nabizenych moznosti. Stanovisko téchto respondentti jsem zahrnul do

oddilu " Nezvolil/a" a jejich pocet jsem také vyjadfil v procentech.
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l. Zjistit @lohu statu, Uadu prace a nestatnich neziskovych organizaci pii
uplatnéni zrakové handicapovanych absolventi vysokych $kol na trhu prace.
1. Myslite si, Ze stat dostate¢né podporuje zrakove postizené absolventy vysokych skol

pfi ziskavani pracovniho uplatnéni?

a) Domnivam se, Ze podpora statu zrakové postizenych absolventl vysokych 10%
kol je dostacujici.

b) Domnivam se, Ze podpora statu zrakové postizenych absolventi vysokych 30%
Skol je nedostacujici.

C) Domnivam se, Ze by byly potfebné legislativni zmény i zmény v neziskovém | 60%
sektoru.

1. Zjistit, které instituce vyuZivaji zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol p¥i
hledani pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.
2. Vyuzil/a jste pfi hledani pracovniho mista v oboru, ktery jste studoval/a, pomoc

nestatnich neziskovych organizaci a Utadu prace?

a) Pii hledani pracovniho mista jsem vyuZil/a pomoci Ufadu prace. 5%

b) Pii hledani pracovniho mista jsem vyuzil/a pomoci Ufadu prace i nestatni 15%
neziskové organizace.

C) Pracovni uplatnéni ve svém oboru jsem nasel/nasla sdm/sama. 70%
Nezvolil/a 10%

I1l.  Zjistit postaveni zrakové postiZzeného absolventa vysoké S§koly na trhu prace a

jeho postup pri hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké Skoly.

3. Jak dlouho Vam trvalo, neZ jste ziskal/a pracovni misto v oboru, ktery jste studoval/a?

a) Méné nez jeden rok 55%

b) Vice neZ jeden rok 10%

C) V oboru, ktery jsem studoval/a, jsem pracovni misto neziskal/a. 25%
Nezvolil/a 10%

4, Po ukonceni vysoké skoly jste:

a) rovnou hledal/a pracovni misto ve svém oboru, protoze jste byl/a 65%
presvédcen/a o moznosti svého uplatnéni

b) pokracoval/a ve studiu formou riznych kurzi, piipadné jste vyuzil/a moznost | 10%
zahrani¢ni stdze

C) zvolil/a hned jiny postup, napft. rekvalifikaci s moznosti uplatnéni v jiném 15%
oboru, protoze jste nebyl/a presvédcen/a o moznosti uplatnéni ve svém oboru
Nezvolil/a 10%
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5. Setkal/a jste se pii hledani pracovniho mista ve svém oboru s nepochopenim

zameéstnavatele vzhledem ke svému handicapu?

a) Zameéstnavatel byl ke mné vstiicny a veskeré problémy se ndm vzajemnou 60%
spolupraci podarilo piekonat.

b) Setkal/a jsem se s obavami zaméstnavatele, Ze jim zadané ukoly bych 25%
nemohl/a zvladnout vzhledem ke svému handicapu.

C) Ze strany zaméstnavatele jsem se setkal/a s nepochopenim. 10%
Nezvolil/a 5%

6. S jakymi problémy se podle Vaseho nazoru setkdvaji zrakove postizeni absolventi

vysokych skol pfi zapojeni do pracovniho procesu ve svém oboru?

a) Pti zapojeni do pracovniho procesu nenastavaji zadné zésadni problémy, 10%
handicapovany vse zvlada témér stejné dobie jako jeho kolegové bez
postizeni.

b) Na vypracovani ukoli potiebuje handicapovany delsi dobu nez jeho 70%
kolegové bez postiZzeni, ¢ini mu totiZ potiZze dostupnost informaci.

C) Handicapovany ma pfi plnéni pracovnich tikoli mnoho problémd, ty jsou pro | 10%
n¢j tézko piekonatelné.
Nezvolil/a 10%

7. Znate zrakovée postizené absolventy vysokych Skol, ktefi nasli uplatnéni v oboru, ktery

jste sam/sama vystudoval/a?

a) Osobn¢ znam nékolik zrakove postizenych absolventl vysokych skol, kteti v | 60%
mém oboru nasli uplatnéni.

b) Dozvédél/a jsem se o zrakove postizenych absolventech vysokych skol, kteti | 15%
v mém oboru nasli uplatnéni. Neznam je ale osobné.

C) Neziskal/a jsem zadné informace o tom, Ze by n€kdo se zrakovym 25%
postiZzenim naSel uplatnéni v mém oboru po ukonc¢eni studia na vysoké Skole.

8. Jak dlouho jste byl/a ve svém oboru zaméstnan/a?

a) Ve svém oboru jsem pracoval/a po dobu kratsi nez rok. 15%

b) Ve svém oboru jsem pracoval/a po dobu del$i nez rok. 60%

C) Pracovni uplatnéni jsem ve svém oboru neziskal/a. 20%
Nezvolil/a 5%
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IV.  Zjistit, zda zrakové postiZeni maji moZnost praktického uplatnéni ve svém oboru
jiz béhem svého vysokoskolského studia.
9. Ziskal/a jste jiz za svého studia na vysoké Skole moznost praktického uplatnéni ve

svém oboru?

a) V priibéhu studia na vysoké skole jsem vykonaval/a povinnou praxi ve svém | 55%
oboru anebo jsem spolupracoval/a na projektu ze svého oboru.

b) Uz v prubéhu studia na vysoké Skole jsem byl/a ¢astecné zaméstnan/a ve 20%
svém oboru.

C) V priubéhu studia na vysoké skole se mné nenaskytla moznost praktického 25%
uplatnéni v mém oboru.

V. Zjistit, jak resi zrakové postiZeni absolventi vysokych §kol situaci, kdyZ nenajdou
pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socialni davky apod.).
10.  Uvazoval/a jste o rekvalifikaci, kdyz jste neziskal/a po ukonceni vysokoskolského

studia uplatnéni ve svém oboru?

a) Vytrvale jsem hledal/a uplatnéni ve svém oboru a podatilo se mn¢ pracovni | 65%
misto ziskat.

b) Po neuspésnych pokusech pti hledani pracovniho mista ve svém oboru jsem | 5%
zacal/a o rekvalifikaci uvazovat.

C) Po mnoha neuspésnych pokusech pti hledani pracovniho mista ve svém 5%
oboru jsem se pro rekvalifikaci rozhodl/a.
Nezvolil/a 25%

11.2 Zhodnoceni rozhovoru

Rozhovor se socidlni pracovnici Utadu prace pomohl objasnit nékteré dilezité aspekty
uplatiiovani zrakové postizenych absolventtl vysokych kol na trhu prace a ulohu Ufadu prace
pfi plnéni tohoto ukolu.

Otazky byly rozdéleny do péti oddilti na zakladé péti diléich cila stanovenych v tivodu
praktické ¢asti diplomové prace. Odpovédi mi poskytla socidlni pracovnice, kterd jiz

dlouhodob¢& poméha zdravotné postizenym uchazectim o zaméstnani.
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l. Zjistit @lohu statu, Ufadu prace a nestatnich neziskovych organizaci pii
uplatnéni zrakové handicapovanych absolventi vysokych $kol na trhu prace.
Socialni pracovnice uvedla, ze by stat mél zrakové postizené absolventy vysokych
kol vice podporovat pii hledani pracovniho uplatnéni. Jednou z moznosti by mohlo byt
vyuziti rezerv ve statni sprave. Respondentka zdiiraznila, ze pro handicapované by bylo

vhodné uplatnovat tzv. pozitivni diskriminaci vice nez doposud.

1. Zjistit, které instituce vyuZivaji zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol pri
hledani pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.

Pti hledani pracovniho mista ve svém oboru vyuzivaji zrakové postizeni absolventi
vysokych $kol pomoc Utadu prace a zodpovédné s nim spolupracuiji, a to daleko 1épe nez lidé
zdravi. Ufad prace poskytuje kontakty na nestatni neziskové organizace, které by mohly
zrakové handicapovanym absolventiim vysokych §kol pomoci pfi ziskdni zaméstnani.
Spoluprace Utadu préace a nestatnich neziskovych organizaci v této oblasti vsak neni zatim

pravidelna.

I1l.  Zjistit postaveni zrakové postiZeného absolventa vysoké Skoly na trhu prace a
jeho postup pri hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké Skoly.

Socialni pracovnice konstatovala, Ze pro zrakove postizeného absolventa vysoké skoly
je obtizné najit pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudoval. Zrakové handicapovani
nenachézeji dlouhodobé uplatnéni. Pii rozhovoru bylo uvedeno, Ze zaméstnavatelé maji
obavy zaméstnavat zrakoveé handicapované, protoze nevédi, Ze zrakoveé handicapovany
absolvent vysoké skoly mtize zvladnout stejnou praci jako zdravy ¢loveék, pokud k tomu ma
potiebné vybaveni a kompenzaéni pomiicky. Pracovnice Utadu prace se setkala i s piipadem,
kdy zrakové handicapovany musel opustit pracovni misto, protoze stanovené tkoly nezvladl z
diivodu svého zrakového postiZeni.

Utad prace nevede evidenci zaméstnavatelfl, kteti by zaméstnavali zrakové postizené
absolventy vysokych §kol a ani zadny zaméstnavatel nekontaktoval Utad prace s tim, Ze by
zaméstnal zrakové handicapovaného absolventa vysoké $koly. Socialni pracovnice Ufadu
prace uvedla, ze pfi feSeni problémil zaméstnavani zrakové postizenych absolventli vysokych
Skol by méla byt vice uplatnéna osvéta zaméstnavatell, aby byli vice informovani o

problematice a moznostech zaméstndvani zrakove postizenych absolventti vysokych skol. Do
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feSeni tohoto problému by se méla také zapojit stiediska plisobici pfi univerzitach, ktera se
zaméiuji na podporu studia zrakoveé handicapovanych. Tato stiediska by méla

zprostiedkovavat kontakty mezi handicapovanymi jiz v prab&hu jejich studia.

IV.  Zjistit, zda zrakové postiZeni maji moZnost praktického uplatnéni ve svém oboru
jiz béhem svého vysokoskolského studia.

Socialni pracovnice se po dobu své praxe nesetkala s tim, Ze by absolvent vysoké
skoly Zadajici na Utadu prace o zaméstnani uvedl, Ze jiz v prib&hu studia na vysoké skole byl
zamestnan v oboru, ktery studoval. Déle uvedla, ze univerzita by méla ptispét k tomu, aby se
zrakové€ postizeni pfipravovali jiz béhem studia na své budouci konkrétni pracovni umisténi.
V. Zjistit, jak FeSi zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol situaci, kdyZ nenajdou
pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socialni davky apod.).

Socialni pracovnice Utadu prace se nesetkala s tim, Ze by n&ktery zrakové postizeny
absolvent vysoké skoly po netspésném hledani pracovniho mista ve svém oboru, ktery
vystudoval, vyuzil rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro zrakové postizené. Pokud zrakove
handicapovany absolvent vysoké Skoly nenajde uplatnéni ve svém oboru nebo se nerozhodne
pro rekvalifikaci, zlistava pouze pfijemcem invalidniho dichodu a po urcitou dobu
stanovenou zdkonem i pfijemcem podpory v nezaméstnanosti. Socialni pracovnice uvedla, Ze
Utad prace mize poskytovat nezaméstnanému absolventovi vysoké koly i nékteré dalsi

socidlni davky, napf. ptispévek na mobilitu.

11.3 Zhodnoceni kazuistik

Kazuistika je vyuzivéana jako metoda, s jejiz pomoci lze potvrdit, upfesnit nebo
vyvratit poznatky ziskané z dotaznikli a rozhovoru.

Kazuistiky v praktické ¢asti mé diplomové prace byly vedeny se zrakové postizenymi
absolventy vysokych $kol, jejichZ zrakovy handicap se pohybuje od horni hranice stfedni

slabozrakosti az po praktickou nevidomost.
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l. Zjistit @lohu statu, Uadu prace a neziskovych organizaci p¥i uplatnéni zrakové
handicapovanych absolventi vysokych $kol na trhu prace.

Respondenti Karel, Lukas a Petr a respondentka Zuzana se ve svych vypovédich
shoduji v tom, ze by mélo dojit k legislativnim zménam ¢i k zméndm v neziskovém sektoru.
Domnivaji se, ze by mél zrakové postizené absolventy vysokych Skol podporovat predevsim
stat, napt. vyssi mirou pozitivni diskriminace. Uvadeéji také, ze by byla dilezita vétsi mira
zapojeni neziskovych organizaci. Respondentka Jitka by chtéla podpofit rozsdhlé zmény trhu
prace, které by poskytly vétsi Sance vS§em uchazeclim o zaméstnani.

VSsichni respondenti se shoduji v tom, Ze iniciativa v této oblasti by pfedevsim méla
vychdézet ze strany zrakové postiZzenych. Sami handicapovani by si méli co nejvice pomahat,

sdélovat si své zkusenosti a vzajemné se podporovat.

1. Zjistit, které instituce vyuZzivaji zrakové postiZeni absolventi vysokych Skol pii
hledani pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.

Vétsina respondenti se registrovala na Utadu prace. Respondenti Karel, Lukas a
respondentka Jitka uvedli, ze si pracovni uplatnéni ziskali predevsim vlastnim usilim.
Respondent Petr, ktery zaméstnani stale hleda, aktivné vyuziva pomoci Utadu prace.
Respondentka Zuzana zvolila pro zacatek své kariéry jiny postup. Na nestatni neziskové
organizace se nikdo z respondentii neobratil, protoze nebyli informovani o tom, Ze by tyto

organizace mohly pomahat zrakové€ postiZenym pi1 hledani pracovniho uplatnéni.

I1l.  Zjistit postaveni zrakové postiZeného absolventa vysoké §koly na trhu prace a
jeho postup pri hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké Skoly.

Respondentka Zuzana zvolila pro zacatek své zivotni drahy sbirani zkuSenosti v
zahranigi. PfestoZe Gisp&$né absolvovala magisterské studium Ugitelstvi pro druhy stupeii ZS,
nechce po navratu ze zahranici hledat zaméstnani ve Skolstvi, ale zvoli jiny postup. Své
zéadosti o zaméstnani rozesle riznym piekladatelskym firmam.

Respondentka Jitka ptiblizné po péti mésicich od absolvovani vysoké Skoly nasla
pracovni uplatnéni s technickym zaméfenim u firmy, u niZ uspésné absolvovala pracovni

pohovor.
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Respondent Petr ziskal pracovni misto rok po ukonceni vysokoskolského studia. Byl
ale zaméstnan pouze osm mesicil, po ukonceni poskytovani dotace z EU byl propustén. Dale
pokracuje v hledani pracovniho mista ve svém oboru.

Respondent Karel nasel pracovni uplatnéni po né¢kolika mésicich po ukonceni
vysokoSkolského studia. Nastoupil na psychiatrii, kde stale pracuje.

Respondent Lukas ziskal pracovni uplatnéni hned po ukonceni vysoké skoly. V tomto
zameéstnani pracuje stale.

Respondenti Karel, Lukas a respondentka Jitka uvadéji, Ze k nim byl zaméstnavatel
vstficny a ze jim pii adaptaci na pracovni prostfedi pomahali 1 jejich spolupracovnici.
Vsechny potize souvisejici se zrakovym handicapem se jim podafilo pfekonat, jejich pracovni
podminky jsou upraveny tak, aby mohli své zaméstnani plnohodnotné vykonévat. Respondent
Petr uvedl, Ze se spolupracovniky i s nadiizenymi m¢l dobré vztahy. Pti feSeni potizi
souvisejicich s jeho zrakovym postizenim vSak musel spoléhat pouze sdm na sebe.

Vétsina respondentt uvadi, Ze pro né bylo hledani pracovniho mista naro¢né, ale
ptesto se vytrvale snazili pracovni uplatnéni najit. VSichni respondenti uvedli, ze se se zadosti
o pomoc pfi hledani pracovniho mista nemohli obratit na jiné zrakove postizené absolventy
vysokych skol, protoZe neznali Zddného zrakové handicapovaného, ktery by vystudoval stejny

nebo piibuzny obor jako oni.

IV.  Zjistit, zda zrakové postiZeni maji moZnost praktického uplatnéni ve svém oboru
jiZ béhem svého vysokoSkolského studia.

Respondentka Zuzana méla jiz pii studiu na vysoké Skole moZnost praktického
uplatnéni ve svém oboru. Praxe ji poskytla mnoho cennych zkuSenosti, ale pro ziskani
pracovniho mista neméla zasadni vyznam.

Respondentka Jitka uvedla, Ze obor, ktery studovala, byl teoreticky zaméteny, a proto
nebyla povinna praxe jeho soucasti. Vzhledem k narocnosti studia nehledala pted jeho
ukoncenim pracovni uplatnéni ani na ¢astecny tvazek a také nespolupracovala na zadném
védeckém projektu.

Pro respondenta Petra bylo studium vzhledem k jeho zrakovému postiZeni velmi
naro¢né, a proto se soustfedil pfedevs§im na zvladani studijnich povinnosti a o hledani

zaméstnani v pritbéhu studia neuvazoval. Absolvoval tfitydenni povinnou praxi ve svém
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oboru, ale za tuto dobu neziskal zkusenosti, které by mu usnadnily pozd¢jsi hledani
pracovniho mista.

Respondent Karel absolvoval v priitbéhu studia nékolik praxi na internim,
kardiologickém a chirurgickém oddé€leni, v nemocnicich se zapojil do riznych aktivit a ziskal
velmi cenné zkuSenosti.

Respondent Lukas uvedl, ze vzhledem k naroc¢nosti studia nehledal béhem studii
moznost praktického uplatnéni ve svém oboru. Soucasti studia softwarového inzenyrstvi

nebyla také zadna povinna praxe.

V. Zjistit, jak resi zrakové postiZeni absolventi vysokych §kol situaci, kdyZ nenajdou
pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socidlni davky apod.)
Respondentka Jitka a respondenti Karel a Lukas jsou v soucasné dobé ve svém
zaméstnani pomérné spokojeni a o piipadné rekvalifikaci neuvazuji. Respondentka Zuzana by
rekvalifikaci vyuzila v ptipadé, Ze by po navratu ze své zahrani¢ni praxe po delsi dobu
pracovni uplatnéni neziskala. Respondent Petr je rozhodnuty v hledani pracovniho mista
pokracovat. Pokud by dlouhou dobu nemohl pracovni uplatnéni ve svém oboru najit, je

ochoten podstoupit rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro zrakové postizené.

11.4 Celkové zhodnoceni

Celkové zhodnoceni je provedeno na zakladé dil¢ich cilt, které jsem si stanovil v
uvodu praktické c¢asti své diplomové prace. Jsem si védom toho, ze nebylo mozné oslovit
viechny zrakové postizené absolventy vysokych $kol v Ceské republice, a Ze proto neni
mozné ucinit z vyzkumu obecné platné zaveéry. Vyzkumny vzorek byl v§ak pomérné rozsahly,
byli v ném zastoupeni zrakove postizeni absolventi vysokych §kol s riiznym typem handicapu
1 s riznymi studijnimi obory. Domnivam se proto, Ze vysledky vyzkumu splnily tkol, ktery
jsem si pro praktickou ¢ast své diplomové prace stanovil: provést deskripci a analyzu

zaméstnavani zrakové postizenych absolventi vysokych skol.

. Zjistit wilohu statu, U¥adu price a nestitnich neziskovych organizaci p¥i
uplatnéni zrakové handicapovanych absolventi vysokych $kol na trhu prace.
Vysledky dotaznikil a kazuistik ukazuji, Ze vétSina respondentl se domniva, Ze by

byly potiebné legislativni zmény 1 zmény v neziskovém sektoru, které¢ by pomohly zrakové
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postizenym absolventim vysokych Skol sndze se uplatnit na trhu prace. Tento nézor sdili 1

socialni pracovnice Utadu prace, se kterou jsem vedl rozhovor.

Il.  Zjistit, které instituce vyuZivaji zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol pfi
hledani pracovniho mista v oboru, ktery vystudovali.

Vétsina respondentt se po ukonéeni vysokogkolského studia registrovala na Ufadu
prace, ale téméf vSichni dotdzani se shodli v tom, Ze pfi hledani pracovniho uplatnéni je nutné
vyvinout predevsim vlastni tsili. Pouze nékteti respondenti v dotaznicich uvedli, Ze se obratili
na nestatni neziskové organizace. Vsichni respondenti v kazuistikach uvedli, Zze pomoc
nestatnich neziskovych organizaci nevyhledali. Socidlni pracovnice Utadu prace potvrdila, ze
zajemcum o pracovni misto z fad vysokoskolskych absolventii poskytuje kontakty na nestatni
neziskové organizace. Spoluprace Utadu prace a nestatnich neziskovych organizaci v této

oblasti vSak neni zatim pravidelna.

I1l.  Zjistit postaveni zrakové postizeného absolventa vysoké §koly na trhu prace a
jeho postup pri hledani pracovniho mista po absolvovani vysoké Skoly.

Polovina respondentl dotaznikového Setieni ziskala pracovni uplatnéni béhem prvniho
roku po skon&eni vysokoskolskych studii. Ctvrtina dotazanych neziskala pracovni misto
vibec. Tyto tdaje se shoduji 1 s informacemi uvedenymi respondenty v jednotlivych
kazuistikach. Socialni pracovnice Utadu prace konstatovala, Ze pro zrakové postizeného
absolventa vysoké Skoly je obtiZzné najit zamé&stnani v oboru, ktery vystudoval.

VétSina dotazovanych rovnou hledala pracovni misto ve svém oboru a neuvazovala o
jiném postupu, nap¥. o moznosti rekvalifikace. Socialni pracovnice Utadu prace potvrdila, Ze
se handicapovani absolventi snaZi pracovni misto ve svém oboru aktivné hledat.

Vysledky dotazniki i kazuistik dokazuji, Ze se handicapovani pti adaptaci na pracovni
misto setkavaji s pochopenim ze strany zamé&stnavatele i spolupracovnikii. Pouze mensi ¢ast
dotazovanych uvedla, Ze se vyskytly pochybnosti zaméstnavatele, ze zrakové handicapovany
nezvladne zadané tkoly tak jako zdravy pracovnik.

Respondenti z dotaznikového Setieni se shoduji v tom, ze na vypracovani tikold
potiebuje handicapovany vice ¢asu neZ jeho kolegové bez postizeni. Udaje z kazuistik tento
nazor potvrzuji, nebot’ dotazovani uvedli, Ze potebovali ptfizpiisobit své pracovni misto s

ohledem na sviij zrakovy handicap.
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Podle nazoru socialni pracovnice Ufadu prace by bylo vhodné obavy zaméstnavatelt
rozptylit a pracovni adaptaci handicapovanym usnadnit vétsi osvétou mezi zaméstnavateli,
aby ti byli vice informovéani o problematice a moznostech pracovniho uplatnéni zrakové
postizenych absolventl vysokych skol.

Velka ¢ast respondenti odpovidajicich na dotaznik studovala na vysokych skolach, pii
nichz delsi dobu ptisobi podptirna univerzitni stiediska, ktera poskytuji pomoc velké Casti
zrakové postizenych vysokoskolakl. Proto vétSina uvedla, Ze osobné znaji zrakovée postizené
absolventy vysokych skol, ktefi nasli v jimi studovaném oboru uplatnéni. Mohli se tudiz na né
obratit o pomoc a radu pii hledani pracovniho mista. Respondenti kazuistik uvedli, Ze neznaji
zadného zrakové handicapovaného absolventa, ktery by vystudoval stejny obor. Tito
respondenti absolvovali univerzitu, na které studoval maly pocet zrakové handicapovanych.
Nemohli proto pii hledani pracovniho mista vyuzit zkusenosti svych starSich kolegli. Socialni
pracovnice Ufadu prace zdiraznila, Ze stfediska plisobici pfi univerzitach, ktera se zamétuji
na podporu studia zrakové handicapovanych, by méla zprosttedkovavat kontakty mezi
handicapovanymi studenty jiz béhem jejich studia.

Na otazku, jak dlouho jsou ve svém oboru dotazovani zaméstnani, vice nez polovina
odpovédéla, Ze pracuji ve svém oboru po dobu delsi neZ jeden rok. Stejny vysledek piinasi 1
odpovédi v kazuistikach. Odpovéd’ socialni pracovnice Utadu prace se shoduje s odpovéd'mi
mensiho poctu dotazovanych, nebot’ uvadi, Ze zrakové handicapovani nenachézeji

dlouhodobé pracovni uplatnéni.

IV.  Zjistit, zda zrakové postiZeni maji moZnost praktického uplatnéni ve svém oboru
jiZ béhem svého vysokoskolského studia.

Soucasti studia vétSiny vysokoSkolskych obori je povinna praxe, kterou musi studenti
absolvovat. Proto vice nez polovina dotazovanych uvadi, ze v prub&hu studia tuto povinnou
praxi absolvovali. Z vysledki vyzkumu vyplyva, Ze jen malé ¢ast dotazovanych byla jiz
asteEnd zaméstnana ve svém oboru v pribéhu studia. Socialni pracovnice Utadu prace
konstatovala, Ze se po dobu své praxe nesetkala s tim, Ze by absolvent vysoké Skoly uvedl, ze

Jiz v prubéehu studia na vysoké Skole byl zaméstnan v oboru, ktery studoval.
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V. Zjistit, jak reSi zrakové postiZeni absolventi vysokych $kol situaci, kdyZ nenajdou
pracovni uplatnéni v oboru, ktery vystudovali (rekvalifikace, socialni davky apod.).
Témér vSichni dotazani uvedli, ze vytrvale hledali pracovni uplatnéni ve svém oboru.
Nékterym se podaftilo pracovni misto ziskat, jini v hledani pracovniho uplatnéni stale
pokracuji. Respondenti, ktefi by po mnoha opakovanych pokusech neuspéli, uvedli, Ze by o
piipadné rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro zrakové postizené uvazovali. Socialni
pracovnice Utadu prace konstatovala, Ze se nesetkala s tim, Ze by néktery zrakové postizeny
absolvent vysoké skoly po netspésném hledani pracovniho mista ve svém oboru, ktery
vystudoval, vyuzil rekvalifikaci na tradi¢ni povolani pro zrakové postizené. Uvedla, ze Utad

prace mize handicapovanému poskytnout v piipad€ potieby riizné socidlni davky.
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12. Zavér

V soucasné dob¢ existuji riizné organizace a instituce, jejichz pomoc muze zrakové
postizeny absolvent vysoké Skoly pfi hledani pracovniho mista vyuzit. Velmi ptinosné je, ze
se stale rozvijeji 1 nové formy podpory. Kazdy novy poznatek ¢i zkuSenost v této oblasti jsou
velice cenné nejen pro zrakove postizené absolventy vysokych Skol, ale i pro potencialni
zamg&stnavatele.

Zrakov¢ postizeni vysokoskolsti absolventi by méli aktivné napomahat rozvoji
stavajicich programu pro podporu uplatnéni takto handicapovanych na trhu prace, méli by si
vzajemné predavat zkuSenosti a poznatky z této oblasti. I toto by bylo velkym pfinosem pro

feSeni problematiky zaméstnanosti zrakove postizenych.
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14, Resumé
Title

An employment of visually handicapped graduates of Universities at a labour market

My graduate thesis is divided into a theoretical and a practical part. The theoretical
part contains a description of a visual handicap and a description of a current education
system regarding visually handicapped people. Further, this part describes a current position
of visually handicapped graduates of Universities at a labour market. Another chapter
describes organisations and institutions whose help a visually handicapped student of
University can use when he looks for a job. At my graduate thesis, I also present a legislation
that is related to a problem concerning an employment of visually handicapped people.
Moreover, the thesis presents a use of a method of a supported employment, which was
worked out with respect to job applicants who are seriously visually handicapped. In the
theoretical part of my thesis, there is also a description of special compensation devices that
can help to seriously visually handicapped people while they look for a job and while they
manage their work duties.

In the practical part, | realise a research whose goal is a description and an analysis of
an employment of visually handicapped graduates of Universities. This research was done
with a help of three sociological methods: a questionnaire, an interview and a case
interpretation. Visually handicapped graduates of Universities from the whole Czech Republic
were included into this research. A result of this research is a description of a current situation
of visually handicapped graduates of Universities at a labour market, a role of the state, job
centres, non-profit organisations and other institutions, that can help visually handicapped
graduates of Universities while they look for a job, is also mentioned in this thesis. The result
of this research maps a possibility of an employment during University studies and also a
solution of a situation when visually handicapped graduates of Universities do not find a job

in their discipline.
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Nazev

Uplatnéni zrakove postizenych absolventii vysokych skol na trhu prace

Moje diplomova préce je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Obsahem
teoretické ¢asti je vymezeni zrakového postizeni a popis soucasného vzdélavaciho systému s
ohledem na zrakové¢ handicapované. Dale je zde popsano soucasné postaveni zrakove
postizenych absolventd vysokych skol na trhu prace. V dalsi kapitole jsou popsany organizace
a instituce, jejichz pomoc mize zrakove postizeny absolvent vysoké skoly vyuzit pii hledani
pracovniho mista. Ve své diplomové praci také uvadim legislativu, ktera souvisi s
problematikou zaméstnavani zrakové postizenych. Déle je uvedeno vyuziti metodiky
podporovaného zaméstnavani, ktera byla zpracovana s ohledem na uchazece o zaméstnani,
kteti maji t€zké zrakové postizeni. V teoretické ¢asti mé diplomové prace jsou také popsany
specialni kompenzacni pomicky, které mohou téZce zrakové postizenym pomoci pii hledani
pracovniho uplatnéni a pfi zvladani pracovnich povinnosti.

V praktické ¢asti své diplomové prace realizuji vyzkum, jehoz cilem je provést
deskripci a analyzu zaméstnavani zrakove postizenych absolventll vysokych skol. Vyzkum
byl proveden pomoci tii sociologickych metod: dotazniku, rozhovoru a kazuistiky. Do
vyzkumu byli zahrnuti zrakové postiZeni absolventi vysokych kol z celé Ceské republiky.
Vysledkem vyzkumu je popis soucasné situace zrakove postizenych absolventti vysokych
skol na trhu préce, je zde také zminéna role statu, Utadu prace, neziskovych organizaci a
dalsich instituci, které mohou zrakové handicapovanym absolventim vysokych skol pomoci
pfi hledani pracovniho uplatnéni. Ve vysledcich vyzkumu je zmapovana moZznost zaméstnani
Jiz v pribéhu vysokoskolského studia a také postup feSeni situace zrakove postizenych

absolventd vysokych skol, kteti nenasli pracovni uplatnéni ve svém oboru.
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15. Piilohy
Pfiloha ¢. 1.

Dotaznik pro zrakové postiZené absolventy s privodnim dopisem

Dobry den,
jmenuji se Jaromir Tichy. Na Zapadoceské univerzité v Plzni studuji druhy ro¢nik
magisterského studijniho programu Socidlni prace a socialni politika. Od narozeni jsem tézce
zrakovée postizeny. V soucasné dob¢ zpracovavam diplomovou praci, ktera je zamétfena na
problematiku uplatnéni zrakové postizenych absolventii vysokych skol na trhu prace. Soucasti
mé diplomové prace je i vyzkum, ktery si klade za cil provést deskripci a analyzu
zaméstnavani zrakoveé postizenych absolventd vysokych skol. Kontaktoval jsem proto
pracovniky vysoké skoly, na které jste studoval/a a pozadal jsem je, aby Vam muj dotaznik
odeslali v ptiloze. Dotaznik se nachazi ve stejném souboru jako tento privodni dopis.

Chtél bych Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku. Je zcela anonymni, slouZi pouze
k vyzkumu. Pted spravnou odpovéd’ prosim udélejte znak pomlcky ¢i hvézdicky. Z
nabizenych moznosti je mozné oznacit pouze jednu variantu. Vyplnény dotaznik mi prosim
zaSlete na e-mailovou adresu jara.tichy@volny.cz. V piipad¢ jakychkoli dotazii mé také
prosim kontaktujte e-mailem. Co nejdiive Vam odpovim.

Pfedem Vam dékuji za Vasi ochotu a za Vas ¢as. Vyplnéni tohoto dotazniku pomiize
dal$im zrakové postizenym absolventim vysokych $kol pfii jejich snaze hledat pracovni

uplatnéni.

Dé&kuji za Vasi spolupraci

Bc. Jaromir Tichy

Udaje o respondentovi
Vek:
Pohlavi:

1

2

3. Napiste prosim nazev vysoké Skoly a oboru, ktery jste vystudoval/a:
4 Napiste prosim rok, ve kterém jste vysokoSkolska studia ukoncil/a:
5

Oznacte prosim stupen své zrakové vady:

a) lehka slabozrakost

63



b) stiedni slabozrakost

C) tézka slabozrakost

e) prakticka nevidomost

f) uplna nevidomost

1. Myslite si, ze stat dostatecné podporuje zrakove postizené absolventy vysokych skol

pfi ziskavani pracovniho uplatnéni?

a) Domnivam se, Ze podpora statu zrakové postizenych absolventi vysokych skol je
dostacujici.

b) Domnivam se, Ze podpora statu zrakove postizenych absolventil vysokych skol je
nedostacujici.

c) Domnivam se, ze by byly potfebné legislativni zmény i zmény v neziskovém sektoru.
2. Vyuzil/a jste pti hledani pracovniho mista v oboru, ktery jste studoval/a, pomoc

nestatnich neziskovych organizaci a Utadu prace?

a) Pii hledani pracovniho mista jsem vyuzil/a pomoci Ufadu prace.

b) Pii hledani pracovniho mista jsem vyuzil/a pomoci Ufadu prace i nestatni neziskové
organizace.

C) Pracovni uplatnéni ve svém oboru jsem nasel/nasla sam/sama.

3. Jak dlouho Vam trvalo, neZ jste ziskal/a pracovni misto v oboru, ktery jste studoval/a?
a) Méné¢ nez jeden rok

b) Vice nez jeden rok

C) V oboru, ktery jsem studoval/a, jsem pracovni misto neziskal/a.

4. Po ukonceni vysoké skoly jste:

a) rovnou hledal/a pracovni misto ve svém oboru, protoze jste byl/a piesvédcen/a o

moznosti svého uplatnéni

b) pokracoval/a ve studiu formou rtiznych kurzi, pfipadné jste vyuzil/a moznost
zahranicni staze

C) zvolil/a hned jiny postup, napf. rekvalifikaci s moZnosti uplatnéni v jiném oboru,

protoze jste nebyl/a presvédcen/a o moznosti uplatnéni ve svém oboru

64



5. Setkal/a jste se pii hledani pracovniho mista ve svém oboru s nepochopenim
zameéstnavatele vzhledem ke svému handicapu?

a) Zameéstnavatel byl ke mné vstiicny a veskeré problémy se nam vzajemnou spolupraci
podafilo pfekonat.

b) Setkal/a jsem se s obavami zamé&stnavatele, Ze jim zadané ukoly bych nemohl/a
zvladnout vzhledem ke svému handicapu.

c) Ze strany zaméstnavatele jsem se setkal/a s nepochopenim.

6. S jakymi problémy se podle Vaseho nazoru setkavaji zrakové postiZeni absolventi
vysokych skol pii zapojeni do pracovniho procesu ve svém oboru?

a) Pti zapojeni do pracovniho procesu nenastavaji zadné zasadni problémy,
handicapovany vse zvlada téméf stejné dobie jako jeho kolegové bez postizeni.

b) Na vypracovani tkold potiebuje handicapovany dels$i dobu nez jeho kolegové bez
postizeni, ¢ini mu totiz potize dostupnost informaci.

C) Handicapovany ma pfi plnéni pracovnich kol mnoho problémd, ty jsou pro n¢j

tézko piekonatelné.

1. Znate zrakové postizené absolventy vysokych skol, ktefi nasli uplatnéni v oboru, ktery
jste sam/sama vystudoval/a?

a) Osobné znam né¢kolik zrakove postizenych absolventt vysokych skol, kteti v mém
oboru nasli uplatnéni.

b) Dozvédél/a jsem se o zrakove postizenych absolventech vysokych skol, kteti v mém
oboru nasli uplatnéni. Nezndm je ale osobn¢.

C) Neziskal/a jsem zadné informace o tom, Ze by nékdo se zrakovym postizenim nasel

uplatnéni v mém oboru po ukonceni studia na vysokeé skole.

8. Jak dlouho jste byl/a ve svém oboru zaméstnan/a?

a) Ve svém oboru jsem pracoval/a po dobu kratsi nez rok.
b) Ve svém oboru jsem pracoval/a po dobu delsi nez rok.
C) Pracovni uplatnéni jsem ve svém oboru neziskal/a.

65



9. Ziskal/a jste jiz za svého studia na vysoké skole moznost praktického uplatnéni ve
svém oboru?
a) V pribéhu studia na vysoké Skole jsem vykonaval/a povinnou praxi ve svém oboru

anebo jsem spolupracoval/a na projektu ze svého oboru.

b) Uz v prib¢hu studia na vysoké Skole jsem byl/a ¢asteCné zaméstnan/a ve svém oboru.
C) V priabehu studia na vysoké skole se mn€ nenaskytla moznost praktického uplatnéni v
mém oboru.

10.  Uvazoval/a jste o rekvalifikaci, kdyz jste neziskal/a po ukonceni vysokoskolského

studia uplatnéni ve svém oboru?

a) Vytrvale jsem hledal/a uplatnéni ve svém oboru a podafilo se mné pracovni misto
ziskat.
b) Po netspésnych pokusech pti hledani pracovniho mista ve svém oboru jsem zacal/a o

rekvalifikaci uvazovat.
c) Po mnoha neuspésnych pokusech pfi hledani pracovniho mista ve svém oboru jsem se

pro rekvalifikaci rozhodl/a.
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