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1. Uvod

Tato bakalaiska prace se bude vénovat ptisobeni nadnarodnich korporaci (ddle TNC —
Transnational Corporation) v rozvojovém svéte. Plsobeni téchto korporaci v chudsSich
zemich svéta je v soucasné dobé diskutovanou otdzkou a tomuto t€ématu nileZi mnoho
pohledtl a ndzord. TNC tvoii obrovskou ¢ast svétové ekonomiky a jejich vliv neustile
roste. Podle odhadii TNC tvoii jednu Ctvrtinu svétové produkce a dokonce az jednu
tietinu svétového obchodu. Jejich vzestup souvisi s globalizaci, diky které byly

schopny se rozsifit do celého svéta a jejiz se staly symbolem (Nathan 2006; 1).

Tato prace bude popisovat, jak negativni tak 1 pozitivni dopady TNC v rozvojovych
zemich. Zminit miZeme zminit napiiklad vliv velkych korporaci na malé podniky,
které pasobi v dané oblasti. Pro tyto firmy je ve velkém poctu piipadii ptichod globalni
spole¢nosti ptimo devastujici. Nejen, Ze nejsou schopny konkurovat, ale také se museji
vypofdddvat s neustdlym bojem proti nové nastoupenému monopolnimu vlivu velké
svétové spolecnosti. Ten pak byva navic podporen bankrotem onéch malym firem.
V konecném disledku pak tato monopolizace vede ktzv. dekapitalizaci. Tedy
k prelévani mistniho, tolik potfebného kapitdlu mimo dany stit. Jako dalsi negativni
prvek mizeme zminit napiiklad neochotu velkych korporiti, spolupracovat s mistnimi
firmami, doddvajicimi mistni produkty. TNC cCasto vyuzivaji své mezindrodni
pusobeni k tomu, Ze rtizné komodity pfivazeji zjinych zemi, za ucelem jejich

levngjsiho poftizeni, coZ ndsledné vede ke zhorSovani obchodni bilance zemé.

Kritika se cCasto zaméfuje na negativni dopady v rdmci zneciStovani Zivotniho
prostiedi, na které bych se chtél ve své praci zaméfit predev§im. Divodem mého
vybéru bylo pravé to, Ze TNC jsou dnes Casto ter€em kritik a byvd na né pohliZeno
velmi negativné. Cilem této prace je predstavit praktiky dvou nadnédrodnich
spolec¢nosti v pfipadové studii a na zdkladé poznatkii ze zdroji vyddvanych piimo
témito spolecnostmi a literatury zjistit, jaké ma jejich ptisobeni dopad piedevsim na

Zivotni prostredi a socidlni infrastrukturu.



TNC samoziejmé nepiindseji svym pusobenim do zemi jen Spatné dopady. Zminit
miZeme napiiklad novy kapitdl, s jehoZ pifisunem samoziejmé roste vySe HDP dané
zem¢, coZ nasledné vede k jejimu bohatnuti. SniZzuje se nezaméstnanost, v disledku
otevirani novych pobocek, tudiZz jsou k dispozici nové pracovni prilezitosti, které
nabizeji zaméstnanclim nové pracovni zkuSenosti a dochédzi také k tomu, Ze diky
vstoupeni velké firmy na trh vznikaji nové, dodavatelské a subdodavatelské
spole¢nosti, coZ opét vede jak k ristu novych pracovnich mist, tak i k oZiveni trhu

okolo té dané komodity, se kterou ona nadndrodni spole¢nost obchoduje.

V teoretické C€asti prace hodlam definovat postaveni TNC ve svétové ekonomice,
popsat jejich vyvoj, vysvétlit nékteré pojmy, jako napt. pfimé zahrani¢ni investice Ci

spolecenskou odpovédnost (ddle CSR — Corporate Social Responsibility) a globalizaci.

Na konec této bakalaiské prace hodlam diskutovand témata demonstrovat na dvou
pfipadovych studiich, které budou zaméfeny na konkrétni praktiky, konkrétnich
nadndrodnich spole¢nosti v rozvojovych zemich. Naptiklad na charakter jejich
investic, zda jsou ony investice vyuZivany s pfidanou hodnotou, zda vyuZivaji dalsi
zdroje domdci ekonomiky, jako je pracovni sila, dodavatelskd sféra a sluzby (coZ
napomdhd domécimu hospodafstvi tim, Ze se zapojuji 1 mistni subjekty). Poukdzi
na jejich vliv na Zivotni prostfedi, na jejich ptsobeni v socidlni sféfe a napiiklad také
na jejich programy socidlni odpovédnosti. Tyto studie se budou tykat spole¢nosti Shell

a jejiho ptisobeni v Nigérii a spole¢nosti Coca-Cola a jejiho pisobeni v Indii.

V zévéru prace poté shrnu uvedené poznatky a odpovim na stanovené vyzkumné
otazky. Vliv TNC v rozvojovém svété je velice Siroké téma. Proto jsem se rozhodl
vybrat si pro svou praci dvé spoleCnosti, pusobici ve dvou zemich, a na zdklade
piipadovych studii se zamcfit na tfi otazky, které se na zadvéru mé prace pokusim

zodpovedet.

1. Jaké jsou dopady vybranych nadnarodnich spole¢nosti v rozvojovych zemich,
ve kterych piisobi.
2. Jaky je vliv obou spole¢nosti na Zivotni prostiedi.

3. Jak obé spolecnosti ptispivaji k ekonomickému ristu v rozvojovych zemich.
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V mé préci jsem si vybral pisobeni dvou spolecnosti, Coca-Coly a Shell, piisobicich
v Nigérii a Indii. Co se tykd negativnich dopadi a mocenského zneuZivani postaveni
téchto spolecCnosti, je velmi t¢Zké tyto véci dokdzat, protoze o téchto tématech
neexistuje mnoho ptimo dostupnych a vérohodnych informaci. Navic hraje roli 1 fakt,
Ze tyto spolecnosti se v mnohych piipadech snazi tyto negativni dopady udrzet
v tajnosti. V nékterych piipadech se tedy nedad piimo ovéfit stoprocentni platnost Ci
vérohodnost vSech uvedenych zdroji. V piipadové studii se tedy budu snazit vyuZzit

Ciselnd data, a mimo jiné na jejich zdklad¢ odpovédét na stanovené otdzky.



2. Globalizace a TNC

V této kapitole bych chtél poukédzat na blizkost pojmu globalizace a nadnarodni
spolecnosti. Jeden pojem si bez druhého v dneSni dobé snad ani neumime predstavit.
Utelem této kapitoly je tedy sezndmit &tendfe s tim, jak byla a je pro TNC globalizace
dualezitd. Globalizace je pojem, ktery souvisi se stdle rostouci provdzanosti obchodu,
stitnich ekonomik, firem apod. Podle Hazel Hendersonové ma globalizace dva
motory, které ji Zenou kupfedu. Prvnim jsou nové technologie, zajist'ujici rychlejsi
komunikaci a piesun, at’ uz penéz, vyrobkl atp. Druhym je trvajici vlna privatizace,
deregulace, liberalizace obchodu a rustové politiky zalozené na vyvozu. Tato vlna
nastala po zhrouceni pevnych sménnych kurzii po konci brettonwoodského rezimu na
zaCitku 70. let (Hendersonovd 2001; 7). Navic nové otazky a problémy nuti staty se
slucovat a zaklddat mezindrodni organizace, kde sdileji vlastni suverenitu. Piikladem

toho muze byt Evropska unie. Pravé z tohoto rozvoje propojenosti svéta nyni TNC

teZi.

Ekonomickd globalizace, kterd je velmi diskutovand, pfind$i mnoho kladl a stoji za
vznikem TNC. TNC z ni doted’ t&€Zi, mohou se diky ni jednoduSeji dostdvat na nové
trhy a vydé€lavat vice penéz z jejich globélni produkce, které se stala také jednodussi,
predevsim kvuli politické liberalizaci (Jakobeit 2010; 2). Tim, Zze média funguji po
celém svété a vSe je dnes na internetu, pomdhaji tyto informace k otevieni represivnich
rezimu, svrzeni diktatorti a je rozvijena pluralita. Ndpadny je diky globalizaci rozvoj
obCanskych organizaci a hnuti, ktery vzrostl pravé diky pfimému zapojeni obcCanli
skrze dostupngj$i informace. Toto rychlé Sifeni vede také k celosvétovému sdileni
konceptii udrzitelného rozvoje. Na druhou stranu, globalizace sebou také pfinesla
rozmach v oblasti dovozu zbrani, obchodu s drogami ¢i v globdlnim terorismu

(Hendersonova 2001; 9 - 11).

Je to pravé ekonomicka globalizace, kterd je nejvice viditelnym odvétvim ,,celkové®
globalizace. Propojuje totiz trhy a vyrobu riznych zemi a to skrze obchod s kapitdlem,
informacemi a sluzbami. Tim se posléze vytvareji rizné sité fizeni a vlastnictvi TNC.

Tato svétova integrace, které bylo dosazeno diky internacionalizaci vlastnictvi
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vyrobnich kapacit skrze TNC, je zdkladnim prvkem ekonomické globalizace (Sirti¢ek

2007; 61 — 63).

Cilem nadnarodnich korporaci a zdroven motivem jejich vzniku je rozSifovéani trhu
a ndsledné zvySovani piijmi. To probihd pfedev§im mezi vyspélymi staty a dochazi
tak ke stdle vétsi propojenosti svétového obchodniho jadra. S tim souvisi sniZzovani
ndkladii a presunuti ¢asti vyroby do jiné ¢asti svéta, za ucelem uSetfeni v oblasti
poplatkii za pracovni sily. Tim se utvaii nova mezindrodni d€lba prace, kterd spociva
v fizeni spole¢nosti v jeji matefské zemi (vyspélém stité) a koncentraci vyroby

. . s 1.1
v rozvojovych zemich .

Ptitom rozvoji globdlni ekonomiky pomaha nejvice sektor vyrobnich sluzeb, kam patii
firmy z oblasti reklam a médii, firmy na trhu s nemovitostmi a pravnické, financni
nebo poradenské firmy, sidlici v nejvétSich méstech. Mezi nevyznamnéjSi dopady
globalizace patii podle Siracka (2006: 7): 1) vytvareni nové hierarchie svétovych mést,
které jsou propojeny skrze TNC v oblasti vyrobnich sluzeb 2) vétsi provazanost
ekonomické propojenosti vyspélych zemi 3) novd mezindrodni délba price 4)

prohlubujici se izolace zemi svétové periferie.

Vseobecné TNC z globalizace t€zi diky tomu, Ze mohou jednoduseji expandovat
a rozSifovat tak své trhy, tudiZ i svlj zisk. Jednoduse se da fici, Ze je to pravé

globalizace, kterd stoji za vznikem TNC (Jakobeit 2010; 2).

TNC vstupuji do rozvoje na zdkladé nckolika aspektii, které miiZzeme rozlisit dle
Hopkinse (2007: 10) na tfi typy aktivit. Prvni jsou piimé charitativni dary. Druha je
charakterizovédna, kdyZ TNC zavadi nové produkty do zemé, investuje do ni skrze
vyuziti levnéjSich pracovnich sil, nebo zavadi nové technologie a vyuziva ptirodnich
zdroju a zvySuje tak obrat celé TNC. Tretim aspektem je, kdyz se TNC snaZzi zlepsit
své jméno prostiednictvim zavadéni dlouhodobych cilli. Tyto aktivity se projevuji

predevs§im dlouhodobé a patii sem hlavné CSR.

! Sirtacek, P. — Heczko, Stanislav (2006). Globalizace - vybrané teoretické aspekty, s. 7
(www.vsmaterialy.cz/documents/2/Globalizace.rtf, 2. 4. 2013).

10



Pokud bychom poukézali na charitativni dary TNC ve prospéch rozvojovych zemi,
v§imneme si, Ze se ne vZdy musi setkat s dobrym vysledkem ¢i trvalym dopadem na
rozvoj zemé&. Pfimé dary at’ uZ penézni ¢i materidlni se mnohdy dostavaji na nespravna
mista a jsou pak pouZivdny k jinym ucelim, neZ k jakym bylo zamysSleno a také
mohou nabizet pouze kriatkodobé feSeni problémi. TNC se zaméfuji pfedev§im na
vyuzivani druhého typu, kdy vyuZzivaji hlavné levnou pracovni silu a dostupné ptirodni
zdroje. Témito aktivitami pravé mohou TNC pfispivat k trvalejSimu rozvoji zem¢.
Tteti typ bychom mohli oznacit jako jakousi ,,nadstavbu‘ druhého typu, kdy mluvime
o CSR aktivitich. Tento posledni typ se zdd byt spoleCnostem pravdépodobné
nejpfijateln€jSim, nebot’ dobrovolné ptijimaji CSR programy a ¢asto prohlasuji, Ze pro

dosahuji (Hopkins 2007; 10).

Stale vice se tedy projevuje to, Ze TNC mysli jak na budoucnost jejich ekonomickych
aktivit, tak 1 na své dlouhodobé zijmy. Trvaly rozvoj je tedy zdjmem TNC, co se tyce

udrzitelnosti jejich vlastnich operaci.
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3. TNC

3.1 Definice TNC

Jako prvni je potieba definovat si pojem TNC. Obecné plati, Ze nadnarodni spole¢nosti
je ta, kterda operuje ve vice zemich, ze kterych jedna je jeji tzv. domovska. Tedy tou,
kde se nachdzi centrdla spole¢nosti. ZjednoduSené ale lze ftici, Ze kazd4 spole€nost,
kterd generuje alesponi Ctvrtinu svého zisku zjiné zemé, nez ze které pochdzi,
je nadnarodni. Podle odbornika na danou problematiku Johna H. Dunninga zni
definice TNC takto: ,, Nadndrodni spolecnosti jsou podniky, které vlastni nebo ovlddaji

c¢innost produkujici pridanou hodnotu ve dvou nebo vice zemich* (Kaspar 2000; 4).

V soucasném svéteé stile vice ustupuje hegemonie narodnich stiti na svétovém poli
ekonomiky pfed vzestupem TNC. Moderni spole€nost jiZ nevystihuji jen pojmy jako
pramyslovd odvétvi, kterd svou vyrobu soustfedi na vnitini trh stitu. Nyni jsou

to pojmy jako nadndrodni podnikdni a moderni technologie.

Chtél bych poukdzat na dva tematické sméry, vénujici se TNC. Prvni je téma
nadndrodni spole€nosti zabyvajici se vyvojem, strukturou a vznikem nadndrodnich
spole€nosti. Druhé je téma Cinnosti nadnarodnich spole¢nosti, zabyvajici se prvotnimi
spolecnosti rozhoduji vytvatet produkce s pfidanou hodnotou v cizich zemich (KaSpar

2000; 4).

Pokud bychom se bavili o vzniku TNC, miiZeme ho datovat od 19. stoleti. Od té doby

proSly ony spolecnosti mnohymi zménami a daji se vycClenit 4 vyvojové etapy.

e Kolonidln¢ surovinové nadndrodni spoleCnosti — c¢innost téchto prvotnich
nadnérodnich spole€nosti se pohybovala ptedevS§im okolo obchodu s nerostnym
bohatstvim byvalych kolonii. Dle formy fungovini by se daly pfirovnat
k dne$nim kartelim ¢i syndikdtim. Zpocatku si vedly nejlépe spolecnosti
holandské a britské. Zminit mizeme Vychodoindickou obchodni spole¢nost
nebo Hudson Bay Company z Kanady. V prvni poloviné 19. stoleti zacaly

vznikat 1 prvni nadndrodni banky. Nejprve britské a ke konci stoleti pak
12



némecké, belgické, francouzské a postupem casu 1 banky dalSich evropskych
zemi. Britové si drZeli své prvenstvi v po¢tu pobocek téchto bank (1300) az do
60. let 20. stoleti. Poté byli nahrazeni nadnarodnimi bankami z USA a Japonska
(Kaspar 2000; 5 - 7). Moderni verze nadnédrodnich spolecnosti se zacala
objevovat s ptichodem industrializace. Spolecnosti, které vyhleddvaly zdroje
a nové suroviny, je zacCaly vyhleddavat v méné rozvinutych zemich, protoze to
bylo vyhodné. Napiiklad spolecnost United Fruit (nyn¢j$i Chiquita) zacala
obchodovat tim, Ze skoupila sedm nezdavislych spolecnosti z Hondurasu.
Z tohoto mista se poté United Fruit stala nejvétsi firmou v oblasti dovozu
banani do USA (mimo jiné proto, Ze tam banany nerostou)”. Na pfelomu 19.
a 20. stoleti se zacaly prvni TNC objevovat vrozvojovych zemich, kdy
spolecnosti hledaly levnéjsi zdroje. Se zaCitkem 1. svétové vélky bylo vice neZ
60 % primych zahrani¢nich investic (ddle FDI) vrozvojovych zemich.
Nasledné mezivdlené obdobi bylo zacdtkem investic do vyrobniho sektoru
v rozvojovych zemich, pfiemZ hlavni oblasti pro tuto expanzi byla Latinska
Amerika (Jenkins 1991; 4 — 8). V soucasné dob¢ vzrostla hodnota FDI ve
vyrobé€ o 23 % mezi roky 2009 a 2010°.

e TNC trustového typu, zabyvajici se pfedev§im vojenskou vyrobou. V této dalsi
etap¢ se zacCaly etablovat nové vyhliZzejici spoleCnosti predev§Sim mezi
svétovymi valkami a nékteré z nich existuji dodnes. Po konci druhé svétové
valky to byly spole¢nosti z USA, které se drzely na prvnich pfickach
uspésSnosti. To bylo dano tim, Ze Evropa i Japonsko se v tu chvili nachdzely
v nelehké situaci hospodéiské obnovy (Kaspar 2000; 5 - 7).

e Dalsi etapa se vyznacuje pokrokem v letecké dopravée, vypocetni technice a ve
zrychleni komunikace. V této etapé se vyznamné zrychlil obchod mezi TNC
a prudce se zacal zvySovat vyznam reklamy. Je to pravé toto obdobi, kdy
vznikd mezindrodni obchod, informacni technologie a celkové se zvySuje pohyb

kapitdlu i pracovni sily na celém svét€ (KaSpar 2000; 5 - 7).

* Stranky United Fruit, dostupné na: http://www.unitedfruit.org/chron.htm, 2. 3. 2013.
3 UNCTAD (2011), Global Investment Trends, s. 8 : (http://www.unctad-docs.org/filessfUNCTAD-WIR2011-
Chapter-I-en.pdf, 2. 3. 2013).
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Spolecnosti s celosvétovym pusobenim. V 70. letech se zacaly objevovat
spolecnosti globdlné¢ nadndrodni a postupné mezindrodni obchod zacaly
ovliddat. TNC si tedy postupné zacaly svétovy trh rozdélovat mezi sebe.
se zvétSujici vliv (jak politicky, tak i ekonomicky) na vlady zemi, ve kterych
pusobi (Kaspar 2000; 5 - 7). Od osmdesatych let minulého stoleti se investice
do rozvojovych zemi rapidné zvysily v disledku globalizace (Ghertman 1996;
13). Tyto zemé& byly zadluZené a nestabilni. VétSi investice by tedy mély vést k
prosperujici ekonomické situaci. Rozvojové zemé sniZzovaly rtiznd obchodni
omezeni, aby se Uzemdi jejich stdtu jevilo atraktivnim pro investory. Tento jev je
popisovan jako ,,race to the bottom®. Jev, pii kterém mezi sebou sousedici staty
souteéZi o to, kterd zemé bude 1dkavéjsi pro investory. Piikladem miiZe byt, kdyz
se jeden stit rozhodne snizit dané na  komoditu, kterou
by chtély prodavat TNC. Sousedici stat v disledku toho, aby spole¢nost ptildkal
1 do své zemé, udé€la to samé a zacind tedy zdvod o to, kterd zem¢ bude pro
investora ldkav¢js$i. Tento proces se vSak nemusi nutné vztahovat pouze na
staity, nybrZ i na samotné spolecnosti. Jako piiklad miiZeme uvést prave
spoleCnost Chiquita. Supermarkety tla¢i na dodavatele, aby od nich mohly
odkupovat bandny za co nejlevnéj$i cenu. Chiquita, jako jeden z gigantii
bandanového obchodu, proto musi cenu svych produktl snizovat, aby se
vyrovnala ostatnim firmdm. V tomto ptipad¢ jsou nésledky ,,race to the bottom*
takové, Ze jsou kvili tomu sniZovidny mzdy zaméstnancim a navysSovany jejich

pracovni hodiny apod4.

Neustéle rostouci vliv TNC je ziejmé vidét napiiklad v rdmci lobbingu u vytvareni
dohody o Jednotném evropském trhu, u Dohody o volném obchodu v Severni Americe
(NAFTA) a byly i u vzniku WTO (Kaspar 2000; 5). Podileji se tedy velkou mérou
na rustu jejich obchodni sily pravé skrze lobbing, tzn. skrze piispévky politickym

strandm a zameéstndvani stitnich ufednikti. Dohody o volném obchodu jsou

* Shah, A. (2010). The Banana Trade War. Global Issues. 3. 1. 2010 (http://www.globalissues.org/article/63/the-
banana-trade-war, 4. 3. 2013).
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samoziejm¢ pro nadndrodni spole¢nosti pfinosem, nebot” maximalizuji jejich zisky

skrze omezovani vladnich restrikci v tomto sektoru.

Od devadesatych let minulého stoleti se ve svét¢ zaCaly vyznamné uplatiiovat
informacni technologie, jako internet a mobilni telefony. Pokrok v tomto sméru ucinil
cely svét dostupnéjSim a pocet TNC se diky tomu zacal zvySovat. Zatimco v roce 1970
bylo nadndrodnich spolecnosti na svét€¢ priblizné 7 tisic, vroce 1995 jich bylo
40 tisic.” V roce 2009 jiz ¢ini pocet TNC na celém svété 889 416 (z cehoz je 82 053
matetskych spolecnosti a 807 363 jejich filidlek)®.

3.2 Postaveni nadnarodnich spolecnosti ve svétové ekonomice

Nadnérodni spolecnosti na pielomu milénia kontrolovali vice nez 50% primyslové
vyroby a zhruba 60% zahrani¢niho obchodu (KaSpar 2000; 8). V dneSni dobé
zaméstndvaji TNC pftiblizn€ 69 milionti lidi, jejich investice do rozvojovych zemi
zdvratnd rostou (od roku 2010 dokonce o 21 %)’. Pro zvy3eni svého zisku a proto,
aby se co nejvice TNC mohly vyhnout niarodnim regulacim jednotlivych stati,
pouzivaji tzv. transferové ceny. Transferové ceny urcuji, kolik bude stat presun dané
véci (zboZi, sluZeb, technologie atd.) mezi spole€nosti a ji pficlenénému podniku jinde
na svété. Ty se samoziejmé 1iSi od cen, kterou musi platit firmy, které do této sité
priclenénych podnikii nespadaji. Diky transferovym cendm si mohou tedy spole¢nosti

, v o v v .8
vyznamneé finan¢éné ulevit’.

70 % TNC vzniklo v rozvinutych zemich, ackoliv rozvojové zemé pomalu rozsituji
své prispéni k jejich vzniku. V devadesatych letech minulého stoleti se rozvojové
zemé podilely pouze 10 % na objemu vSech nadnarodnich korporaci, zatimco v roce

2010 se toto Cislo zvétsilo na 29 %. Nadéle se ale rozvojové zemé predevSim angazuji

> Willmore, L. (2002). Why the earth summit matters. The Guardian. 19. 5. 2002
(http://www.guardian.co.uk/politics/2002/may/19/uk.comment, 4. 3. 2013).

% Stranky NumberOf.net, dostupné na: http://www.numberof.net/number%C2% A00f%C2% AOmncs-in-the-
world/, 4. 3. 2013.

"UNCTAD (2012). World Investment. s. 3 (http://www.unctad-docs.org/files/UNCTAD-WIR2012-Overview-
en.pdf, 4. 4. 2013).

¥ Stranky OECD, dostupné na: http://www.oecd.org/ctp/transfer-pricing/abouttransferpricing.htm, 4. 4. 2013.
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jako mista pro pobocky jednotlivych spolecnosti, nezli jejich mateiské zemé. Data
z roku 2010 ukazuji, Ze rozvojové zem¢ hosti vice nez 57 % filidlek nadnarodnich

spolecnosti (Ietto- Gillies 2012; 14).

Jak jiz bylo feCeno, pohyb kapitdlu a pracovni sily se stivd ¢im dal jednodu$Sim
s postupnou globalizaci a odstranovanim ptekdzek v pohybu mezi staty a TNC, kde je
vyuZzivano ptredevsim tohoto faktoru. V disledku minimalizace svych ndkladi se TNC
snazi vyuZzivat faktu, Ze mzdové ndklady jsou v rozvojovych zemich podstatné niZsi,
neZ v jejich domovskych stitech a ptresunuji svou ¢innost do téchto zemi. Mohou to
ud¢lat tak, ze si v rozvojové zemi piimo postavi napiiklad tovarnu a do ni najmou lidi
z dané oblasti, nebo vyuZziji outsourcingu. Tedy najmuti jiné firmy v rozvojové oblasti,
kterd se specializuje na prisluSnou ¢innost a svéieni této outsourcingové firm¢ predem
stanovené kompetence a ukoly na zdkladé¢ smlouvy. Zde se v podstaté jednd o jistou
formu délby prace, pficemZ outsourcing by mél byt provadén tak, aby spotiebitelé
nepoznali, Ze k vyrobé dochdzi jinde nez v matefské zemi spoleCnosti. Tedy aby

o Ve : z e 4 9
zlstala zachovana kvalita nabizenych sluzeb’.

Pozitivni vyznam maji TNC pro zem& do kterych expanduji, pfedev§im z hlediska
zvySeni zaméstnanosti a snizovani inflace. Na zdklad¢ prizkumu z Francie, kdy bylo
testovano 67 francouzskych firem, se ukdzalo, Ze napomohli ke zvySeni zaméstnanosti
ve vétSiné zemi, kam investovali (Ghertman 1996; 63). Z toho vyplyvad, ze TNC
se podileji na rstu zaméstnanosti hostitelskych zemi, kam spolecnosti investuji. TNC
rentabiln€jSimi a ne tolik ndchylnymi k nezaméstnanosti jako podniky nédrodni
(rozkladaji totiz rizika do vice zemi). Stile se ale neda fici, Ze by TNC neustéle jen
snizovaly nezaméstnanost. NejvétSim sektorem trhu jsou naptiklad v USA, ale 1 jinde

po svété nyni sluzby, kde je velkd Cast zaméstnaneckych pozic vytvdfena statni

? Stréanky Euroekonom, dostupné na: http://www.euroekonom.cz/analyzy-clanky.php?type=jz-outsourcing, 4. 4.
2013.
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spravou, tudiZz je to pravé statni sprdva, kterd zodpovidd za velkou cast ,,trhu®

L. . .10
S pracovnimi pozicemi .

Na snizovani inflace se nadnarodni spoleCnosti podileji pfedevSim také diky
konkurenci, kterou s sebou do zemi pfinaseji. V dasledku nové vznikajicich
konkuren¢nich procesti museji podniky vyhledavat spolehlivéjsi a levnéjsi zdroje pro
své vyrobky, aby mohli drZet krok s aktudlnimi cenami na trhu. Spole¢nosti se snazi
dovéazet levnéjsi vyrobky zjinych zemi (ve kterych jsou napiiklad nizS§i vyrobni
naklady). Jsou tedy jakymisi svétovymi pruzkumniky, co se tykd sniZovani cen

v globalnim méftitku (Ghertman 1996; 64 - 65).

Pro uptfesnéni postaveni nadndrodnich spole¢nosti na svétovych trzich, mizeme uvést
napiiklad jiZz data z roku 2000. Jiz tehdy TNC ovladaly 90 % svétového obchodu
s kdvou, tabakem, pSenici €1 kukufici a dokonce 85 % svétového obchodu s médi
(Kaspar 2000; 8). Muzeme tedy fici, Ze v urCitych odvétvich jsou TNC nejvetsi
svétovou ekonomickou silou. Z toho by se dalo usoudit, Ze se i1 nejvysSi mérou podili
na pramyslové cinnosti, a tudiz Ze maji tedy vliv i na Zivotni prostfedi. Zhruba
polovina plyni, které byly vyprodukovany do roku 2000 skrze TNC, zplisobovala
sklenikovy efekt (Kaspar 2000; 4).

3.3 Primé zahrani¢ni investice

TNC disponuji moznosti poskytovat piimé zahraniCni investice (ddle FDI). Ty se
rozd€luji do dvou kategorii — pfimé zahrani¢ni investice a mezindrodni portfoliové
investice. Mezinarodni portfoliové investice jsou kratkodobého rdazu a jsou provadény
z Cist¢ obchodnich nebo finan¢nich divodd. Tyto investice nejsou tak velké,
aby investortiim poskytly urcitou kontrolu nad spole¢nosti do které investovali, nebo
aby tyto kratkodobé investice vzbudily jejich zdjem z dlouhodobého hlediska. Jakmile

je investice dostatecné¢ velkd, aby poskytla investorim kontrolu nad spolec¢nosti

' Stranky Ministerstva zahrani¢i USA, dostupné na: http://careers.state.gov/civil-service/vacancy-
announcements#.UXblobUqyuU, 23. 4. 2013.
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a jejich dlouhodoby zdjem o ni, hovofime jiZ o ptimé zahrani¢ni investici. Tento typ
investic je vyuzivdn spole¢nostmi k ziskdni vlivu v zahrani¢i. Mezindrodni ménovy
fond toto rozliSuje tim, pokud spoleCnost ziska vice nez 10 % spoleCnosti svou
investici v jiné spoleCnosti. Poté se jednd o pfimou zahrani¢ni investici (Ietto- Gillies

2012; 15 - 16).

Tyto investice (jak portfoliové tak ptimé) mohou provadét soukromi, individudlni
¢i korporétni aktéti. TNC jsou témi, ktefi nejvice vyuZivaji téchto investic celosvétove.
Napriklad statistiky z roku 1960 uvadéji, ze FDI ovlivnili 4.4 % vSech svétovych HDP.
V roce 1990 to bylo jiz 9.6 % a vroce 2010 dokonce 30.3 %. Ptisun FDI zajistuji
predeviim rozvinuté zems, které se na nich podileji z 82.3 %''. V poslednich dvou
desetiletich se vSak podil rozvojovych zemi na FDI smérem k rozvinutym zemim

zvysil (Ietto- Gillies 2012; 15 - 16).

Zahrani¢ni investice podporuji rist mezindrodni produkce. Kapitél ziskany skrze TNC
je dnes jiz kliCovy, ale neni jedinym zdrojem pro zvySovéani mezinarodni produkce
a pfisun kapitdlu do zemé. Investice do zahrani¢nich pobocek jsou daleko vétsi, nebo

v

feknéme Sir§i, nebot’ nejsou financovdny skrze uvéry. To tedy znamena,
Ze mezinarodni produkce miZe byt daleko vétsi, nez je objem FDI. Existuje jest¢ dalsi
mnozstvi sluzeb, které jsou vysledkem ptsobeni TNC, ke kterym vSak nelze nijak
prifadit penéZni hodnotu, ale do ekonomického rozvoje stitu se urcité pocitaji, jako
napiiklad know-how, pfistup k novym technologiim a zkuSenostem ¢i znalosti

0 obchodnicich na trhu (Ietto- Gillies 2012; 18 - 19).

I kdyz jsou FDI véci, kterd je pro TNC specifickd, na rozdil od jinych spolecnosti,
ur¢ité¢ nejsou jedinou formou mezindrodniho obchodu, kterou tyto spole¢nosti
uplatiuji. Jako dal$i mizeme uvést franSizy, export, outsourcing, nebo udélovani

licenci k obchodu (Ietto- Gillies 2012; 10).

Formou FDI tedy TNC pomdhaji k ristu mezindrodni produkce a diky ostatnim

formdm mezindrodniho obchodu mohou pomoci k zapojeni stiti do globdlniho

' UNCTAD (2011), Global Investment Trends, s. 30 (http://www.unctad-docs.org/filessfUNCTAD-WIR2011-
Chapter-I-en.pdf, 2. 3. 2013).
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obchodovani, potazmo ziskat tedy nové technologie, zkuSenosti, obchodni partnery

apod.

3.4 Spolecenska odpovédnost korporaci

PrestoZe rozvojové projekty TNC funguji jiz n€kolik desitek let, dodnes nezndme
jednu obecné platnou definici. Vime vSak, Ze pokud spoleCnost napliuje pouze
legislativni pozadavky, nelze ji povazovat jako spoleCensky odpovédnou. Princip CSR
je tedy dobrovolny a nelze ho pravné vynutit. Pravdépodobné€ nejrozsifenéjsi definici
téchto aktivit se stala definice Evropské Komise ze Zelené knihy': , Spolecenskd
odpovédnost podnikii je koncept, podle kterého spolecnosti zaclenuji socidlni otdzky
a otdazky tykajici se Zivotniho prostredi do podnikatelské cinnosti a do vztahii

se zainteresovanymi skupinami na bdzi dobrovolnosti“ (Nezhyba 2006; 11).

Projekty CSR se objevuji od 70 let, ale zacaly prakticky vznikat az v 90. letech. Zacaly
vznikat prvni organizace, které se zabyvaly CSR a zacaly se §itit mySlenky, Ze nejen
mezindrodni instituce nebo vlady by mély byt odpovédné za své pisobeni vuci
Zivotnimu prostfedi a dodrzovani lidskych prav. V téchto letech se pravé timto
tématem zacala zabyvat Evropskd unie. Ta také uvedla n€kolik hlavnich rysi CSR.
CSR jsou podle EU dlouhodobym zdjmem spolecnosti, jsou dobrovolné, jsou vnitiné
spojeny s konceptem trvalé udrZitelnosti a neni to volitelny dopln€k podnikani, nybrz

zpisob, jakym je podnikéni fizeno (Nezhyba 2006; 9).

CSR témata byvaji casto rozd€lovany do tiech pilifi, socioekonomického,
environmentdlniho a ekonomického. Ekonomicky pilit CSR v sobé zahrnuje naptiklad
transparentnost, chovani k zdkaznikiim, dodavatelim a investorim nebo odmitnuti
korupce. Socidlni pilif se zabyvad napiiklad zdravim a bezpeCnosti zaméstnancil,
rozvojem lidského kapitdlu, rovnymi pfileZitostmi pro znevyhodnéné skupiny

¢i lidskymi prdvy. Nakonec environmentdlni pilit obsahuje ekologickou vyrobu,

12 Zelené knihy vychdzeji pravideln& od roku 1985. Maji za tikol nastartovat diskuzi o uréitych problematickych
tématech, nez se pfijde k feseni formou zdkona ¢i smérnice. Vice na:
https://www.euroskop.cz/8913/sekce/zelene-knihy/

19



snizovani dopadu na Zivotni prostfedi, ochranu piirodnich zdroji a ekologickou

politiku podniku (napft. recyklovani) (Nezhyba 2006; 10).

Existuji 1 investofi, ktefi jsou spoleCensky odpovédni, tudiZ je zajimd, jaké aktivity
jsou financovény z jejich penéz. Ti si pii vybéru firem, do kterych investuji, v§imaji
predevsim, zda spolecnost pisobi v atomovém pramyslu, zda své vyrobky testuji
na zvitatech, zda porusuje pradva zaméstnancu nebo jestli vyuziva détské prace. Témto
oblastem se spiSe Vyh}’/bajl’B. Indexy, které vypovidaji o tom, zda se spoleCnost
angazuje v téchto nepfili§ libivych oblastech, jsou Dow Jones Sustainable Indexes,

Ethibel Sustainability Index a FTSE4Good Index series (Nezhyba 2006; 30).

Standarty CSR jsou reguloviny kupiikladu jiz vySe zminénymi Zelenymi knihami
Evropské komise. Aktivity CSR vSak nejsou jen agendou EU. OSN se zde angaZuje
prostfednictvim své iniciativy Global Impact. Ta byla spusténa v roce 2000 a je diky
OSN nejpocetnéjs$i a nejrozsitencj$i. Sdruzuje nevladdni organizace, agentury OSN
a zastupce spolecnosti. PoZadavky na spoleCensky odpovédné podnikdni jsou
na strankdch Global Impact zahrnuty v 10 bodech. Ty jsou soucésti 4 hlavnich odvétvi:

pracovni standarty, lidska prava, Zivotni prostiedi a boj proti korupCiM.

Charitativni dary se na druhou stranu ne vZdy musi setkat s dobrym vysledkem c¢i
trvalym dopadem na rozvoj zem¢&. Pfimé dary at’ uz penézni ¢i materidlni se mnohdy
dostdvaji na nespravnd mista a jsou pak pouzivany k jinym uceliim, nez k jakym bylo

zamysleno a také mohou nabizet pouze kratkodobé feseni problém1.

CSR se konkrétné projevuji skrze pozitivni praktiky ¢i programy, které jsou
integrovany do podnikatelskych strategii firem. Méni se zde pohled na svou spole¢nost
z urovné ,,profit only* (neboli pouze zisk) na uroven ,,people, planet, profit* (tedy lidé,
planeta, vydélek). CSR se také dd popsat jako fungovani spolecnosti s ohledem na
triple-bottom-line. To znamend, Ze se spoleCnost nesoustiedi pouze na ekonomicky

rust, ale také na socidlni a environmentélni dopady svych ¢innosti (Trnkova 2004; 7).

" Jetdbek, J. Ceské etické fondy: t&zba, jadro a mlha. Sedmé Generace. 11. 4. 2008
(http://www.sedmagenerace.cz/text/detail/ceske-eticke-fondy-tezba-jadro-a-mlha, 7. 3. 2013).
' Stranky United Nations Global Compact, dostupné na:
http://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/TheTenPrinciples/index.html, 7. 3. 2013.
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Podle studie KPMG (International Survey of Corporate Responsibility Reporting
2011) se TNC domnivaji, Ze vyddvanim zprav o jejich CSR aktivitich se vylepsSuje
jejich reputace na trhu. Vroce 2011, kdy studie probihala, vydalo 95 % z 250
nejvetSich firem na svété zpravu o jejich aktivitich v rdmci CSR. Nejvice zprav
vydévaji evropské spolec¢nosti a nejméné spolecnosti z Asie. Ze zpravy je dale patrné,

7e nejvice zprdv o CSR vydévaji ty nejvétsi TNC".

Podle mého ndzoru mohou CSR fungovat efektivné a mohou byt prospéSné pro TNC
1 rozvojové zem¢. Je ale nutnosti, aby TNC pravidelné podavaly zpravy o svych CSR
aktivitadch, které budou daveéryhodné a mél by byt kladen vétsi diraz na vykonnost

CSR aktivit, nikoliv pouze na motivaci TNC je vykondvat.

5 KPMG (2011), International Survey of Corporate Responsibility Reporting 2011,s. 8 - 11
(http://www.kpmg.com/PT/pt/IssuesAndInsights/Documents/corporate-responsibility2011.pdf, 21. 7. 2013).
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4. Pripadova studie

V pripadové studii se zaméfim na spole¢nosti Shell v Nigérii a Coca-Cola v Indii. Tyto
spolecnosti jsem zvolil proto, Ze se jedné o jedny z nejvétSich TNC a ve svém odvétvi
a fadi se k nejvetsim spolecnostem na svété. Byvaji za své plisobeni Casto kritizovany,
ale zaroven maji velkou iniciativu, co se ty¢e CSR. Snahou této studie je posoudit
jejich negativni 1 pozitivni dopady v danych zemich a posléze diky tomu zodpovédét

stanovené vyzkumné otizky.

4.1 Shell v Nigérii

Tuto spolecnost jsem vybral proto, Ze je za své pisobeni v Nigérii velmi cCasto
kritizovana a tak se i na tuto zemi zam¢ii piipadova studie. Pokusim se zhodnotit jeji
pozitivni 1 negativni dopady v této zemi a pokusim se znich vyvodit odpovédi na

stanovené otdzky na zacatku préce.

Spolecnost Shell je skupina ropnych a energetickych zavodl. Zaméstnava ptiblizné
90 000 zaméstnanct ve vice nez 80 zemich. Co se tyka svétové vyroby, Shell zasobuje
svét 3 % veskerého plynu a 2 % ropy (kazdy den vyrabi 3.2 miliona barela ropy).
Matetskd spolecnost se nazyvd Royal Dutch Shell a sidli v Nizozemi, konkrétné
v Haagu'®. Podle UNCTAD se za rok 2011 Shell umistila na druhém misté, co se tyké
zisk@l z jejich zahrani¢nich aktivit'’. CNN fadi Shell na &tvrté misto v Zeb¥itku
spolecnosti s nejvys$Sim roénim ziskem. Ten se dnes pohybuje okolo 30 miliard. Od
roku 2010 spolec¢nost Shell navic zvysila svij profit o 53 %'®. Podle informaci na
strankach spole€nosti Shell se firma snazi sméfovat své aktivity k obnové ropnych a

plynovych rezerv a udrzet svou pozici svétové jednicky v ropném prumyslu. Shell se

' Shell (2011), Sustainability Report, s. 2 (http:/reports.shell.com/sustainability-
report/2011/servicepages/downloads/files/entire_shell_sr1l.pdf, 10. 3. 2013).

' Stranky UNCTAD, dostupné na: http://www.unctad.org/Sections/dite_dir/docs/WIR12_webtab28.xls, 10. 3.
2013.

'® Stranky CNN, dostupné na:
http://money.cnn.com/magazines/fortune/global500/2012/performers/companies/profits/, 10. 3. 2013.
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snazi dle svych slov provadét tyto aktivity takovymi zplsoby, které jsou socidlné
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zodpovédné, neposSkozuji Zivotni prostiedi a jsou ekonomické .

4.1.1 Pisobeni spolec¢nosti Shell v Nigérii

Nigérie je druhou nejvétsi ekonomikou v celé Africe. 80 % jejich piijmi je tvofeno
pravé zropy, a ta soudasné zajistuje i 95 % devizovych pifjmia*’. Ropa zde byla
objevena pravé spolecnosti Shell vroce 1953 v oblasti Oloibiri v delté teky Niger.
Od té doby ekonomika Nigérie pocitila znatelny rast. Piesto zde ale probihaji protesty,
nebot’ si lidé stézuji, Ze penize, které plynou z ropy, se nedostavaji k nim. VétSina
zastava spoleénosti Shell (cca 60 %)*'. V Nigérii pusobi filidlka Shell Nigeria (celym
jménem Shell Petroleum Development Company) jejimiz vlastniky je z55 %
nigerijska vlada, 30 % patii Shellu, 10 % spolecnosti Total a 5 % spolecnosti Agipzz.
JelikoZ majoritnim vlastnikem je vlada, tak prdvé na ni zavisi vSechny aktivity Shell
Nigeria. Distribu¢ni sit’ Shellu se rozprostird na 30 000 kilometrech ctverecnich a
obsahuje piiblizng 6 000 kilometrd potrubi™. Za zminku také stoji skute¢nost, Ze pravé

tato spolec¢nost je jedinou, kterd zasobuje zdejsi primysl plynem24.

Shell méla v Nigérii vysadni postaveni v podstaté az do roku 1960, kdy Nigérie ziskala
nezavislost a zem¢ piestala byt omezena vstupem dalSich spole¢nosti na uzemi statu.
V soucasné dobé neni Shell v Nigérii hegemonem, piesto je to ale pravé tato
spole¢nost, kterd produkuje ze viech spole¢nosti nejvice ropy v Nigérii — cca 40 %> .

Navzdory tomu, Ze vztah mezi ropnymi spoleCnostmi a vlddou je vzdjemné prospeéSny

' Shell (2010), Sustainability Report, s. 1 (http://reports.shell.com/sustainability-
report/2010/servicepages/downloads/files/all_shell_sr10.pdf, 14. 7. 2013).

20 Stranky CIA, dostupné na: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/ni.html, 13. 3.
2013.

! Walker, A. (2009). The day oil was discovered in Nigeria. BBC News. 17. 3. 2009
(http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/7840310.stm, 13. 3. 2013).

** Shell (2011), Sustainability Report, s. 18 (http:/reports.shell.com/sustainability-
report/2010/servicepages/downloads/files/all_shell_sr10.pdf, 17. 3. 2013).

 Stranky Shell, dostupné na: http://www.shell.com.ng/environment-society/sustainable-development-
tpkg/environmental-challenges.html, 17. 3. 2013.

** Stranky Reuters, dostupné na: http://www.reuters.com/article/2013/02/07/shell-nigeria-gas-
idUSL5SNOB7IVY20130207, 17. 3. 2013.

 Shell (2011), Sustainability Report, s. 6 (http://reports.shell.com/sustainability-
report/2010/servicepages/downloads/files/all_shell_sr10.pdf, 20. 3. 2013).
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— vlada vydé€lava na danich, které ji z ropnych spolecnosti plynou a naopak ropné
spoleCnosti  dostdvaji od vlddy rGznd povoleni ve form¢ wud€lovani licenci
a investi¢nich pobl’dek26 - panuje zde konflikt mezi Shellem a mistnimi komunitami.
Odpiirci Shellu poukazuji pfedevsim na poskozovani Zivotniho prostiedi a na nasledné

konflikty, které z tohoto poskozovani plynou.

4.1.2 Protesty v Nigérii

Protesty a separatistické tendence zacaly v Nigérii vznikat s pfichodem let
osmdesatych. Tehdy byly povazovany za ekologickd a politickd hnuti, usilujici
o ochranu mistni kultury. Postupné se protesty proti TNC zvySovaly a v 90. letech
zaCaly byt 1 vyrazné¢ medializovany. Vyrazné etnické skupiny, které v téchto
protestech vystupovali nejvice, jsou Ogoniové a Ijawové. Pravé Ogoniové byli
piimymi uc€astniky vykonstruovaného soudniho sporu zroku 1995. Za nejasnych
okolnosti byli v roce 1994 zabiti Ctyfi pfedéci, ktefi patfili k Ogoniim. Véznén byl
v té dob€ 1 Ken Saro-Wiva, ktery zaloZil hnuti MOSOP (Movement for the Survival
of the Ogoni People) a ktery byl zatCen uz vroce 1993. Saro-Wiva byl obvinén
z podnécovani k t€émto vrazdam a ndsledn€ v roce 1995, po mnoha mésicich v€znéni,
byl spolu s pfeddky popraven navzdory silnému mezindrodnimu tlaku. Poté se vSak
ukdzalo, Ze u soudniho sporu byli svédci podplaceni firmou Shell. Svét byl timto
sporem poboufen a dokonce byl vzneSen poZadavek na vylouceni Nigérie

27
z Commonwealthu™".

Od roku 2004 je patrny tlak ze strany aktivisti, dostat néjaké penize z tézby ropy.
Aktivisté maji pocit, Ze je jim ropa odcizovdna a Ze ze suroviny, kterou maji vSude
okolo sebe, nemohou nic mit a tim pddem dochédzi k nerovhomérné distribuci

bohatstviZ®.

%% Riizné slevy na dani a podobné podpory od stétu.

*7 Stranky BBC, dostupné na:
http://news.bbc.co.uk/player/nol/newsid_6580000/newsid_6584600/6584617.stm?bw=nb&mp=rm&news=1&m
$3=0&ms_javascript=true&nol_storyid=6584617&bbcws=2, 20. 3. 2013.

* Stranky BBC, dostupné na: http://www.bbc.co.uk/news/world-africa-13949550, 20. 3. 2013.
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V nésledujicich letech protesty tedy neubyvaly. Naopak nékteré dikazy poukazuji
na propojeni mezi spole¢nosti Shell a vlddou, co se tykd potlatovani téchto protesti.
Podle ¢lanku v New York Times, vyhleddval Shell pomoc u nigerijské vlady v otdzce
,sumlceni* Kena Saro—Wivyzg. Shell zde mél tdajné podplatit nékteré z vojaka. Tato
obzalovani vSak Shell tvrdé odmitd. Obvinéni spole¢nosti pfislo ze strany syna Kena
Saro-Wivy a bylo poddno na Centrum pro Ustavni prava v New Yorku®. Spole¢nost
byla poté 1 obvinéna z toho, Ze ovliviiovala nigerijské soudce a ndsledné souhlasila
s vyplacenim 15.5 milionti dolari rodinnym piislusnikiim Ogonitli, jako kompenzaci
za poruSeni lidskych prav. Shell v8ak tuto ¢astku nepovazuje jako pfimou ndhradu za

. e e Voo v / P A Z. 1
jeho pochybeni, nybrz jako &st tzv. procesu usmifeni .

Tento proces by mé¢l mit znacny vliv na to, aby si TNC vice uvédomovaly svij dopad
na Zzivotni prostiedi a Ze nemohou jednat bez ohledu na lidskd prava. Experti
se shoduji na tom, Ze toto vyplaceni by mélo vést k tomu, Ze si spole¢nosti nebudou

dovolovat mit co do &inéni s podobnymi vécmi, z jakych byl obvinén Shell*,

Co se tyCe propojenosti spoleCnosti s vlddou, sdm Shell ptfiznal, Ze dosadil své
zaméstnance do vSech hlavnich ministerstev nigerijské vlady. Tim si mél zajistit
pristup ke vSem politickym kroklim uc¢inénym v delté feky Niger. Toto tvrzeni sd¢lila
spole¢nost americkym diplomatim. Shell tak rdzem veédél vse, co se ve vladeé déje.
Udajné se spole¢nost chlubila tim, Ze nigerijskd vldda vibec nevédéla o téchto
zaméstnancich. DepeSe z americké ambasddy poté odhalila, Ze v jednom ptipade
poskytla spolecnost Spojenym statiim informace o nigerijskych politicich, které Shell
podeziival z extremistické ¢innosti a poZzadoval od USA informace, zda maji ptistup
k protileteckym raketdm. Nigérie tato tvrzeni tvrdé odmitla s tim, Ze je to snaha o

zdiskreditovani vlady Nigérie®.

% Stranky New York Times, dostupné na:

glottp://topics.nytimes.com/topics/reference/timestopics/people/s/ken_sarowiwa/index.html, 21.3.2013.
Tamtéz.

*! Stranky BBC, dostupné na: http://news.bbc.co.uk/2/hi/africa/8090493.stm, 21. 3. 2013.

** Pilkington, E. (2009). Shell pays out $15.5m over Saro-Wiwa killing. The Guardian. 9. 6. 2009

(http://www.guardian.co.uk/world/2009/jun/08/nigeria-usa, 21. 3. 2013).

* Smith, D. (2010). WikiLeaks cables: Shell's grip on Nigerian state revealed. The Guardian, 8. 12. 2010

(http://www.guardian.co.uk/business/2010/dec/08/wikileaks-cables-shell-nigeria-spying, 20. 4. 2013).
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Udalosti a protesty vedly ktomu, Ze roku 1993 byla ukoncena cinnost
spolecnosti v oblasti Ogoni a zdkaz plati dodnes. Paradoxné to posililo vliv
nigerijskych vidct a zvysSilo represe namifené na hnuti MOSOP (Favennec 2011;
231). Vyusténim protestit v Nigérii je i vydani Listiny prdv Ogoniti, na zdklad¢ které
pozadovali politickou autonomii, které samoziejmé nedosahli (Frynas 2000; 46 — 47).
Zmedializovala ale poZadavky tykajici se kontrolovani nigerijské ropy mistnimi lidmi
a konflikty se mnohdy vyostfily. Roku 1999 etnickd skupina Isoko uzaviela 5
téZebnich stanic Shell a predtim Ijawové vzali 100 pracovnikli Shellu jako rukojmi

(Frynas 2000; 46 — 47).

4.1.3 Zivotni prostiedi

PoSkozovéani Zivotniho prostfedi v Nigérii spoleCnosti Shell je velmi ozehavym
tématem. Podle spravy UNEP k nému navic pravidelné dochazi, a pokud by se
nastartoval proces vyc¢iSténi v oblasti Ogoniland, byl by to nejvétsi Cistici proces tinikl
ropy Vv historii. Trval by 25 — 30 let**. Zne&i§téné jsou navic i ty &4sti tzemi, u kterych
je kontaminovédna ropou. Tyto uniky Shell prezentuje i ve své Zprdve o udrZitelnosti,
na kterou je v praci nékolikrdt odkazovano. Shell uvadi, Ze jen v roce 2011 doslo
k dniku 6 tisic tun ropy oproti roku 2010, kdy uniklo 2 900 tisic tun. K narGstu doslo
podle Shellu z diivodu sabotdze na poli Bonga roku 2011, kdy nardz uniklo 4 800 tun
ropy. Byl to nevétsi unik ropy od roku 2008,

V tomto roce doslo k obrovskému tniku ropy v oblasti Bodo. Tehdy doslo k tiniku
ropy v takovém mnozstvi, kdy kazdym dnem proteklo potrubimi ven 120 tisic barelt
ropy. Experti tento unik srovndvaji s rokem 1989 spojenym s havérii tankeru Exxon

Valdez, kdy doslo k vyliti cca 40 miliont litrti ropy. V oblasti Bodo doslo k zamoteni

** Stranky UNEP, dostupné na:
http://www.unep.org/newscentre/default.aspx?DocumentID=2649&ArticleID=8827, 22. 3. 2013.
* Shell (2011), Sustainability Report, s. 30 (http://reports.shell.com/sustainability-
report/2011/servicepages/downloads/files/entire_shell_sr11.pdf, 22. 3. 2013).
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uzemi v rozloze 20 kilometrl ¢tverecnich a vyc¢isténi by podle odbornikt mohlo trvat

i 20 let. Spole¢nost uznala svou vinu ohledn& tohoto piipadu aZ v roce 2011°°.

Shell se vSak brani tim, Ze k témto dnikim dochézi kviili sabotdZim a ne kvili Spatné

7. Toto svalovéni viny na sabotéry se nelibi napiiklad Amnesty

infrastruktuie
International. Ve vétSiné pifipadi jde o tniky zdivodu zastaralych
¢1 neudrZzovanych potrubi. V ndvaznosti na toto téma byl vynesen rozsudek
u Nizozemského soudu zledna letoSniho roku, ktery Shell zavazuje k tomu,
aby nemohl tolik svych tnikli ropy ddvat za vinu sabotériim. Byl zde navic prokdzan

stfet zajmd, jelikoZ si spole¢nost Shell sama vede vySetfovéni o tnicich ropy>".

Nedostate¢né je v téchto piipadech i nigerijské pravo, podle kterého Shell nezodpovida
za Skodu zptsobenou sabotdZzemi (na které tedy vétSinu unikl svadi) a nezodpovida
navic ani za to, kdyZ na ropny unik nereaguje. Zodpovida se jen ze Skody vzniklé
tnikem™. Nigérie by tedy méla pfedevSim upravit své pravo, aby ho mohla aktivné

uplatiiovat v situacich jako je tato, v situacich, kterych neni mélo.

Shell samoziejme¢ obchoduje i s plynem. V souvislosti s nim se ¢asto hovoii o jeho
nadmérném spalovéni. Vétsina tohoto spalovani v diisledku extradikce ropy probiha
v delt¢ feky Niger, kde lidé diky tomuto spalovdni trpi dychacimi problémy,
podrdzdénim oci, ale suzuji je i Skody v zeméd€lstvi zpusobené kyselymi desti.
Nigérie je druhou zemi, kterd nejvice spaluje plyn, hned po Rusku a zprdva Svétové
banky z roku 2004 uvadi, Ze cena plynu spaleného v Nigérii za rok se pohybuje od 500
miliont do 2.5 miliarddm dolara*’. Sdm Shell uvadi, Ze 80 % veskerého spalovani této

spoleCnosti, se odehrdvd pravé v Nigérii. Odlvodiuje to tim, Ze nemd dostatek

% Stranky Ceské televize, dostupné na: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/svet/131966-shell-prijal-odpovednost-
za-ropnou-katastrofu-v-nigerii/, 20. 4. 2013.

?7 Gismatullin, E. — Bala-Gbogbo, E. (2011). Shell Shuts Nigeria’s Bonga on Possible Worst Leak in Decade.
Bloomberg. 21. 12. 2011 (http://www.bloomberg.com/news/2011-12-21/shell-shuts-nigeria-s-bonga-field-after-
oil-leak-at-platform.html, 22. 3. 2013).

¥ Stranky Za kazdou cenu, dostupné na: http://www.zakazdoucenu.cz/aktualital8, 22. 3. 2013.

* Tamtéz.

%0 Stranky Irin News, dostupné na: http://www.irinnews.org/report/95034/NIGERIA-Gas-flares-still-a-burning-
issue-in-the-Niger-Delta, 22. 3. 2013.
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prostiedkli k zachyceni veskerého plynu, pii t€Zbé ropy a ndsledné také zvysujici se

t&bou ropy™'.

Podle zpravy UNEP dochdzi k obrovskému znecistovani Zivotniho prostiedi. Nekteti
obyvatelé jsou odkdzini na piti kontaminované vody, na nékterych mistech byla
objevena né€kolik centimetrti tlustd vrstva ropy ve studnich (coZ souvisi s ropnym
unikem pifed vice neZz Sesti lety). UNEP tvrdi, Ze pro zlepSeni této situace bude
zapotiebi moderni technologie, lep$i monitoring Zivotniho prostfedi a spoluprice mezi

ogonijskym lidem, vlddou a ropnymi spole¢nostmi®’.

Avsak k tomu, aby mohlo dojit k ¢iSténi, muselo by se nejdiive zastavit zne¢iStovani.
Zprava dale uvadi, Ze je potiteba zavést v Nigérii nové instituce, které by podpoftily

proces vycisténi.

Aktivisté samoziejmé pozaduji, aby byl plyn vyuzivin k potfebdm mistnich komunit.
Elektfina je totiZz na hodné mistech pouze v prostordch ropnych spole€nosti,
ale v jejich obydlich ne, tvrdi Inemo Saniama ze Stakeholder Democracy Network,
mistni nevladni organizace. Mutiu Sunmonu, pfedseda spolecnosti Shell v Nigérii
na oplatku uvadi, ze Shell ze svého rozpoctu ptipsal 4 miliardy dolarG na projekt,
jehoZ cilem je postarat se o mista, kde k inikim dochdzi. V nadchazejicich péti letech

by tak podle néj, mélo dojit k vyraznému zlepSeni ze strany spolecnosti v této oblasti*’.

4.1.4 Pozitivni dopady Shellu v Nigérii

Jelikoz negativnich dopadu ropnych spolecnosti na celém svété je spousta a Shell patii
pravé k ostfe sledovanym organizacim ze strany riznych mezindrodnich organizaci,
které na n&j vyvijeji tlak, tak dochazi k vytvareni CSR, které by mély zmirnit ¢i aplné

odstranit tyto negativni dopady tézby. Jednim z téchto krokl je vysSe zminované

*'Shell (2011), Sustainability Report, s. 29 (http://reports.shell.com/sustainability-
report/2011/servicepages/downloads/files/entire_shell_sr1l.pdf, 22. 3. 2013).

* Stranky UNEP, dostupné na:
http://www.unep.org/newscentre/default.aspx?DocumentID=2649&ArticleID=8827, 22. 3. 2013.

* Chazan, G. (2012). Flaring: A practice that persists. Financial Times. 23. 7. 2012
(http://www.ft.com/cms/s/0/e25854b8-ccfd-11e1-b78b-00144feabdc0.html#axzz206DfhwcW, 27. 3. 2013).
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odskodné 15.5 miliona dolarti. Dnes do CSR Shellu patii naptiklad zdravotni péce,
Intenzivni tréninkovy program (program pfipravujici mladé Nigerijce na praci
v Shellu), programy pro rozvoj mladeZze (zaméfeny predev§im na sniZeni
nezaméstnanosti mladeze, s ¢imZ souvisi 1 Intenzivni tréninkovy program). Co se tyce
zdravotni péce, Shell disponuje a poskytuje péc¢i ve 14 chatovych nemocnicich, 13
zdravotnickych centrech a mnoha dalSich mobilnich klinikdch (Idowu — Filho 20009;
402).

V ramci sportu je porddan Shell Cup, kdy se vice nez 3 000 nigerijskych Skol podili
na soutéZzi o fotbalovy pohdr, do kterého v rdmci pofradatelstvi Shell kazdy rok
investuje pfiblizng 30 miliond nigerijskych Nair (cca 189 990 dolart)**. Dédle miiZzeme
zminit Stipendijni fond Shellu pro studenty, nebo Micro-Credit and Bussiness
Development Program, ktery slouzi k podpoie a rozvoji malych a stfednich podnikt

(Idowu — Filho 2009; 402 - 403).

Z oblasti delty feky Niger pfichazi nejvice pozadavkl na to, aby Shell pfijala svou
korporatni a socidlni odpovédnost. V soucasné situaci mize bud zvysit spolupraci
s nigerijskou vlddou, nebo ponechat véci tak jak jsou a ¢ekat, zda piinesou pozitiva,
nebo zvysit transparentnost svych akci. Shell dokonce souhlasi s tim, Ze by MOSOP
m¢l byt odSkodnén, nebo spiSe, ze by mél dostat ¢ast penéz z t€Zby ropy pro rozvoj
Ogonijské spole¢nosti, avSak jeho podminkou je, Ze tato zaleZitost by méla byt feSena
skrze nigerijskou vladu. Tim se ale dostdvame do slepé ulicky, nebot” nigerijskd vlada
nechce posilat penize do oblasti na rozvoj, a mistni je tedy pozaduji po téZebnich

X 45
spoleCnostech™.

Shell ale navzdory svym negativnim dopadiim pfispiva k rozvoji v téchto oblastech.
Zacal vydavat kazdoro¢ni Zpravu o udrzitelném rozvoji, kde tyto své aktivity popisuje.

Nejvétsi snaha Shellu je zaméfena na snizovani tniki ropy i pfesto, Ze jak je zminéno

* Strénky Shell, dostupné na: http://www.shell.com.ng/environment-society/shell-in-the-society/youth-
development/shell-cup.html, 27. 3. 2013.

* Coble, B. (2007). Shell’s Corporate Social Responsibility in the

Niger Delta, s. 4 (http://www.richmond.ac.uk/cms/pdfs/CobleBrief.pdf, 27. 3. 2013).
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vyse, 70 % téchto tuniki piipisuje sabotérim®®. Na svych webovych strankach Shell
uvadi, ze na kazdy unik ropy, at’ uz je hlaSen ze strany spolecnosti nebo mistni
komunity, reaguje ihned a ndasledné okamZzit€¢ uzavird potrubni vedeni, které
je poskozené. Do (Cisténi oblasti Shell zapojuje mnoho organi, jako je Oddé€leni
ropnych zdroji, Agentura pro odpovéd a detekci ropnych unikii, nigerijské

.. - v 1, . ..47
ministerstvo Zivotniho prostfedi a policii™ .

Pres veskeré snahy Shellu aktivné se zapojovat do téchto programii, je to stdle jen
spolecnost, kterd hledi ptedevSim na zisk. Z urcitého dhlu pohledu se dé tedy na tyto
programy pohliZzet na jakysi zpusob ociSténi Shellu od jeho vyse zminénych
negativnich dopadii. Zajimavé je, Ze ve Zpravé o udrzitelnosti se Shell prezentuje jako
spoleCnost, kterd predevSim dba na ochranu Zivotniho prostfedi. OvSem to, jak se

spolecnost prezentuje a to, co jeji téZba zplisobuje, jsou zcela odlisSné veci.

4.1.5 Zhodnoceni

Spole¢nost Shell se v Nigérii potykd se znaCnymi potizemi. JakoZto nejvétsi t€Zebni
spoleCnost v zemi je praveé na ni vytvaren nejvetsi tlak a ji je také pripisovano nejvetsi
mnozstvi negativnich dopadii na Zivotni prostfedi. Je prokdzano, Ze Shell znecistuje
oblast delty feky Niger, proto je pro spolecnost velmi téZké ziskat podporu mistnich,
navzdory svym snahdm v ramci CSR. Co se tyCe podpory vlady, tu Shell ma. Svymi
obchody piindsi do zemé znacny kapitdl a vzhledem k tomu, Ze se podili 40 %
na t€zb¢ ropy zemé, je to z hlediska statu nepostradatelny partner. Navic ropa se podili
na 70 % rozpoctovych pi{jmi zemé a z95 % na devizovych piijmech. Dané spolu
s UcCasti statu jsou v Nigérii navrZzeny tak, aby ptinaseli hlavné mnoho ziskii plynoucich

z ropné produkce do statu®,

% Stranky Shell, dostupné na: http://www.shell.com.ng/environment-society/sustainable-development-
tpkg/environmental-challenges.html, 27. 3. 2013.

7 Stréanky Shell, dostupné na: http://www.shell.com.ng/environment-society/environment-tpkg/oil-spills.html,
27.3.2013.

* Svétova banka (2005), Taxation and State Participation in Nigeria’s Oil and Gas Sector,s. 1 (http://www-
wds.worldbank.org/external/default/ WDSContentServer/WDSP/IB/2005/01/10/000009486_20050110163312/R
endered/PDF/312460PAPEROESMOtp00570Nigeria0Taxation.pdf, 15. 7. 2013).
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Ropa je na prvnim misté co se tyka exportu v Nigérii — piiblizné¢ 90 % a podil HDP
v Nigérii v souCasné dob¢ roste, coz se pripisuje krom¢ zvySeni ropné produkce také
zvysSovani cen ropy49. Ptesto je pro Shell a vSeobecné pro vSechny TNC nevyhodné,
pokud v oblasti kde operuji panuje nejistota. AvSak zde dochazi k oboustrannému
benefitu z t¢Zzby, jak ze strany Shellu, tak ze strany vlddy, tudiZ setrvani této

spolecnosti je zde vice nez jisté.

4.2 Coca-Cola v Indii

Jako dal$i spolecnost jsem zvolil firmu Coca-Cola. Sama spoleCnost uvadi, Ze jeji
vyrobky se prodavaji ve vice zemich, nez kolik je zemi v OSN, je nejvétSim vyrobcem
nealkoholickych ndpoji na celém svété a jeji hodnota byla vycislena na 67 miliard
dolarti, coz je vice nez Google, Microsoft nebo Pepsiso. Zamgéiim se na jeji plisobeni
v Indii. Zde je spole€nost obviiovdna p